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نبذة عن التقرير
 متكاملاً لأداء بنك الري2025يُقدم تقرير الاستدامة لعام 

ً
اض م عرضا

وده في مجال الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة، ولجه
ار تحقيق الاستراتيجية والمستويات المتقدمة التي حققها في مس

قرير وقد جرى إعداد هذا الت. أهداف الاستدامة التي ينشدها البنك
ي تشمل بما يثوافق مع أبرز الممارسات والأطر الدولية المعتمدة الت

تدامة، المبادرة العالمية للتقارير، والمجلس الدولي لمعايير الاس
بنك الرياض ويجسد التقرير التزام. ومجلس معايير محاسبة الاستدامة

ير المستمر الراسخ بالشفافية والمساءلة، وحرصه الكامل على التطو
.في دمج مبادئ الاستدامة ضمن عملياته الأساسية

يناير وحتى يرصد التقرير الأداء السنوي للبنك خلال الفترة من مطلع
 عبر بيانات رقمية وتحليلات ن2025ديسمبر 31

ً
وعية م، مستعرضا

طاعات الدور الريادي للبنك وأثره في ق) دراسات حالة(ونماذج عملية 
لمجتمعية، التمويل المستدام، والممارسات البيئية، والمسؤولية ا

عة بنك وتغطي المعلومات البيئية كافة أنشطة مجمو. والحوكمة
 ود

ً
 الرياض وعملياتها وشركاتها ومكاتبها التابعة محليا

ً
في . وليا

بما —كمةالمقابل، يقتصر نطاق المؤشرات الاجتماعية ومعايير الحو
نك على ب—فيها تفاصيل القوى العاملة والمنثجات والخدمات

 دون الشركات التابعة له
ً
لى كما يحرص التقرير ع. الرياض حصرا

ة من مواءمة محتواه مع تطلعات وأولويات مختلف الأطراف المعني
ع بوجه عملاء، وموظفين، ومستثمرين، وجهات تنظيمية، والمجتم

.عام

الصادر عن بنك الرياض2025للتقرير السنوي لعام هذا التقرير مكملاً 

.م2026مايو 12مجلس الإدارة التقرير  بثاريخ اعتمد

يالملخص التنفيذ الملحقالحوكمةالمجتمعالبيئةمقدمة
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كلمة رئيس مجلس الإدارة

م، وهو يمضي 2017منذ أن دشن بنك الرياض مسيرة تحوله في عام 
حية بخطى حثيثة نحو ترسيخ طموحه كواحد من أكثر البنوك رب

ين، وكفاءة في المملكة، والوجهة المفضلة للعملاء والموظف
كمة وقد ساهمت الحو. والمنصة الأكثر ريادة في الابثكار الرقمي

و ز البنك الرشيدة والتنفيذ المنضبط وإدارة الأداء الدقيقة في بر
 وتمكينًا في ا

ً
لأداء في كواحد من أكثر المنصات الرقمية فعالية

 . المملكة العربية السعودية
ّ

مك
ُ
 من هذا الزخم، ت

ً
ن وانطلاقا

م من دعمه للأولويات الوطنية، وتحقيق 2030استراتيجية البنك 
القوة النمو المستدام، وترسيخ مكانثه كبنك يمتلك الريادة و

ونة بحلول عام  عدّ استراتيجية الاستدامة، ال. م2030والمر
ُ
تي وت

طلقت عام 
ُ
 لا يثجزأ من استراتيجية 2025أ

ً
عد 2030م، جزءا

ُ
م، وت

 في تحقيق هذا الطموح
ً
 أساسيا

ً
.عنصرا

الحوكمة والإشراف والمخاطر

ز الإشراف لقد عملنا على الارتقاء بمنظومة حوكمة الاستدامة وتعزي
مجلس عليها عبر وضع حوكمة متخصصة تحت الرقابة المباشرة ل

ة الإدارة، مع تحديد دقيق للأدوار والمسؤوليات ودمجها في كاف
ة للمجلس، المستويات الإدارية؛ وذلك من خلال لجنة الاستدامة التابع

لعمل المعنية واللجنة التنفيذية لاستراتيجية الاستدامة، ومجموعات ا
ل ترسيخ ثقافة باستراتيجية الاستدامة والتمويل المستدام، بما يكف

اعتبارات كما باتت. المسؤولية وتوظيف الخبرات في توجيه أعمالنا
ل متناغم الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة تنعكس بشك

وإضافة . في القرارات الاستراتيجية، وتخطيط الأعمال، ومراقبة الأداء
بارات إلى ذلك، قام البنك خلال هذا العام بثوسيع نطاق دمج الاعت
المخاطر البيئية والاجتماعية والحوكمة والمناخ ضمن منظومة إدارة

.وسياسات وممارسات الإقراض

الالتزام المناخي والتمويل المستدام

ري للانبعاثات يواصل بنك الرياض تمسكه الراسخ بثحقيق الحياد الصف
 لتطلعات في عملياته التشغيلية ومحفظته التمويلية، تجسيد

ً
ا

 المملكة العربية السعودية نحو مستقبل منخفض الكرب
ً
ون، وانطلاقا

حول من طموحه ليكون الشريك الرائد والموثوق في مسيرة الت
لى وتستند أهدافنا إلى نهج طموح يرتكز ع. الاقتصادي الوطني

ضمان المبادرة المبكرة، والتخطيط الممنهج، والعمل المستدام ل
وهرية في ويُعد التمويل المستدام ركيزة ج. انثقال منظم ومستقر

لتعبئة الأولي التوجه الاستراتيجي للبنك؛ فبعد النجاح في تجاوز هدف ا
مليار ريال سعودي قبل الموعد المقرر، نمت محفظة 20البالغ 

مليار ريال سعودي بنهاية 31التمويل المستدام المؤهلة لتصل إلى 
م، وهو ما يبرهن على تنامي طلب العملاء وقدرة 2025ديسمبر 

.  ة النطاقالبنك الفائقة على ابثكار وهيكلة حلول تمويلية واسع
ة، أعلن البنك واستكمالاً لهذا النجاح وبعد تخطي المستهدفات السابق
مليار ريال 60عن وضع هدف استراتيجي جديد يثمثل في الوصول إلى 

.م2030سعودي بحلول عام 

تشكيل مشهد الاستدامة
اصل التزامنا بصفتنا إحدى المؤسسات المالية الرائدة في المملكة، نو

ن القطاع بأداء دورٍ محوري وبنّاء في تطوير ممارسات الاستدامة ضم
ومن خلال تعاوننا الفعّال مع الجهات . المصرفي السعودي

جنة ، ول)ساما(بما في ذلك البنك المركزي السعودي —الوطنية
عودية، ووزارة الاستدامة البيئية والاجتماعية والحوكمة للبنوك الس

ؤى واقعية مستم—الاقتصاد والتخطيط دة من نساهم بثقديم ر
امة على السوق وخبرات تطبيقية تسهم في رقي ممارسات الاستد

ي دمج وتجسد هذه المشاركة ريادتنا ف. مستوى المملكة بأكملها
عزيز النمو، معايير الاستدامة في صلب العمل المصرفي، بما يضمن ت

.ورفع القدرة التنافسية، وتحقيق الأولويات الوطنية

النمو الشامل والأثر المجتمعي

اخي يثجاوز مفهوم الاستدامة في بنك الرياض حدود العمل المن
 تنموية شاملة؛ فمن خلال مبادرة 

ً
ملنا على ، ع»بكرة«ليشمل أبعادا

لتي رح«نطاق أوسع لتعزيز برامج الثقافة المالية، ومنها برنامج 
دمات المالية، الذي استهدفنا به المناطق الأقل وصولاً للخ» المصرفية

 » حضانة بكرة«وعملنا على توسيع نطاق مبادراتنا لتشمل 
ً
دعما

ثفنا وفي سياق تمكين الاقتصاد، ك. لمبادرة السعودية الخضراء
، عبر دعمنا للمنشآت الصغيرة والمتوسطة وقطاع ريادة الأعمال

تعزيز شراكات استراتيجية مع جهات مرموقة مثل مؤسسة مسك، ل
واد الأعمال وتسهيل وصولهم إلى التمويل اللازم التوازي وب. قدرات ر

تمكين مع ذلك، تواصل مبادراتنا للمسؤولية الاجتماعية دورها في
 وفي مجال ريادة الأعمال، بما يرف

ً
 ووظيفيا

ً
ع من المرأة تعليميا

 وتأتي هذه الجهود م. مستوى المشاركة الاقتصادية العامة
ً

جتمعة
يمثلان لتعكس إيماننا الراسخ بأن الازدهار الشامل وحماية البيئة

.ى الطويلركيزتين متكاملتين لتحقيق قيمة مستدامة على المد

دمًا بثقة
ُ

المُضي ق
دمه يؤكد مجلس الإدارة ثقته التامة في توجه البنك ومسار تق

 خلال الأعوام المقبلة في تحقيق ط
ً
موحاتنا المحرز؛ وسنمضي قدما

لول للوصول إلى الحياد الصفري، مع العمل على توسيع نطاق ح
من أطر التمويل المستدام، وتعميق ترسيخ معايير الاستدامة ض

 عن أعضاء. الحوكمة، وإدارة المخاطر، وآليات اتخاذ القرار
ً

مجلس نيابة
تهم الإدارة، أعرب عن خالص الشكر والامتنان لمساهمينا على ثق

فانيهم الغالية، ولعملائنا ومجتمعاتنا وزملائنا على التزامهم وت
 في أ. وثقتهم المتواصلة

ً
داء دورنا الفعال وبمشيئة الله، سنستمر معا

ونة وشمولاً واست دامة للمساهمة في بناء مستقبلٍ أكثر مر
عبد الله محمد العيسى.للمملكة العربية السعودية

رئيس مجلس الإدارة

يالملخص التنفيذ الملحقالحوكمةالمجتمعالبيئةمقدمة
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كلمة الرئيس التنفيذي

ي مجال على مدار العام الماضي، واصل بنك الرياض تحويل طموحه ف
نا إلى ومع انثقال. الاستدامة إلى إجراءات ملموسة قابلة للقياس

 2030المرحلة التالية من مسيرة التحول، توفر استراتيجية 
ً
م توجها

 في بيئة تثسم بالتطور المتسارع
ً
خمس ركائز وترتكز على. واضحا
ء تحقيق قيمة كبيرة للمساهمين؛ وإسعاد العملا: رئيسية

قبل؛ وأن ؛ والبناء للمست"الرّقمنة أولاً "والموظفين؛ واتباع نهج 
 
ً
 ومستداما

ً
 ومرنا

ً
 موثوقا

ً
راتيجيثنا وقد أطلقنا است. نكون بنكا

 س2025للاستدامة في عام  
ً
ز هاتان الاستراتيجيثان معا

ّ
بل م لتعز

الشامل، بما عملنا بمسؤولية، وتمويلنا الهادف، ودفعنا لعجلة النمو
ؤية  م وطموحات المملكة في 2030يثماشى بشكل وثيق مع ر

.تنويع اقتصادها

تعزيز الحوكمة والمخاطر وجودة البيانات
شاء م، واصلنا تعزيز الحوكمة والمساءلة من خلال إن2025في عام 

حديد هيكلة حوكمة شاملة للاستدامة من ثلاث مستويات، مع ت
ة، ولجان واضح لمسؤوليات الإشراف والتنفيذ لكل من مجلس الإدار
.  صصةمجلس الإدارة، واللجان التنفيذية، ومجموعات العمل المتخ

ارات كما عزز البنك سياسات وإطار إدارة المخاطر من خلال دمج اعتب
جراءات الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة والمناخ ضمن إ

أخذ المخاطر العناية الواجبة الائثمانية ومراقبة المحفظة، بما يضمن
ند ذلك إلى ويست. المناخية في الاعتبار ضمن مسارات انثقال عملائنا

ح نموذج خطوط الدفاع الثلاثة لإدارة المخاطر، بما يضمن وضو
مكين وكان من عوامل الت. المسؤوليات وتوافر الإشراف المستقل

، والاعتماد الرئيسية لأجندة الاستدامة لدينا تعزيز مشاركة العملاء
البيانات على مصادر بيانات خارجية موثوقة، وتنفيذ برنامج معالجة
 على تحسين جودة الب

ً
يانات، وتعزيز لدينا، حيث تعمل هذه العناصر معا

علومات اتساق المؤشرات، وإتاحة القدرة على التثبع طويل الأمد لم
.الاستدامة في البنك

إحراز تقدم نحو تحقيق الطموحات المناخية
صفري هما اعتمد بنك الرياض هدفين واضحين ومتكاملين للحياد ال

م، 2035عام تحقيق الحياد الصفري من العمليات التشغيلية بحلول
.  م2060وصافي انبعاثات ممولة صفرية بحلول عام 

درات نوعية ويثم العمل على خفض البصمة التشغيلية من خلال مبا
ثات، وتعزيز لرفع كفاءة استهلاك الموارد، وتطوير آليات قياس الانبعا

وبالتوازي مع .منظومة التثبع والمراقبة عبر جميع مرافقنا وعملياتنا
ت ذلك، عززنا نهج تقييم الانبعاثات الممولة في القطاعات ذا

اف مرحلية الأولوية، مع توسيع القدرات التحليلية اللازمة لوضع أهد
ة، موثوقة تدعم جهود إزالة الكربون من المحفظة الاستثماري

.ةالمادية والانثقالي: بالتزامن مع إدارة مخاطر المناخ بشقيها

تمويل الانثقال
م في تجاوز مستهدفنا الأولي للتمويل 2025نجحنا في عام 

قبل الموعد % 55مليار ريال سعودي بنسبة 20المستدام البالغ 
.  قطاعاتالمحدد، مما يعكس تنامي الطلب من عملائنا في مختلف ال

ا جديدًا بقيمة 
ً

مليار ريال 60وفي ضوء هذا الإنجاز، وضعنا هدف
كما عززنا نهجنا القائم على الأطر من . م2030سعودي بحلول عام 

نثقال، خلال تحديث إطار التمويل المستدام وإطلاق إطار تمويل الا
وض شمولاً في المنطقة  أحد أكثر العر

ً
لا معا

ّ
د حصل كلا وق. ليُشك

هما الإطارين على آراء الأطراف الثانية المستقلة، مما يؤكد جودت
ة، بما في وقد صُمم الإطار لدعم مسارات انثقال موثوق. وفعاليثهما

يح لنا العمل ذلك في القطاعات التي يصعب تخفيف انبعاثاتها، مما يث
ن والتقنيات بشكل بنّاء مع العملاء أثناء استثمارهم في إزالة الكربو

ورية للتحول الاقتصادي في المملكة ظر إلى وبالن.  الجديدة الضر
ادر الطاقة المستقبل، سنعمل على توسيع الحلول التي تشمل مص

المتوسطة المتجددة، وكفاءة الطاقة، والبنية التحتية المستدامة، و
.الصغيرةوالإسكان الميسر، والابثكار للمنشآت المتناهية الصغر و

ترسيخ ثقافة الشمول
مار في لذا واصلنا الاستث. يظل موظفونا المحرك الرئيس لنجاحنا

استقطاب المواهب، وبرامج إعداد القيادات، ومسارات التطور 
.  المملكةالوظيفي، مع الحفاظ على صدارتنا في معدلات التوطين ب

 في مخت
ً
 مستمرا

ً
لف كما شهدت نسبة تمثيل المرأة ارتفاعا

تطويرية المستويات التنظيمية، مدعومة بسياسات شاملة وفرص
ور ومن المهم أننا حافظنا على فجوة منخفضة في الأج.مستهدفة

. اة، بما يعكس التزامنا بالعدالة والمساو%2بين الجنسين تبلغ نحو 

، تسهم أنظمة رأس المال البشري المتينة، والمزايا الواسعة
تفاظ والممارسات الشاملة في استقطاب المواهب وتطويرها والاح

 حول العميل وق
ً
 متمحورا

ً
 على بها، بما يدعم مستقبلاً رقميا

ً
ائما

.الاستدامة

تعزيز الشراكات والتعاون
 من خلال المش

ً
ز بنك الرياض مكانثه القيادية إقليميا

ّ
اركة الفاعلة عز

لموقعين وبصفتنا من ا. في منصات الاستدامة العالمية والمحلية
سؤولة، على الاتفاق العالمي للأمم المتحدة، ومبادئ الصيرفة الم

وسط والشراكة من أجل المحاسبة المالية للكربون  في الشرق الأ
ة وشمال أفريقيا، ومنصة الإفصاح عن الكربون، نواصل مواءم

لمجموعة كما أسهمت رئاسة البنك. ممارساتنا مع المعايير الدولية
ربون، إلى عمل قاعدة بيانات الشراكة من أجل المحاسبة المالية للك

الحوكمة جانب التعاون مع لجنة الاستدامة البيئية والاجتماعية و
جموعات للبنوك السعودية التابعة للبنك المركزي السعودي، وم
خطيط، في عمل الاستدامة المؤسسية التابعة لوزارة الاقتصاد والت
وتوكولات البيانات ، وتحسين تعزيز الحوكمة الإقليمية، وتوحيد بر

ستوى تطبيق الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة على م
ع جمعية تثيح لبنك الرياض مشاركتنا م. المملكة والشرق الأوسط

وض الارتقاء بممارسات التمويل المستدام ومو اءمة أسواق القر
ت تضع هذه الشراكا. أنشطته الإقراضية مع المبادئ الدولية

خدمات الاستراتيجية بنك الرياض في موقع الريادة ضمن قطاع ال
.المصرفية المستدامة في المملكة العربية السعودية

التطلع إلى المستقبل مع الشكر
لة التقدم مواص–ومع تطلعنا إلى المستقبل، تظل أولوياتنا واضحة 

المستدام نحو تحقيق أهداف الحياد الصفري، وتوسيع حلول التمويل
دارة وتمويل الانثقال، وتعزيز حوكمة الاستدامة وقدرات أنظمة إ

ا وشراكاتنا كما سنواصل الاستثمار في موظفينا وتقنياتن. المخاطر
ونة على المدى الطويل .لدعم النمو وتعزيز المر

وأؤكد أن تفاني موظفينا وثقة عملائنا ودعم جميع أصحاب
حو مستقبل المصلحة تمثل عناصر أساسية في مسيرة بنك الرياض ن

أكثر وسيسهم طموحنا المشترك في دفع مشهد مالي.  مستدام
 للمملكة والمجتمعات التي نخدمه

ً
ونة وشمولاً وازدهارا .امر

الكرّيعسامينادِر بن 
الرئيس التنفيذي

يالملخص التنفيذ الملحقالحوكمةالمجتمعالبيئةمقدمة
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نبذة عن بنك الرياض
ة العربية يُعد بنك الرياض أحد أكبر المؤسسات المالية في المملك

م، ويعمل 1957تأسس البنك في عام . السعودية والشرق الأوسط
 من الكوادر المهنية المتخصصة 7,000لديه أكثر من 

ً
ما في ب(موظفا

وطني ، مما يمنحه أحد أعلى معدلات التوظيف ال)ذلك المتعاقدين
%.  96ين في المملكة العربية السعودية، حيث تبلغ نسبة التوط

افقة يقدم البنك مجموعة شاملة من المنثجات والخدمات المتو
لعملاء من بالكامل مع أحكام الشريعة الإسلامية لتلبية احتياجات ا

الصغيرة الأفراد والشركات، بما في ذلك المنشآت المتناهية الصغر و
 في مجالات متعددة م. والمتوسطة

ً
 رائدا

ً
ن ويؤدي البنك دورا

وتنعكس . ةالتمويل والاستثمار في أنحاء المملكة العربية السعودي
ى مع هذه الريادة في مشاركته في مشاريع واسعة النطاق تثماش

ؤية  اقة م، وتمويله لقطاعات رئيسية مثل الإسكان والط2030ر
ر ابثكارات والشركات الصغيرة والمتوسطة، ودوره المستمر في تطوي

.الخدمات المصرفية الرقمية داخل المملكة

بكة تضم كما يوفر البنك حلول تمويل مبثكرة ومتميزة من خلال ش
، وأكثر من 224

ً
 تشغيليا

ً
نقطة بيع، وما يزيد على 168,000فرعا

حاء جهاز صراف آلي موزعة بشكل استراتيجي في مختلف أن1,600
ولدعم الاحتياجات المصرفية الدولية لعملائنا،. المملكة

 في لندن ومكاتب في هيوستن بال
ً
 فرعا

ً
ولايات المتحدة يدير البنك أيضا

و. الأمريكية وسنغافورة القائمة (نية وتعتمد خدماتنا المصرفية الإلكتر
يات لتلبية على أحدث التقن) على الإنثرنت وتطبيقات الهاتف المحمول

.راحة والأمانالاحتياجات المصرفية لعملائنا بأقصى قدر من السهولة وال

:ويعمل البنك عبر أربعة قطاعات أعمال رئيسية

ماته يقدم هذا القطاع خد: الخدمات المصرفية للعملاء الأفراد
ل للعملاء الأفراد من خلال مجموعة واسعة من المنثجات تشم

وض الشخصية والتمويل العقاري وبطاقات الائثمان و حسابات القر
يركز هذا و. الإيداع والحسابات الجارية والخدمات المصرفية الرقمية

كرة القطاع على تعزيز تجربة العملاء من خلال حلول رقمية مبث
وع يسهل الوصول إليها .وشبكات فر

ير يثعامل بشكل أساسي لتوف: قطاع مصرفية الشركات
ل الحلول الخدمات للشركات الصغيرة والمتوسطة والكبيرة من خلا
لتدفقات التمويلية وخدمات الخزانة والتمويل التجاري وحلول إدارة ا

 لتلبية احتياجاتهم
ً
.  النقدية المصممة خصيصا

ويدعم القطاع عملاء الشركات في إدارة السيولة والنفقات 
.اتيجيةالرأسمالية ومبادرات النمو بما يثماشى مع أهدافهم الاستر

يوفر هذا القطاع خدمات إدارة : قطاع الخزانة والاستثمار
 ويلعب د. السيولة وأسواق المال وخدمات التداول والخزانة

ً
ورا

 في تحسين محفظة استثمارات البنك وإدارة مخاط
ً
ر السوق محوريا

ي ودعم أنشطة أسواق رأس المال، بما يسهم بشكل كبير ف
.الاستقرار المالي والأداء

من خلال شركته التابعة : خدمات الاستثمار والوساطة
إدارة ، يقدم البنك خدمات»الرياض المالية«المملوكة بالكامل 

ي الاستثمارات وأنشطة إدارة الأصول المتعلقة  بالتعامل ف
ها وحفظها، الأوراق المالية وإدارتها وترتيبها وتقديم المشورة بشأن

ثمارية بما يوفر مجموعة متكاملة من الخدمات المصرفية الاست
..وخدمات الوساطة في المملكة

الرسالة والرؤية والقيم

الرؤية

الرسالة

القيم

 ابثالأكثرالماليالشريكنكونأن
ً
كارا

بالثقةوالأجدر

قيقتحفيومجتمعناشركائنامساعدة
كثرالأالماليالشريككونناتطلعاتهم
.واهتمامًاموثوقية

 
ً
نهتم، نثفوق، نعمل معا

ز إنجازات عام  م2025أبر

ال سعوديريمليار 18.4
دخل تشغيلي

مليار ريال سعودي519
أصول

مليار  ريال سعودي 31
تمويل مستدام

مليار  ريال سعودي10.4
صافي ربح

224
 
ً
فرعا

موظف بدوام كامل 7,000أكثر من 
وموظفين متعاقدين من جهات خارجية

يالملخص التنفيذ الملحقالحوكمةالمجتمعالبيئةمقدمة

:مورغان ستانلي كابيتال إنثرناشيونال

100
التميز في الاستدامة

67

2.85إلى 1.74

10
غ بلومبر

طأعلى من المتوس-% 66

وع الإفصاح عن الكربون مشر

:كسسستيناليثي

الأفضل الأسوأ 
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تعكسفإنهاعليهوبناءً م؛2024عامفيعنهاالمُفصحالمعلوماتإلىتستند
ةوالاجتماعيالبيئيةالممارساتفيالرياضبنكأداءالأولالمقامفي

.العامذلكخلالوإفصاحاتهوالحوكمة



الجوائز
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أفضل خدمات مصرفية عبر الجوال في 
المملكة العربية السعودية

ميا فاينانس: الجهة المانحة

أفضل ابثكار في تجربة المستخدم في 
المملكة العربية السعودية 

ميا فاينانس: الجهة المانحة

عي أفضل تطبيق لتقنيات الذكاء الاصطنا
في المملكة العربية السعودية 

ميا فاينانس: الجهة المانحة

أفضل ابثكار في الخدمات المصرفية للأفراد
في المملكة العربية السعودية

ميا فاينانس: الجهة المانحة

ة أفضل صفقة سندات مالي
آند جلوبال بانكينج: الجهة المانحة

ماركتس

اريع جائزة أفضل جهة تمويل للمش
د جلوبال بانكينج آن: الجهة المانحة

ماركتس

طة في أفضل بنك للمنشآت الصغيرة والمتوس
:  المملكة العربية السعودية

رفيةجائزة الشرق الأوسط  للخدمات المص: الجهة المانحة

لمملكة أفضل بنك للمصرفية الخاصة في ا
العربية السعودية

ت جائزة الشرق الأوسط  للخدما: الجهة المانحة
المصرفية

ة أفضل بنك محلي في المملك
العربية السعودية

جائزة الشرق الأوسط: الجهة المانحة
للخدمات المصرفية 

ي أفضل بنك للمصرفية الخاصة ف
المملكة العربية السعودية

دمات جائزة الشرق الأوسط  للخ: الجهة المانحة
المصرفية

ة الحياد جائزة التميز في استراتيجي
ق الأوسط  الصفري في الشر

ذا ديجيثال بانكر : الجهة المانحة

جائزة الإنجاز المتميز في خفض
انبعاثات الكربون

ذا ديجيثال بانكر: الجهة المانحة

العملاءجائزة التميز في أتمتة تجربة
ريزمإس إس آند سي بلو ب: الجهة المانحة

آت جائزة الابثكار الائثماني للمنش
الصغيرة والمتوسطة 

ماستركارد: الجهة المانحة

جائزة الأداء المتميز في القطاع 
المصرفي

كفالة: الجهة المانحة

جائزة تمويل المنشآت الصغيرة
كفالة: الجهة المانحة

جائزة دعم القطاع التقني
كفالة: الجهة المانحة

جائزة دعم القطاع السياحي
كفالة: الجهة المانحة

نشآت جائزة أعلى البنوك تمويلاً للم
ويليةالمتوسطة من حيث القيمة التم

منشآت: الجهة المناحة

جائزة التميز في الذكاء 
يديالاصطناعي التنبؤي والتول

وبوت: الجهة المناحة داتار

جائزة التمويل المؤثر
إي إس جي مينا: الجهة المناحة

مات الاستفادة المثلى من معلو
العملاء وملاحظاتهم

ودية الجمعية السع: الجهة المناحة
26لتجربة العميل 

فضل أ–المنهجية الاستراتيجية 
قياس لتجربة العميل

لتجربة الجمعية الدولية: الجهة المناحة
25العميل 

أفضل تجربة عميل في الخدمات
المالية

تجربة الجمعية السعودية ل: الجهة المناحة
26العميل 

أفضل استخدام لآراء العملاء
في قطاع الخدمات المالية

جربة الجمعية الدولية لت: الجهة المناحة
25العميل 
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الملخص التنفيذي

استراتيجية الاستدامة10

م2025أبرز إنجازات عام 11
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جية مع دخول بنك الرياض مرحلة جديدة من التحول، تحدد استراتي
 يثمثل في أن يصبح البنك أحد أكثر ا2030

ً
 واضحا

ً
لبنوك م طموحا

ا ع
ً
ونة في المملكة العربية السعودية، مرتكز لى خمسة ابثكارًا ومر

وظفين، تعزيز قيمة المساهمين، وإسعاد العملاء والم: محاور أساسية
يُصبح ، والبناء من أجل المستقبل، وأن"الرقمنة أولاً "واعتماد نهج 

ا ومستدامًا
ً
ا به ومرن

ً
ا موثوق

ً
ة الاستدامة التي وتعمل استراتيجي. بنك

م، كعامل تمكين أساسي لتحقيق 2025أطلقها البنك في عام 
ونة، وتوجيه النم2030استراتيجية  و م، حيث تسهم في تعزيز المر

.المسؤول، وضمان خلق قيمة طويلة الأجل

تمت صياغة أجندة الاستدامة هذه من خلال تقييم منهجي 
ة، ويستند للموضوعات الجوهرية، بما يثماشى مع الممارسات العالمي

ؤى أصحاب المصلحة وعات وقد أسفرت نثائج تقييم الموض. إلى ر
:  ين رئيسيثينالجوهرية الموضحة في الرسم البياني إلى تحقيق نثيجت

الاستدامة عشر أولويات استراتيجية جديدة لسد الفجوة بين ممارسات
حفاظ عليها في البنك وأفضل الممارسات العالمية، وتسع أولويات لل

يجية تشكل هذه الأولويات الاسترات. تعكس نقاط القوة الحالية
فر خارطة مجتمعة استراتيجية الاستدامة الخاصة ببنك الرياض وتو

.  سةطريق واضحة لترسيخ مبدأ الاستدامة في جميع أنحاء المؤس
يجية ويمكن الاطلاع على مزيد من التفاصيل حول تطوير استرات

.الوثيقة البيضاء الخاصة بالاستراتيجيةالاستدامة  في 

احتمالية الحدوث

ور
ط

لخ
ى ا

تو
س

م
ة

تقييم الأهمية النسبية

محتمل جدًامحتملغير محتمل جدًا

ض
خف

من
ط 

س
تو

م
فع

مرت

التمويل المستدام

العلاقات المجتمعية 
والتنمية

لةالانبعاثات الممو

حوكمة الشركات

دمج الممارسات البيئية
ي والاجتماعية والحوكمة ف

التحليل الائثماني

دامةالمشتريات المست
انبعاثات غازات 

الدفيئة من 
العمليات

أخلاقيات العمل

خصوصية وأمن 
البيانات

الوصول المالي 
والرقمنة

الصحة والرفاه 
للموظفين

استقطاب المواهب 
بهاوالاحتفاظ) المحلية(

التنوع والشمول

الإفصاحات 
الشفافة

لى تأثيرات المحفظة ع
النفايات والتلوث

تأثيرات المحفظة على 
وجيالأراضي والتنوع البيول

ة تأثيرات المحفظ
على المياه

استراتيجية الاستدامة

يالملخص التنفيذ الملحقالحوكمةالمجتمعالبيئةمقدمة
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م2025أبرز إنجازات عام 
دامة م، عزز البنك الأسس اللازمة لتوسيع أجندة الاست2025خلال عام 

تدام والأثر لديه، مع التركيز على الحوكمة وإدارة المخاطر والتمويل المس
دارة كما جرى تنظيم الحوكمة ضمن إطار إشراف مجلس الإ. الاجتماعي

ن المساءلة والقيادة التنفيذية ومجموعات العمل المتخصصة، بما يضم
.وتنسيق عملية اتخاذ القرار

حوكمة وقد عززنا من دمج اعتبارات الممارسات البيئية والاجتماعية وال
عزز تحديد في إطار إدارة المخاطر المؤسسية والعمليات الائثمانية، بما ي
لاثة في المخاطر وتقييمها ومراقبثها وتخفيفها عبر خطوط الدفاع الث

البيانات كما أسهم برنامج معالجة البيانات في تحسين اتساق. البنك
اثات وتثبع وإمكانية تثبعها وتعزيز القدرات التحليلية  لحساب الانبع

.ةالتمويل المستدام وإدارة المخاطر وإعداد التقارير المستقبلي

والمحافظ ويستند العمل المناخي إلى أهداف متكاملة تشمل العمليات
ت بحلول عام الاستثمارية، مع التزام بثحقيق الحياد الصفري من العمليا

يظل . م2060م وصافي انبعاثات ممولة صفرية بحلول عام 2035
ا استراتيجيًا رئيسيًا

ً
بنك هدفه الأولي إذ تجاوز ال: التمويل المستدام محرك
مليار ريال سعودي قبل الموعد المحدد، 20للتمويل المستدام البالغ 

طر عمل متطورة، بما في
ُ
ذلك وواصل تطوير نهجه القائم على على ا

مويل إطلاق نسخة محدثة من إطار عمل التمويل المستدام وإطار عمل ت
ي الانثقال الجديد، الذي يدعم مسارات موثوقة لخفض الكربون ف

.  القطاعات التي يصعب تخفيف انبعاثاتها

ط التقرير الضوء على النم
ّ
و الشامل والأثر وإلى جانب العمل المناخي، يُسل

، »بكرة«نك الاجتماعي من خلال، استراتيجية المسؤولية الاجتماعية للب
احة الخدمات بالإضافة إلى التقدم المحرز في تطوير رأس المال البشري وإت

ز . ةللعملاء وتعزيز وصولها وشمولها وممارسات الأعمال المسؤول
ّ
وتعز

وّاد في مجال الصيرف ة هذه المبادرات مكانة بنك الرياض كأحد الر
ا للتحول الاقتصادي والبيئي في الممل

ً
كة من خلال المستدامة ومحفز

الوطنية المشاركة الفاعلة في المحافل العالمية والمحلية والمبادرات
.مع الجهات التشريعية وأصحاب المصلحة

م2025أبرز إنجازات ومستجدات بنك الرياض لعام 

المساهمةساهم في ازدهار المملكة العربية السعودية عبر تعزيز مكانثها كرائدة إقليمية في مجال الاستدامة

يالملخص التنفيذ الملحقالحوكمةالمجتمعالبيئةمقدمة

الجوانب البيئية

3

:م2060مستهدفات 
ري تحقيق الحياد الصف

لة في الانبعاثات الممو

:م2025مستجدات 
ذات حساب الانبعاثات الممولة المحسّن للقطاعات

الأولوية

فظة توسيع حساب الانبعاثات الممولة ليشمل مح
وض الشركات بالكامل قر

لية الالتزام بثحقيق الحياد الصفري في العمليات التشغي

:م2035مستهدفات 
ري تحقيق الحياد الصف

يليةفي العمليات التشغ

:م2025مستجدات 
 طن من مكافئ ثاني 2,992انبعاثات النطاق الأول

طن 65,925أكسيد الكربون وانبعاثات النطاق الثاني 
من مكافئ ثاني أكسيد الكربون، 

بنسبة تحقيق انخفاض: انبعاثات النطاق الأول والثاني
م2024في البصمة التشغيلية مقارنة بعام % 9

توسيع منثجات وخدمات التمويل المستدام

:المستهدفات
ة تمويل مستدام بقيم

مليار ريال سعودي 20
م2030بحلول 

يل تحديث إطار عمل التمو
المستدام وتمويل 

الانثقال

 منثجات 7إطلاق
مضمونة القيمة

:المستجدات
31 مستهدف جديد م2025مليار ريال سعودي بحلول

م2030مليار ريال سعودي بحلول 60بقيمة

ا الحصول على نثائج آراء الأطراف الثانية المستقل
ً

ة وفق
ل التمويلفيما يثعلق بإطار عم" جيدة جدًا"لتقييم موديز 

."ةجيد"المستدام ونثائج إطار  عمل تمويل الانثقال 

م2026سيثم إطلاقها في عام : في المسار الصحيح

 مع الالتزام بثمويل أنشطة تحقيق الحياد الصفري تماشي
ً
ا

طموحات المملكة بشأن الحياد الصفري 1

2

بناالخاصةالتشغيليةللعملياتالبيئيالأثرإدارة

جتماعيةالجوانب الا
رات زيادة تمثيل المرأة في المناصب القيادية ومباد

التنوع والشمول

:م2027مستهدفات 
 40%إلى 35تثراوح بين

نسبة النساء من إجمالي القوى
العاملة

:م2025مستجدات 
29.9  %

نسبة النساء من إجمالي القوى
العاملة

 30%إلى 20تثراوح بين
ياديةنسبة النساء في المناصب الق

11.4%
ياديةنسبة النساء في المناصب الق

تصميم البرامج التدريبية المخصصة في مجال 
وير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة لتط

الكفاءات واستقطابها

:م2026مستهدفات 
100%

من الموظفين تدربوا على 
ة الممارسات البيئية والاجتماعي

والحوكمة 

:م2025مستجدات 
98  %

من الموظفين استكملوا برامج
التدريب

4

5

الحد من بطالة الشباب

واد الأعمال دعم الشركات الصغيرة والمتوسطة ور

تعزيز الوصول إلى الخدمات المالية والوعي المالي

تمكين المرأة

تمكين الأشخاص ذوي الإعاقة

توفير أفضل بيئة عمل ممكنة لموظفي البنك
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مارسات البيئية يشير إلى أولويات بنك الرياض الاستراتيجية في مجال الم
والاجتماعية والحوكمة التي يسعى إلى الحفاظ عليها 



الحوكمة

تشكيل هياكل حوكمة الاستدامة على جميع المستويات

أطر وسياسات إدارة المخاطر المتعلقة بالممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة

ا لأفضل الممارسات والمعايير
ً

تقديم المعلومات بشفافية  وفق

قةالتعاون مع الجهات التنظيمية والقطاع الصناعي لصياغة ممارسات الاستدامة في المنط

سياسات الاستدامة

:م2025مستهدفات 
إرساء هياكل حوكمة الاستدامة

ة دمج الاستدامة في مكافآت الإدار
التنفيذية

:م2025مستهدفات 
ةوضع سياسة شاملة للاستدام

:المستهدفات
 وضع أطر وسياسات إدارة المخاطر

ة المتعلقة بالممارسات البيئي
والاجتماعية والحوكمة

:م2025مستهدفات 
مواءمة التقارير مع معايير مجلس

)ISSB( المعايير الدولية للاستدامة 

:م2025مستهدفات 
 الانضمام إلى أربع شراكات في

القطاع الصناعي

:المستجدات
إرساء هيكل من ثلاثة مستويات : تم تحقيق المستهدف

ستدامةربط مكافآت الإدارة التنفيذية بثحقيق مؤشرات الأداء الرئيسية للا: تم تحقيق المستهدف

:المستجدات
تم وضع السياسة وفي انثظار الموافقة النهائية عليها: في المسار الصحيح

:المستجدات
ات البيئية تم وضع السياسة المتعلقة بالممارس: بناء القدرات: تم تحقيق المستهدف للمرحلة الأولى

والاجتماعية والحوكمة والمخاطر المناخية وفي انثظار الموافقة النهائية عليها 

مرحلة التنفيذ: المرحلة الثانية على المسار الصحيح

:المستجدات
م2024بدأت المواءمة في عام : في المسار الصحيح

:المستجدات
ى مبادئ الأمم انضم  بنك الرياض الآن إلى الاتفاق العالمي للأمم المتحدة ووقع عل: تم تحقيق المستهدف

للكربون المتحدة للخدمات المصرفية المسؤولة وانضم إلى مبادرة الشراكة من أجل المحاسبة المالية
وض وع الإفصاح عن الكربون ورابطة أسواق القر ومشر

6

7

8

9

10

إعطاء الأولوية للشفافية والمساءلة والممارسات الأخلاقية من خلال أطر قوية

ونية والتصدي لها وضمان أمن البيانات للعملاء والش ركاءوضع عمليات مُحكمة للكشف عن الهجمات الإلكتر

يالملخص التنفيذ الملحقالحوكمةالمجتمعالبيئةمقدمة
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الحفاظ عليها يشير إلى أولويات بنك الرياض الاستراتيجية في مجال الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة التي يسعى إلى



البيئة
البصمة البيئية للعمليات 14

البصمة البيئية للمحفظة التمويلية 15

يالملخص التنفيذ الملحقالحوكمةالمجتمعالبيئةمقدمة
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202320242025الفئة

الكهرباء

113,911,075119,426,027110,790,848)كيلوواط ساعة(إجمالي استهلاك الكهرباء 

كيلوواط ساعة لكل (كثافة استهلاك الكهرباء 
19,36621,00720,027)موظف

المياه

212,700245,548205,519)³م(إجمالي استهلاك المياه 

364337)لكل موظف³م(كثافة استهلاك  المياه 

النفايات

2.614.413.2)طن(إجمالي النفايات المعاد تدويرها 

202320242025النطاق 

3,6834,4802,992)طن من مكافئ ثاني أكسيد الكربون(1النطاق 

71,14465,925*67,837)طن من مكافئ ثاني أكسيد الكربون(2النطاق 

71,51975,62468,917)طن من مكافئ ثاني أكسيد الكربون(الإجمالي 

البصمة البيئية للعمليات
اتيجية استدامة يلتزم بنك الرياض بإدارة بصمته البيئية من خلال استر

عملياته شمولية تبدأ بإدارة انبعاثات الغازات الدفيئة الناتجة عن
الحفاظ كما يركز هذا النهج على تحسين استهلاك الطاقة و. وخفضها

أنشطة على الموارد المائية والحد من توليد النفايات عبر مختلف
.البنك

من إنفاقه في عام % 95بالإضافة إلى ذلك، ومن خلال توجيه 
ة الاقتصادية م إلى الموردين المحليين، يدعم بنك الرياض التنمي2025

راف البيئي المحلية ويحد من الأثر البيئي، بما يعكس التزامه بالإش
.وممارسات الأعمال المسؤولة

الكهرباء
ء لمباني م، بلغ إجمالي استهلاك بنك الرياض للكهربا2025خلال عام 

كيلوواط 73,375,671كيلوواط ساعة، و 32,536,448مكاتبه 
وع السعودية، و  كيلوواط ساعة لأجهزة 3,930,818ساعة للفر

ن المبنى وخلال هذا العام، نقل البنك مقره الرئيسي م. الصراف الآلي
ي القديم قلب الرياض وغرناطة إلى مبنى جديد أكثر كفاءة ف

د أسهم وق). كافد(استهلاك الطاقة في مركز الملك عبد الله المالي 
م وتقع معظ. هذا الانثقال في خفض إجمالي استهلاك الطاقة

ويد مكاتب بنك الرياض في المملكة العربية السعودية، حيث يثم تز
لية مستقلة كما يدير البنك مكاتب دو. الكهرباء عبر الشبكة الوطنية

ها من في كل من سنغافورة ولندن وهيوستن، تستمد احتياجات
.الطاقة عبر الشبكات الإقليمية في تلك المدن

النفايات
ؤول منها يضع بنك الرياض الحد من النفايات وضمان التخلص المس

مع شركة حيث نجح البنك، بالتعاون. ضمن أولوياته الاستراتيجية
كجم من النفايات البلاستيكية10,280، في إعادة تدوير »نقاء«

كما ساهمت أربع أجهزة لإعادة تدوير . م2025والورقية خلال عام 
الشراكة مع الذاتي لعبوات البلاستيك والألومنيوم، جرى تشغيلها ب

ي إعادة ، ف)سرك(» الشركة السعودية الاستثمارية لإعادة التدوير«
بنك ويواصل ال. عبوة بلاستيكية خلال العام ذاته115,022تدوير 

.ايات الورقيةتوسيع نطاق مبادرات الصيرفة غير الورقية للحد من النف

 على تطوير منظومة البيانات الم
ً
تعلقة بإجمالي كما يعمل البنك حاليا

ها أو النفايات الصلبة التي يجري إعادة تدويرها أو إعادة استخدام
ظهر هذه المبادرات بالفعل نهج بنك الري

ُ
اض التخلص منها، وت

.مرالاستباقي في إدارة النفايات والتزامه بالتحسين المست

المياه
يات حديثة يعمل البنك على ترشيد استهلاك المياه عبر تبني تقن

ريف تشمل تركيب مستشعرات الحنفيات الذكية وأنظمة التص
وع والمكاتب ت عمليات كما شمل. الصديقة للبيئة في مختلف الفر

حنفيات التحديث استبدال تجهيزات السباكة بنماذج متطورة من ال
ك أعلى والخلاطات والرشاشات اليدوية التي توفر معدلات استهلا

حية كفاءة مقارنة بالنماذج السابقة، إلى جانب تركيب وحدات ص
كفاءة ومغاسل عالية الجودة ومضخات مياه تثسم بالموثوقية و

.استهلاك الطاقة وقلة حاجتها للصيانة

الانبعاثات التشغيلية
زة أساسية يدرك بنك الرياض بأن معالجة الانبعاثات التشغيلية ركي

تدامة للإشراف البيئي ومكون جوهري لتعزيز موثوقية أجندة الاس
1طاق ويركز البنك على إدارة وخفض انبعاثات الن. الشاملة لديه

مملوكة ، والتي تشمل الانبعاثات المباشرة من المصادر ال2والنطاق 
مباشرة الناتجة للبنك أو الخاضعة لسيطرته، إضافة إلى الانبعاثات غير ال

مارسات ويثماشى هذا الالتزام مع أفضل الم. عن الكهرباء المشتراة
ما الدولية والطموح العالمي للحد من ظاهرة الاحتباس الحراري ب

.يثوافق مع اتفاقية باريس

ا يثمثل في تح
ً

قيق الحياد ولدعم هذا الالتزام، وضع بنك الرياض هدف
وقد جرى . م2035بحلول عام 2والنطاق 1الصفري في النطاق 

ا 2023احتساب خط الأساس لانبعاثات البنك لعام 
ً

م وفق
وتوكول الغازات الدفيئة، بما يشمل جميع الشركات ال تابعة لبر

 لمصادر الانبع
ً

وفي . اثاتوالمكاتب الخارجية، بما يضمن جردًا شاملا
م، 2023عام 

الأداء البيئي

طن مترًيا من مكافئ 3,683ما مجموعه 1بلغت انبعاثات النطاق 
ات المتسربة ثاني أكسيد الكربون، ناتجة بشكل رئيسي عن الانبعاث

أما . الهواءالمرتبطة بغازات التبريد المستخدمة في أنظمة تكييف
هرباء، ، الناتجة عن الكهرباء المشتراة من شبكة الك2انبعاثات النطاق 
ا مترًيا من مكافئ ثاني أكسيد ال67,837فقد سُجلت عند 

ً
كربون، طن

وق وقد جرى احتسابها باستخدام كلٍ من النهج القائم على الس
.والنهج القائم على الموقع

ا بنسبة 2025وفي عام 
ً

في %  33.2م، حقق بنك الرياض انخفاض
ا بنسبة 1انبعاثات النطاق 

ً
2في انبعاثات النطاق %  7.4وانخفاض

 بعام 
ً

م، بلغ 2023وبالمقارنة مع خط الأساس لعام . م2024مقارنة
لانبعاثات % 2.80و 1لانبعاثات النطاق %  18.8الانخفاض نحو 

.2النطاق 

جنب الانبعاثات ترتكز استراتيجية الحياد الصفري لدى بنك الرياض على ت
ني في ويقوم البنك بثطبيق تقنية أنظمة إدارة المبا. وخفضها

وع لمراقبة استهلاك الطاقة وتحسينه في الوقت الف كما . عليالفر
موفرة للطاقة تشمل تحديثات البنية التحتية تركيب مصابيح إضاءة

على نطاق واسع، ومستشعرات حركة لوحدات الإضاءة، وخلايا 
افة إلى ضوئية ومؤقتات للإضاءة الخارجية، ونوافذ مزدوجة الزجاج، إض

متغير استبدال وحدات تكييف الهواء القديمة بأنظمة التدفق ال
. للمبردات عالية الكفاءة

ية الانبعاثات كما يعمل البنك على التحول بعيدًا عن غازات التبريد عال
راري والاعتماد على بدائل ذات قدرة أقل على إحداث الاحتباس الح

ي المكاتب ويجري تنفيذ برامج ترشيد استهلاك الكهرباء ف. العالمي
وع، كما تسهم حلول الصي رفة الرقمية الرئيسية والمستودعات والفر

اشر في تقليل والصيرفة غير الورقية التي يقدمها البنك بشكل غير مب
الطلب على الطاقة من خلال الحد من الحاجة إلى إنثاج الورق 

اركة في وتعزز حملات التوعية بين الموظفين، مثل المش. والطباعة
.ساعة الأرض، ثقافة المسؤولية في استخدام الموارد

ليات البنك وفي الوقت الحالي، يثم شراء الكهرباء المستهلكة في عم
ة، ولم داخل المملكة العربية السعودية من خلال الشبكة الوطني
عتمد بعد كمصدر للطاقة المتجددة، إلا أن البنك يدرس م

ُ
 ت

ً
ستقبلا

يل إمكانية الحصول على الكهرباء من مصادر متجددة فعلى سب
اقة المثال، يدرس البنك خيارات مثل التسجيل في شهادات الط

كه من المتجددة الدولية، مما سيسمح للبنك بمطابقة استهلا
لمملكة الكهرباء مع توليد الطاقة المتجددة مع نضوج السوق في ا

1طاق ويهدف البنك إلى خفض انبعاثات الن. العربية السعودية
م، على أن يثم تعويض أي 2035بحلول عام %  90بنسبة 2والنطاق 

.جودةانبعاثات متبقية باستخدام أرصدة إزالة الكربون عالية ال

ة هذه، ولا وتثميز أنظمة التدفئة والتهوية وتكييف الهواء الجديد
ات سيما طرازات إل جي، بكفاءة طاقة أعلى بكثير مقارنة بالوحد

ض اس
ِّ

خف
ُ
تهلاك القديمة، حيث توفر نسب كفاءة طاقة أعلى، وت

قلل التكاليف طويلة الأجل لقطع الغيار
ُ
.الكهرباء، وت

 67,837لتصبحم2023ديسمبر31فيالمنثهيةللسنة2النطاقانبعاثاتصياغةإعادةتمت*
ً
 55,668منبدلاً الكربونأكسيدثانيمكافئمنطنا

ً
أكسيدثانيمكافئمنطنا

.بالبنكالخاصةللعملياتئيةالبيللبصمةوشموليةدقةأكثرتمثيلاً عنهنثجمماإضافية،خارجيةبياناتمصادرودمجالبياناتجمعنهجتحسينإلىالتعديلهذاويُعزىالكربون؛
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يد المختزل ويستعين المنثجون في المملكة بالفعل بثقنية الحد
ران المباشر المعتمد على الغاز الطبيعي منخفض الكربون وأف

ن القوس الكهربائي، مما يمنح القطاع كثافة انبعاثات أقل م
كة ومع خطط تنفيذ الطاقة المتجددة في الممل.المتوسط العالمي

ا أن تشهد الكهرباء ا
ً

لمستخدمة العربية السعودية، من المتوقع أيض
ا كبيرًا في البصمة الكربوني

ً
ة، مما يؤدي إلى في هذه العملية انخفاض

.  ن الصلبانخفاض البصمة الكربونية الإجمالية للمنثج لكل طن م
من % 85ويركز البنك بالتالي على القطاع المتوسط، الذي يولد 

ن ، لتحقيق أكبر أثر في خفض انبعاثات الكربو2انبعاثات القطاع
وجين .ودعم التحول نحو الصلب الأخضر المعتمد على الهيدر

202320242025المقياس

171,590217,167266,123)سعوديريالمليون(النطاقمنالانكشافإجمالي

PCAF)%(56 %59%61%ونللكربالماليةالمحاسبةأجلمنبالشراكةالمرتبطةالأصولفئاتتغطية

وض والسلف التجارية  %96%95%94(%)*نسبة تغطية القر

7,766,08212,375,26720,087,666)طن من مكافئ ثاني أكسيد الكربون(1النطاق –الانبعاثات الممولة 

1,229,8921,405,6541,701,122)طن من مكافئ ثاني أكسيد الكربون(2النطاق –الانبعاثات الممولة 

8,995,97413,780,92221,788,788)طن من مكافئ ثاني أكسيد الكربون(2+1للنطاقين –إجمالي الانبعاثات الممولة 

32,906,08334,733,36641,644,591)طن من مكافئ ثاني أكسيد الكربون(3للنطاق –الانبعاثات الممولة 
ال طن من مكافئ ثاني أكسيد الكربون لكل مليون ري(2+1كثافة المحفظة للنطاقين 

526382)سعودي من الانكشاف

ةإعداد التقارير للسنة الحالي

ي م، قام بنك الرياض مرة أخرى بثحديد الأثر المناخ2025في عام 
البنك يقدم. لمحفظة تمويله لتقديم تحديث عن التقدم المحرز

مة إلى معلومات عن الانكشاف الإجمالي والانبعاثات الممولة مقس
بالإضافة إلى . م2025م إلى 2023، للأعوام من 3و2و1النطاقات 

شفاف عن ذلك، يثم تقديم تفصيل قطاعي، بما في ذلك الكشف ال
طاع توليد ق(الانبعاثات من القطاعات ذات الأولوية العالية الكثافة 

دة وأخيرًا، يثم الإفصاح عن درجات جو). الطاقة والحديد والصلب
. م، موزعة وفق النطاقات2025م إلى 2023البيانات للأعوام من 

 
ً
 ملحوظا

ً
م و 2023بين عامي. بشكل عام، شهد انكشاف البنك نموا

وض الشركات من 2025 مليار 171.6م، ارتفع المبلغ المستحق لقر
خلال % 55مليار ريال سعودي، أو أكثر من 266.1ريال سعودي إلى 

ة بنسبة وفي الوقت نفسه، ارتفع إجمالي الانبعاثات الموزع. عامين
ون،مليون طن من مكافئ ثاني أكسيد الكرب66.1ليصل إلى % 50

ا من مكافئ ثاني 248إلى 257مما أدى إلى خفض الكثافة من 
ً
طن

وضأكسيد الكربون لكل مليون ريال سعودي من انكشافات ال .  قر
بشكل غير متناسب، 2و1ومن ناحية أخرى، ارتفعت انبعاثات النطاق 

قام ويرجع ذلك في الم. مما أدى إلى زيادةفي كثافة الانبعاثات
اف الأول إلى النمو في قطاع الطاقة، مما أدى إلى زيادة وزن انكش

يُعد قطاع الطاقة %. 22إلى % 7للمحفظة ثلاثة أضعاف من 
صلب، وهو القطاع الأكثر كثافة في الانبعاثات بعد قطاع الحديد وال

%.160بنسبة 1ما يثجلى في نمو انبعاثات النطاق 

 كثافة الانبعاثات في ال
ً
1نطاقين وفي قطاع الطاقة، ارتفعت أيضا

ادر الطاقة وفي حين أن مص. نثيجة لتغير مزيج التقنيات الممولة2و
ها المطلق المتجددة، ولا سيما الطاقة الشمسية، قد تضاعف انكشاف

 ببناء محفظة كب
ً
يرة من بأكثر من الضعف، فقد قام البنك أيضا
ولوجيا تمثل هذه التكن. المشاريع المعتمدة على الغاز الطبيعي

 
ً
وض في قطاع الطاقة % 47الانثقالية حاليا من انكشاف القر

، مما أدى إلى زيادة الكثافة القائمة على)م2023في عام % 18(
ل طن من مكافئ ثاني أكسيد الكربون لك285إلى 193الإنثاج من 

زيادة ورغم أنه كان من المتوقع حدوث. غيغاواط ساعة يثم إنثاجها
ي إلى توسيع في المشاريع التي تعمل بالغاز، فإن البنك يواصل السع

لاستفادة ويثمثل الهدف في ا. نطاق انكشافه على الطاقة المتجددة
%  50من الفرص الناشئة عن الهدف الطموح المتمثل في تحقيق

م، على النحو المبين في 2030من الكهرباء المتجددة بحلول عام 
ؤية المملكة  دء م، حيث يُمكن بالفعل ملاحظة تسارع في ب2030ر

.تشغيل مشاريع الطاقة المتجددة

عد الانبعاثات الممولة م
ُ
همةلماذا ت

 عل
ً
 رئيسيا

ً
عد انبعاثات المحفظة التمويلية مؤشرا

ُ
ى الأثر المناخي ت

بصمة المناخية المرتبط بأنشطة بنك الرياض، إذ يرتبط الجزء الأكبر من ال
 بأنشطة التمويل لديها وليس بعملياته

ً
ا التشغيلية للبنوك عادة

ة للبنك ويسهم هذا النهج في دعم الاستراتيجية المناخي. المباشرة
خاطر وتعزيز أطر إدارة المخاطر، بما في ذلك المخاطر الانثقالية والم

ا يأتي كم. المناخية المادية المدمجة في الانكشافات الائثمانية
 لتوقعات أصحاب المصلحة فيما يثعلق بالشف

ً
افية والتقدم استجابة

زام، يُعد وبفضل هذا الالت. المحرز نحو تحقيق طموحات الحياد الصفري
تحديد أهداف بنك الرياض السبّاق في المملكة العربية السعودية في

.مؤسسيةمرتبطة بالقطاع والإفصاح الكامل عن انبعاثات محفظته ال

القطاعات ذات الأولوية
والصلب أعطى بنك الرياض الأولوية لقطاعات توليد الطاقة والحديد

 لكونها الأ
ً
كثر والنفط والغاز باعتبارها قطاعات ذات أولوية؛ نظرا

نطلق كثافة من حيث الانبعاثات ضمن المحفظة، مما يجعلها المُ 
وتوجيه الأكثر فاعلية لاتخاذ الإجراءات التصحيحية وتعزيز الإفصاح

ز الانبعاثات، ف. المحفظة نحو الاستدامة
ّ

قد جرى بالإضافة إلى ترك
ا لكونها تقع في صميم التحول ا

ً
لاقتصادي اختيار هذه القطاعات أيض

ى القريب وانثقال الطاقة في المملكة العربية السعودية على المد
.والبعيد

ةقطاع توليد الطاق. 1
المملكة من المتوقع أن ترتفع السعة الإنثاجية للطاقة في

م، وأن تثجاوز أربعة أضعاف 2030بحلول عام % 70بنسبة 
ويعود هذا النمو . م2050مستواها الحالي بحلول عام 

قة المتجددة بصورة رئيسية إلى التوسع الكبير في قدرات الطا
ا، وزيادة سعة الغاز الطب

ً
يعي بنسبة بما يصل إلى عشرين ضعف

الكهرباء ، بالتزامن مع الإيقاف التدريجي لمحطات توليد50%
.  ائلالمعتمدة على النفط في إطار برنامج إزاحة الوقود الس

ر من ويؤدي هذا التحول السريع إلى إنشاء خط أنابيب كبي
ة ومحطات احتياجات التمويل لتطوير مشاريع الطاقة المتجدد

من الغاز الاحتياطية، في حين يمثل القطاع حصة كبيرة
 من خفض الانبعاثات الممولة للبنك، مما يجعله أولوية لكلٍ 

.الانبعاثات وخلق فرص النمو

قطاع الحديد والصلب. 2

ي م، من المتوقع أن يرتفع الإنثاج المحل2030بحلول عام 
، حيث %90للحديد في المملكة العربية السعودية بنسبة 

وخلال الفترة . مليون طن14ملايين طن إلى 7سيرتفع من 
، من %65نفسها، من المتوقع أن ينمو إنثاج الصلب بنسبة

وتعزى هذه التوسعات . مليون طن25مليون طن إلى 15
في الطلب على الحديد والصلب في% 34إلى زيادة بنسبة 

، والتي تدعمها 2منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا
.  الضخمةمشاريع البنية التحتية واسعة النطاق والمشاريع

قطاع النفط والغاز. 3
%  40من المتوقع أن يُوفر الوقود الأحفوري ما بين 

م، 22050من الطلب العالمي على الطاقة حتى عام %  60و
 
ً
 رئيسيا

ً
 للطاقة مما يعني أن النفط والغاز سيظلان مصدرا

عد عمليات إنث. خلال العقود الثلاثة المقبلة
ُ
اج النفط وت

ثر كفاءة والغاز في المملكة العربية السعودية من بين الأك
الدفيئة من حيث التكلفة والأقل كثافة في انبعاثات غازات

، بفضل انخفاض مستويات حرق الغاز وتقل
ً
يل معالجة عالميا

وتثعزز الأهمية . المياه وارتفاع كفاءة العمليات
لتوسع الاستراتيجية لهذا القطاع من خلال خطط المملكة ل

وجين النظيف وتطبيق تقنيات اح تجاز الكربون في إنثاج الهيدر
واضحة واستخدامه وتخزينه، مما يمنح بنك الرياض محركات
فاظ لدعم الانثقال نحو اقتصاد منخفض الكربون مع الح

.على محفظته التمويلية القطاعية

نك يرجى لمزيد من التفاصيل حول تحديد أولويات القطاعات لدى الب
.الوثيقة البيضاء المنهجيةالرجوع إلى

نهج الانبعاثات الممولة
عد مبادرة الشراكة من أجل المحاسبة المالية للكربون

ُ
)  (PCAFت

 تقوده الجهات العاملة في القطاع ، يهدف إل
ً
 عالميا

ً
ى توجيه معيارا

ازات الدفيئة البنوك والمستثمرين نحو كيفية احتساب انبعاثات الغ
وض والاستثمارات الخاصة بهم فتنا من وبص. المصاحبة لمحفظة القر

لكربون، الموقعين على مبادرة الشراكة من أجل المحاسبة المالية ل
نها باستخدام يُثوقع من البنك قياس الانبعاثات الممولة والإفصاح ع

. أنهاالمعيار العالمي لمحاسبة غازات الدفيئة وإعداد التقارير بش
.الملحقللاطلاع على تفاصيل حول النهج، يرجى الرجوع إلى 

مويليةالبصمة البيئية للمحفظة الت

الوثيقة البيضاء المنهجية لاستراتيجية الاستدامة لبنك الرياض. 2

تحديد خط الأساس وتحديد الأهداف
وتوكول غازات الدفيئة ومنهجية الشراك ة من بالاستفادة من بر

كثافة أجل المحاسبة المالية للكربون، قام بنك الرياض بقياس
وض التجارية لعام  .  م2023الانبعاثات الممولة لمحفظة القر

ومن خلال مواءمة خطوط الأساس مع مسارات الحياد الصفري 
اد الصفري الصادرة عن وكالة الطاقة الدولية والتحالف المصرفي للحي

ة ومبادرة الأهداف القائمة على العلم، وضع البنك أهداف كثاف
فية للقطاعين اللذين يمتلك فيهما درجة كا2030الانبعاثات لعام 

ا من مكافئ ثاني أكسيد الكربون186: من الثقة في البيانات
ً
طن

طن من مكافئ 1.3لكل غيغاواط ساعة لقطاع توليد الطاقة، و
.لصلبثاني أكسيد الكربون لكل طن من الصلب لقطاع الحديد وا

وضذلكيشمل* واتالعاليةالماليةالملاءةذويالأفراديشمللا.التجاريةوالعقاراتالمشاريع،وتمويلالأعمال،قر .منهجيةقيودبسببالكبيرةوالثر

ين مع الاعتماد تثمثل أولويثنا في تحسين البيانات الخاصة بالمقترض
.  يةفي الوقت الحالي على المؤشرات القائمة على بيانات محل

حسين البيانات وبالنسبة لقطاع الحديد والصلب، تثمثل أولويثنا في ت
مؤشرات الخاصة بالمقترضين مع الاعتماد في الوقت الحالي على ال

.القائمة على بيانات محلية
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درجة ومن خلال تطبيق عوامل الإسناد الخاصة بكل قطاع ومراعاة
طن من 193: جودة البيانات، وضع البنك نقاط مرجعية واضحة

وليد مكافئ ثاني أكسيد الكربون لكل غيغاواط ساعة لقطاع ت
طن من مكافئ ثاني أكسيد الكربون لكل طن من1.3الطاقة، و 

اسية صورة وتوفر هذه الكثافات الأس. الصلب لقطاع الحديد والصلب
 
ً
 ثابثا

ً
وسيثم تثبع شفافة عن الأداء الحالي للمحفظة وتشكل معيارا

.التخفيضات المستقبلية على هذا الأساس

https://www.riyadbank.com/documents/20121/0/WhitePaper.pdf/65197609-768b-06fe-84a2-34bef1fc2bb6?t=1736767053854
https://www.riyadbank.com/documents/20121/0/WhitePaper.pdf/65197609-768b-06fe-84a2-34bef1fc2bb6?t=1736767053854
https://www.riyadbank.com/documents/20121/0/WhitePaper.pdf/65197609-768b-06fe-84a2-34bef1fc2bb6?t=1736767053854
https://www.riyadbank.com/documents/20121/0/WhitePaper.pdf/65197609-768b-06fe-84a2-34bef1fc2bb6?t=1736767053854


التمويل المستدام
ة بنك الرياض يُعد التمويل المستدام محورًا أساسيًا في استراتيجي

ا رئيسيًا للتحول الاقتصادي في المملكة العرب
ً

.  ية السعوديةومحرك
ؤية  دمًا في تنفيذ ر

ُ
م والتزامها بثحقيق 2030ومع مُضي المملكة ق

يدرك بنك الرياض الدور الحيوي . م2060الحياد الصفري بحلول عام 
مال مع الذي تؤديه المؤسسات المالية في مواءمة تخصيص رأس ال

رتكز نهج ي. أولويات الاستدامة الوطنية وأفضل الممارسات الدولية
حة، التمويل المستدام للبنك على حوكمة قوية، وأطر عمل واض

مويل وتقارير منضبطة، يشرف عليها فريق العمل المعني بالت
.المستدام

ا يثمثل في تحقيق 
ً

مليار ريال سعودي من 20وضع بنك الرياض هدف
تم تحديد هذا الهدف . م2030التمويل المستدام بحلول عام 

م وتم تحقيقه 2023باستخدام البيانات المالية حتى نهاية ديسمبر 
.  مليار ريال سعودي31قبل الموعد المحدد بكثير ويبلغ الرقم حاليًا 

ا جديدًا بقيمة 
ً

مليار ريال 60ومنذ ذلك الحين، وضع البنك هدف
وقد أظهر بنك الرياض التزامه من .م2030سعودي بحلول عام 

مليون دولار أمريكي في 750خلال إصدار صكوك استدامة بقيمة 
م، 2024م، وإصدار صكوك استدامة لاحق في عام 2022عام 

و في عام 300ومؤخرًا تسهيل قرض أخضر ثنائي بقيمة  مليون يور
م، مما يمثل محطات مهمة في مسيرة البنك في مجال 2025

.التمويل المستدام

)تصنيف القطاعات الأوسعغير مشمولة في(القطاعات ذات الأولوية *
2+1انبعاثات النطاق ** 

 بالقيم المنشورة في الوثيقة . للقطاعات المختارة2+1تستند الانبعاثات المادية إلى النطاقين *
ً

.البنكالبيضاء لاستراتيجيةتمت إعادة صياغة القيم الأساسية مقارنة
2+1تشمل النسبة المئوية للنطاقين 

نذ نشركما أجرى البنك تحسينات فيما يثعلق بجودة البيانات م
دت إلى محفظةلش ، والتي استنالوثيقة البيضاء الخاصة بالإستراتيجية

ار اراكة حصل التقييم السابق على درجة إجمالية في إط. م2023عام 
، بينما يُظهر التحليل4.85من أجل المحاسبة المالية للكربون بلغت 

ئج وبناءً على ذلك، تمت إعادة صياغة نثا.  4.1الأخير أنها أقرب إلى 
عاثات تضمنت التحسينات حصة أعلى من انب. التقييم الأولي

في الشراكة من أجل 2لا سيما مع درجة (المقترضين الفعلية 
سبة أعلى المحاسبة المالية للكربون، ونمذجة المحفظة الكاملة بن

ون، في إطار الشراكة من أجل المحاسبة المالية للكرب4من درجات 
فردية وعوامل انبعاثات محسنة، وكذلك تحسين ربط المنشآت ال

).أو بالتقنيات في قطاع الطاقة(بالقطاعات 

باستمرار لتعزيز يسعى البنك جاهدًا إلى تحسين جودة بياناته وعملياته
انات الخاصة يشمل ذلك اكتمال ودقة البي. الإفصاحات في المستقبل

تحديثها بالمقترض، بالإضافة إلى آليات جمع البيانات وتخزينها و
زيد من بالإضافة إلى ذلك، يثمثل الهدف في إضافة الم. باستمرار

القطاعات إلى قائمة القطاعات ذات الأولوية وتوسيع فئات
وض التجارية التي تم تحل .يلها حاليًاالأصول المشمولة لتثجاوز القر

202320242025معدلات الشراكة من أجل المحاسبة المالية للكربون

14.144.084.10النطاق –معدل جودة البيانات المرجحة 

24.144.084.10النطاق –معدل جودة البيانات المرجحة 

4.184.104.11)العمليات الأولية(3النطاق –معدل جودة البيانات المرجحة 

4.164.094.11)العمليات النهائية(3النطاق –معدل جودة البيانات المرجحة 

م هدف الانبعاثات المادية لعا2025تحديث *خط الأساس للانبعاثات الماديةالقطاعات ذات الأولوية المختارة
2030

قطاع الطاقة
ا من مكافئ ثاني أكسي193

ً
د طن

الكربون لكل غيغاوات في الساعة
ا من مكافئ ثاني 285

ً
طن

أكسيد الكربون لكل غيغاوات في
الساعة

ا من مكافئ ثاني186
ً
طن

أكسيد الكربون لكل غيغاوات
في الساعة

قطاع الحديد والصلب
طن من مكافئ ثاني أكسيد 1.3

الكربون لكل طن من الصلب
طن من مكافئ ثاني 1.3

لبأكسيد الكربون لكل طن من الص
طن من مكافئ ثاني 1.3

أكسيد الكربون لكل طن من 
الصلب

الانبعاثات الممولة

القطاع

الانكشاف في
م 2025عام 

مليون ريال (
)سعودي

الانكشاف
في عام 

2025(%)

1النطاق رقم  
طن من مكافئ (

ثاني أكسيد 
)الكربون

طن من (2النطاق  
مكافئ ثاني 

)أكسيد الكربون

ية النسبة المئو
من إجمالي 
الانبعاثات 

**الموزعة

3النطاق 

 2,351,854%7.0 143,283 1,382,761%0.6 1,667*قطاع الحديد والصلب

 12,174,246%2.7 83,544 501,309%4.8 12,741*قطاع النفط والغاز

 1,445,088%13,101,47025,99260.2%13.0 34,549*قطاع الطاقة

 109,798%0.1 5,129 23,802%0.8 2,235الزراعة، والحراجة وصيد الأسماك

 3,211,547%1.2 136,945 117,192%8.7 23,150قطاع التجارة

 4,110,805%1.4 142,681 162,341%9.5 25,176قطاع الإنشاءات

قطاع خدمات الكهرباء والمياه 
والغاز والصرف الصحي

7,290 2.7%165,089 83,019 1.1%93,553 

 1,743,261%0.2 26,446 10,718%7.0 18,656الخدمات المالية والتأمين

 152,049%0.1 15,512 13,728%1.2 3,079الحكومة

 2,343%0.0 320 41%0.3 720الشراء بالتقسيط

 7,634,458%20.3 549,956 3,864,071%9.6 25,632التصنيع

 1,690,121%0.3 26,561 31,902%0.8 2,257التعدين والمحاجر

الانبعاثات الممولة

القطاع

الانكشاف في
م 2025عام 

مليون ريال (
)سعودي

الانكشاف 
في عام 

م 2025
  (%)

1النطاق رقم  
طن من مكافئ (

ثاني أكسيد 
)الكربون

طن (2النطاق  
من مكافئ 
ثاني أكسيد 

)الكربون

ية النسبة المئو
من إجمالي 
الانبعاثات 

الموزعة

طن (3النطاق 
من مكافئ ثاني
)أكسيد الكربون

 930,451%0.1 16,491 7,094%2.2 5,945بنود متنوعة

 1,300%0.0 144 119%0.0 27الاستثمار الشخصي

2,972,020%66,078211,8531.3%17.5 46,452العقارات

 673,196%2.0 127,342 304,511%9.0 23,929الخدمات

 1,375,360%0.0 7,380 520%4.0 10,676الاستثمار في الأسهم

 33,122%0.1 29,939 1,992%0.9 2,420الاتصالات

 340,553%1.4 46,227 253,566%5.8 15,348السياحة

 599,467%0.5 22,356 79,362%1.6 4,173النقل

 41,644,591%100.0 1,701,122 10020,087,666% 266,123الإجمالي

يالملخص التنفيذ الملحقالحوكمةالمجتمعالبيئةمقدمة
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التقدممؤشرات الأداء الرئيسية للتمويل المستدام لتحقيق

عة لإصدار وعلاوة على ذلك، يلتزم بنك الرياض باستراتيجية متنو
م، 2026ففي يناير . أدوات الدين تمتد إلى ما هو أبعد من الصكوك

.أصدر البنك سندًا مستدامًا بقيمة مليار دولار أمريكي،

ذات كما التزم البنك بثوسيع نطاق منثجات وخدمات التمويل
تماعية وتوفر هذه المنثجات فوائد بيئية واج. الجدوى المستدامة

ز البنك اهت. واضحة مع حد أدنى من المخاطر السلبية
ّ

مامه وقد رك
هدفات في المرحلة الراهنة على إعداد أطر عمل متينة وصياغة مست

ات تمويلية قطاعية دقيقة، مع التطلع إلى التوسع في ابثكار منثج
. جديدة تواكب التطور المتسارع في متطلبات السوق

20ام البالغ نظرًا لأن البنك قد تجاوز هدفه الأصلي للتمويل المستد
ى م، فقد تم رفع المستهدف الجديد إل2030مليار ريال سعودي لعام 

وتعكس هذه الزيادة . م2030مليار ريال سعودي بحلول عام 60
ن الزخم الوطني القوي في مشاريع الطاقة المتجددة والإسكا

في منخفض التكلفة والبناء الأخضر، إلى جانب النمو السريع
تدعم .القطاعات الانثقالية مثل الطاقة والنفط والغاز والمعادن
ية ديناميكيات السوق هذه، المدفوعة بثحول المملكة العرب

قطاع السعودية نحو مصادر الطاقة المتجددة، وإزالة الكربون من ال
ير في مجال الصناعي، والطلب الكبير على الإسكان، طموحًا أعلى بكث

.التمويل المستدام

ؤية يعكس طموح بنك الرياض في مجال التمويل المستدام ر
ز للت

ّ
نمية طموحة واستشرافية تضع البنك في موقع المحف

لى نطاق المستدامة في المملكة العربية السعودية والمنطقة ع
ل ويرتكز هذا الطموح على إطارين أساسيين، هما إطار عم. أوسع

حددان التمويل المستدام وإطار عمل تمويل الانثقال، اللذان ي
ويل معايير الأهلية والحوكمة والعمليات لجميع أنشطة التم

ليثي وقد خضع كلا الإطارين لعم. المستدام وتمويل الانثقال
شرا في 2025الإعداد والمراجعة في الربع الرابع من عام 

ُ
م، ثم ن

م؛ وذلك عقب الحصول بنجاح على 2026الربع الأول من عام 
"رأي الطرف الثاني"تقارير 

آراء الأطراف الثانية المستقلة من موديز

ة منثجات التمويل مضمون
القيمة إنشاء إطار عمل تمويل 

الانثقال
تحديث إطار عمل التمويل

المستدام تحديد هدف التمويل المستدام

:النطاق
الالتزام بثوسيع نطاق 

المنثجات
د والخدمات التي تحقق فوائ
ع بيئية واجتماعية واضحة م
يةحد أدنى من المخاطر السلب

:النطاق
إعداد إطار جديد لتمويل 

الانثقال 

:النطاق
تحديث إطار عمل التمويل 

المستدام للبنك

:النطاق
ا يثمثل ف

ً
ي حدد بنك الرياض هدف

مليار ريال سعودي من 20تحقيق 
التمويل المستدام بحلول عام 

.م2030

ز :التقدم المحر
محور تركيز رئيسي لعام 

م2026

ز :التقدم المحر
م2025اكتمل في عام 

ز :التقدم المحر
م2025اكتمل في عام 

ز :التقدم المحر
مليار 60حُدد مستهدف جديد بقيمة 

.م2030ريال سعودي بحلول عام 
مليار ريال سعودي31تم تحقيق 

ظة تم تخصيص عائدات إصدارات التمويل المستدام هذه لمحف
ر عمل متنوعة من المشاريع الخضراء والاجتماعية المؤهلة في إطا

وعا. التمويل المستدام للبنك ت الطاقة ويشمل ذلك تمويل مشر
رف الصحي، المتجددة، والبنية التحتية المستدامة للمياه ومياه الص

تناهية والبرامج التي تدعم توفير فرص العمل ونمو المنشآت الم
المالي، وكجزء من التزامنا بالشمول. الصغر والصغيرة والمتوسطة

من محفظة الرهن العقاري % 67يمثل الإسكان الميسور التكلفة 
.  مليار ريال سعودي67.7لدينا التي تبلغ 

محفظة التمويل المستدام
كافة القيم مقدرة بالمليار ريال سعودي

11

2

4
0.2

13

إجمالي الأصول الاجتماعية

مليار ريال 13
سعودي

إجمالي الأصول الخضراء

مليار ريال 18
سعودي

مليار ريال31
سعودي

إجمالي الأصول 
المستدامة

دة كفاءة الطاقةالمباني الخضراءالطاقة المتجدِّ

خلق فرص العمل

رفالإدارة المستدامة للمياه ومياه الص

الوصول إلى الخدمات الأساسيةوسائل النقل النظيفة

0.3 0.3

مليار ريال 45.5ويثم دعم هذه الأصول، التي يبلغ مجموعها 
وطني سعودي، من خلال صندوق التنمية العقارية لدعم الهدف ال

نك من خلال هذه المعاملات، قام ب. المتمثل في ملكية المنازل
 ب

ً
 الرياض بثعبئة رأس المال لصالح مشاريع تحقق تأثيرا

ً
 واجتماعيا

ً
يئيا
 للقياس، مدعومة بمعايير أهلية محددة

ً
 وقابلا

ً
بوضوح ملموسا

زيد من ويمكن الاطلاع على م. وممارسات إعداد التقارير بشفافية
والأثر التفاصيل حول إصدارات بنك الرياض في تقرير التخصيص

.م2026القادم الذي سيصدر في الربع الثاني من عام 

فضل من جهات مستقلة أكدت استيفاءهما للمعايير الدولية وأ
دث مبادئ ويثوافق كلا الإطارين مع أح. الممارسات المتبعة عالميًا

وض،  الجمعية الدولية لأسواق رأس المال ورابطة أسواق القر
ل إطلاقهما ويمث. بالإضافة إلى أفضل المعايير المتبعة في السوق

ا مهمًا للبنك، حيث يعكس ريادت2026في مطلع عام 
ً
ه في م إنجاز

الأسواق السعودية ومنطقة دول مجلس التعاون الخليجي 

ابة لها بصورة وقدرته على استباق المعايير الدولية الناشئة والاستج
المستقلة وقد حصل بنك الرياض على آراء الأطراف الثانية. استباقية

.السوقلكلا الإطارين، مما يؤكد متانثهما وتوافقهما مع متطلبات

راء جديدة ويثمثل طموح بنك الرياض في مواصلة تطوير منثجات خض
حتياجات ومنثجات مرتبطة بالاستدامة وحلول مبثكرة تستجيب لا

كار في مجال السوق الناشئة، بما يعزز مكانة البنك في طليعة الابث
مونة القيمة وسيثم تطوير منثجات التمويل مض.  التمويل المستدام

.م2026بشكل أكبر لتصبح محور تركيز رئيسي في عام 

.  دينمما يعكس قدرته على تقديم مجموعة متنوعة من أدوات ال
ق مع دعم ويعكس هذا النهج التزام البنك بثلبية متطلبات السو

مبادرات التمويل المستدام والمشاريع التحويلية

يالملخص التنفيذ الملحقالحوكمةالمجتمعالبيئةمقدمة

إطار عمل تمويل الانثقالإطار عمل التمويل المستدام

SQS1
ممتاز

SQS2
جيد جدًا

SQS3
جيد

SQS4
متوسط

SQS5
ضعيف

SQS1
ممتاز

SQS2
جيد جدًا

SQS3
جيد

SQS4
متوسط

SQS5
ضعيف
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إطار عمل التمويل المستدام

ا شاملاً لإطار عمل التمويل المس
ً
تدام الخاص أجرى بنك الرياض تحديث

صُمم إطار عمل التمويل المستدام المعدل. م2026به في عام 
بطة ليعكس أحدث مبادئ السندات الخضراء والاجتماعية والمرت

بالاستدامة الصادرة عن الجمعية الدولية لأسواق رأس المال
وض الخضراء2025والمحدثة في يونيو  م، بالإضافة إلى مبادئ القر

اق والاجتماعية والمرتبطة بالاستدامة الصادرة عن رابطة أسو
وض والمحدثة في مارس  ا . م2025القر

ً
تثضمن المراجعة أيض

ؤية السعودية  ية م، والتوقعات التنظيمية والسوق2030أولويات ر
ل المستدام تشمل التحديثات الرئيسية لإطار عمل التموي. المتطورة

ندات معايير أهلية أكثر دقة للسندات الخضراء والاجتماعية والس
إعداد التقارير المرتبطة بالاستدامة، ومتطلبات معززة لقياس التأثير و
ص الإطار ين. بشأنه، ودمج فئات منثجات جديدة مثل التمويل الأزرق

ظهر جميع المشاريع الممولة بموجب إط
ُ
ورة أن ت ار عمل الآن على ضر

لة للقياس، التمويل المستدام فوائد بيئية أو اجتماعية واضحة وقاب
موديز إطار أخيرًا، منحت وكالة. وأن تثماشى مع المعايير المعترف بها

في آراء " اجيد جدً "عمل التمويل المستدام المحدث تقييمًا بدرجة 
.الأطراف الثانية المستقلة

م الطاقة تشمل الأنشطة المؤهلة ضمن إطار عمل التمويل المستدا
امة المتجددة، وكفاءة الطاقة، والنقل النظيف، والإدارة المستد

مباني للمياه ومياه الصرف الصحي، ومنع التلوث ومكافحته، وال
ية واستخدام الخضراء، والإدارة المستدامة بيئيًا للموارد الطبيعية الح

تغير المناخ، الأراضي، والتنوع البيولوجي البري والمائي، والتكيف مع
جتماعية أما الأنشطة الا.  والاقتصاد الدائري، وأدوات التمويل الأخضر

الوصول إلى المؤهلة فتشمل البنية التحتية الأساسية الميسرة، و
، والأمن الخدمات الأساسية، والإسكان الميسر، وتوفير فرص العمل

الغذائي، والنظم الغذائية المستدامة، والتقدم الاجتماعي
تدام كما يحدد إطار عمل التمويل المس. والاقتصادي والتمكين

 لمشاريع
ً

الوقود معايير استبعاد صارمة؛ إذ يُحظر التمويل صراحة
عمليات الأحفوري، وتعدين الفحم الحراري وتوليد الطاقة النووية، و

وبات الغابات غير المستدامة، وصناعة الأسلحة، والمقامرة، والمش ر
.  بيئيةالكحولية وأي أنشطة تنتهك حقوق الإنسان أو القوانين ال

 شاملاً للمخاطر البي2025وخلال عام 
ً
ئية م، أنجز البنك تقييما

وضع والاجتماعية شمل كافة العملاء والمعاملات المحتملة، مع
إلزامي خلال مستهدف تشغيلي لتطبيق هذا النظام بالكامل وبشكل

ية ويشمل ذلك استخدام استبيان المخاطر البيئ. م2026عام 
ي نثائجه مباشرة بطاقة تقييم

ّ
غذ

ُ
الممارسات والاجتماعية، حيث ت

.البيئية والاجتماعية والحوكمة الخاصة بالبنك

مليات العناية يثم دمج الاعتبارات البيئية والاجتماعية بالكامل في ع
قييم كل الواجبة وتقييم الائثمان التي يجريها البنك، حيث يثم ت

ا للسياسات الداخلية للممارسات البيئية و
ً

وع وفق الاجتماعية مشر
.  الصلةوالحوكمة والمتطلبات التنظيمية والمعايير الدولية ذات

.واجبةتخضع المشاريع في القطاعات الأعلى خطورة لإجراءات عناية

يةشركة البحر الأحمر الدول: دراسة حالة

عد شركة البحر الأحمر العالمية مطورًا سعوديًا ل
ُ
وجهات ت

ضة السياحة المتجددة، حيث تركز على الإنشاءات منخف
ياه الكربون، وتوليد الطاقة المتجددة، وإعادة تدوير الم

م في المتقدمة، وحلول التنقل منخفضة الأثر، بما يسه
.ةترسيخ معايير جديدة للإشراف البيئي في المملك

وع  رائد ، وهو المنثجع الصحي الفاخر ال»أمالا«ويجسد مشر
ر، هذه للشركة على الساحل الشمالي الغربي للبحر الأحم

ة وتمويل وقد تولى بنك الرياض قياد. الخصائص المستدامة
وع من خلال تسهيل ائثماني أخضر بقيمة  مليار ريال 6.5المشر

وض الخضراء المتوافق م ع سعودي، يستند إلى إطار القر
وض الخضراء الصادرة عن الجمعي ة مبادئ السندات والقر

تنفيذ ويسهم هذا التمويل في.  الدولية لأسواق رأس المال
لول أنظمة الطاقة المتجددة ومرافق إعادة تدوير المياه وح

في التنقل منخفضة الأثر، مما يؤدي إلى تحقيق وفورات
ي، مع دعم الطاقة وخفض الانبعاثات وتعزيز التنوع البيولوج

ؤية أهداف المملكة في تحقيق الحياد الصفري وتنفيذ ر
.م2030

إطار عمل تمويل الانثقال
قال في أطلق بنك الرياض، بالتوازي مع ذلك، أول إطار لتمويل الانث

التي م لمعالجة التحديات والفرص الخاصة في القطاعات2026عام 
نثقال أحد ويمثل إنشاء إطار عمل تمويل الا. يصعب خفض انبعاثاتها

دة في مؤشرات الأداء الرئيسية الأربعة للتمويل المستدام الوار
 
ً
ا استراتيجيًا على استراتيجية الاستدامة لبنك الرياض، بما يعكس تركيز

التمويل توسيع نطاق تمويل الانثقال الموثوق إلى جانب أولويات
نك الرياض ويستند إطار عمل تمويل الانثقال لب. المستدام الأوسع

حديد إلى إدراك أن القطاعات التي يصعب خفض انبعاثاتها مثل ال
نقل الثقيل والصلب والأسمنت والمواد الكيميائية والنفط والغاز وال

طلب مسؤولة عن حصة كبيرة من انبعاثات المملكة، ومن ثم تث
 تمويلية مخصصة لدعم مساراتها نحو خفض الكربو

ً
ويحدد . نحلولا

 للانثقال، مع التأ
ً

كيد على أن الإطار معايير متينة لما يُعد تمويلا
ى الأنشطة المؤهلة يجب أن تكون ضمن مسار موثوق قائم عل

أسس علمية ومحدد بإطار زمني نحو التوافق مع أهداف الحياد
لانثقال وبذلك، صُمم إطار عمل تمويل ا. الصفري واتفاقية باريس

وق، بما في ليثماشى مع أفضل الممارسات الدولية المتطورة في الس
وض الانثقال والمبادئ  وض لقر ذلك دليل رابطة أسواق القر

الدولية التوجيهية لسندات الانثقال المناخي الصادرة عن الجمعية
منحت وكالة . م2025لأسواق رأس المال والمنشورة في يونيو 

لثانية موديز إطار عمل التمويل المناخي الانثقالي في آراء الأطراف ا
جودة الشاملة ، مما يوفر تأكيدًا مستقلاً على ال»جيد«المستقلة درجة 

.الانثقالللإطار وتوافقه مع توقعات السوق فيما يثعلق بثمويل

الزراعة تشمل أنشطة تمويل الانثقال المؤهلة الاستثمارات في
نه والألمنيوم والسيارات والطيران واستخدام الكربون وتخزي

حفوري والأسمنت والمواد الكيميائية وخفض انبعاثات الوقود الأ
وجين والحديد والصلب واللوجستيات والت عدين الحالي والهيدر

وع أو الشركة م. والطاقة النووية والشحن ؤهلاً، لكي يكون المشر
لإزالة يجب أن يُظهر خطة انثقال واضحة، بما في ذلك أهداف مؤقتة

.»لكربونيالتقييد ا«الكربون، والإفصاح الشفاف، والالتزام بثجنب 

نسيم: دراسة حالة

، "نسيم"بالشراكة مع صندوق البيئة، أطلق البنك برنامج 
إلى وهو برنامج تمويلي بقيمة مليار ريال سعودي يهدف

يع أنحاء تحفيز رأس المال الخاص للمشاريع البيئية في جم
قطاع وباعتباره أكبر مبادرة تمويل مخصصة لل. المملكة
ج نسيم ي المملكة العربية السعودية، يمثل برنام\البيئي ف

 رائدًا على كيفية قيام بنك الرياض بثحف
ً

ؤوس مثالا يز ر
ويدعم .الأموال الخاصة لدعم الأولويات البيئية للمملكة

لبيئية من خلال البرنامج تطوير البنية التحتية الخضراء والحلول ا
جاري لدى الجمع بين دعم صندوق البيئة وقدرات التمويل الت

مار في ويهدف البرنامج إلى فتح آفاق الاستث. بنك الرياض
لول المشاريع البيئية، مع تمكين الشركات من وضع ح

سهم في تحقيق أهداف الاستدامة الوطن
ُ
ية مبثكرة ت

ختلف يستهدف برنامج نسيم المؤسسات بم. والعالمية
أحجامها، بما في ذلك المنشآت الصغيرة والمتوسطة

يسية والشركات الكبرى والمشاريع الضخمة، في مجالات رئ
ايات تشمل الخدمات البيئية والأرصاد الجوية وإدارة النف

.وتطوير الغطاء النباتي وحماية الحياة البرية

يالملخص التنفيذ الملحقالحوكمةالمجتمعالبيئةمقدمة

ى جانب وإل. معززة، إلى جانب متطلبات إضافية للمراقبة والموافقة
ف جميع العملاء

َّ
والمشاريع ضمن التقييم على مستوى العميل، يُصن

أو منخفضة(فئة مخاطر بيئية واجتماعية قائمة على القطاع 
.  اعهماستنادًا إلى المخاطر الكامنة في قط) متوسطة أو مرتفعة

يحدد درجة ويوجه هذا التصنيف مستوى العناية الواجبة المطلوبة و
ل الإشراف ويؤدي إلى تفعيل إجراءات التصعيدكما يعزز إطار عم

إذ . اريرالتمويل المستدام المحدث متطلبات الحوكمة وإعداد التق
تخضع كل معاملة مؤهلة لمراجعة مجموعة عمل التمويل 

كما . خصصالمستدام، ويثم تثبع تخصيص العائدات من خلال سجل م
ا مع الإطار الموحد لإعداد تق

ً
ارير الأثر أصبح إعداد تقارير الأثر متوافق

صول على الصادر عن الجمعية الدولية لأسواق رأس المال، ويُطلب الح
. يانات الأثرتحقق من طرف ثالث لكل من بيانات تخصيص العائدات وب

م التي تضمن هذه التحسينات أن تظل أنشطة التمويل المستدا
لمعايير يضطلع بها بنك الرياض موثوقة وشفافة ومتوافقة مع ا

.الوطنية والدولية على حد سواء
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حفوري دون يستثني إطار عمل التمويل المناخي الانثقالي أي تمويل يدعم توسيع قدرة الوقود الأ
ار انثقال موثوق خفض الانبعاثات، أو الأصول الجديدة المرتبطة بالفحم، أو المشاريع التي تفتقر إلى مس

ية المعززة ويجب أن تخضع جميع معاملات تمويل الانثقال لإجراءات العناية الواجبة البيئية والاجتماع. به
ا لإطار العمل

ً
.تثم الموافقة عليها من قبل مجموعة عمل التمويل المستدام وفق

يثم تثبع جميع . ةكما يقترن إطلاق إطار عمل التمويل المناخي الانثقالي بثعزيز متطلبات الإبلاغ والمراقب
ل من أنشطة تمويل الانثقال بشكل منفصل والإبلاغ عنها على أساس سنوي، مع الإفصاح عن ك

ن مواءمة الأنشطة يثم السعي للحصول على تأكيد خارجي للتحقق م. مقاييس التخصيص والتأثير  المناخي
.الممولة مع معايير إطار العمل

الأنشطة المؤهلة للتمويل المستدام

دةالطاقة المتجدِّ
الطاقةكفاءة
النظيفةالنقلوسائل
الصحيالصرفومياهللمياهالمستدامةالإدارة
ومكافحتهالتلوثمنع
الخضراءالمباني
المستدامةالإدارة 

ً
حيةالالطبيعيةللمواردبيئيا

الأراضيواستخدام
والمائيالبريالبيولوجيالتنوع
المناخيالتغيرمعالتكيف
معةالمكيفوالعملياتالإنثاجوتقنياتالمنثجات

الدائريالاقتصادأو/وبيئيًاالفعالالإقتصاد
الأخضرالتمويلأدوات

ميسرةأساسيةتحتيةبنية
الأساسيةالخدماتإلىالوصول
الميسّرالإسكان
العملفرصتوفير
المستدامةالغذائيةوالنظمالغذائيالأمن
والتمكينوالاقتصاديالاجتماعيالتقدم

الأنشطة الخضراء المؤهلة

الأنشطة الاجتماعية المؤهلة

الأنشطة المؤهلة لتمويل الانثقال

الزراعة
الألومنيوم
السيارات
الطيران
وتخزينهواستخدامهالكربونالتقاط
الأسمنت
الكيميائيةالمواد
الحاليالأحفوريالوقودمنالانبعاثاتخفض
وجين الهيدر
والصلبالحديد
اللوجستيةالخدمات
التعدين
النوويةالطاقة
الشحن

انشطة الانثقال

يالملخص التنفيذ الملحقالحوكمةالمجتمعالبيئةمقدمة

شجرة القرارات للتمويل المستدام أو الانثقالي

هلتحديد التمويل الانثقالي المؤتحديد التمويل المستدام المؤهل

هل هناك أساس لإدراجها ضمن إطار 
على سبيل (عمل تمويل الانثقال 

المثال، أنشطة انثقالية غير مشمولة
؟)بإطار عمل المرحلة الانثقالية

الكيان مؤهل للحصول /هل الأصل
على التمويل بموجب إطار عمل 

المثال، على سبيل(التمويل المستدام؟ 
ح ضمن  ج النشاط المقتر هل يندر

ادئ المدرجة في مب" الخضراء"المعايير 
السندات الخضراء الصادرة عن رابطة

)أسواق رأس المال الدولية

ح الأصل أو الكيان المقتر

ف على أنه انثق
َّ
اليًالا يُصن

هل يوافق فريق 
العمل المعني 

دام؟بالتمويل المست

ايير الكيان المع/هل يستوفي الأصل
المحددة في إطار عمل تمويل 

الانثقال؟

هل هناك أساس لإدراجها ضمن إطار 
على سبيل (عمل تمويل الانثقال 

المثال، أنشطة انثقالية غير مشمولة
؟)بإطار عمل المرحلة الانثقالية

الكيان مؤهل للحصول /هل الأصل
على التمويل بموجب إطار عمل 

المثال، على سبيل(التمويل المستدام؟ 
ح ضمن  ج النشاط المقتر هل يندر

ادئ المدرجة في مب" الخضراء"المعايير 
السندات الخضراء الصادرة عن رابطة

)أسواق رأس المال الدولية

ح الأصل أو الكيان المقتر

ل هل يوافق فريق العم
المعني بالتمويل 

المستدام؟

هل العميل لديه خطة 
أو (موثوقة للانثقال المناخي

)سيقوم بوضعها

على الأصل/تصنيف الكيان
ار بموجب إط" انثقالي"أنه 

عمل تمويل الانثقال

التقديم إلى فريق عمل 
التمويل المستدام

ف على أنه انثقاليً 
َّ
الا يُصن

و اتباع مصفوفة القرار كما ه
محدد في إطار عمل التمويل

المستدام

هل يوافق فريق 
العمل المعني 

دام؟بالتمويل المست

هل يمكن تحديد 
كيفية استخدام 
أة؟العائدات في المنش

هل يستوفي قطاع 
ية العميل معايير الأهل

لإطار عمل التمويل 
المستدام؟

هل تنطبق أي 
استثناءات؟ 

لا

نعم

هل يوافق فريق العمل 
المعني بالتمويل 

المستدام؟

ف على أن
َّ
صن

ُ
ها لا ت

مستدامة 
ف على أنها

َّ
صن

ُ
لا ت

مستدامة 

ان تصنيف الأصل أو الكي
أو " أخضر"على أنه 

".اجتماعي"

ف على أنها
َّ
صن

ُ
لا ت

مستدامة 

الأصل أو الكيان 
ح المقتر

هل تستوفي العائدات 
ل معايير الأهلية لإطار عم
التمويل المستدام؟

لا

نعم

نعمنعم

لالا

لالا

لا

لا

لا

نعم

نعم

نعملا

نعمنعم

نعم لا
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»بكرة«ات استراتيجيثنا الخاصة بالمسؤولية الاجتماعية للشرك
ى بنك تعكس استراتيجية المسؤولية الاجتماعية للشركات لد

وفة باسم  زيز أجندة ، التزام البنك الدائم بثع»بكرة«الرياض، والمعر
لال مبادرات التنمية الاجتماعية في المملكة العربية السعودية من خ

م وتم 2019في عام » بكرة«تم وضع استراتيجية . مؤثرة ومستدامة
م، وهي ترتكز على إطار عمل حوكمة قوي 2024تحديثها في عام 

لاستدامة توفر لجنة ا. يضمن الرقابة والمساءلة الاستراتيجيثين
ا مخصصًا على مستوى مجلس

ً
الإدارة على بمجلس إدارة البنك إشراف

اءمة أنشطة المسؤولية الاجتماعية للشركات، وتشرف على مو
ا لب» بكرة«استراتيجية 

ً
نك الرياض مع أهداف الاستدامة الأوسع نطاق

.  والأولويات الوطنية

مت استراتيجية  ستوى تحقق لتقديم برامج عالمية الم» بكرة«صُمِّ
ا وطويل الأجل عبر شرائح متنوعة م

ً
ن المجتمعتأثيرًا اجتماعيًا هادف

ؤية السعودية  م ومبادرة 2030وتثماشى المبادرة بشكل وثيق مع ر
ابض بالحياة السعودية الخضراء، مما يدعم تحول المملكة إلى اقتصاد ن

تمكين : تثمحور الاستراتيجية حول ثلاث ركائز أساسية. ومستدام
.  بيئيةالرفاه المالي، وتمكين المجتمعات، والحفاظ على النظم ال
، مع وتثناول كل ركيزة التحديات والفرص المجتمعية الحاسمة
تحقيق الاستفادة من مكانة بنك الرياض كمؤسسة مالية رائدة ل

ية من خلال يثم تنفيذ الاستراتيج. قيمة تثجاوز الخدمات المصرفية
مات غير العديد من المبادرات بالشراكة مع الجهات الوطنية والمنظ

. الحكومية

تمكين الرفاه المالي

ي معالجة أحد البرامج الرائدة التي تهدف إل» نخبة بكرة«يُعد برنامج 
ظيفي بطالة الشباب من خلال تقديم برامج الإرشاد والتدريب الو

وتنمية المهارات للشباب والأشخاص ذوي الإعاقة والأيثام 
ود هذه المب. والمجتمعات المُفتقدة للخدمات المالية ادرات وتز

ي، مما المرشحين بالكفاءات اللازمة للنجاح في سوق عمل تنافس
.يساهم في تحقيق أهداف التنويع الاقتصادي للمملكة

ا واضحًا على دعم المنشآت متن
ً
اهية الصغر يُركز بنك الرياض تركيز

واد الأعمال، مع الاعتراف بدورهم الح اسم والصغيرة والمتوسطة ور
 لعام . في التنمية الاقتصادية

ً
م يثمثل في 2025وضع البنك هدفا

منشأة 200رائد أعمال وتوفير حلول تمويلية لـ 5000تدريب وتوجيه 
.صغيرة ومتوسطة

متناهية الصغر يُعدّ أحد العناصر الرئيسية لدعم بنك الرياض للمنشآت
والصغيرة والمتوسطة هو شراكته مع مسار ريادة الأعمال في

ومن خلال هذا ). مؤسسة مسك(مؤسسة محمد بن سلمان 
مستفيدًا وساعد في خلق 41,546التعاون، دعم البنك أكثر من 

قيمت على مدار عام . فرصة عمل5,400
ُ
قدمت البرامج التي أ

طلاق م، مثل مدرسة مسك للشركات الناشئة وبرنامجي الان2025
داد للاستثمار ومُسرّع الأعمال، تدريبًا موجهًا وإرشادًا ودعمًا للاستع

ا 311على سبيل المثال، شارك . لأصحاب الشركات الصغيرة
ً

مشارك
، %91.3جلسة ضمن برنامج مسك الانطلاق، بمعدل رضا بلغ 13في 

شركة 20أسبوعًا لـ 12بينما قدم مُسرّع الأعمال برنامجًا مدته 
كما . الأسهمناشئة لتوسيع نطاق أعمالها دون تخفيض نسبة ملكية

وع أدت مشاركة البنك في الحدث السنوي لريادة الأعمال وأسب
المتوسطة الابثكار في مسك إلى تعزيز منظومة المنشآت الصغيرة و

.  نثجاتلريادة الأعمال من خلال تسهيل تبادل المعرفة وتطوير الم
مية تعمل هذه الجهود على تعزيز التزام بنك الرياض بدفع التن

متوسطة الاجتماعية ودعم المنشآت المتناهية الصغر والصغيرة وال
.بشكل فعال

والثقافة إن التزام بنك الرياض بثعزيز الوصول إلى الخدمات المالية
المُفتقدة المالية جزء لا يثجزأ من استراتيجيثه لتمكين المجتمعات

م، أطلق البنك برنامجه المميز 2025في عام . 3للخدمات المالية
الثقافة ، وهو برنامج شامل مصمم لرفع مستوى»رحلتي المصرفية«

مملكة العربية المالية في المناطق النائية والمُفتقدة للخدمات في ال
متنوعة تستهدف هذه المبادرة على وجه التحديد شرائح. السعودية

ال من المجتمع، بما في ذلك كبار السن ورائدات الأعمال والأطف
يم والأشخاص ذوي الإعاقة والشباب، مما يضمن أن يكون التعل

 
ً

.  المالي متاحًا وشاملا

مناطق توجّهت حافلة التوعية إلى ثماني مدن ومحافظات في أربع
وحائل، ) لابما في ذلك الع(عسير والباحة والمدينة المنورة : رئيسية

وفي . مما أدى إلى توسيع نطاق التوعية في جميع أنحاء المملكة
صيصًا كل موقع، أجرى البنك ورش عمل وجلسات تفاعلية مصممة خ

ات تغطي مواضيع أساسية مثل الادخار وإعداد الميزانية والخدم
.  سؤولةالمصرفية الرقمية والاستثمار واتخاذ القرارات المالية الم

الرسالة
ا رائدًا في مجال تعزيز أجندة التنمية الاجتماعية في المملكة بصفتن

المسؤولية الاجتماعية للشركات

ؤية الر
مية تقديم برامج المسؤولية الاجتماعية للشركات عال
ا وطويل الأ

ً
جل على المستوى تحقق تأثيرًا اجتماعيًا هادف

مجتمع بنك الرياض 

الحد من بطالة الشباب
 توفير الإرشاد والتدريب الوظيفي

والمهارات للشباب

ة دعم المنشآت الصغيرة والمتوسط
ورواد الأعمال

 توفير التدريب والإرشاد والحلول
واد الأعمال التكنولوجية لر

 تسهيل حصول المنشآت الصغيرة
واد الأعمال على فرص  والمتوسطة ور

التمويل

تعزيز الوصول إلى الخدمات المالية
والثقافة المالية

تقدة تعزيز فرص حصول المجتمعات المُف
للخدمات المالية  

برامج تحسين الثقافة المالية من خلال ال
والموارد التعليمية

تمكين المرأة
لى زيادة فرص حصول النساء والفتيات ع

التعليم

يف توفير التدريب الفني وموارد التوظ
للنساء

املة تعزيز الوعي وممارسات التوظيف الش
لتشجيع مشاركة الإناث في القوى 

العاملة

تمكين الأشخاص ذوي الإعاقة
الأفراد تقليل الوصم الاجتماعي المرتبط ب

ذوي الإعاقة إلى أدنى حد

كن إنشاء مشاريع لإتاحة الوصول في أما
العمل والمجتمع

ي توفير التدريب المهني للأشخاص ذو
الإعاقة

يةالحفاظ على نظمنا البيئتمكين المجتمعاتتمكين الرفاه المالي
اتخاذ إجراءات بشأن ندرة المياه

اظ المساهمة في مشاريع ومبادرات الحف
على المياه في مجتمعاتنا

فاظ زيادة الوعي العام باستراتيجيات الح
على المياه

حماية بيئثنا واستعادتها
عادة دعم المناطق المحمية ومشاريع است

الموائل

ظافة الحفاظ على البيئة من خلال جهود الن
وإعادة التدوير المجتمعية

شجار إحياء النظم البيئية من خلال زراعة الأ

قصص نجاح مؤسسة مسك

ةصفقات تعاوني
واد الأعمال الشركات الناش ن مجتمع ر

ّ
ئة مك

ا عن من إبرام صفقات تعاونية تزيد قيمته
.مليون ريال سعودي4.9

اتتوسيع الشبك
من الأعضاء شبكاتهم المهنية% 83عزز 

ة منهم على فرص لم تكن متاح% 69وحصل 
ط لهم بشكل فردي، مما يعكس قوة التراب

منظومة المنشآت الصغيرة داخل 
.والمتوسطة

المعرفة والإرشاد
450متعلم نشط وأكثر من 800مع أكثر من 

كين حسابًا معرفيًا، قام مركز المعرفة بثم
راء المؤسسين من خلال جلسات يقودها خب
أدت إلى تحسين عملية اتخاذ القرارات 

.  الاستراتيجية
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يوفر نظام . طة بالصحةو مرتبة أالمجتمعات المُفتقدة للخدمات المالية هي مجموعات من الأشخاص الذين يحتاجون إلى دعم إضافي بسبب عوامل اجتماعية أو اقتصادية أو بيئي3
والأرامل والأيثام والمطلقات ل كبار السنمثالضمان الاجتماعي الذي وضعته وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية السعودية الدعم المالي وإعادة التأهيل للمواطنين الضعفاء،

.والنساء اللاتي لا يثلقين دعمًا أسرًيا وأطفال الأرامل السعوديات

البرامج المميزة



الاجتماعي الأسر المُفتقدة للخدمات المالية هي الأسر المسجلة في نظام الضمان4
.في المملكة العربية السعودية

وعات متناهية الصغر من المنزل: الأسر المنثجة5 .مشر

»رحلتي المصرفية«قصص نجاح مبادرة 

تغطية واسعة النطاق في 
جميع أنحاء المملكة

ورة مدن في عسير والباحة  والمدينة المن8تغطية 
.نك الرياضوحائل باستخدام حافلة التوعية التابعة لب

فئات الثقافة المالية والدمج لل
ة المُفتقدة للخدمات المالي

مستفيد استفادوا من510,000وصلنا إلى نحو 
ورش العمل حول مواضيع مالية مثل الادخار

صرفية والاستثمار وإعداد الميزانية والخدمات الم
.الرقمية

تمكين المجتمعات

برنامج يُعد تمكين المجتمعات محورًيا في الأجندة الاجتماعية ل
لجنسين ، مع التركيز بشكل خاص على تعزيز المساواة بين ا»بكرة«

يُدرك بنك الرياض أن الدمج . ودعم الأشخاص ذوي الإعاقة
امة الاجتماعي وتكافؤ الفرص أمران حيويان للتنمية المستد

.  والازدهار الاقتصادي

لى يثم السعي إلى تمكين المرأة من خلال زيادة فرص الحصول ع
.  التعليم والتدريب الفني وممارسات التوظيف الشاملة

في م، نفذ البنك برامج مستهدفة لتمكين المرأة2025في عام 
لغة مكة المكرمة، حيث قدم تدريبًا على مهارات الكمبيوتر وال

ورات من خلال تقديم د. الإنجليزية ومجالات مهنية مثل الخياطة
في مهن 4ةتدريبية للسيدات من الأسر المُفتقدة للخدمات المالي

هن بالمهارات مثل التطريز وخدمات التجميل، يعمل البنك على تمكين
ات دخل والمعدات اللازمة لبدء مشاريعهن الخاصة، ليصبحن صاحب

ا م. يعتمدن فيه على ذواتهن
ً

ن خلال هذه حقق البنك تقدمًا ملحوظ
ل  ا في البرامج التعليمية، متج242المبادرات، حيث سجَّ

ً
ا مشارك

ً
اوز

ا في التدريب 150مشارك، وشارك 200الهدف الذي كان 
ً

مشارك
تثوافق هذه . مشارك100أثناء العمل مقابل الهدف الذي كان 

ؤية المملكة  م لتعزيز مشاركة المرأة في 2030الجهود مع أهداف ر
.القوى العاملة

ه هو برنامج بكرة يُعدّ أحد العناصر الرئيسية لاستراتيجية التمكين هذ
دعم ريادة ، الذي يوفر الثقافة المالية و»رحلتي المصرفية«المميز، 

ذلك رائدات الأعمال للمجتمعات المُفتقدة للخدمات المالية، بما في
م، قدم البنك ورشة عمل 2025في عام . الأعمال والأسر المنثجة

565استفاد منها 5متخصصة حول ريادة الأعمال والأسر المنثجة،
شامل في يجسد هذا البرنامج نهج بنك الرياض ال. مشاركة من النساء

ارات والدعم تمكين المجتمع من خلال الجمع بين التعليم وبناء المه
.العملي لتعزيز النمو الاقتصادي المستدام

ا بثمكين ا
ً

لأشخاص ذوي كما يظل بنك الرياض ملتزمًا التزامًا عميق
 لتحسين وصول . الإعاقة

ً
فرد من الأشخاص 100حدد البنك هدفا

صل ذوي الإعاقة إلى الخدمات المجتمعية، وقد تجاوز هذا الهدف لي
 140إلى 

ً
ن، يدعم وبالتعاون مع جمعية الأطفال المعاقي. مستفيدا

، الذي يقدم خدمات طبية»برنامج أطفال الحرم«بنك الرياض 
.  طفل من الأطفال ذوي الإعاقة100وتعليمية وتأهيلية شاملة لـ 

ة والارتقاء ويؤكد هذا التعاون على التزام البنك بثوفير فرص شامل
ذوي في اليوم الدولي للأشخاص. بجودة حياة الأفراد ذوي الإعاقة

، لن معنا«م، أطلق بنك الرياض حملة بعنوان 2025الإعاقة في عام 
وشارك قصصًا عن موظفين ذوي إعاقة بهدف» يوقفك شيء

.زيادة الوعي وتعزيز الدمج

ا حيويًا للمشاركة المجتمع
ً
حدد البنك . يةيُعد العمل التطوعي مكون

ا طموحًا يثمثل في 
ً

ساعة تطوعية سنويًا عبر برامج 2,000هدف
24,866م، تم تجاوز هذا الهدف بإجمالي 2025وفي عام . مختلفة

ساعة تطوعية ساهم بها الموظفون وأفراد المجتمع على حد
ثر من ومن الأمثلة البارزة على ذلك مبادرة الحج، حيث دعم أك. سواء
زماتمتطوع سلامة الحجاج وراحتهم من خلال توزيع المستل500

برز هذه المبادرة ث. لأساسية وتقديم المساعدة للآلاف
ُ
قافة ت

880,000

ز إنجازات مشتل بكرة أبر

الاعتراف الدولي
زار مشتل بكرة فريق من منظمة الأغذية 

وع ) الفاو(والزراعة  لفهم مدى نجاح المشر
والأنشطة المجتمعية خلال شهر رمضان

ونة النظم  التشجير ومر
البيئية

400,000
م، ليصل العدد 2025شجرة زرعناها في عام 

التراكمي إلى

أثير الخدمة المجتمعية القوية لبنك الرياض والتزامه بإحداث ت
موظف يد العون في 100خلال شهر رمضان، قدم . مجتمعي هادف

ى تجميع سلال الطعام للأسر ذات الدخل المنخفض، مما أدى إل
.مستفيد35,000الوصول إلى إجمالي 

الحفاظ على النظم البيئية

، مما »بكرة«الإشراف البيئي ركيزة أساسية في استراتيجية يمثل
ملكة يعكس تفاني بنك الرياض في دعم الأهداف البيئية للم

في مجال تثماشى جهود البنك. والمكافحة العالمية لتغير المناخ
خضراء، التي الحفاظ على البيئة بشكل وثيق مع مبادرة السعودية ال

عودية من تهدف إلى تحويل المشهد البيئي للمملكة العربية الس
مليارات شجرة وتحقيق الحياد 10خلال أهداف طموحة مثل زراعة 

.م2060الصفري بحلول عام 
مجالات على ثلاثة» بكرة«وفي إطار هذه الركيزة، تركز استراتيجية 

بيعية، معالجة مشكلة ندرة المياه، وحماية الموائل الط: رئيسية
ا المجتمع، واستعادة النظم البيئية من خلال المبادرات التي يقوده

ل جهود البنك الاستراتيجيات الوطنية لحم كمِّ
ُ
اية الموارد حيث ت

دامة المائية وزيادة إعادة تدوير النفايات وضمان الإدارة المست
.للموارد

هدف ، الذي ي»مشتل بكرة«البرنامج المميز ضمن هذه الركيزة هو 
حقق البنك تقدمًا . م2032شجرة بحلول عام 4,000,000إلى زراعة 

ا من خلال زراعة 
ً

م، ليصل 2025شجرة في عام 400,000ملحوظ
أدت جهود التشجير واسعة . شجرة880,000العدد التراكمي إلى 

10,000النطاق هذه إلى خفض البصمة الكربونية السنوية بنحو
نوع طن، مما ساهم بشكل كبير في احتجاز الكربون وتعزيز الت

ونة النظام البيئي بثقدير ' مشتل بكرة'كما حظي . البيولوجي ومر
هر خلال ش) الفاو(دولي، تمثل في زيارة منظمة الأغذية والزراعة 

 2025رمضان 
ً
م، والتي تضمنت فعالية لزراعة الأشجار وإفطارا

، مما يؤكد نهج البنك في دمج العمل البيئي مع ال
ً
مشاركة جماعيا

.الثقافية والاجتماعية

ك الرياض أن بالإضافة إلى مبادرات إعادة التشجير المستمرة، يدرك بن
في . لمملكةالحفاظ على المياه يمثل أولوية بيئية بالغة الأهمية ل

م في المقام الأول 2025حين ركزت جهود البنك البيئية في عام 
عة على زراعة الأشجار، فقد وضع البنك الأساس لمبادرات موس

ركيز رئيسي للحفاظ على المياه والتوعية بها، والتي ستشكل مجال ت
.م بما يثوافق مع استراتيجية الاستدامة2026في عام 

ع بين تم تصميم هذه الجلسات لتكون جذابة وعملية، حيث تجم
للإدارة إرشادات الخبراء والتجارب التفاعلية بهدف تعزيز فهم أعمق

ومن خلال هذا البرنامج، وصل البنك إلى ما يقرب من. المالية
اض يؤكد نجاح البرنامج على التزام بنك الري. مستفيد510,000

رائح المجتمع المستمر بسد فجوات الثقافة المالية وتمكين جميع ش
.  من المشاركة الكاملة في التنمية الاقتصادية للمملكة

يالملخص التنفيذ الملحقالحوكمةالمجتمعالبيئةمقدمة
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لقادة والتحيز غير الواعي لرفع مستوى الوعي لدى الموظفين وا
.على حد سواء، مما يعزز قيم البنك وتطلعاته

، 5,532م، بلغ إجمالي عدد موظفي البنك 2025في عام 
ً
موظفا

.من الوظائف التعاقدية والعمالة المؤقتة1,512بالإضافة إلى 
م 2024توضح مقاييس تنوع القوى العاملة في البنك لعامي 

:م النثائج الملموسة لهذه الالتزامات2025و

التنوع والشمول

29.9%11.4%2%96%0.86%
تمثيل المرأة في المناصب لةتمثيل المرأة في القوى العام

القيادية
ن متوسط الفجوة في الأجور بي

كالجنسين على مستوى البن
ى معدل التوطين، من بين الأعل

في المملكة
الأشخاص ذوي الإعاقة بين 

الموظفين

تراتيجيثه إن التزام بنك الرياض بالتنوع والشمول جزء لا يثجزأ من اس
 منه بمعايير حقوق. المتعلقة برأس المال البشري

ً
الإنسان التزاما

، يعمل بنك الرياض على مواءم
ً
ة ممارساته والعمل المعترف بها دوليا

يخ قيم مع مبادئ الاتفاق العالمي للأمم المتحدة، بما يضمن ترس
يف احترام الكرامة والمساواة والعدالة في جوهر سياسات التوظ

.لديه

ا طموحة لزيادة تمثيل المرأة ضمن قوته
ً

العاملة وضع البنك أهداف
%  40-35ومناصب القيادة، حيث يهدف إلى أن تكون نسبة النساء 

ل في المناصب القيادية بحلو% 30-20من إجمالي القوى العاملة و
م يعالج هذا التركيز الاستراتيجي الفجوات التي ت. م2027عام 

بين تحديدها، كما يعكس تفاني بنك الرياض في تعزيز التنوع
 للتميز التنظيمي

ً
 رئيسيا

ً
 من عام .الجنسين باعتباره محركا

ً
اعتبارا

من إجمالي القوة العاملة % 29.9م، تمثل المرأة نسبة 2025
 مس% 11.4وتشغل 

ً
 من المناصب القيادية، مما يشكل تقدما

ً
تمرا

 عن النس. نحو تحقيق هذه الأهداف
ً
اء في يقدم الجدول أدناه ملخصا

.م2025المناصب القيادية في عام 

ستكمل هذه الجهود بممارسات تعويض عادلة
ُ
بنك يضمن ال. وت

. الجنستكافؤ الفرص و مكافآت لجميع الموظفين، بغض النظر عن
%  2ن م، بلغ متوسط الفجوة في الأجور بين الجنسي2025في عام 

، وهو )من أجور الرجال% 2ما يعني أن أجور النساء كانت أقل بنسبة (
م؛ مما يعكس 2024في عام % 5تحسن ملحوظ مقارنة بنسبة 

الة في التزام بنك الرياض المستمر بسد هذه الفجوة وتعزيز العد
.كافة المستويات الوظيفية

ستهدف تمتد شمولية البنك إلى دمج الأشخاص ذوي الإعاقة، حيث ي
بة من مشاركة القوى العاملة، بينما تبلغ نس% 1تحقيق نسبة 

شاملة يلتزم بنك الرياض بثوفير بيئة عمل%. 0.86التمثيل الحالية 
ير وتشمل الاستثمارات توف. ومساندة للأشخاص ذوي الإعاقة

مرافق يسهل الوصول إليها، وتقنيات مساعدة، وبرامج

ز الإنجازات أبر

ي استشارية مهنية متخصصة تدعم الموظفين ذوي الإعاقة ف
سع تجسد هذه المبادرات فلسفة البنك الأو. تطورهم وتقدمهم

.لتوظيفالقائمة على تكافؤ الفرص والإزالة الاستباقية لعوائق ا

امل، لا يقتصر يثميز نهج بنك الرياض في التنوع والشمول بأنه نهج ش
ا تعزي

ً
ز ثقافة شاملة على التوظيف والتمثيل فحسب، بل يشمل أيض
ياسات البنك تحظر س. يشعر فيها جميع الموظفين بالتقدير والتمكين

 التمييز والمضايقات، مما يضمن توفير مكان عمل
ً

يثسم صراحة
عقد بانثظام برامج تدريبية حول ال. بالاحترام للجميع

ُ
توعية بالتنوعت

20242025الموضوع

1,6441,654الإناث

4,0413,978الذكور

5,300**5,474المواطنون السعوديون

232**211المواطنون غير السعوديين

>301,1631,081

30-504,2834,190

<50239261

5648عدد الموظفين ذوي الإعاقة

5,6855,532*إجمالي القوى العاملة

يوضح الجدول عدد موظفي البنك العاملين بدوام كامل * 
عيد عرض تصنيف القوة العاملة حسب الجنسية لعام ** 
ُ
 لتحديث المنهجية المستخدمة2024أ

ً
.م، وذلك نثيجة

، مما يؤكد %96يفخر بنك الرياض بالحفاظ على معدل توطين يبلغ 
مية التزامه القوي بدعم أولويات التوظيف الوطنية وتعزيز تن

لقوى يشكل المواطنون السعوديون غالبية ا. المواهب المحلية
مية ويعزز العاملة في البنك، بما يثماشى مع المتطلبات التنظي

.مهاالارتباط العميق بين بنك الرياض والمجتمعات التي يخد

من خلال يحرص البنك على الاستثمار في رعاية المواهب السعودية
رَسان ال«ويُعد برنامج . مبادرات التنمية المستهدفة

ُ
لتطوير » رياضف

 مصمم لإعداد الشباب السعودي لأد
ً
 رياديا

ً
وار قيادية الخريجين جهدا

م، أطلق بنك الرياض دفعة جديدة واحدة 2025في عام . مستقبلية
ب متدربًا يخضعون لتدري22، حيث رحب بـ »فرسان الرياض«من برنامج 

 لذلك، قدمت ب. مكثف لبناء مهاراتهم وقدراتهم
ً

رامج واستكمالا
، »كوب«و» تمهير«التدريب الداخلي التي يقدمها البنك، بما في ذلك 

.خريجًا سعوديًا جديدًا خلال العام252تدريبًا عمليًا لـ 

 عن النساء في المناصب القيادية في عام 
ً
.م2025يقدم الجدول أدناه ملخصا

يالملخص التنفيذ الملحقالحوكمةالمجتمعالبيئةمقدمة
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20242025*مقاييس التدريب

7.313.6)لكل موظف بدوام كامل/ بالساعات(متوسط التدريب 

41,32898,845إجمالي ساعات التدريب

ضمان يشجع بنك الرياض ويدعم تدريب الموظفين وتطويرهم مع
 ب. تخصيص وقت كافٍ لذلك

ً
 بالغا

ً
ثطوير المواهب، يولي البنك اهتماما

 منه بأن التعلم المستمر والنمو المهني للموظفي
ً
ن هما إدراكا

هدافه ركيزتان حيويثان لاستدامة ميزته التنافسية وتحقيق أ
ن خلال منصات يعمل البنك على تعزيز ثقافة التطوير م. الاستراتيجية

لدعم التدريب التي يسهل الوصول إليها، وإدارة الأداء المنظمة، وا
ق الوظيفي الشامل، مما يضمن تمكين الموظفين من تحقي

وجه سياسة رأس المال البشري إطار ع. إمكاناتهم الكاملة
ُ
مل البنك ت

يات لتطوير الكوادر البشرية، وتحدد بالتفصيل أدوار ومسؤول
افق يو. الموظفين، والمديرين، وإدارة رأس المال البشري، والإدارة 
مجلس الإدارة على السياسة وتراجعها وتقرها لجنة شؤون 
آت على الموظفين على مستوى الإدارة ولجنة الترشيحات والمكاف

.مستوى مجلس الإدارة

التعلم والتطوير
يمية في بنك الرياض على أكادترتكز منظومة التعلم والتطوير 

ونية تقدم مجموعة واسعة م ن الرياض، وهي منصة تعلم إلكتر
. ة والسلوكيةالبرامج التدريبية التي تغطي الكفاءات الفنية والتجاري

ثيح أكاديمية بنك الرياض لجميع الموظفين دورات صُ 
ُ
ممت لترسيخ ت

لعمل قيم البنك، وتعزيز المهارات الأساسية، وتلبية احتياجات ا
في . ظيفيةالمتطورة وتدعم التعلم والتطوير لكافة المستويات الو

ي مجال م، تضمنت أكاديمية الرياض تدريبًا متخصصًا ف2025عام 
الأعمال الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة يغطي ممارسات
%  98له المستدامة واستدامة الشركات والإدارة البيئية، والذي أكم
من الموظفين، بما في ذلك المتعاقدون والعاملون بنظام 

.الاستعانة بمصادر خارجية

نية، ويقدم يشجع البنك منسوبيه على الحصول على الشهادات المه
. رهمالدعم للموظفين للحصول على المؤهلات ذات الصلة بأدوا

ن الرسوم يمكن للموظفين التقدم بطلب للحصول على تعويض ع
متخصصةوالتكاليف المرتبطة بالحصول على الشهادات المهنية ال

قة من والعضويات التعليمية، بشرط الحصول على موافقة مسب
طوير يثم تعزيز التزام بنك الرياض بث. قسم رأس المال البشري

إيسي الموظفين من خلال الشراكات مع مؤسسات رائدة مثل كلية
كاديمية في إدارة الأعمال وإيميريتس وموديز وفيثش ليرنينج والأ
و شيب، والتي تقدم مجت ون وفينسيس وجر معة أكثر المالية وليور

ية مقعد تدريبي ومحفظة متنوعة من الدورات التدريب2,000من 
ى نطاق الفريدة، مما يعكس استثمار البنك في تنمية المهارات عل

.واسع

امج تستهدف يحتفظ بنك الرياض بجدول زمني عام للتدريب يثضمن بر
يثم . يةالكفاءات الأساسية ومهارات العمل وتنمية المهارات القياد

مجالات مثل تصميم برامج التدريب الفني لتعزيز خبرة الموظفين في
انات، بما يثماشى التكنولوجيا المالية والأمن السيبراني وتحليلات البي

.مع أولويات التحول الرقمي لدى البنك

ساعة تدريب 98,000م، قدم البنك ما يزيد عن 2025في عام 
7.3ساعة تدريب لكل موظف، بزيادة عن 13.6إجمالاً، بمتوسط 

يلخص الجدول أدناه مقاييس . م2024ساعات لكل موظف في عام 
.التدريب التي يقدمها البنك

يثضمن الموظفين بدوام كامل فقط* 

عد إدارة الأداء جزءًا لا يثجزأ من عملية التطوير
ُ
ك دورة يجري البن. ت

ذاتي للكفاءات سنوية لإدارة الأداء لجميع الموظفين، تبدأ بالتقييم ال
وع ج الفر  السلوكية، وبالنسبة للموظفين العاملين خار

ً
، تشمل أيضا

ون حوارات حول الأد. مؤشرات الأداء الرئيسية اء في ثم يعقد المدير
قييمات نهاية العام تركز على الإنجازات واحتياجات التطوير، تليها ت

ل في نظام إدارة رأس المال البشري سجَّ
ُ
م، 2025في عام. رسمية ت

د أهداف شارك جميع الموظفين في هذه الدورة، التي تركز على تحدي
ت واضحة وتقديم ملاحظات مستمرة وإجراء تقييمات للكفاءا

.تثماشى مع الأهداف الاستراتيجية للبنك

، 'سيرتيم'يثم دعم التطور المهني من خلال برنامج التنقل الداخلي 
ن، م في تسهيل انثقال تسعة موظفي2025الذي ساهم في عام 

فة إلى بالإضا. مما أتاح للمواهب فرصة النمو والتطور داخل البنك
طلق في عام 

ُ
م، ما 2025ذلك، قدم برنامج الإرشاد الوظيفي، الذي أ

ون التدريب200يقرب من  يون جلسة إرشاد حيث يساعد المستشار
الموظفين على مواءمة مهاراتهم واهتماماتهم مع الفرص 

.الوظيفية، مما يعزز الرضا الوظيفي والإنثاجية

 لذلك، توفر فعاليات 
ً

قدت خمس التي عُ –» حوار الرياض«واستكمالا
اف منثديات للموظفين لاستكش–م 2025فعاليات منها في عام 

عزز ثقافة المسارات الوظيفية والتواصل والتفاعل مع القيادة، مما ي
.النمو والمواءمة مع التوجه الاستراتيجي للبنك

التي تضمن يلتزم بنك الرياض بسياسة تخطيط التعاقب الوظيفي
حديد استمرارية الأعمال وإعداد الكوادر القيادية، وذلك من خلال ت

ي عام ف. الخلفاء لجميع الأدوار الحساسة والجوهرية بشكل منهجي
للوظائف الحساسة من % 100م، حقق البنك تغطية بنسبة 2025

ة، بما في يخضع المرشحون لتقييمات دقيق. خلال تعيين خلفاء لها
لى الكفاءة ذلك استبيانات القياس النفسي والمقابلات القائمة ع

اسة تحدد السي. ومراجعات الأداء السابق والتطلعات الوظيفية
ج منظم مستويات استعداد متعددة للخلفاء، مما يضمن اتباع نه

.ومرحلي لتنمية المهارات القيادية

عدّ خطط التطوير الفردية إلزامية لجميع شاغلي المنا
ُ
صب والخلفاء، ت

بشري يقود قسم رأس المال ال. مع مراقبة التقدم المحرز بانثظام
لإدارة العليا عملية تخطيط التعاقب الوظيفي بالتعاون الوثيق مع ا

تقديمها والرئيس التنفيذي، الذي يراجع الخطة ويوافق عليها قبل
 ومواءم. إلى مجلس الإدارة

ً
 قويا

ً
ة مع تضمن هذه الحوكمة إشرافا

تخفيف من الأهداف الاستراتيجية للبنك، مما يساهم بفعالية في ال
.المخاطر المتعلقة بانثقال الكوادر الرئيسية

مشاركة الموظفين
ا يولي بنك الرياض أهمية كبيرة لمشاركة الموظفين باعت

ً
بارها محرك

طلاعًا سنويًا يجري البنك است. رئيسيًا للأداء والثقافة المؤسسيين
 قبل نهاية السنة التقوي

ً
مية، لجمع للمشاركة والرضا كل عام، عادة

.وياتملاحظات شاملة من الموظفين عبر جميع الوظائف والمست

م إلى درجة مشاركة تبلغ 2025تشير أحدث نثائج الاستطلاع لعام 
لها، بما في ذلك الشركات التابعة(لمجموعة بنك الرياض % 67

ج للموظفين % 66و ) إسناد وجيل والشركات التابعة لها في الخار
يم ويعكس هذا التقي. العاملين بدوام كامل في بنك الرياض

ي الاستجابة الجهود المستمرة التي يبذلها فريق رأس المال البشري ف
اصل، لملاحظات الموظفين، وتعزيز الرضا في مكان العمل، والتو

فتوح مع يظل البنك ملتزمًا بالحفاظ على حوار م. والرفاهية العامة
ي قوته العاملة، مما يضمن استمرار مساهمة آراء الموظفين ف

.تشكيل ثقافة البنك وأولوياته الاستراتيجية

الموظفينحوافز/مزايابرنامج
مًا لتحفيز يقدم بنك الرياض برنامجًا شاملاً للمزايا والحوافز مصمّ 

ية وتشمل الحزمة أجورًا تنافس. المواهب ودعمها والاحتفاظ بها
لات تثماشى وتأمينًا صحيًا وخططًا للتقاعد وإجازات مدفوعة الأجر وبد

دعمًا كما يقدم البنك. مع نظام العمل السعودي ومعايير السوق
في ذلك تذاكر للانثقال للموظفين الذين ينتقلون بين المواقع، بما
.السفر وبدلات الانثقال، مما يضمن سلاسة الانثقال

تطوير المواهب والاحتفاظ بها

13.6%
أكمل موظفو بنك الرياض التدريب الإلزامي على

.حوكمةموضوعات الممارسات البيئية والاجتماعية وال
ساعات التدريب لكل
موظف بدوام كامل

98%
بية مقعد متاح للموظفين في دورات تدري

خارجية مع مؤسسات رائدة

2,000أكثر من 

يالملخص التنفيذ الملحقالحوكمةالمجتمعالبيئةمقدمة
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البدلات

وق جميع الموظفين برتبة نائب الرئيس الأول وما ف
ب أن يُسمح بحد أقصى ثلاثة أطفال لكل موظف، ويج

.يكون الأطفال مقيمين في المملكة

ا لل
ً

سياسة يغطي التأمين الطبي جميع الموظفين وفق
.الطبية المعتمدة

 وجة + يغطي الموظفين وجين جميع المعالين غير المت+ الز ز
واج25لذكور حتى سن ( )والإناث حتى الز

:التأمين الطبي للوالدين
متاح للموظفين الذين يرغبون في إضافة والديهم
سهيل يمكن للموظفين تقسيم المبلغ على أقساط لت

.السداد

الطبي التأمين 

ي جميع الدرجات الوظيفية التي لديها أطفال ذو
إعاقة

لكل موظف يُثاح التأمين الطبي للأطفال المستحقين
.دون حد أقصى لعدد الأطفال

بدل رعاية الأطفال

برنامج ترابط

وائد يمكن للموظفين الحصول على قرض شخصي بدون ف
صى يصل إلى راتب إجمالي لأربعة أشهر، مع وضع حد أق%) 0(

.يعتمد على تقييمات الأداء

تأجير السيارات

لشراءلتمويعلىللحصولبطلبالتقدمللموظفينيحق
يبلغلتمويلالمبلغأقصىبحدالتجربة،فترةانثهاءبعدسيارة

.الدينعبءنسبةمراعاةمعسعودي،ريال800,000

: مدة التمويل
)سنوات5(شهرًا 60حتى 

، بال
ً
ونة تصل إلى ساعتين يوميا تنسيق مع المدير يحق للموظفين اختيار ساعات العمل المناسبة، مع مر

ر، بشرط الحصول على بالإضافة إلى ذلك، يجوز للموظفين طلب العمل عن بُعد يومًا واحدًا في الشه. المباشر
يمكن . عليهيجب تقديم جميع ترتيبات العمل عبر النظام والالتزام بها كما هو متفق. موافقة مديرهم

ا الاستفادة من ترتيبات العمل المرنة المتمثلة في العمل عن بُعد
ً

بعد إجازة الأمومة للأمهات الجدد أيض
ا لما يلي

ً
:وفق

ةالعمل عن بُعد ومواعيد العمل المرن

:الأمومةإجازةمنالعودة

أيام،5الأولالأسبوع

أيام،3الثانيالأسبوع

أيام،3الثالثالأسبوع

يومانالرابعالأسبوع

الشهريالاشتراكمن%50لتغطيةدعمًاالرياضبنكيقدم
وفي اكنأملهمتثوفرلاالذينللموظفينالرياضمتر

تعزيزفيذلكويسهم.البنكمبانيفيالسياراتلوقوف
.الأعمالبسفرالمرتبطة3النطاقانبعاثاتخفضجهود

وض  وض الشخصية وقر القر
الإسكان

ويل شخصي يحق للموظفين التقدم بطلب للحصول على تم
ي الدعم وتمويل عقاري بعد انثهاء فترة التجربة، مع تلق

.الكامل من البنك، مع مراعاة نسبة عبء الدين
ملايين ريال سعودي3حتى : التمويل الشخصي
ملايين ريال سعودي5حتى : التمويل العقاري

سلفة على الراتب

مرات يمكن منح سلفة على الراتب بحد أقصى ثلاث
:شهرًا، بشرط ما يلي12خلال فترة 

ة إذا تجاوزت إجازة الموظف أسبوعين وكانت العود
.  ويميإلى العمل بعد اليوم العشرين من الشهر التق

أسرتهتحصلالفعلية،الخدمةأثناءالموظفوفاةحالةفي
ىأدنبحدالأساسي،الراتبمنشهرًا12يعادلتعويضعلى

سعوديريال150,000

برنامج دعم الأسرة

خطط الاستثمار

و اشتراك المتر بدل الإعاقة بدل التعليم

منح الموظفات بدل رعاية الأطفال عن كل طفل دون
ُ
سن ت

.الخامسة

مساهمة البنك من الراتب الشهريمساهمة الموظف من الراتب الأساسيسنوات الخدمة

ور يمكن للموظفين التقدم بطلب ف
انضمامهم إلى البنك

% 6حتى %15إلى 1من 

يالملخص التنفيذ الملحقالحوكمةالمجتمعالبيئةمقدمة
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معدل دوران الموظفين

يراقب بنك الرياض بدقة معدل دوران الموظفين كجزء من 
وظفين بلغ إجمالي معدل دوران الم. استراتيجيثه لإدارة المواهب

689م، استقبل البنك 2025في عام %. 11.9م، 2025في عام 
 من حيث العمر و

ً
 متنوعا

ً
، يمثلون مزيجا

ً
 جديدا

ً
الجنس، مما موظفا

برز هذه الأرق. يعكس التزامه بجذب المواهب عبر الأجيال
ُ
ام ت

لة مع تركيز بنك الرياض على الحفاظ على استقرار القوى العام
.إدخال مهارات ووجهات نظر جديدة

الصحة والرفاهية
السلامة يحافظ بنك الرياض على بيئة عمل آمنة وصحية ويحمي

.  حاب المصلحةالبدنية والنفسية لجميع الموظفين والمقاولين وأص
، والتي تشمل تحدد سياسة السلامة والصحة المهنية الخاصة بالبنك

خاطر الموظفين والمتعاقدين، إطار العمل المصمم لتقليل م
ع مكان العمل إلى أدنى حد وتعزيز ثقافة السلامة في جمي

سات مرافقه، بما يثماشى مع اللوائح المحلية وأفضل الممار
ة إدارة تخضع هذه السياسة لمراجعة دورية وتقدم لجن. الدولية

صيات البنك ولجنة إدارة المخاطر المنبثقة عن مجلس الإدارة تو
ائح الصحة يلتزم البنك بلو. بشأنها، ويوافق عليها مجلس الإدارة

ة والسلامة في مكان العمل الصادر عن وزارة الموارد البشري
عودي والتوطين بالإضافة إلى متطلبات البنك المركزي الس

ا التزامات تثعل). ساما(
ً

ق بالصحة يثحمل جميع موردي البنك أيض
ائح السارية، ويجب عليهم الامتثال لجميع اللو–والسلامة والبيئة 

.  ناعية الجيدةواتباع سياسة بنك الرياض، والالتزام بالممارسات الص
مة يُطلب من الموردين تحمل المسؤولية الكاملة عن سلا

تزم البنك يل. عملياتهم وكفايثها، بما في ذلك الجوانب البيئية
ات بدعم حقوق الإنسان وقد وضع بطاقة أداء لمخاطر االممارس

حقوق البيئية والاجتماعية والحوكمة والتي تشمل تغطية ل
ح بطاقة الأداء هذه وتنفيذها على مد. الإنسان ى وسيثم طر

.المقبلة24الأشهر الـ 

لسلامة لدى بنك يُعدّ أحد المكونات الرئيسية لاستراتيجية الصحة وا
ة التعلم الرياض هو التدريب الشامل الذي يثم تقديمه عبر منص

وني لأكاديمية الرياض من % 98م، أكمل 2025في عام . الإلكتر
والصحة دليل السلامة«الموظفين العاملين بدوام كامل تدريب 

لامة يغطي هذا التدريب مبادئ الس. »المهنية في مكان العمل
لسلامة الأساسية، وتحديد المخاطر والتدابير الوقائية لضمان ا

و. النفسية والجسدية في العمل د التدريب بالإضافة إلى ذلك، يز
وني على  من % 99، الذي أتمه 'الإسعافات الأولية'الإلكتر

م، الموظفين 2025الموظفين العاملين بدوام كامل في عام 
بالمهارات الأساسية في دعم الحياة الأساسي في حالات 

وق، ودعم السكتة القلبية، وتقني ات الصدمات، ورعاية الحر
ام يخضع المتعاقدون والعاملون بنظ. الاستجابة للطوارئ

ا لهذه البرامج التدريبي
ً

ة، مما يضمن الاستعانة بمصادر خارجية أيض
.اتباع نهج شامل للسلامة في مكان العمل

و مدير عند وقوع إصابة في مكان العمل، يقوم المدير المباشر أ
القسم بالإبلاغ عن الحادث على الفور إلى إدارة رأس المال

ذج إشعار البشري، مع تقديم الوثائق المطلوبة بما في ذلك نمو
الجهة التي السلامة والصحة المهنية والتقرير الطبي وأي تقارير من

ي يقوم فريق رأس المال البشر. تثولى التعامل مع الحادث
ا في بمعالجة هذه المستندات لتسجيل الواقعة بدقة وإدراجه

ذه العملية تضمن ه.  نظام المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية
نع تكرارها تطبيق الإجراءات التصحيحية ومراقبثها ومتابعتها لم

.وتحسين السلامة في مكان العمل باستمرار

اض أول في خطوة رائدة لتعزيز رفاهية الموظفين، أصبح بنك الري
ل مع منصة مؤسسة مالية في المملكة العربية السعودية تثكام

، »لأعمالصحتي ل«الصحة الرقمية الموحدة التابعة لوزارة الصحة، 
مجموعة شاملة من » صحتي«تقدم منصة . م2025في عام 

المواعيد الخدمات الصحية، بما في ذلك الاستشارات الفورية، وحجز
محافظ ومراجعتها، والاستشارات عن بُعد، والبحث عن الأدوية، وال

.  المرضيةالصحية الرقمية، والوصول إلى التقارير الطبية والإجازات
يوية كما تدعم المنصة إدارة صحة الأسرة ومراقبة العلامات الح

19-يدوالمحتوى التعليمي والخدمات الوقائية مثل فحص كوف
اض ومن خلال هذا التكامل، يوفر بنك الري. ومواعيد التطعيم

تثبع مؤشرات للمديرين لوحات معلومات وتقارير تفاعلية تثيح لهم
اد التقارير الصحة في مكان العمل، مع أتمتة العمليات الطبية وإعد

ات الصحية، يساهم ذلك في تبسيط إدارة الخدم. الصحية للموظفين
 تجاه الصحة المهنية

ً
 استباقيا

ً
مة كافة من خلال خد. ويعزز نهجا

سن الموظفين وأفراد عائلاتهم، بما في ذلك الأطفال وكبار ال
اللغتين المتاحة ب' صحتي'وذوي الاحتياجات الخاصة، تساهم خدمات 

سسية العربية والإنجليزية في الارتقاء بمفهوم الرفاهية المؤ
ستويات ليصبح ممارسة رقمية مستدامة؛ مما يعزز بشكل كبير م

.الرضا العام للموظفين والنثائج الصحية

إجمالي معدل دوران الموظفين

20242025

12.8%11.9%

ا إلى بنك الرياض
ً
20242025المنضمون حديث

263192أنثى

477480ذكر

223196سنة30<

510470سنة30-50

76سنة50>

724689إجمالي الموظفين الجدد
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العملاءمشاركة
 بثقديم خدمات مص

ً
 عميقا

ً
رفية شاملة يلتزم بنك الرياض التزاما

لى تركز استراتيجية البنك ع. ومتاحة ومتمحورة حول العملاء
ة الصغر توسيع نطاق الشمول المالي، ودعم المنشآت المتناهي

ادة من والصغيرة والمتوسطة، وتعزيز تجربة العملاء، والاستف
.الابثكار الرقمي لتلبية احتياجات العملاء المتطورة

رياضاللبنكالقويةالعملاءخدمةشبكة

عاملاً فرعًا224

آليصرافجهاز1,670

بيعنقطة+168,000

تثل فرعًا في جميع أنحاء المملكة، وجميعها تم224يدير بنك الرياض 
سبل واستكمالاً ل. لمعايير السلامة وسهولة الوصول الصارمة

لرقمية الوصول المباشر، يوفر البنك مجموعة واسعة من القنوات ا
ر الإنثرنت، وخدمات الخدمة الذاتية، بما في ذلك الخدمات المصرفية عب

ة، وأكثر من وتطبيقات الهاتف المحمول، والخدمات المصرفية الهاتفي
جهاز صراف آلي، وأجهزة الإيداع النقدي، وأجهزة الخدمة 1,670

تضمن . جهاز نقاط بيع168,000الذاتية، وأكشاك الخدمة، وأكثر من 
ية بكل هذه القنوات للعملاء إمكانية الوصول إلى الخدمات المصرف

.سهولة ويسر في أي وقت ومن أي مكان

رية المجانية ينعكس التزام البنك بالشمول المالي في حساباته الجا
منصات للأفراد، والتي يمكن لجميع العملاء فتحها بسهولة عبر ال

وع تقدة يدعم بنك الرياض بنشاط الفئات المُف. الرقمية أو الفر
لمصرفية للخدمات المالية من خلال برامج الثقافة المالية والحلول ا

النظر عن التي يسهل الوصول إليها، مما يضمن الوصول العادل بغض
.الجنس أو الهوية الثقافية أو الجنسية أو المهنة

وض للعملاء الذين ي واجهون يقدم بنك الرياض خيارات لتعديل القر
أو إعادة تثيح هذه الخدمة للعملاء طلب إعادة جدولة. صعوبات مالية

وط القرض من أجل مواءمة أقساط السداد بشكل أف ضل هيكلة شر
ونة استبقاء العملاء، و. مع قدرتهم المالية تقلل من وتدعم هذه المر

عملاء مخاطر التخلف عن السداد، وتعزز الاستقرار المالي لكل من ال
.والبنك

ركيزه على يُعدّ أحد الركائز الرئيسية لنهج بنك الرياض الشامل هو ت
ا منه أن ما يقرب من . خدمة الأشخاص ذوي الإعاقة

ً
%  6إلى 5إدراك

خمس من سكان المملكة العربية السعودية الذين تبلغ أعمارهم
ول سنوات أو أكثر يعانون من إعاقات ، دمج البنك إمكانية الوص

وح خدمة العملاء الذي يثبناها ه. والشمولية ضمن ر وجِّ
ُ
سياسة ت

فين البنك بشأن التعامل مع الأشخاص ذوي الإعاقة جميع الموظ
اص لضمان معاملة الأشخاص ذوي الإعاقة عدالة ومن دون أي انثق

ويد الموظفين بالمهارات اللازمة لخدمة هذه ا.  أو تمييز لشريحة ولتز
التعامل 'عنوان من العملاء بفعالية، يقدم بنك الرياض تدريبًا إلزاميًا ب

من % 98عبر أكاديمية الرياض، حيث أتمه ' مع العملاء ذوي الإعاقة
ويركز هذا . الموظفين بدوام كامل، بما في ذلك المتعاقدون

ا العملاء من التدريب على تقدير نقاط القوة والقدرات التي يثمتع به
الأشخاص ذوي الإعاقة، مع تعزيز سبل التفاعل القائمة على

.الاحترام والتمكين

 برنامج 
ً
لديات التابع لوزارة الب" سكني"يدعم بنك الرياض أيضا

وض عقارية ميسرة بموجب الب رامج والإسكان من خلال تقديم قر
تمويل المدعومة من الحكومة، كما يثعاون مع الصندوق الثقافي ل

طاعات المشاريع الثقافية في القطاع الخاص، مما يعزز النمو في ق
.مثل السينما والموسيقى والتراث

غر التركيز على عملاء المنشآت المتناهية الص
والصغيرة والمتوسطة

ة الصغر يؤدي بنك الرياض دورًا رائدًا في تمويل المنشآت متناهي
لا منازع في والصغيرة والمتوسطة، ويطمح إلى أن يصبح البنك الرائد ب

المملكة سوق المشاريع متناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة في
.  لمجال بالطموحوتثميز استراتيجية البنك تجاه هذا ا. العربية السعودية

ة رقمية وسيثم دعمها من خلال نموذج تغطية محسّن يثضمن قنا
و علاقات افتراض: موحدة ونهجًا مقسمًا لإدارة العلاقات يون مدير

و للمقترضين من المنشآت متناهية الصغر وغير المقترضي ن، ومدير
.توسطةعلاقات مخصصون للمقترضين من المنشآت الصغيرة والم

اركة بنك تثمثل إحدى الركائز الأساسية لهذه الاستراتيجية في مش
قوده الرياض الفعالة في برنامج كفالة لضمان التمويل الذي ت

.الحكومة

صغيرة توفر هذه المبادرة ضمانات للمنشآت المتناهية الصغر وال
ح لها الحصول والمتوسطة التي قد تفتقر إلى ضمانات كافية، مما يثي

ت على تمويل لم يكن متاحًا لها بخلاف ذلك من خلال القنوا
ن ومن خلال التخفيف من مخاطر الائث. المصرفية التقليدية

ّ
مان، يمك

ع للمنشآت برنامج كفالة البنك من تقديم الائثمان إلى مجموعة أوس
عمال المتناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة مما يدعم ريادة الأ

ؤية المملكة العرب ية السعودية والتنويع الاقتصادي بما يثماشى مع ر
.م2030

مة خصيصً  ا للشركات تعمل خدمات فتح الحسابات الرقمية المصمَّ
طة على الناشئة والمنشآت المتناهية الصغر والصغيرة والمتوس
ا يقلل من تبسيط الوصول إلى المنثجات المصرفية الأساسية، مم

تعد . ليهاصعوبات الانضمام إلى الخدمات ويسرّع من وقت الحصول ع
لمحمول المنصات الرقمية للبنك، بما في ذلك تطبيقات الهاتف ا
لمنشآت والويب، جزءًا لا يثجزأ من تقديم تجربة مصرفية سلسة ل

.المتناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة

صدير م، وقع بنك الرياض اتفاقية تعاون مع بنك الت2025في عام 
المحليين من والاستيراد السعودي لتسهيل وضمان حصول المُصدّرين
ياتهم المنشآت الصغيرة والمتوسطة على التمويل لإتمام عمل

ك الرياض وبالتعاون مع شركة إنفرا السعودية، أطلق بن. التصديرية
ا

ً
هدف تقديم برنامج تمويل مشاريع البنية التحتية الاجتماعية بأيض

في المملكة، حلول تمويل مبثكرة لمشاريع الرعاية الصحية والتعليم
.بما في ذلك التمويل المشترك والضمانات الائثمانية والشمولالوصول

متوسطة إجمالي التسهيلات المقدمة للمنشآت المتناهية الصغر والصغيرة وال
–) جميع المبالغ بالآلاف الريالات السعودية(

)الرابط) (ساما(كما ورد تعريفها  الصادر عن البنك المركزي السعودي 
202320242025

متناهية الصغر

5,867,08010,022,09720,756,437الإجمالي

ج في الميزانية العمومية 4,980,9808,853,19819,317,183مدر

ج الميزانية العمومية 886,1001,168,8991,431,457خار

صغيرة

17,451,87419,750,48737,201,820الإجمالي

ج في  الميزانية العمومية 13,518,45614,481,39131,311,261مدر

ج الميزانية العمومية 3,933,4185,269,0965,874,110خار

متوسطة

33,766,99140,558,61353,780,455الإجمالي

ج في  الميزانية العمومية 23,164,34228,007,50540,628,161مدر

ج الميزانية العمومية 10,612,64912,551,10813,144,823خار

إجمالي المنشآت 
المتناهية الصغر 

والصغيرة والمتوسطة

57,095,94570,331,197111,706,994الإجمالي

ج في  الميزانية العمومية 41,663,77851,342,09491,256,604مدر

ج الميزانية العمومية 15,432,16718,989,10320,450,390خار

202320242025)كفالة(التسهيلات بموجب برنامج صندوق الضمان 

222,5531,162,745965,393)السعوديةالريالاتبالآلاف(المبلغمتناهية الصغر

3,985,6654,233,5423,853,317)السعوديةالريالاتبالآلاف(المبلغصغيرة

4,420,8195,710,8596,218,508)السعوديةالريالاتبالآلاف(المبلغمتوسطة

غر إجمالي المنشآت المتناهية الص
والصغيرة والمتوسطة

8,629,03711,107,14611,037,218)السعوديةالريالاتبالآلاف(المبلغ
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أبرز نقاط التحول الرقمي
 مجموعة يضع بنك الرياض رضا العملاء في صميم عملياته، مستخ

ً
دما

عات سنوية يجري البنك استطلا. شاملة من مقاييس التقييم والأداء
ويج، ورضا العملاء، وقت إنجاز بعد كل تفاعل لقياس صافي نقاط التر

ن يثم رفع تقارير ع. المعاملات، ومعدلات الخطأ، وعدد الشكاوى
ة العملاء، هذه المقاييس مباشرة إلى الرئيس التنفيذي ولجنة خدم

.مما يضمن الإشراف التنفيذي والمساءلة

القنوات حقق البنك تقدمًا في تحسين تجربة العملاء عبر كل من
ويج ل. الرقمية والتقليدية م 2025عام تعكس زيادة صافي نقاط التر

هدفها تحسين تقديم الخدمات، حيث تجاوزت القنوات غير الرقمية
ا بنسبة 

ً
 تحسن

ً
.  على أساس سنوي% 27بشكل ملحوظ محققة

مخصص ويُعزى هذا التحسن إلى المبادرات المركزة، مثل التواصل ال
وض الرهن العقاري، وتحس ين مع المتعاملين، وتبسيط رحلات قر

وع .خدمات الفر

ويج % 17أظهرت القنوات الرقمية زيادة بنسبة  في صافي نقاط التر
ثم م، مما يعكس التحسينات المستمرة التي ي2024مقارنة بعام 

وني ة الخاصة إجراؤها على تطبيق الهاتف المحمول والمنصات الإلكتر
، بما في ذلك ساهمت جهود التحول الرقمي التي يبذلها البنك. بالبنك

وبوتات الدردشة المدعومة بالذكاء الاصطناعي والتحليلا ت التنبؤية، ر
ى في جعل التعاملات مع العملاء أسرع وأكثر سهولة، مما أدى إل

.  زيادة مستوى الرضا والمشاركة

لموظفين لضمان تميز البنك في خدمة العملاء ونيل رضاهم، تثوفر ل
يل، والتميز التركيز على العم: برامج تدريبية ذات صلة في مجالات مثل

.في خدمة العملاء، وإتقان إدارة الوقت والخدمة

الشكاوىمعالجة

لعملاء يمتلك بنك الرياض آلية قوية لضمان التعامل مع مخاوف ا
ويد فريق تجربة العملا. ومعالجتها بشكل استباقي ء في البنك تم تز

شكاوى بالوسائل اللازمة للتعامل مع مخاوف العملاء وضمان حل ال
، مقارنة بالعام السابق% 23انخفضت الشكاوى بنسبة . بشكل فعال

لق لاتفاقيات مستوى الخدمة فيما يثع% 100مع الامتثال بنسبة 
اض على يعمل بنك الري. بالمدد الزمنية المحددة لمعالجة الشكاوى

أكثر إغلاق حلقة ملاحظات العملاء من خلال التواصل الشخصي مع
ه عميل لفهم مخاوفهم ومعالجتها، مما يجسد التزام10,000من 

.بالتحسين المستمر وتعزيز ثقة العملاء

وإنصافبعدلالمعاملة
والشفافيةالإفصاح
والتوعيةالتثقيف
العملوأخلاقياتسلوكيات
الاستخداموسوءالاحتيالضدالحماية
والمعلوماتالبياناتخصوصيةحماية
الشكاوىمعالجة
المُنافسة
الإسنادخدمات
المصالحتضارب

ح به للملكية يحظر البنك الإدلاء ببيانات مضللة والاستخدام غير المص ر
ويج قد يضر بسمعة البنك أو ينتهك قوان ين المنافسة، الفكرية وأي تر
الشخصية يشترط الحصول على موافقة العميل لاستخدام البيانات

وض كما هو موضح .في الإعلانات، ويجب الالتزام بجميع العر

دة لدى بالإضافة إلى ذلك، تحدد سياسة المنثجات والخدمات الجدي
جديدة بنك الرياض إجراءات تطوير المنثجات والخدمات المصرفية ال

املة تثطلب هذه السياسة إجراء تقييمات ش. واعتمادها وإطلاقها
ح أي منثج أو للمخاطر، ودراسات جدوى، وفحوصات امتثال قبل طر

دم وتفرض السياسة الحصول على خطابات ع. خدمة في السوق
والموافقات ) ساما(الممانعة من البنك المركزي السعودي 

الـــداخليــة،

يحظى إطار عمل الحوكمة هذا بالدعم من خلال برامج تدريبية 
ويج ل لمنثجات، مما منثظمة للموظفين المشاركين في التسويق والتر

قدم البنك ي. يعزز التزام البنك بالإعلان الأخلاقي وحماية المستهلك
ي مجالات برامج تدريبية للموظفين الذين يثعاملون مع العملاء ف

وير الشيكات: تثعلق بحماية العملاء، مثل ومنعه، الكشف عن تز
شف ومكافحة الاحتيال، وإدارة المخاطر، وخصوصية البيانات، والك

.عن العملات المزيفة

حماية المستهلك وضوابط
الدعاية والإعلان

حليلات يُعد استخدام بنك الرياض الرائد للذكاء الاصطناعي والت
ة خلال قم. المتقدمة أحد الركائز الأساسية لقيادته الرقمية

Money 20/20  م، عرض بنك الرياض قدراته في مجال 2025لعام
ا لرحلة التحوّل الذك

ً
.  ي للبنكالذكاء الاصطناعي باعتبارها مُحرّك

و بوت، يعمل بالتعاون مع شركاء تقنيين رائدين مثل إنفيديا وداتا ر
ورة، بما البنك على تطوير وتجريب حلول الذكاء الاصطناعي المتط

. لوكيلفي ذلك الذكاء الاصطناعي التوليدي والذكاء الاصطناعي ا
التميز لأتمتة سير العمل، وتعزيز عملية صنع القرار، ودفع عجلة

.التشغيلي

العملاءرضا

راجعة تثم إدارة الإشراف على المحتوى الإعلاني من خلال عملية م
لاء، وخدمات متعددة المستويات تشمل قسم الاتصالات وتجربة العم

د تخضع جميع الموا. الأفراد، وخدمات الشركات، وفرق الامتثال
ك المركزي لفحص دقيق قبل النشر لضمان توافقها مع إرشادات البن

.ومعاييره الداخلية) ساما(السعودي 

ا تامًا مع تثوافق عمليات البنك لحل الشكاوى وتحصيل الديون ت
ً

وافق
ركزي المبادئ التوجيهية لحماية العملاء الصادرة عن البنك الم

ل الواضح ، مما يضمن الشفافية والإنصاف والتواص)ساما(السعودي 
.في جميع التعاملات مع العملاء

والخدمات تم تصميم سياسة البنك لضوابط الإعلان عن المنثجات
وتنص . ةلضمان اتباع ممارسات تسويقية عادلة وشفافة ومسؤول

قة وغير السياسة على أن تكون جميع المواد الإعلانية واضحة ودقي
وط  لتزم ي. والأتعاب والأحكاممضللة، مع الإفصاح الكامل عن الشر

علقة المت) ساما(بإرشادات البنك المركزي السعودي بنك الرياض 
ل مع العملاء بحماية المستهلك، والتي تسترشد بها عمليات التواص

العشرة يثبع البنك المبادئ. والإعلان وممارسات تحصيل الديون
:)ساما(لحماية العملاء التي حددها البنك المركزي السعودي 

الرقميالتحول
لرياض، م عامًا محورًيا في رحلة التحول الرقمي لبنك ا2025كان عام 

عزلة نحو والتي تميزت بثحول استراتيجي من الخدمات الرقمية المن
د على مستوى المؤسسة بأكملها م هذا صُ . نموذج تشغيل موحَّ مِّ

قاس من النموذج لتحقيق طموح البنك الرقمي طويل الأجل، والذي يُ 
.خلال مؤشر النضج الرقمي الشامل

وض للمعايير التنظيمية و متطلبات مما يضمن استيفاء جميع العر
ات يضمن هذا النهج المتكامل تسويق المنثج. حماية العملاء

شفافية والخدمات الجديدة بمسؤولية، مع توضيح المخاطر والمزايا ب
معة تامة؛ الأمر الذي يكفل حماية مصالح العملاء والحفاظ على س

.البنك

72  %
 
ً
انضمام عملاء التجزئة الجدد إلى البنك رقميا

94.3  %
 معاملات البيع بالتجزئة التي يثم تنفيذها رقمي

ً
ا
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الاستراتيجيةالشراكات

إنفيديا
اء يركز تعاون بنك الرياض مع إنفيديا على تطوير حلول الذك
عزز الأتمتة الاصطناعي التوليدي والذكاء الاصطناعي الوكيل التي ت

.وقدرات اتخاذ القرارات الذكية

وبوت داتا ر
وبوت على تعزيز تحليلات البنك ا لقائمة على تعمل الشراكة مع داتا ر

ؤى تنب ؤية تعمل الذكاء الاصطناعي ونماذج التعلم الآلي، مما يوفر ر
.على تحسين الكفاءة التشغيلية ونثائج العملاء

الرئيسيةالمبادرات

الضوء على قدراته  Money 20/20سلطت مشاركة البنك في قمة
ناعي في مجال الذكاء الاصطناعي، بما في ذلك حلول الذكاء الاصط

لرياض التوليدي والذكاء الاصطناعي الوكيل، مما عزز مكانة بنك ا
.كشركة رائدة في مجال الابثكار

ذكاء تم بنجاح تنفيذ حالات الاستخدام العملية المدعومة بال
عات الذكية الاصطناعي، مثل التسعير الديناميكي، وتحسين المبي

تخدام الذكاء للمنشآت الصغيرة والمتوسطة، واكتشاف الاحتيال باس
ية وإدارة الاصطناعي، مما أدى إلى تعزيز الإيرادات والكفاءة التشغيل

علاوة على ذلك، تم تطوير أدوات متقدمة للذكاء . المخاطر
خاص الاصطناعي مثل مساعد بنك الرياض للذكاء الاصطناعي ال

.بسياسات الرأس المال البشري، ومركز تجربة العملاء

التحليلات التنبؤية للتسعير 
الديناميكي للمنثجات

الكشف عن الاحتيال في الوقت 
الفعلي لتعزيز الأمن

ؤى مبيعات المنشآت الصغيرة والمتوسطة المدعومة بال ذكاء ر
الاصطناعي التي تعمل على تحسين التحويل

وبوت الدردشة  مساعد بنك الرياض للذكاء الاصطناعي ور
في مركز تجربة العملاء يعملان على تبسيط 

إدارة الموارد البشرية وخدمة العملاء

صطناعيالكفاءات التشغيلية التي يثيحها الذكاء الا

حققت ابثكارات الذكاء الاصطناعي في بنك الرياض كفاءات
نبؤ بالنقدية يعتمد نموذج الت. تشغيلية ملموسة عبر مجالات متعددة

جداول إعادة لأجهزة الصراف الآلي على التحليلات التنبؤية لتحسين
ويد الأجهزة بالنقد؛ مما يساهم في خفض التكاليف الت شغيلية تز

تعمل . لوجستيةوتقليل الانبعاثات الكربونية المرتبطة بالعمليات ال
ى العاملة أدوات تحسين مستوى الموظفين على تعديل توزيع القو

فعلي، مما بشكل ديناميكي بناءً على بيانات الطلب في الوقت ال
نيف يصنف نظام التص. يحسن تخصيص الموارد وكفاءة الخدمة

ت، مما الرقمي  ذو الخمس نجوم العملاء حسب السلوك والتفضيلا
لتأثير البيئي من يثيح استراتيجيات مشاركة مخصصة للغاية مع تقليل ا

نبؤ بنهاية علاوة على ذلك، يعمل حل الت. خلال الاتصالات غير الورقية
ي وقت العلاقة على تحديد العملاء المعرضين لخطر ترك البنك ف

استباقية تعزز مبكر؛ مما يثيح للبنك تطبيق استراتيجيات استبقاء
.الثقة وتجسد المسؤولية الاجتماعية

وبوت الدردشة لمساعد بنك الرياض للذكاء الاصطناع ي على عمل ر
ء، مما ساهم تبسيط سير العمل الداخلي وتحسين التواصل مع العملا

.في تحسين الفعالية التشغيلية ورضا العملاء

اء من خلال هذه المبادرات الرقمية الشاملة القائمة على الذك
لمتعاملين الاصطناعي، يواصل بنك الرياض تحويل عملياته وتجربة ا

ع المصرفي لديه، مما يضع معايير جديدة للابثكار والتميز في القطا
على من خلال هذه المبادرات الرقمية الشاملة القائمة. السعودي

جربة الذكاء الاصطناعي، يواصل بنك الرياض تحويل عملياته وت
ميز في القطاع المتعاملين لديه، مما يضع معايير جديدة للابثكار والت

.المصرفي السعودي

ز ملامح التحول الرقمي لعام  م2025أبر
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)ارةرئيس مجلس الإد(المدير التنفيذي 

لالمدير التنفيذي للتحو
)نائب رئيس مجلس الإدارة(

المدير التنفيذي لرأس
المال البشري

اطرالمدير التنفيذي للمخ

المدير التنفيذي للخدمات
المصرفية للأفراد

ملةالمدير التنفيذي للبيع بالج

المدير التنفيذي للتحول الرقميكاتالمدير التنفيذي لخدمات الشر

المدير التنفيذي للامتثال

ملاء المدير التنفيذي لتجربة الع

المدير المالي

المدير التنفيذي للعمليات

رئيس الخزانة والاستثمار

المستشار القانوني العام

عضوية اللجنة التنفيذية لاستراتيجية الاستدامة

الاستدامةحوكمة
الإدارةمجلسإشراف

اض في يثحمل مجلس الإدارة المسؤولية النهائية عن أداء بنك الري
نفيذ مجال الاستدامة، كما أنه مسؤول عن الإشراف على تطوير وت

ن مجلس الإدارة يضم. استراتيجية وسياسات الاستدامة الخاصة بالبنك
لقيمة دمج اعتبارات الاستدامة والمناخ ضمن نموذج البنك لخلق ا

ية صنع على المدى الطويل، مما يوجه التخطيط الاستراتيجي وعمل
.القرار على أعلى المستويات القيادية

ت مُحدّدة لضمان الإشراف الفعّال، يُفوّض مجلس الإدارة مسؤوليا
لجنة إدارة إلى اللجان المنبثقة عنه، وفي مقدمتها لجنة الاستدامة و

حوكمة تعمل هاتان اللجنثان معًا بشكل وثيق لتوفير. المخاطر
.شاملة لكل من فرص الاستدامة ومخاطرها

الإدارةمجلسلالتابعةالاستدامةلجنة

ول الرئيسي تعتبر لجنة الاستدامة التابعة لمجلس الإدارة هي المسؤ
وصلاحيات . عن الإشراف الاستراتيجي على الاستدامة في بنك الرياض

فة بثوفير التوجي
ّ
ه الاستراتيجي اللجنة محددة في ميثاقها، وهي مُكل

ئية والإشراف على الفرص والمخاطر المرتبطة بالممارسات البي
ومن مهام اللجنة دمج هذه . والاجتماعية والحوكمة والمناخ

لأداء العوامل في الاستراتيجية الأساسية للبنك ومقاييس ا
راجع اللجنة بشكل منثظم سياسات. والإفصاحات العامة

ُ
ت

ية لمجلس واستراتيجية الاستدامة الخاصة بالبنك وركائزه الأساس
كما . الإدارة، مما يضمن التوافق مع استراتيجية العمل الشاملة

وتشرف على تعتمد اللجنة مؤشرات الأداء الرئيسية لركائز الاستدامة،
ة التقارير تنفيذ استراتيجية الاستدامة والبرامج ذات الصلة، ومراجع

لية كما تثولى لجنة الاستدامة مسؤو. والإفصاحات ذات الصلة
جتماعية مراجعة الميزانية السنوية لبرامج ومبادرات المسؤولية الا

قوم اللجنة ت. للبنك ورفع التوصيات لمجلس الإدارة للموافقة عليها
رًا عنها بثنفيذ أي مهام أخرى يكلفها بها مجلس الإدارة وتقدم تقاري

.بشكل دوري

ابعة لمجلس لضمان تمتعها بالخبرة اللازمة، تضم لجنة الاستدامة الت
ة في مجال الإدارة مديرًا استشارًيا خارجيًا يثمتع بمعرفة متخصص

ة مرتين على تجتمع لجنة الاستدامة التابعة لمجلس الإدار. الاستدامة
وتقييم الأقل في السنة لمراجعة الاستراتيجية وتوجيه التنفيذ

التنفيذية التقدم المحرز، وتثلقى تحديثات وتقارير دورية من اللجنة
كما . رة المخاطرلاستدامة والنثائج الرئيسية من لجنة إداالاستراتيجية 

لمحرز، مما تشرف اللجنة على تحديد أهداف الاستدامة وترصد التقدم ا
وافقة مع يضمن أن تظل استراتيجية البنك وقراراته الرئيسية مت

.التزاماته المتعلقة بالاستدامة

المخاطرإدارةلجنة

جية إدارة تثولى لجنة إدارة المخاطر مسؤولية الإشراف على استراتي
الة، المخاطر الخاصة بالبنك، وضمان وجود سياسات وأطر عمل فع

طر وتقديم توصيات إلى مجلس الإدارة بشأن مستويات المخا
.المقبولة

طر تشمل المسؤوليات الرئيسية مراجعة سياسات إدارة المخا
تطلبات والموافقة عليها، وتحديد حدود المخاطر ومراقبثها، وتحديد م

نة إدارة تجتمع لج. الإبلاغ، وتقييم مدى كفاية أنظمة إدارة المخاطر
د المخاطر أربع مرات على الأقل في السنة، ويُشترط عليها عق

رقابة اجتماعات مرة واحدة على الأقل كل ستة أشهر للحفاظ على ال
مع الإدارة كما تثعاون اللجنة بشكل وثيق. والقدرة على الاستجابة

ق، لمعالجة التنفيذية، بما في ذلك رئيس إدارة المخاطر، ولجنة التدقي
ثال لحدود المسائل التي تؤثر على إدارة المخاطر المالية وضمان الامت

ل يثم تعيين أعضاء لجنة إدارة المخاطر من قب. المخاطر المحددة
ن مجلس الإدارة، ويجب أن يضم أعضاء مجلس إدارة غير تنفيذيي

.يثمتعون بالخبرة اللازمة

الإشراف الإداري

تراتيجية تثحمل الإدارة التنفيذية مسؤولية تحويل التوجهات الاس
ع الضوابط لمجلس الإدارة بشأن الاستدامة إلى تنفيذ تشغيلي ووض

وتينية اللازمة لإدارة المخاطر  والإجراءات وإجراءات الحوكمة الر
ية من خلال يثم تنفيذ هذه المسؤول. والفرص المرتبطة بالاستدامة

خصصة لجان تنفيذية مخصصة، تدعمها مجموعات عمل ووظائف مت
ي عملية تدمج اعتبارات الاستدامة والاعتبارات المرتبطة بالمناخ ف

.  صنع القرارات اليومية

وّض بنك الرياض مسؤوليات إدارية محددة للاستدامة إل
َ

ى لجنثين ف
رتبطة مع أحد تكون كل لجنة م. رئيسيثين على المستوى التنفيذي

لتقارير لجان التابعة لمجلس الإدارة لضمان الإشراف الواضح وإعداد ا
.الدورية والمساءلة عن التنفيذ

اللجنة التنفيذية لاستراتيجية الاستدامة

ارية الرئيسية اللجنة التنفيذية لاستراتيجية الاستدامة هي الجهة الإد
ما يلي العضوية للبنك المسؤولة عن تنفيذ استراتيجية الاستدامة في

:الكاملة للجنة

نسّــق هــذه اللجنــة تنفيــذ مبــادرات الاســتدامة عبــر وحــدات
ُ
الأعمــال ت

.البنك بأكملهالأقسام الرقابية لضمان التنفيذ المتسق على مستوى

لجنة إدارة المخاطر المؤسسية

دارة مخاطر تثولى لجنة إدارة المخاطر الإشراف التنفيذي على تنفيذ إ
ي جميع الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة ومخاطر المناخ ف

مارسات وتثمثل ولايثها في ضمان إدماج اعتبارات الم. أنحاء البنك
ي البيئية والاجتماعية والحوكمة ومخاطر المناخ بصورة نهج ف

اشى عمليات إدارة المخاطر اليومية وقرارات الأعمال، وذلك بما يثم
.كمع الإطار العام لإدارة المخاطر المؤسسية المعتمد لدى البن

متابعة تثلقى لجنة إدارة المخاطر المؤسسية وتستعرض نثائج ال
ماعية التفصيلية المرتبطة بمخاطر الممارسات البيئية والاجت

عد هذه ال. والحوكمة ومخاطر المناخ على أساس ربع سنوي
ُ
تقارير وت

كمة، من قسم إدارة مخاطر الممارسات البيئية والاجتماعية والحو
تجاهات، وتشمل تصعيد المسائل الجوهرية، وأبرز الانكشافات والا

ة إدارة وتقدّم لجن. إلى جانب مستجدات خطط التخفيف من المخاطر
ها وأنشطتها المخاطر المؤسسية تقريرًا عن نثائجها الرئيسية وإجراءات

ر، إلى لجنة إدارة المخاطر ثم إلى لجنة مجلس الإدارة لإدارة المخاط
لدعم إشراف مجلس الإدارة على مخاطر الممارسات البيئية 

.والاجتماعية والحوكمة والمخاطر المرتبطة بالمناخ

مجموعات العمل
إلى تحظى الإدارة بالدعم من خلال ضوابط وإجراءات منظمة، إضافة

دامة حيّز مجموعات عمل مخصصة تعمل على إدخال استراتيجية الاست
بطة التنفيذ وتعزز قدرة البنك على إدارة المخاطر والفرص المرت

سِق ومُنسّق
َّ
.بالاستدامة بشكل مُت

مجموعة عمل استراتيجية الاستدامة

فعيل تثولى مجموعة عمل استراتيجية الاستدامة مسؤولية ت
.  يوميةاستراتيجية الاستدامة المعتمدة على مستوى الاعمال ال

يجية، وتثابع المجموعة التقدّم المحرز مقارنة بالأهداف الاسترات
زيز عملية وتحدد احتياجات التنفيذ، وتوصي بأفضل الممارسات لتع

ل أكثر تعقد مجموعة العمل اجتماعاتها شهرًيا، أو بشك. التنفيذ
يح ومعالجة تكرارًا عند الحاجة، لضمان بقاء المبادرات على المسار الصح

.  التحديات في الوقت المناسب

تراتيجية تثحمل الإدارة التنفيذية مسؤولية تحويل التوجهات الاس
ع الضوابط لمجلس الإدارة بشأن الاستدامة إلى تنفيذ تشغيلي ووض

والإجراءات

 ترصد اللجنة التنفيذية لاستراتيجية الاستدامة التقد
ً

م المحرز مقارنة
مة بأهداف الاستدامة المحددة وتضمن أن تظل مبادرات الاستدا

ا وهي تقدم تقاريره. متوافقة مع أهداف أعمال البنك الشاملة
الأداء مباشرة إلى لجنة الاستدامة التابعة لمجلس الإدارة بشأن

عقد اللجنة التن. والتقدم ومراحل التنفيذ الرئيسية
ُ
فيذية لاستراتيجية ت

حديات الاستدامة خمسة اجتماعات سنويًا لمراجعة الأداء، ومعالجة ت
.تدامةالتنفيذ، والتوجيه المستمر لتنفيذ استراتيجية الاس
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مجلس الإدارة

لجنة الاستدامة التابعة لمجلس الإدارة

اللجنة التنفيذية لاستراتيجية الاستدامة

ات قسم المخاطر المرتبطة بالممارس(إدارة المخاطر المؤسسية 
)البيئية والاجتماعية والحوكمة

جميع الموظفين

لجنة إدارة المخاطر المؤسسية

لجنة إدارة المخاطر

مجموعة عمل 
استراتيجية 
الاستدامة

مجموعة عمل 
التمويل 
المستدام

مجموعة عمل المسؤولية
الاجتماعية للشركات

الأول تم تشكيلها في الربع(
)م2026من عام 

ةإدارة الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة والاستدام

الإدارات التنسيقية والقدرات 
الداعمة

رياض مراكز تميز لتعزيز التنفيذ وتوفير الخبرة المتخصصة، أنشأ بنك ال
دمج اعتبارات الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكم

ُ
ة عبر ت

تماعية تثولى إدارة الممارسات البيئية والاج. المؤسسة بأكملها
تدامة والاستدامة مسؤولية تنفيذ استراتيجية الاسة والحوكم

تماعية وتنسيق المبادرات المرتبطة بالممارسات البيئية والاج
قديم بالإضافة إلى تطوير وت. والحوكمة في جميع خطوط الأعمال

ماعية حلول تمويلية تفي بمعايير الممارسات البيئية والاجت
التابعة والحوكمة، وقيادة برامج المسؤولية الاجتماعية للشركات

ت البيئية يدعم قسم مخاطر الممارسا. للبنك والمشاركة المجتمعية
بنك من والاجتماعية والحوكمة، التابع لإدارة المخاطر المؤسسية، ال
ئية خلال وضع منهجيات وأدوات تقييم لمخاطر الممارسات البي

اس أداء والاجتماعية والحوكمة والمخاطر المناخية، مثل بطاقات قي
حليل مخاطر الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة، وقدرات ت

اطر الممارسات السيناريوهات المناخية، وتنفيذ استراتيجية بيانات مخ
لرئيسية البيئية والاجتماعية والحوكمة، ومراقبة مؤشرات المخاطر ا

تعمل هذه و. المرتبطة بالممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة
جتماعية الأقسام معًا على مواءمة أولويات الممارسات البيئية والا
سق في والحوكمة مع الأهداف العامة للبنك وضمان التنفيذ المت

.  جميع أعمال بنك الرياض

مجموعة عمل التمويل المستدام 

ماعية يرأس مجموعة العمل رئيس إدارة الممارسات البيئية والاجت
سام والحوكمة والاستدامة، ويضم أعضاءها ممثلين من معظم أق

ن بنك الرياض، بما في ذلك إدارة المخاطر المؤسسية مما يضم
.مشاركة واسعة وتوافق شامل على مستوى البنك

مجموعة عمل المسؤولية الاجتماعية 
للشركات

سم التمويل تثولى مجموعة عمل التمويل المستدام، برئاسة رئيس ق
الانثقال المستدام، مسؤولية إدارة أطر التمويل المستدام وتمويل

التنظيمي تشرف المجموعة على الامتثال. الخاصة بالبنك وتنفيذها
درات التمويل المتعلق بأنشطة التمويل المستدام، وتراقب تأثير مبا

كيفية المستدام وأدائها، مما يدعم الحوكمة المتسقة والنزاهة في
ع المجموعة تجتم. إنشاء التمويل المستدام وتصنيفه والإبلاغ عنه

م يرأس رئيس قس. مرة واحدة على الأقل على أساس ربع سنوي
ي تضم التمويل المستدام مجموعة عمل التمويل المستدام، الت
ان والأعمال ممثلين من جميع أنحاء البنك، بما في ذلك أقسام الائثم

.والمخاطر

ات في الربع تم تشكيل مجموعة عمل المسؤولية الاجتماعية للشرك
ة لتنفيذ م وستثولى توفير القيادة الاستراتيجي2026الأول من عام 

مان التنفيذ استراتيجية البنك في مجال المسؤولية الاجتماعية، وض
.  عمالالفعّال لخطة المسؤولية الاجتماعية عبر جميع مجالات الأ

لمحرز وستقوم هذه المجموعة بثنسيق المبادرات ورصد التقدم ا
.ة للبنكودفع التحسين المستمر في جهود المسؤولية الاجتماعي

قطاعات بالإضافة إلى ذلك، تقدم هذه الوظائف دعمًا استشارًيا ل
ية وبرامج كما تنفذ برامج تدريب. الأعمال وممارسات الرقابة الداخلية

.المتسقتوعية في جميع أنحاء البنك لبناء القدرات ودعم التنفيذ
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رالمخاطإدارةإطارضمنوالحوكمةوالاجتماعيةالبيئيةالممارساتمعاييردمج

المخاطرحوكمة

الاجتماعية يرتكز إشراف بنك الرياض على مخاطر الممارسات البيئية و
ار والحوكمة ومخاطر المناخ على إطار إدارة المخاطر، الذي يوفر الإط

اطر الرسمي الذي يدعم هيكل الحوكمة، ويضمن تحديد هذه المخ
يع أنحاء وتقييمها ومراقبثها والإبلاغ عنها بصورة متسقة في جم

.البنك

 لدعم إدارة المخاطر الشاملة، ينفذ بنك الرياض برنامجًا مت
ً

كاملا
تماعية للتدريب والتوعية بشأن مخاطر الممارسات البيئية والاج

ارة والحوكمة ومخاطر المناخ، ويغطي البرنامج جميع عناصر إطار إد
فريق ويثولى. مخاطر الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة

كمة دور متخصص في مخاطر الممارسات البيئية والاجتماعية والحو
ين مختلف مركز التميز، حيث يعمل على بناء الخبرات وتعزيز التعاون ب

شارك المعلومات التشغيلي. الوظائف داخل البنك
ُ
ة، بما في ذلك كما ت

خاطر تقارير مخاطر الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة وم
المناخ المُهيكلة، مع لجنة إدارة المخاطر ولجنة إدارة المخاطر 
ت عاجلة المؤسسية على أساس ربع سنوي، في حين تؤدي أي تطورا

.أو استثنائية إلى إصدار إشعارات فورية عند الحاجة

ها المخاطر يعرّف البنك المخاطر البيئية والاجتماعية والحوكمة بأن
 مؤثرًا الناشئة عن البنك أو عملائه أو أطراف ثالثة، والتي تمثل

ً
عاملا

وق عبر مختلف فئات المخاطر، بما في ذلك مخاطر الائثمان والس
ف البنك كما يعرّ . والسيولة والمخاطر التشغيلية ومخاطر السمعة

ؤثر في مخاطر المناخ بأنها المخاطر المادية والانثقالية التي قد ت
، والتي عمليات البنك أو أصوله أو قيمته أو عملائه أو أطراف ثالثة

.تؤثر بالمثل في فئات المخاطر ذاتها

دمَج اعتبارات الممارسات البيئية والاجتماعية والحوك
ُ
مة ومخاطر ت

تمد لدى المناخ في مختلف جوانب نموذج خطوط الدفاع الثلاثة المع
حديد البنك، حيث تثحمل كل وحدة أعمال وكل وظيفة مسؤولية ت

المرتبطة مخاطر الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة والمخاطر
طار بالمناخ ذات الأهمية الجوهرية وتقييمها وإدارتها، وذلك في إ

المخاطر يشمل هذا الإدماج كلاً من. مسؤولياتها عن ملكية المخاطر
ر المباشرة المباشرة الناشئة عن عمليات البنك الخاصة والمخاطر غي

.ثماراتالناشئة عن العملاء والأطراف المقابلة والبائعين والاست

خط الدفاع الأول 

الإدارة التشغيلية
تحدد وحدات الأعمال والوظائف الواقعة
ضمن خط الدفاع الأول مخاطر الممارسات

اطر البيئية والاجتماعية والحوكمة ومخ
ملاء، المناخ وتديرها أثناء عملية تأهيل الع
واجبة وتقييم الائثمان، وإجراءات العناية ال

.مع البائعين

خط الدفاع الثاني

المخاطر والامتثال
يطور قسم إدارة مخاطر الممارسات 
رق البيئية والاجتماعية والحوكمة وفِ 

مراقبة المخاطر المنهجيات، ويراقب 
مؤشرات المخاطر الرئيسية، ويضمن

.الامتثال للسياسات

خط الدفاع الثالث

التدقيق الداخلي
ا مست

ً
 بشأن يوفر التدقيق الداخلي ضمان

ً
قلا

يئية مدى فعالية دمج مخاطر الممارسات الب
ي والاجتماعية والحوكمة ومخاطر المناخ ف

.جميع أنحاء البنك

الثلاثةالدفاعخطوط
سية، تثضمن يحتفظ البنك بمصفوفة مركزية لتغطية المخاطر المؤس

المرتبطة مخاطر الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة والمخاطر
دعم هذه ت. بالمناخ، بما في ذلك عوامل المخاطر المادية والانثقالية

ا ش
ً

املاً لتغطية المصفوفة عملية تحديد المخاطر الناشئة وتوفر وصف
مناخ في مخاطر الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة ومخاطر ال

كما تحدد جميع وحدات الأعمال والوظائف . جميع أنحاء البنك
عية المخاطر الجوهرية المرتبطة بالممارسات البيئية والاجتما

والحوكمة والمناخ وتديرها كجزء من مسؤولياتها عن ملكية
.كالمخاطر، بما يثماشى مع إطار إدارة المخاطر المؤسسية للبن

راقب العوامل المؤثرة في المخاطر الجوهرية المرتب
ُ
طة تحدد وت

نوات بالممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة والمناخ عبر ق
:الانثقال التالية

اض قيمة احتمالية تخلف المقترض عن السداد أو انخف:الائثمان
.الضمانات بسبب المخاطر المادية أو الانثقالية

عات أو تقلبات في تقييمات الأصول ناجمة عن القطا:السوق
توجهات المناطق الحساسة للمناخ، بالإضافة إلى التحولات في

.المستثمرين

تمويل انخفاض توافر التمويل أو ارتفاع تكاليف ال:السيولة
عة مرتبطة للتعرضات التي يُنظر إليها على أنها تحمل مخاطر مرتف

.بالممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة  أو المناخ

رتبطة اضطراب الأعمال نثيجة أحداث م: العمليات التشغيلية
.بالمناخ، وضعف سلاسل التوريد

 هات التدقيق العام وتوقعات الج: الغسل الأخضر/ السمعة
مول أنشطة التنظيمية قد يعرّض البنك للنقد إذا بدا متأخرًا، أو ي

ارساتضارة، أو يفشل في الوفاء بالتزاماته المتعلقة بالمم

ماعية عند تحديد المخاطر المرتبطة بالممارسات البيئية والاجت
يرة الأجل قص: والحوكمة والمناخ، سيطبق البنك ثلاث فئات زمنية

، وطويلة )سنوات10إلى 3من (، ومتوسطة الأجل )سنوات3حتى (
).سنوات10أكثر من (الأجل 

المخاطرتحديد

وعًا لبناء القدرات في م2025في عام  جال م، أطلق البنك مشر
ومخاطر المناخ لتعزيز الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة

جتماعية طرق تحديد المخاطر المرتبطة بالممارسات البيئية والا
مستوى والحوكمة والمناخ وتقييمها وإدارتها والإبلاغ عنها على

موضحة وقد اكتملت الآن مرحلة التطوير والتصميم، وال. البنك
م 2027م و2026بالتفصيل في هذا الفصل، بينما سيركز عامي 

ا إلى جنب على نشر الأدوات والعمليات والممارسات الجديدة، جنبً 
ع أنحاء مع المبادرات المستمرة للتوعية وبناء القدرات في جمي

.البنك

البنكمستوىعلىالدمج

دمَج مسؤولية إشراف المخاطر المرتبطة بالممارسات ال
ُ
بيئية ت

مدة والاجتماعية والحوكمة والمناخ ضمن هيئات الحوكمة المعت
اطر في بنك الرياض، بما في ذلك مجلس الإدارة، ولجنة إدارة المخ

هذه اللجان وتضمن. التابعة للمجلس، ولجنة إدارة المخاطر المؤسسية
 على المخاطر على مستوى

ً
ا شاملا

ً
المؤسسة، حوكمة سلسة وإشراف

الممارسات البيئية والاجتماعية مع إدراج مسؤوليات مخاطر
ية التي والحوكمة والمخاطر المناخية ضمن المهام والنطاقات المرجع

ن الإدارة وتشاور لجا. تغطي جميع أنواع المخاطر التي يواجهها البنك
ول والخصوم، الرئيسية، مثل اللجنة الرئيسية للاعتمادات، ولجنة الأص

ددة ولجنة إدارة مخاطر الائثمان، بشكل نشط بشأن مواضيع مح
مناخ، بما في متعلقة بالممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة وال

.ذلك قرارات الائثمان وتحليلات السيناريوهات

يالملخص التنفيذ الملحقالحوكمةالمجتمعالبيئةمقدمة
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المخاطرقياس

مخاطر ييطبق البنك منهجيات نوعية وكمية لقياس ومراقبة ال
حوكمة الجوهرية المرتبطة بالممارسات البيئية والاجتماعية وال

ستخدم ال. والمناخ، بما يثماشى مع إطار تقبل المخاطر
ُ
نثائج لتحديد وت

التركيزات، ورصد الاتجاهات، ودعم التصعيد واتخاذ القرار على
.مستوى المحافظ والعملاء

المحافظمستوىعلى

المتبقية يُجري البنك تقييمًا دورًيا لجوهرية المخاطر المتأصلة و
لمناخ عبر المرتبطة بالممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة وا

:جميع أنواع المخاطر، وذلك من أجل

للمخاطرالنسبيةالأهميةتقييم

)i( ،تحديد المخاطر الأكثر جوهرية

)ii( تسليط الضوء على قنوات الانثقال ذات الأولوية)اطر مخ
خاطر الائثمان والسوق والسيولة والمخاطر التشغيلية وم

، و )السمعة

)iii(توجيه عملية تخصيص اهتمام الإدارة ومواردها.

ر تكرارًا يُجرى هذا التقييم مرة كل عامين على الأقل، أو بشكل أكث
الاجتماعية عند حدوث تغييرات جوهرية في بيئة الممارسات البيئية و

رات الأداء كما تثم مراقبة مؤش. والحوكمة أو في المشهد التنظيمي
تماعية الرئيسية للمخاطر المرتبطة بالممارسات البيئية والاج

لناشئة والحوكمة والمناخ ضمن إطار تقبل المخاطر لتثبع المخاطر ا
ولوية فيما يلي قائمة بأنواع المخاطر ذات الأ. وتعزيز إشراف الإدارة

هج قياسها
ُ
:ون

الائثمان

ف التعرض: خريطة مستويات المخاطر المناخية
ّ
ات بحسب تصن

حساسيثها للمخاطر المادية والانثقالية 
لتحديد القطاعات والمناطق) منخفضة/متوسطة/عالية(

باقية أو الجغرافية الأكثر عرضة للمخاطر ولتوجيه الإجراءات الاست
.التصحيحية

يرات المالية يقيّم التأث: تحليل السيناريوهات واختبارات الجهد
.ئثمانوالتشغيلية المحتملة لمسارات المناخ على محافظ الا

بطاقات أداء مخاطر الممارسات البيئية والاجتماعية
دمَج في عملية الائثمان المؤسسي : والحوكمة

ُ
ي تمويل وف(ت

ارسات لتمييز مستويات مخاطر المم) المشاريع عند الاقتضاء
رارات البيئية والاجتماعية والحوكمة بين العملاء ودعم الق

ئية الواعية بالمخاطر؛ يحدد قسم إدارة مخاطر الممارسات البي
ليها والاجتماعية والحوكمة استخدام هذه البطاقات وتوافق ع

وهرية إلى لجنة إدارة المخاطر المؤسسية، مع تصعيد المسائل الج
.لجنة إدارة مخاطر الائثمان

ة العمليات التشغيلي
بطة إدراج الاعتبارات المرت: تقييمات المخاطر التشغيلية

ونة الأعمال للمواقع الرئيس ية، وكذلك بالمناخ ضمن تقييمات مر
.ضمن عمليات المخاطر التشغيلية المعتادة

إدراج عوامل الممارسات : تقييم مخاطر الأطراف الثالثة
ن أثناء عملية البيئية والاجتماعية والحوكمة ضمن تقييم البائعي

.التأهيل والعناية الواجبة

السيولة

تند إلى سرد تحليل سيناريو كمي مس:تقييمات مخاطر السيولة
مرتبطة بثغير سيناريو نوعي لتقدير المخاطر المحتملة للتمويل ال

ة تصور السوق لملف البنك في مجال الممارسات البيئي
.والاجتماعية والحوكمة والمناخ

السوق

ند إلى سرد تحليل سيناريو كمي مست: تقييمات مخاطر السوق
البيئية سيناريو نوعي لتقدير تأثيرات عوامل مخاطر الممارسات

.تثماروالاجتماعية والحوكمة والمناخ على محافظ التداول والاس

الغسل الأخضر/ السمعة 

دار تقي: تقييمات مخاطر السمعة والغسل الأخضر
ُ
يمات ت

ما مخاطر السمعة والغسل الأخضر من خلال ضوابط متعددة، ب
ف الثاني الآراء الخارجية للطر(في ذلك عملية التمويل المستدام 

اعية والمراجعة الداخلية لعوامل الممارسات البيئية والاجتم
ك المتعلقة ، ومعايير الاستبعاد والفحص الخاصة بالبن)والحوكمة

داء مخاطر بالممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة وبطاقات أ
الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة ضمن إجراءات

تعهدات الاعتماد والعناية الواجبة للبائعين، ورصد الالتزام بال
ة العامة للبنك في مجال الممارسات البيئية والاجتماعي

.والحوكمة والمناخ

الأهمية تخضع الانكشافات عالية المخاطر، المحددة من خلال تقييم
طاقات أداء النسبية للمخاطر، وخريطة مستويات المخاطر المناخية، وب

اجبة مخاطر الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة، لعناية و
مة موسعة في مجال الممارسات البيئية والاجتماعية والحوك

وطة م. والمناخ ن وقد تخضع هذه الانكشافات للموافقة المشر
افية، بما ويمكن تطبيق تدابير تخفيف إض. لجنة مراجعة الائثمان

طلبات يثماشى مع إطار تقبل المخاطر المعتمد لدى البنك والمت
دمَج نثائج قياس مخاطر ا. التنظيمية المعمول بها

ُ
لممارسات كما ت

سيناريو ونثائج البيئية والاجتماعية والحوكمة والمناخ، مثل تحليلات ال
. للبنكاختبارات الجهد، في عملية تقييم كفاية رأس المال الداخلي

لة الداخلية كما تساهم هذه النثائج في عملية تقييم كفاية السيو
ا لدى البن

ً
.كوعمليات التخطيط الاستراتيجي الأوسع نطاق

العملاءمستوىعلى

وكمة للعملاء يبدأ تصنيف مخاطر الممارسات البيئية والاجتماعية والح
فاع من الشركات بوحدات الأعمال والوظائف الواقعة ضمن خط الد

ا لمعايي
ً

ر الاستبعاد الأول المختصة بفحص العملاء المحتملين وفق
جتماعية والفحص الخاصة بالبنك في مجال الممارسات البيئية والا

مجرد ب. والحوكمة، وذلك كجزء من مسؤولياتهم عن ملكية المخاطر
رسات اجتياز العميل هذا الفحص، يُستخدم بطاقة أداء مخاطر المما

ي القطاعات البيئية والاجتماعية والحوكمة لتقدير تعرضه للمخاطر ف
وع، عند توفر بيانات مفصلة عن ال. المختارة وللعملاء الكبار مشر

وع؛ وبخلاف ذلك، يُ  طبق بطاقة الأداء على مستوى المشر
ُ
جرى ت

م تصنيف. التقييم على المستوى العام للعميل
َ

مخاطر الممارسات يُنظ
الائثمان البيئية والاجتماعية والحوكمة بما يثماشى مع سياسة

لتصنيف المؤسسي للبنك ومعايير قبول المخاطر، مع إدراج نثيجة ا
الائثمان وأي موافقات مرتبطة به كملحق إضافي لسير عمل تقييم

.المؤسسي والموافقة عليه

مــة دمــج  الممارســات البيئيــة والاجتماعيــة والحوك
وعمليات الموافقةالائثمانفي تقييمات 

تتأهيل العملاء وجمع البيانا

تجمع وحدات الأعمال الواقعة ضمن خط الدفاع الأول 
مرتبطة بمخاطر  البيانات المالية وبيانات المشاريع والبيانات ال

ملاء الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة من الع
.كجزء من عملية تأهيل العملاء

ا لمعايير الاستب
ً

عاد الخاصة فحص العملاء أو المشاريع وفق
ة بالبنك في مجال  الممارسات البيئية والاجتماعي

وع في تقييم الائثمان .والحوكمة قبل الشر

ر  تشكل المعلومات المجمعة مدخلات بطاقة أداء مخاط
يم الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة وتقي

.الائثمان

تقييم الائثمان

طبق بطاقة أداء مخاطر  الممارسات البيئية والاج
ُ
تماعية ت

وع لمخ اطر  والحوكمة لتقدير انكشاف العميل أو المشر
.الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة

ستوى عند توفر معلومات كافية، يُجرى التصنيف على م
وع؛ وبخلاف ذلك، يُجرى  على مستوى العميل .  المشر

دمَج نثائج  الممارسات البيئية والاجتماعية و
ُ
الحوكمة ت

ؤى المستخلصة في تقييم الائثمان القائم، مما يوفر والر
ؤى إضافية .ر

المراجعة والاعتماد

راجع نثائج الائثمان  الممارسات البيئية والاجت
ُ
ماعية ت

.  والحوكمة معًا من لجان الائثمان المختصة

1

2

3

4

5

6

7

8
ناقش الحالات ذات المخاطر المرتفعة بالتفصي

ُ
ل في لجنة ت

حاب مراجعة الائثمان لإجراء تدقيق إضافي، مع تقديم أص
.المصلحة ذوي الصلة للمشورة عند الحاجة
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المخاطرمراقبة

ثابَع المخاطر المرتبطة بال–المراقبة المستمرة )1
ُ
ممارسات ت

تخدام البيئية والاجتماعية والحوكمة  والمناخ بانثظام باس
.مؤشرات الأداء الرئيسية للمخاطر النوعية والكمية

حدد العتبات والحدود تدريجيًا بم–الحدود الكمية )2
ُ
ا يثماشى مع ت

ة إطار تقبل المخاطر الخاص بالبنك؛ ويؤدي أي خرق إلى مراجع
أو الطرف استراتيجية البنك، وقد يؤدي إلى التواصل مع العميل

.المقابل المتأثر

ستخلص المعلومات من الأنظمة ا–مصادر البيانات )3
ُ
لداخلية، ت

بيانات ، وال)مثل الاستبيانات(والبيانات المقدمة من العملاء 
ن خبراء المتاحة للجمهور، وقواعد البيانات الخاصة، وعند الحاجة م

.خارجيين أو مقدمي البيانات

توى يغطي هذا الإجراء الانكشافات على مس–نطاق المراقبة )4
المحافظ والقطاعات، وأداء الأطراف المقابلة، والعلاقات مع

.الأطراف الخارجية، وعمليات البنك الداخلية

المحافظمستوىعلى

ستخدم بط–المراقبة القائمة على بطاقات الأداء )1
ُ
اقات أداء ت

بة كل مخاطر الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة لمراق
متعلقة عميل باستمرار للتأكد من امتثاله لسياسة البنك ال

ناخ وإطار بالممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة ومخاطر الم
. عمل التمويل المستدام

وع )2 ات عند توفر معلوم–التفاصيل على مستوى المشر
وع، يُجرى التصنيف والمراق بة على كافية على مستوى المشر
العام تلك الدقة؛ وبخلاف ذلك، يظل التقييم على المستوى

.للعميل

العملاءمستوىعلى

دمَج الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة وتخف
ُ
يف مخاطر ت

ة، مع تثبع المناخ عبر المحافظ الاستثمارية والعملاء والأطراف الثالث
استخدام الإجراءات ومراجعتها وتقديم تقارير عنها إلى الإدارة العليا ب

.الأدوات وعمليات الحوكمة المعمول بها

ستدامة يشرع بنك الرياض في جهود معالجة البيانات لتعزيز نهج الا
يُدرك البنك و. لديه وتحقيق الريادة في الأسواق المحلية والإقليمية

ة في تلبية الدور الحاسم لبيانات الاستدامة وهياكل البيانات الفعال
تعزيز القدرات المتطلبات التنظيمية، وتلبية مطالب المستثمرين، و

ثها، يهدف من خلال تحسين جودة البيانات ودقتها وموثوقي. التجارية
وحد بنك الرياض إلى سد الفجوات في البيانات وإنشاء مصدر م

سات البيئية للحقائق المرتبطة بالبيانات الأساسية الخاصة بالممار
ة في ومن المتوقع أن تسهم هذه المبادر. والاجتماعية والحوكمة

يلي، مما تحسين إدارة المحافظ الاستثمارية وتعزيز التميز التشغ
بيئية سيؤدي إلى رفع تصنيف البنك في مؤشرات الممارسات ال

زيادة والاجتماعية والحوكة وتعزيز ثقة أصحاب المصلحة من خلال
.الشفافية ودقة التقارير

تخدام يدعم عمل بنك الرياض في معالجة البيانات سبع حالات اس
عد أساسية لتنفيذ استراتيجية الاستدامة

ُ
وتشمل : الخاصة بهرئيسية ت

مويل حساب الانبعاثات الممولة والتشغيلية، وتنفيذ أطر الت
ا لمتطلبات مجلس معايير الاس

ً
تدامة المستدام، والإفصاح وفق

ر بطاقات الدولية، وإنشاء خرائط مستويات المخاطر المناخية، وتطوي
.  مناخيةأداء مناخية على مستوى العملاء، وإجراء تحليل سيناريوهات

:  يسيةولدعم حالات الاستخدام هذه، يركز البنك على أربعة أعمال رئ
موز دمج البيانات الحالية ضمن طبقة بيانات واحدة، وتعيين ر

ا للتصنيف الدولي الصناعي الموحد والت
ً

صنيف القطاعات وفق
وب ية الصناعي العام للأنشطة الاقتصادية داخل الجماعات الأور

من خلال لتحسين تكامل البيانات، والحصول على بيانات إضافية
.  مديري العلاقات، والاشتراك في مصادر بيانات خارجية

ات تحويل بيان
الاستدامة
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الذين تلقوا التدريب* النسبة المئوية للموظفيناسم البرنامج التدريبي

%98إدارة المخاطر وخصوصية البيانات

%99الامتثال

%98مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب

%98الأمن السيبراني وأمن المعلومات والخصوصية

%98مكافحة الاحتيال

%98التعامل مع العملاء ذوي الإعاقة

%99الإسعافات الأولية

%98استمرارية الأعمال

%98الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة 

%99السلوكيات الوظيفية والمسؤوليات المهنية

%99التداول بناءً على معلومات داخلية

العملأخلاقيات
الشفافية يرتكز نهج بنك الرياض في أخلاقيات العمل على الالتزام ب

تستند و. والمساءلة والسلوك المسؤول في جميع جوانب عملياته
توجه نزاهة البنك وسمعته إلى لوائح وسياسات أخلاقية واضحة

تشاريين سلوك جميع الموظفين والمسؤولين التنفيذيين والاس
هذا النهج ويُعدّ في صميم. والمقاولين والعاملين لدى طرف ثالث

ها مجلس مدونة قواعد السلوك وسياسة أخلاقيات الأعمال التي أقرّ 
اعلات الإدارة، والتي تحدد المعايير والمبادئ المتوقعة في التف

جميع ويُطلب من. اليومية مع العملاء وأصحاب المصلحة والزملاء
وقد الموظفين إكمال تدريب سنوي على مدونة قواعد السلوك،

مولة من الموظفين في هذا التدريب خلال السنة المش% 99شارك 
.بالتقرير

ز السلوك الأخلاقي كذلك من خلال برامج تدريب إلزام
َّ
ية، حيث يُعز

ون من الموظفين، بما في ذلك المتعاقدون والعامل% 98أكمل 
السلوكيات بنظام الاستعانة بمصادر خارجية، بنجاح دورات تدريبية في

يان ويرد في الجدول أدناه ب. الوظيفية والمسؤوليات المهنية
ال القوي عبر بالتدريبات الإضافية التي يقدّمها البنك لدعم الامتث

زام وتساعد هذه التدريبات على ضمان الت. مختلف الموضوعات
في الموظفين بمعايير عالية من المهنية والسلوك الأخلاقي

.أعمالهم اليومية

المخالفاتعنالإبلاغسياسة
غ عن يحظى الإطار الأخلاقي كذلك بالدعم من خلال سياسة الإبلا

الإبلاغ عن المخالفات، التي تشجع الموظفين وأصحاب المصلحة على
وتكفل هذه . أي انثهاكات مشتبه بها للمعايير الأخلاقية أو القانونية

ز بيئة السياسة السرية والحماية من أي إجراءات انثقامية، مما يعز
ح المخاوف بحسن نية ومعالجتها على النحو ا .  لملائميمكن فيها طر

ويوفر البنك قنوات واضحة للإبلاغ عن مسائل مثل

مل مع انثهاكات الامتثال أو السلوك غير الأخلاقي، ويضمن التعا
ا للإجراءات ا

ً
لقانونية جميع البلاغات على الفور وبشكل عادل ووفق

صان السرية من خلال تقييد الوصول إلى المع. الواجبة
ُ
لومات، كما وت

يعزز هذا . اتهمتحمي تدابير منع الانثقام الأفراد الذين يثقدمون ببلاغ
اعد في النهج الثقافة الأخلاقية، ويدعم الامتثال التنظيمي، ويس

.اتحديد المخاطر ومعالجتها على مستوى المؤسسة بأكمله

 قنـوات متعـددة للإبـلاغ 
ً
الإبـلاغ خـط(تشمل الآليات المعتمـدة عـادة

وني للإبلاغ عن المخالفات ،عن المخالفات، والبريد الإلكتر

وني الرسمي لبن)هلا(وصفحة الإنثرانت  ك الرياض، ، والموقع الإلكتر
إرشادات ، إلى جانب)وقسم الإبلاغ عن المخالفات في المقر الرئيسي

مات واضحة بشأن المسائل التي ينبغي الإبلاغ عنها والمعلو
الات ذات المطلوب تقديمها، وإجراءات محددة للفرز والتصعيد في الح
تسجيل الخطورة العالية، فضلاً عن نظام منظم لإدارة الحالات يثيح
كما . اسبالبلاغات وتثبعها والتحقيق فيها وإغلاقها تحت إشراف من

ثقام، يعزز البنك إجراءات الحماية من خلال معايير موثقة لعدم الان
ى وتقييد الوصول إلى معلومات الحالات على أساس الحاجة إل

غين حيثما أمكن ف
ِّ
ي الوقت المعرفة، وتقديم تغذية راجعة للمبل

موظفين المناسب، إلى جانب برامج التوعية والتدريب لضمان فهم ال
ي أنه سيثم وأصحاب المصلحة لكيفية الإبلاغ عن المخاوف وثقتهم ف

.التعامل معها على النحو السليم

المصالحتضاربسياسة
عد إدارة تضارب المصالح المحتمل ركيزة أخرى من ركائز الم

ُ
عايير ت

لزم سياسة تضارب المصالح جميع. الأخلاقية للبنك
ُ
الموظفين إذ ت

ي أو بالإفصاح عن أي مصالح شخصية قد تؤثر في حكمهم المهن
طبق إجراءات شفافة لمراجعة هذه الحالات وم. تصرفاتهم

ُ
عالجتها، وت

ة العملية، وفي الممارس. بما يضمن الموضوعية ويحمي مصالح البنك
بشأن يُدعَم ذلك من خلال آليات محددة للإفصاح وإرشادات واضحة

الفعلية أو ما يُعد تضاربًا في المصالح، بما في ذلك حالات التضارب
رة الناشئة عن العلاقات الشخصي ة، أو العمل المحتملة أو المتصوَّ

لضيافة، أو الخارجي أو المصالح التجارية، أو الحيازات المالية، أو الهدايا وا
د التعاملات في مجال المشتريات أو مع البائعين، أو أي حالة ق

أو يبدو أنها تثعارض فيها المصلحة الخاصة للموظف مع مصالح البنك
ي الوقت كما تحدد السياسة متطلبات الإفصاح ف. قد تثعارض معها

لتحاق بالعمل المناسب والتحديث المستمر، بحيث يثم الإفصاح عند الا
وف، مع إلزام الموظفين ب ث كلما طرأ تغيير في الظر ثصعيد أي ويُحدَّ

عدم مخاوف بشكل استباقي وطلب الإرشاد عند وجود أي حالة من
.اليقين

قيَّم هذه الحالا
ُ
ت من خلال بعد الإفصاح عن حالات تضارب المصالح، ت

 
ً
الإدارة مسارات عمل موثقة للمراجعة والموافقة، تشارك فيها عادة

أو إدارة مثل الامتثال(التنفيذية والوظائف الرقابية ذات الصلة 
يق ، مع توث)المخاطر أو رأس المال البشري أو الشؤون القانونية

طبَّق . القرارات بما يضمن الاتساق والمساءلة وقابلية التدقيق
ُ
وت

ل التنحي إجراءات التخفيف بصورة متناسبة مع مستوى المخاطر، مث
ومات عن اتخاذ القرار، أو فصل المهام، أو تقييد الوصول إلى المعل

الإداري، أو الحساسة، أو تعزيز الإشراف، أو إجراء تغييرات في التسلسل
ورة—التخلي عن المصلحة المتضاربة، أو شاط أو حظر الن—عند الضر

.العلاقة المعنية

لةسياسة المعاملات مع الأطراف ذات الص
 على ذلك، تضمن سياسة معاملات الأطراف ذات الصل

ً
ة أن علاوة

جرى على أساس ت
ُ
جاري جميع المعاملات مع الأطراف ذات الصلة ت

بحت، مع الإفصاح الكامل عنها، وخضوعها لمراجعة وموافقة 
البنك ويمنع هذا النهج أي تأثير غير مبرر ويحمي مصالح. صارمتين

بالإضافة إلى ذلك،. وأصحاب المصلحة فيه

ساد في يحافظ بنك الرياض على التزام قوي بمكافحة الرشوة والف
حدد الأدوار والمسؤوليات في جم. جميع مجالات عملياته

ُ
يع أنحاء وت

ال المؤسسة، مع إشراف مجلس الإدارة لضمان التنفيذ الفعّ 
ميع ويُطلب من ج. والمراقبة الدقيقة لتدابير مكافحة الرشوة

ادر خارجية الموظفين والمقاولين والعاملين بنظام الاستعانة بمص
إكمال التدريب المنثظم على مدونة قواعد السلوك لضمان
سيخ اطلاعهم الكامل على المعايير المطلوبة والمساعدة في تر

.ثقافة النزاهة والمساءلة

اية من بالإضافة إلى ذلك، يفرض بنك الرياض معايير صارمة للوق
ويل الجرائم المالية من خلال سياسة مكافحة غسل الأموال وتم

ة، ويضع ويثماشى نهج البنك مع اللوائح المحلية والدولي. الإرهاب
لاغ إجراءات واضحة للكشف عن الأنشطة المشبوهة ومنعها والإب

ويشكل التدريب جزءًا مهمًا من هذا الإطار،. عنها

تعاقدينوالمكاملبدوامالعاملينالموظفين"الموظيون"مصطلحيشمل*

ا عملية الرقابة المستمرة من خلال إ
ً

لزام المراقبة تدعم السياسة أيض
ا والإبلاغ الدوري عن تعرضات ومعاملات الأطراف ذات الصلة، مم

وط التفضيل ية أو غيرها يساعد البنك على اكتشاف التركيز أو الشر
علي أو من المخاطر المتعلقة بالنزاهة، ويضمن معالجة أي تضارب ف

اتخاذ محتمل أو متصور من خلال إجراءات التخفيف المحددة وضوابط
).ضاءمثل فصل المهام أو التنحي عن الموافقات عند الاقت(القرار 

والفسادالرشوةمكافحة

ا عملية الرقابة المستمرة من خلال إ
ً

لزام المراقبة تدعم السياسة أيض
ا والإبلاغ الدوري عن تعرضات ومعاملات الأطراف ذات الصلة، مم

وط التفضيل ية أو غيرها يساعد البنك على اكتشاف التركيز أو الشر
علي أو من المخاطر المتعلقة بالنزاهة، ويضمن معالجة أي تضارب ف

اتخاذ محتمل أو متصور من خلال إجراءات التخفيف المحددة وضوابط
).ضاءمثل فصل المهام أو التنحي عن الموافقات عند الاقت(القرار 

ملات تضع السياسة تعريفات واضحة للأطراف ذات الصلة ولمعا
ان تحديد الأطراف ذات الصلة، وتحدد متطلبات الحوكمة والرقابة لضم
، وإدارتها هذه المعاملات في مرحلة مبكرة، وتقييمها بصورة متسقة

لزم السياسة وت. بما يثماشى مع المتطلبات التنظيمية المعمول بها
الإبلاغ كذلك بثوثيق المعاملات المقترحة على النحو المناسب و

لى الجهات عنها بشفافية، مع إخضاعها لمراجعة مستقلة وتصعيدها إ
عاملات المختصة بالموافقة عند الاقتضاء، بما في ذلك إخضاع الم

.قيقالأعلى قيمة أو الأكثر عرضة للمخاطر لمستوى معزز من التد

يالملخص التنفيذ الملحقالحوكمةالمجتمعالبيئةمقدمة
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عد عنصرً 
ُ
ا أساسيًا يُدرك بنك الرياض أن حماية أصول المعلومات ت

يمية، ودعم للحفاظ على الثقة، وضمان الامتثال للمتطلبات التنظ
عة من ويطبق البنك مجمو. تقديم الخدمات المالية بصورة آمنة

ات الصارمة، التدابير لحماية البيانات الحساسة، بما في ذلك السياس
ويشمل . فينوالتقنيات المتقدمة، وبرامج التوعية المستمرة للموظ

تجابة هذا الالتزام جميع جوانب حماية البيانات، وإدارة المخاطر، والاس
هديدات للحوادث، بما يضمن بقاء المعلومات آمنة في ظل مشهد ت

.متغير ومتطور

ر . وياتتثميز الرقابة على الأمن السيبراني بأنها متعددة المست
ّ

إذ يوف
وجيه مجلس الإدارة ولجنة إدارة المخاطر المنبثقة عن المجلس الت

ى لجنة الأمن الاستراتيجي ويضطلعان بمهام الموافقة، في حين تثول
ر، على السيبراني على مستوى الإدارة، برئاسة رئيس إدارة المخاط

ف كما يثحمل كل موظ. التنفيذ وإدارة المخاطر بصورة مستمرة
ادرات وكل إدارة مسؤولية حماية أنظمة البنك، وذلك بدعم من مب

.يوبرامج تدريبية منثظمة لتعزيز الوعي بالأمن المعلومات

والضوابطالمخاطرإدارة

دمَج مخاطر التكنولوجيا ضمن إطار إدارة المخاطر التشغي
ُ
لية لدى ت

ا، ويستخدم ويحتفظ البنك بسجل متكامل لمخاطر التكنولوجي.البنك
ستوى قبول مقاييس للمخاطر وآليات للرصد والمتابعة تثماشى مع م

جرى بصورة منثظمة تقييم. المخاطر المعتمد لديه
ُ
ات لنقاط كما ت

م توصيات للتحسينالتحكم الحرجة، وتحليلات للفجوات، قدَّ
ُ
لضمان وت

عد التقييمات السنوية للمخاطر، و. فاعلية الضوابط
ُ
اختبارات وت

عة، الضوابط، وإجراءات التحقق من الممارسات القياسية المتب
يقات عالية ويُستكمل ذلك بإجراء تقييمات شاملة للأنظمة والتطب

رفع مقاييس مخاطر التكنولوجيا ومؤشرات. المخاطر
ُ
الأداء كما ت

راجع سياسات التكنولوجي
ُ
ا بشكل بانثظام إلى لجان الحوكمة، وت

ر المعتمدة في دوري لضمان مواكبثها للمتطلبات التنظيمية والمعايي
.القطاع

للحوادثوالاستجابةالتهديداتمراقبة

استخبارات يراقب البنك بصورة مستمرة أحداث الأنظمة مستفيدًا من
.  قت الفعليالتهديدات السيبرانية لتحديد المخاطر ومعالجتها في الو

جرى اختبارات منثظمة للأمن السيبراني وتقييمات
ُ
للمخاطر، مع كما ت

مليات وتكفل ع. مخاطر محددةاتخاذ تدابير فورية للتخفيف من أي 
ة لأي إدارة الحوادث ومراقبة الأحداث الاستجابة السريعة والفعّال

وقات للبيانات أو هجمات سيبرانية .  خر

لة بالأمن كما يلتزم البنك بثطبيق التشريعات والأنظمة ذات الص
يع السيبراني وأمن المعلومات، ويُحافظ على الإشراف على جم

تنظيمية الأنشطة المرتبطة بذلك لضمان الامتثال للمتطلبات ال
.واستمرار حماية أصول المعلومات

من تشكل التوعية والاستعداد عناصر أساسية في برنامج الأ
ي مجال الأمن ويقدّم البنك تدريبًا إلزاميًا ف. السيبراني لدى البنك

ك السيبراني وأمن المعلومات لجميع الموظفين، بما في ذل
ي عام ف. المتعاقدون والعاملون بنظام الاستعانة بمصادر خارجية

من الموظفين هذا التدريب، الذي يغطي % 98م، أكمل 2025
الشائعة، أهمية الأمن السيبراني، ومسؤوليات الموظف، والتهديدات

يانات وتصنيف البيانات، والاستجابة للحوادث، ومتطلبات الك
ن على ويضمن هذا النهج الشامل أن يكون جميع العاملي. الشريكة

الحيوية لدى دراية بدورهم في حماية الأصول الرقمية والبنية التحتية
.  البنك

الخصوصيةإشعار

م حماية تثماشى سياسات خصوصية البيانات في البنك مع نظا
وتحكم . البيانات الشخصية السعودي والمعايير ذات الصلة الأخرى

اركتها هذه السياسات جمع البيانات الشخصية واستخدامها ومش
.  والامتثالوالاحتفاظ بها، وتضع متطلبات صارمة للأمن المعلوماتي
هور هنا، كما يوضح إشعار الخصوصية الخاص بالبنك، والمتاح للجم

.التزامات البنك وممارساته المتعلقة ببيانات العملاء

الشخصيةالبياناتخصوصيةسياسة
الرياض لحماية صُممت سياسة خصوصية البيانات الشخصية في بنك
ن والعملاء خصوصية وسرية البيانات الشخصية الخاصة بالموظفي

ام حماية والشركاء التجاريين وغيرهم من الأفراد، بما يثوافق مع نظ
طلبات مكتب البيانات الشخصية في المملكة العربية السعودية ومت

نحاء البنك تنطبق هذه السياسة على جميع أ. إدارة البيانات الوطنية
وعية ال–وشركاته التابعة وتحدد مبادئ الخصوصية الأساسية  مشر

الدقة وتحديد والإنصاف والشفافية وتحديد الغرض وتقليل البيانات و
 بحوك–مدة التخزين والنزاهة والسرية والمساءلة 

ً
مة مدعومة
ح وتوض. وضوابط محددة على مدار دورة حياة البيانات بأكملها

غراض محددة السياسة كيفية جمع البيانات الشخصية واستخدامها لأ
وعة فقط باستخدام أساليب آمنة، ومشر

اء كما تشترط إعلام الأفراد بالبيانات المجمعة، والأسباب ور
ما في معالجتها، ومدة الاحتفاظ بها، وما إذا كان سيثم مشاركتها، ب

وف التي قد تعالج فيها أطراف ثالثة البيانات ني .ابة عن البنكذلك الظر

ا حقوق أصحاب البيانات والآليات ال
ً

متاحة توضح السياسة أيض
، )قتضاءبما في ذلك القدرة على سحب الموافقة عند الا(لممارستها 

مثل —معالجةوتحدد الأسس القانونية التي يعتمد عليها البنك في ال
ورة التعاقدية والموافقة والم صالح الالتزامات القانونية والضر

وعة والامتثال التنظيمي شتراطات مع ا—الحيوية والمصالح المشر
ساسة وبيانات الحصول على الموافقة الصريحة للبيانات الشخصية الح

وصي الائثمان وبعض أنشطة اتخاذ القرار الآلي، وكذلك موافقة ال
.ة قانونيًاعند الاقتضاء بالنسبة للقصر أو الأشخاص فاقدي الأهلي

ية حسب بالإضافة إلى ذلك، تعزز السياسة توقعات الأمن والخصوص
ول غير التصميم من خلال ضمانات تهدف إلى منع الفقدان أو الوص

ح به أو التغيير أو التلف أو الكشف عن البيانات، وت شجع على المصر
يبات التعامل المسؤول مع البيانات عبر تقييد الوصول، وترت

ن المشاركة الملائمة، والمساءلة الواضحة لضمان الامتثال،
ّ

مما يمك
راد والحفاظ البنك من تلبية احتياجات العمل مع حماية خصوصية الأف

.على ثقة العملاء وأصحاب المصلحة

لى تضمن هذه الجهود أن يكون الموظفون مستعدين للتعرف ع
وتعزيز المخاطر المحتملة والاستجابة لها، وحماية عمليات البنك

.حالتزامه بممارسات العمل الأخلاقية والمتوافقة مع اللوائ

ي، لم يشهد وبفضل السياسات الداخلية القوية والإشراف الاستباق
م تقع أي بنك الرياض أي جدل يثعلق بأخلاقيات العمل أو الفساد، ول

عة البنك أو حالات كبيرة تصرّف فيها ممثلون بطريقة قد تضر بسم
.  نزاهته

المعلوماتأمن
السيبرانيالأمن

خصوصية البيانات
الخارجية يلتزم البنك بحماية خصوصية عملائه وموظفيه والأطراف

عد خصوصية البيانات عنصرًا أساسيًا في. وحقوقهم
ُ
استراتيجية وت

ة بعناية البنك الرقمية، مما يضمن التعامل مع البيانات الشخصي
ا لجميع القوانين واللوائح المعمول به

ً
.اوشفافية، ووفق

من الموظفين، بما في ذلك المتعاقدون % 98حيث أكمل 
ا متخصصًا في والعاملون بنظام الاستعانة بمصادر خارجية، بنجاح تدريبً 

مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب خلال السنة المالية 
.المشمولة بالتقرير

لأمن السيبراني يخضع نهج البنك في الأمن السيبراني لسياسة شاملة ل
ومات، وأمن المعلومات، والتي تضع متطلبات حماية أصول المعل

تنظيمية وتحدد الأدوار والمسؤوليات، وتضمن الامتثال للمعايير ال
خدمات وتدعم هذه السياسة تقديم ال. وأفضل الممارسات الدولية

ونة العمليات التشغيلية ف ي جميع الرقمية بأمان وتحافظ على مر
.أنحاء البنك

يالملخص التنفيذ الملحقالحوكمةالمجتمعالبيئةمقدمة
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والمشاركةالشراكات
ا نش

ً
طًا مع الشركاء يُدرك بنك الرياض أن تعزيز الاستدامة يثطلب تعاون

م، سرّع البنك مسيرته في 2025في عام . العالميين والوطنيين
ن مع مجال الاستدامة من خلال إقامة شراكات استراتيجية والتعاو

مصرفي المؤسسات الرئيسية لإحداث تغيير إيجابي داخل القطاع ال
.وفي جميع أنحاء المملكة

الشراكات العالمية
إلى الاتفاق لتعزيز التزامه بممارسات الأعمال المسؤولة، انضم البنك

شرة العالمي للأمم المتحدة، بما يضمن مواءمة عملياته مع الع
مل والبيئة مبادئ المقبولة عالميًا والتي تغطي حقوق الإنسان والع

لأمم وعلاوة على ذلك، من خلال توقيع مبادئ ا. ومكافحة الفساد
استراتيجيثه المتحدة للصيرفة المسؤولة، دمج البنك الاستدامة ضمن

الأساسية، وتأكد من أن أنشطته التجارية تدعم أهداف الأمم
.المتحدة للتنمية المستدامة واتفاقية باريس

ا من الموقعين على
ً

مبادرة أسواق بالإضافة إلى ذلك، أصبح البنك أيض
وع الكشف عن الكربون، مما يعزز من نهجه رأس المال التابعة لمشر

 عل. تجاه الإفصاح البيئي والإبلاغ عن مخاطر المناخ
ً
ى ذلك، يثيح علاوة

للبنك اعتماد معايير الشراكة من أجل المحاسبة المالية للكربون
نها إمكانية قياس انبعاثاته الممولة وإدارتها بدقة والإبلاغ ع

معني بقاعدة كما يثولى بنك الرياض رئاسة فريق العمل ال. بشفافية
شرق بيانات الشراكة من أجل المحاسبة المالية للكربون في ال

مة الأوسط وشمال أفريقيا، ويساهم بنشاط في وضع أطر الحوك
ادة مبادرات بناء الإقليمية، وتنسيق رسم خرائط بيانات الانبعاثات، وقي

ية الوصول القدرات لتحسين جودة بيانات الانبعاثات الممولة وإمكان
.إليها في جميع أنحاء المنطقة

وائم هذه الشراكة إقراض الب. وممارسات الأسواق الناشئة
ُ
نك مع ت

منخفض المبادئ المعترف بها دوليًا، مما يدعم التحول نحو اقتصاد
.الكربون ومستدام

التعاون والمناصرة على المستوى الوطني

نشطًا في داخل المملكة العربية السعودية، يلعب بنك الرياض دورًا
جنة بصفته عضوًا في ل. تشكيل مشهد التمويل المستدام

حوكمة الاستشارات الخاصة بالممارسات البيئية والاجتماعية وال
اهم البنك للبنوك السعودية التابعة للبنك المركزي السعودي، يس

اع  في وضع التوصيات وأفضل الممارسات على مستوى القط
مؤسستين كما يُعدّ البنك إحدى ال. للخدمات المصرفية المستدامة

ل المعنية الماليثين الوحيدتين اللتين تشاركان في مجموعة العم
تصاد بثطوير سياسات الاستدامة للشركات التابعة لوزارة الاق

ات والتخطيط تثحمل هذه المجموعة مسؤولية الارتقاء بممارس
.المملكةالاستدامة المؤسسية ومعاييرها للشركات في جميع أنحاء

لبرامج حظيت ريادة البنك في مجال الاستدامة بالتقدير في إطار ا
م، حيث اختير 2024الرئيسية لوزارة الاقتصاد والتخطيط في عام 

 للاستدامة"19كأحد 
ً

وكجزء . يةفي المملكة العربية السعود" بطلا
لال من هذه المبادرة، يقدّم البنك التوجيه لشركات أخرى، من خ
لبيئية مشاركة خبراته وتجربثه في مجال الاستدامة والممارسات ا

ناد، ويبرز وقد توّلى البنك توجيه جيل وإس. والاجتماعية والحوكمة
خاصة أحد أهم معالم هذا التوجيه من خلال نشر تقارير الاستدامة ال

وقد ساعدت مبادرات التوجيه هذه كلتا . م2025بهما في عام 
تعزيز إفصاحهما، المؤسستين على تطوير استراتيجياتهما للاستدامة و

ع أنحاء مما حفز التحول ورفع مستوى ممارسات الاستدامة في جمي
.المملكة

ع يساعد بنك الرياض، من خلال إقامة شراكات قوية والتعاون م
دمات المصرفية أصحاب المصلحة الرئيسيين، في تشكيل مستقبل الخ

يات التعاون تضمن عمل. المستدامة على الصعيدين المحلي والعالمي
ضع هذه أن يظل البنك في طليعة الممارسات الفضلى، ويدعم و

ا للقطاع سياسات استدامة فعالة، ويساهم في التحول الأوسع نطا
ً

ق
.المالي بما يثوافق مع الأولويات الوطنية والدولية

وض عل ى أخيرًا، تؤكد مشاركة بنك الرياض مع رابطة سوق القر
ي رابطة سوق وبصفته عضوًا نشطًا ف. التزامه بالتمويل المستدام

وض، ساعد البنك في تطوير  وض الانثقالي"القر التابع " ةدليل القر
ات للرابطة، مما وضعه كمعيار لتحديد مسارات الانثقال وممارس

وائم هذه الشراكة إقراض البنك مع الم. الأسواق الناشئة
ُ
بادئ ت

الكربون المعترف بها دوليًا، مما يدعم التحول نحو اقتصاد منخفض
.ومستدام

يالملخص التنفيذ الملحقالحوكمةالمجتمعالبيئةمقدمة
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دامةالمجلس الدولي لمعايير الاست
ح/مراجع الإفصاح والوصفالركيزة أو الشر

الحوكمة

إشراف مجلس الإدارة

المناخ في كيفية انعكاس المسؤوليات المتعلقة بالاستدامة والمخاطر والفرص المرتبطة ب
لة المطبقة الاختصاصات المرجعية، والتفويضات، وأوصاف الأدوار، وغيرها من السياسات ذات الص

.على تلك الجهة أو الجهات أو الأفراد المعنيين

ى الاطلاع يرج.يشرف مجلس إدارة بنك الرياض على كافة الأمور المتعلقة بالاستدامة والمناخ
.قسم حوكمة الاستدامةعلى

ناسبة كيفية تحديد الجهة أو الجهات أو الأفراد المعنيين ما إذا كانت المهارات والكفاءات الم
جابة للمخاطر متوفرة بالفعل أو سيثم تطويرها للإشراف على الاستراتيجيات المصممة للاست

.والفرص المرتبطة بالاستدامة والمناخ

يرجى الاطلاع .لقد ضمن البنك توفر المهارات المناسبة، وحيثما كانت هناك حاجة لخبرة متخصصة
.قسم حوكمة الاستدامةعلى

تدامة كيفية وتواتر اطلاع الجهة أو الجهات أو الأفراد على المخاطر والفرص المرتبطة بالاس
.والمناخ

سم حوكمة قيرجى الاطلاع على.يرد تفصيل تواتر تفويضات مجلس الإدارة في قسم الحوكمة
.الاستدامة

تدامة كيفية إشراف الجهة أو الجهات أو الأفراد المعنيين على وضع الأهداف المرتبطة بالاس
في ذلك ما إذا والمخاطر والفرص المرتبطة بالمناخ، ومراقبة التقدم نحو تحقيق تلك الأهداف، بما

.كانت مقاييس الأداء ذات الصلة مدرجة في سياسات المكافآت، وكيفية ذلك

دمها، ومع يثولى مجلس الإدارة ولجنة الاستدامة التابعة له الإشراف على الأهداف ومراقبة تق
قسم طلاع علىيرجى الا.ذلك، لا ترتبط الأمور المرتبطة بالاستدامة والمناخ بسياسات المكافآت

.حوكمة الاستدامة

الإشراف الإداري

ا إلى منصب إداري محدد أو لجنة على مستوى الإدارة، وكيفية م
ً

مارسة ما إذا كان الدور مفوض
.الإشراف على ذلك المنصب أو اللجنة

فوض مسؤوليات الإدارة إلى لجان على المستوى التنفيذي
ُ
سم حوكمة قيرجى الاطلاع على.ت

.الاستدامة
بطة ما إذا كانت الإدارة تستخدم ضوابط وإجراءات لدعم الإشراف على المخاطر والفرص المرت
دمج هذه الضوابط والإجراءات مع الو

ُ
ظائف بالاستدامة والمناخ، وإذا كان الأمر كذلك، كيف ت

.الداخلية الأخرى

مارسة اللجنة للإشراف يوضح ميثاق اللجنة التنفيذية لاستراتيجية الاستدامة بالتفصيل كيفية م
.مةقسم حوكمة الاستدايرجى الاطلاع على.على الأمور المرتبطة بالاستدامة والمناخ

الاستراتيجية

المخاطر والفرص المرتبطة بالاستدامة

كل معقول وصف المخاطر والفرص المرتبطة بالاستدامة والمناخ التي يمكن توقع تأثيرها بش
على آفاق الكيان؛

حدد الفرص المرتبطة بالاستدامة والمناخ من خلال تقييمات الأهمية النسبية
ُ
ثم تم التوسع في ت

يقة البيضاء الوثيرجى الاطلاع على.ذلك من خلال استراتيجية وإطار الاستدامة الخاصة بالبنك
.لاستراتيجية الاستدامة لبنك الرياض

اديًا مرتبطًا وضح، لكل خطر مرتبط بالمناخ حدده الكيان، ما إذا كان الكيان يعتبر هذا الخطر خطرًا م
بالمناخ أو خطرًا انثقاليًا مرتبطًا بالمناخ؛

حدد المخاطر المادية والانثقالية كجزء من تقييمات المخاطر، 
ُ
سم دمج قيرجى الاطلاع علىت

.الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة ضمن إطار إدارة المخاطر

اط هذه ، وكيفية ارتب"طويل الأجل"و" متوسط الأجل"و" قصير الأجل"تعريفات المصطلحات 
.التعريفات بأفق التخطيط الذي تستخدمه الجهة لاتخاذ القرارات الاستراتيجية

.مخاطرقسم تحديد اليرجى الاطلاع على.يحدد البنك الأفق الزمني كجزء من إطار إدارة المخاطر

نموذج الأعمال وسلسلة القيمة
لى نموذج أعمال وصف للآثار الحالية والمتوقعة للمخاطر والفرص المرتبطة بالاستدامة والمناخ ع

.الكيان وسلسلة القيمة الخاصة به، ومواقع تركيز هذه الآثار
قسم علىيرجى الاطلاع.يثم تفصيل الآثار المتوقعة على أنشطة البنك في إطار إدارة المخاطر

.دمج معايير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة ضمن إطار إدارة المخاطر

الاستراتيجية وصنع القرار

لاستجابة لها، في كيفية استجابة الكيان للمخاطر والفرص المرتبطة بالاستدامة والمناخ، وخططه ل
قيق أي أهداف استراتيجيثه وعملية صنع القرار لديه، بما في ذلك كيفية تخطيط الكيان لتح

.للوائحمرتبطة بالمناخ وضعها لنفسه وأي أهداف يُطلب منه تحقيقها بموجب القانون أو ا

ى الاطلاع علىيرجيثم تفصيل جميع الأهداف والاستراتيجيات في نهج البنك بشأن الاستدامة
.الوثيقة البيضاء لاستراتيجية الاستدامة لبنك الرياض

ه، لمعالجة التغييرات الحالية والمتوقعة في نموذج أعمال الكيان، بما في ذلك تخصيص موارد
المخاطر والفرص المرتبطة بالمناخ؛

ي نهجه تجاه يثم تفصيل التغييرات الحالية والمتوقعة التي سيجريها البنك على أعماله ف
.لرياضالوثيقة البيضاء لاستراتيجية الاستدامة لبنك ايرجى الاطلاع على . الاستدامة

الجهود الحالية والمتوقعة للتخفيف والتكيف، سواء المباشرة أو غير المباشرة 
الوثيقة طلاع علىيرجى الا.يثم تفصيل جهود البنك الحالية والمتوقعة في نهجه بشأن الاستدامة

.البيضاء لاستراتيجية الاستدامة لبنك الرياض

يالملخص التنفيذ الملحقالحوكمةالمجتمعالبيئةمقدمة
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ح/مراجع الإفصاح والوصفالركيزة أو الشر

الاستراتيجية وصنع القرار

ات الرئيسية أي خطة انثقالية مرتبطة بالمناخ لدى الكيان، بما في ذلك معلومات حول الافتراض
ثقال الخاصة المستخدمة في وضع خطته الانثقالية، والاعتماديات التي تستند إليها خطة الان

بالكيان؛ و

ال التمويل أعطى البنك الأولوية لخطته الانثقالية المتعلقة بالمناخ من خلال جهوده في مج
.قسم التمويل المستداميرجى الاطلاع على. المستدام

علق بانبعاثات كيفية تخطيط الكيان لتحقيق أي أهداف مرتبطة بالمناخ، بما في ذلك أي أهداف تث
ا للفقرات 

ً
.  36-33غازات الدفيئة، وفق

تفصيل في جميع الأهداف المتعلقة بالمناخ والجهود المبذولة لتحقيق هذه الأهداف موضحة بال
جية الاستدامة لبنك الوثيقة البيضاء لاستراتييرجى الاطلاع على.نهج البنك المتعلق بالاستدامة

.الرياض

المركز المالي والأداء المالي والتدفقات النقدية
دفقاته النقدية آثار المخاطر والفرص المرتبطة بالمناخ على المركز المالي للكيان وأدائه المالي وت

اة كيفية تضمين خلال الفترة المشمولة بالتقرير على المدى القصير والمتوسط والطويل، مع مراع
المخاطر والفرص المرتبطة بالمناخ في التخطيط المالي للكيان

مناخ على مركزه يعمل بنك الرياض بنشاط على تقييم تأثيرات المخاطر المرتبطة بالاستدامة وال
.المالي وأدائه المالي وتدفقاته النقدية

الصمود 

الكيان ونموذج يوضح تقييم القدرة على الصمود أمام تغير المناخ كيفية استجابة استراتيجية
يسية، وقدرته على أعماله للتأثيرات المناخية المستمدة من السيناريوهات، وحالات عدم اليقين الرئ

ونة المالية، وخيارات إدارة الأصول،–المدى القصير والمتوسط والطويل  من حيث المر
.تنام الفرصللتكيف مع المخاطر، وتخفيفها، واغ–والاستثمارات المناخية الحالية والمخطط لها 

.يعمل بنك الرياض بنشاط على تقييم قدرته على الصمود في وجه تغير المناخ

إدارة المخاطر

م وترتيب أولويات تفصيل العمليات والسياسات ذات الصلة التي تستخدمها الجهة لتحديد وتقيي
.ومراقبة المخاطر المتعلقة بالاستدامة والمناخ

يرجى .بهاجميع تفاصيل عمليات إدارة المخاطر موضحة بالتفصيل في إطار إدارة المخاطر الخاص
ار إدارة قسم دمج معايير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة ضمن إطعلىالاطلاع 
.المخاطر

المقاييس والأهداف

ا في ذلك انبعاثات يثعين على الكيان الإفصاح عن معلومات حول انبعاثات غازات الدفيئة الخاصة به، بم
.3والنطاق 2والنطاق 1النطاق 

غيلية وقسم نهج قسم الانبعاثات التشيرجى الاطلاع على.يقدم البنك تقارير عن جميع النطاقات
.الانبعاثات الممولة
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ةمجلس معايير محاسبة الاستدام
البنوك التجارية

مدخلات بنك الرياضالكودالمقياسالموضوع

أمن البيانات

وقات البيانات،) 1( عدد خر
وقات البيانات الشخصية، ) 2( النسبة المئوية لخر
عدد أصحاب الحسابات المتأثرين) 3(

FN-CB-230a.1

)1 (0

)2 (0%

)3 (0

FN-CB-230a.2وصف النهج المتبع لتحديد مخاطر أمن البيانات ومعالجتها
من السيبراني، يمتلك بنك الرياض هياكل قوية لحماية البنى التحتية للبيانات بالبنك، وإدارة مخاطر الأ

تقرير وقسم لمزيد من التفاصيل، يُرجى الرجوع إلى قسم أمن المعلومات في هذا ال. والاستجابة للحوادث
.2025التقرير السنوي لعاممخاطر الأمن السيبراني وأمن المعلومات في 

عدد (1)

وعات الصغيرة وتنم(2) وض المستحقة المؤهلة للبرامج المصممة لدعم المشر .ية المجتمعومبلغ القر
FN-CB-240a.1

التقرير من " رالإفصاح عن بيانات المنشآت الصغيرة والمتوسطة ومتناهية الصغ"يرجى الرجوع إلى قسم 
.لبنك الرياض2025السنوي لعام

الشمول المالي وبناء القدرات

عدد) 1(

FN-CB-240a.2ريال سعودي1,035,718,905المبلغ متأخر قدره : المبلغ وض الخاضعة لتسهيلات السد)  2( وض المتأخرة وغير المستحقة الفائدة أو القر اد المؤهلةومبلغ القر

وعات الصغيرة وتنمية المجتمع للبرامج المصممة لدعم المشر

ا أو الذين عدد الحسابات الجارية المجانية المقدمة للعملاء الذين لم يكن لديهم حسابات مصرفية م
ً

سبق
.يعانون من محدودية الوصول للخدمات المصرفية

FN-CB-240a.3
المصرفية مصاريف على الخدمات/يقدم بنك الرياض لجميع العملاء حسابات جارية مجانية، دون أي رسوم

.  الأساسية

، أو محدودي عدد المشاركين في مبادرات الوعي المالي للعملاء الذين لم يكن لديهم حسابات مصرفية
ومين من الخدمات .الوصول للخدمات المصرفية، أو المحر

FN-CB-240a.4

ات المُفتقدة الذي يركز على الوعي المالي للفئ» رحلتي المصرفية«شخصًا من برنامج 509,585لقد استفاد 
.للخدمات المالية

ا إلى قسم 
ً

التقريرمن " ة الصغرالإفصاح عن بيانات المنشآت الصغيرة والمتوسطة ومتناهي"يرجى الرجوع أيض
.2025لعامالسنوي

دمج عوامل الممارسات البيئية
حليل والاجتماعية والحوكمة  في الت

الائثماني

FN-CB-410a.2لائثمانيوصف النهج المتبع لدمج عوامل الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة في التحليل ا

ية والحوكمة  توجّه سياسة إدارة المخاطر في بنك الرياض، وسياسة مخاطر الممارسات البيئية والاجتماع
.  لمناخومخاطر المناخ، نهج البنك في إدارة مخاطر الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة  ومخاطر ا

يئية والاجتماعية دمج معايير الممارسات البللحصول على فهم أكثر تفصيلاً لنهجنا، يرجى الرجوع إلى قسم 
. والحوكمة  ضمن إطار عمل إدارة المخاطر 

إجمالي الانبعاثات الممولة المطلقة، مصنفة حسب

FN-CB-410b.1 في هذا التقريرقسم النهج المتبع تجاه الانبعاثات الممولة يرجى الرجوع إلى.
،1النطاق ) 1(

و2النطاق ) 2(

3النطاق ) 3(

الانبعاثات الممولة

.في هذا التقريرقسم النهج المتبع تجاه الانبعاثات الممولة يرجى الرجوع إلى FN-CB-410b.2إجمالي التعرض لكل قطاع حسب فئة الأصول

ج في حساب الانبعاثات الممولة .في هذا التقريرقسم النهج المتبع تجاه الانبعاثات الممولة يرجى الرجوع إلى FN-CB-410b.3النسبة المئوية لإجمالي الانكشاف المدر

في هذا التقريرمنهجية الانبعاثات الممولةو قسم النهج المتبع تجاه الانبعاثات الممولة يرجى الرجوع إلى FN-CB-410b.4وصف المنهجية المستخدمة لحساب الانبعاثات الممولة

يالملخص التنفيذ الملحقالحوكمةالمجتمعالبيئةمقدمة
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مدخلات بنك الرياضالكودالمقياسالموضوع

أخلاقيات العمل

التداول بناءً على المبلغ الإجمالي للخسائر المالية الناتجة عن الإجراءات القانونية المرتبطة بالاحتيال أو
و سوء التصرف معلومات داخلية أو مكافحة الاحتكار أو السلوك المناهض للمنافسة أو التلاعب بالسوق أ

أو غيرها من الأنظمة أو اللوائح ذات الصلة بالقطاع المالي
FN-CB-510a.1

):  لسعوديةبالآلاف الريالات ا) (دون أي استثناءات(إجمالي الخسائر التشغيلية بعد خصم الاستردادات 
36,059

67): بالآلاف الريالات السعودية(إجمالي عدد خسائر المخاطر التشغيلية 

FN-CB-510a.2وصف سياسات وإجراءات الإبلاغ عن المخالفات

ى الإبلاغ عن أي يثبع بنك الرياض سياسة للإبلاغ عن المخالفات، تشجع الموظفين وأصحاب المصلحة عل
ماية من أي إجراءات وتكفل هذه السياسة السرية والح.  انثهاكات مشتبه بها للمعايير الأخلاقية أو القانونية

ح المخاوف بحسن نية ومعالجتها على النحو الملائم لمزيد من . انثقامية، مما يعزز بيئة يمكن فيها طر
.لديناأخلاقيات العملالتفاصيل، يرجى الرجوع إلى قسم 

FN-CB-550a.1درجة البنك العالمية ذات الأهمية النظامية، حسب الفئة

ف بنك الرياض ضمن البنوك ذات الأهمية النظامية المحلية من قِبل البنك المرك
ّ
)  ساما(زي السعودي يُصن

-https://rulebook.sama.gov.sa/en/list-domestic-systemically-important-banks-d. (فقط
sibs-2025.(

.الصادر عن بنك الرياض2025للربع الرابع من عام 3تقرير بازل يرجى الرجوع إلى 

إدارة المخاطر النظامية

المال، وصف النهج المتبع لدمج نثائج اختبارات الجهد الإلزامية والطوعية في تخطيط كفاية رأس
واستراتيجية الشركة 

طويلة الأجل، وأنشطة الأعمال الأخرى
FN-CB-550a.2

لية تقييم كفاية رأس يجيجري بنك الرياض تقييمًا دورًيا للمخاطر على مستوى المؤسسة، ويُقدّم تقارير عم
سنويًا، كما ) اماس(المال الداخلي وعملية تقييم كفاية السيولة الداخلية إلى البنك المركزي السعودي 

ا اختبارات. يقدم تقرير اختبارات الجهد إلى الجهة ذاتها نصف سنويًا
ً

 يجري بنك الرياض أيض
ً

الجهد استجابة
ثلقى لجان ت. للأحداث الجوهرية المرتبطة بالمخاطر، بما في ذلك الأحداث الجيوسياسية وأحداث السوق

ك تحليل كما يدمج البن. المخاطر هذه التقارير لضمان أن تعكس أنشطة تخطيط أعمال البنك النثائج
، يرجى الرجوع إلى لمزيد من التفاصيل.السيناريوهات المناخية في عملية تقييم كفاية رأس المال الداخلي

ة الممارسات البيئي، وإفصاحات الركيزة الثالثة، ودمج معايير2025التقرير السنوي لبنك الرياض لعام 
. والاجتماعية والحوكمة  ضمن إطار إدارة المخاطر

عدد (1)

FN-CB-000.A
ريال 5,223,853الرصيد الحالي لحساب التوفير والحساب الجاري للمنشآت الصغيرة والمتوسطة : المبلغ

سعودي

:  وقيمة الحسابات الجارية وحسابات التوفير حسب الشريحة2)

الأفراد )    أ(

وعات الصغيرة) ب( والمشر

مقاييس النشاط

عدد) 1(

FN-CB-000.B
دعم "و" غرالإفصاح عن بيانات المنشآت الصغيرة والمتوسطة ومتناهية الص"يرجى الرجوع إلى قسمي 

ؤية السعودية والبيئة المؤسسية 2025التقرير السنوي لعامفي " الر

وض حسب الشريحة)  2( :وقيمة القر

الأفراد،)  أ(

وعات الصغيرة، و) ب( المشر

6الشركات ) ج(
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INTRODUCTION EXECUTIVE SUMMARY ENVIRONMENT SOCIAL

المرجعالإفصاحمعيار المبادرة العالمية للتقارير

بيان الاستخدام1المبادرة العالمية للتقارير 
م بالرجوع إلى 2025ديسمبر 31يناير إلى 1أبلغ بنك الرياض عن المعلومات المذكورة في فهرس محتوى المبادرة العالمية للتقارير  هذا للفترة من 

.نبذة عن التقرير. معايير المبادرة العالمية للتقارير

2المبادرة العالمية للتقارير، معيار  

الإفصاحات العامة

م2025التقرير السنوي لبنك الرياض لعام ، نبذة عن بنك الرياض: تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمةالتفاصيل التنظيمية2-1

.ما لم يُذكر خلاف ذلك، لا يثضمن هذا التقرير معلومات عن الشركات التابعة للبنكالكيانات المدرجة في تقارير الاستدامة للمؤسسة2-2

نبذة عن التقرير: تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمةفترة إعداد التقارير وتواترها ونقطة الاتصال2-3

.  تم توضيح إعادة الصياغة بشكل صريح مقابل الإفصاحات ذات الصلة، حيثما كان ذلك مناسبًاإعادة صياغة المعلومات2-4

.لم يخضع هذا التقرير للتحقق الخارجيالتحقق الخارجي2-5

م2025التقرير السنوي لبنك الرياض لعام ، نبذة عن بنك الرياض: تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمةالأنشطة وسلسلة القيمة وعلاقات العمل الأخرى2-6

التنوع والشمول: تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمةالموظفون2-7

التنوع والشمول: تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمةالعمال الذين ليسوا موظفين2-8

م2025التقرير السنوي لبنك الرياض لعام ، حوكمة الاستدامة: تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمةهيكل الحوكمة وتكوينه2-9

م2025التقرير السنوي لبنك الرياض لعام ترشيح واختيار أعلى هيئة حوكمة2-10

م2025التقرير السنوي لبنك الرياض لعام رئيس أعلى هيئة حوكمة2-11

م2025التقرير السنوي لبنك الرياض لعام ، حوكمة الاستدامة: تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمةدور أعلى هيئة حوكمة في الإشراف على إدارة الآثار2-12

م2025التقرير السنوي لبنك الرياض لعام ، حوكمة الاستدامة: تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمةتفويض المسؤولية عن إدارة التأثيرات2-13

يالملخص التنفيذ الملحقالحوكمةالمجتمعالبيئةمقدمة
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INTRODUCTION EXECUTIVE SUMMARY ENVIRONMENT SOCIAL

المرجعإفصاحمعيار المبادرة العالمية للتقارير

2المبادرة العالمية للتقارير، معيار 

الإفصاحات العامة

نبذة عن التقرير: تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمةدور أعلى هيئة حوكمة في إعداد تقارير الاستدامة2-14

تضارب المصالح2-15
أخلاقيات العمل: تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة

م2025التقرير السنوي لبنك الرياض لعام 

حوكمة الاستدامة:تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمةالإبلاغ عن المخاوف الحرجة2-16

م2025التقرير السنوي لبنك الرياض لعام المعرفة الجماعية لأعلى هيئة حوكمة2-17

م2025التقرير السنوي لبنك الرياض لعام تقييم أداء أعلى هيئة حوكمة2-18

م2025التقرير السنوي لبنك الرياض لعام سياسات المكافآت2-19

م2025التقرير السنوي لبنك الرياض لعام عملية تحديد المكافآت2-20

م2025التقرير السنوي لبنك الرياض لعام نسبة إجمالي التعويضات السنوية2-21

نهج الاستدامة: تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمةبيان حول استراتيجية التنمية المستدامة2-22

الالتزامات المتعلقة بالسياسات2-23
أخلاقيات العمل: تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة

الاتفاق العالمي للأمم المتحدة: تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة

دمج الالتزامات المتعلقة بالسياسات2-24
أخلاقيات العمل: تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة

الاتفاق العالمي للأمم المتحدة: تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة

أخلاقيات العمل: تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمةعمليات معالجة التأثيرات السلبية2-25

أخلاقيات العمل: تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمةآليات طلب المشورة والإبلاغ عن المخاوف2-26

الامتثال للأنظمة واللوائح2-27
م2025التقرير السنوي لبنك الرياض لعام 

مجلس معايير المحاسبة المستدامة: تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة

يالملخص التنفيذ الملحقالحوكمةالمجتمعالبيئةمقدمة
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INTRODUCTION EXECUTIVE SUMMARY ENVIRONMENT SOCIAL

المرجعالإفصاحمعيار المبادرة العالمية للتقارير

الشراكات والمشاركة: تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمةالعضويات في الجمعيات2-28

تقييم الأهمية النسبية: تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمةنهج إشراك أصحاب المصلحة2-29

لا ينطبق على بنك الرياضاتفاقيات التفاوض الجماعي2-30

تقييم الأهمية النسبية: تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمةعملية تحديد الموضوعات الجوهرية1-3م2021الموضوعات الجوهرية لعام : 3المبادرة العالمية للتقارير، معيار 

تقييم الأهمية النسبية: تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمةقائمة بالموضوعات الجوهرية3-2

القيمة الاقتصادية المباشرة المتولدة والموزعة201-1
التمويل المستدام:تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة

م2025التقرير السنوي لبنك الرياض لعام 

الآثار المالية والمخاطر والفرص الأخرى الناجمة عن تغير المناخ
تقييم الأهمية النسبية: تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة

ار إدارة المخاطردمج معايير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة  ضمن إط: تقرير معايير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة م2016الأداء الإقتصادي لعام : 201المبادرة العالمية للتقارير، معيار 

.لا ينفذ بنك الرياض أي خطط مزايا لموظفيه أو عمالهالتزامات خطط المزايا المحددة وخطط التقاعد الأخرى201-3

لا ينطبق على بنك الرياضالمساعدة المالية المستلمة من الحكومة201-4

ام الآثار الاقتصادية غير المباشرة لع: 203المبادرة العالمية للتقارير، معيار 
م2016

الاستثمارات في البنية التحتية والخدمات المدعومة203-1
الشراكات والمشاركة: تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة

»بكرة«استراتيجيثنا الخاصة بالمسؤولية الاجتماعية للشركات : تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة

م موجه إلى الموردين المحليين2025من الإنفاق في عام % 95نسبة الإنفاق على الموردين المحليين1-204م2016ممارسات المشتريات لعام 204المبادرة العالمية للتقارير، معيار 

لفسادالعمليات التي تم تقييمها لتحديد المخاطر المتعلقة با1-205م2016مكافحة الفساد لعام : 205المبادرة العالمية للتقارير، معيار 
م2025التقرير السنوي لبنك الرياض لعام 

مكافحة الرشوة والفساد: تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة

مكافحة الرشوة والفساد: تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمةلفسادالعمليات التي تم تقييمها لتحديد المخاطر المتعلقة با205-2

م2025التقرير السنوي لبنك الرياض لعام النهج المتبع في التعامل مع الضرائب1-207م2019الضرائب لعام : 207المبادرة العالمية للتقارير، معيار 

م2025التقرير السنوي لبنك الرياض لعام إشراك المساهمين وإدارة المخاوف المتعلقة بالضرائب207-3

م2025التقرير السنوي لبنك الرياض لعام إعداد التقارير على أساس كل بلد على حدة207-4

يالملخص التنفيذ الملحقالحوكمةالمجتمعالبيئةمقدمة
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INTRODUCTION EXECUTIVE SUMMARY ENVIRONMENT SOCIAL

المرجعإفصاحمعيار المبادرة العالمية للتقارير

الطاقة:تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمةاستهلاك الطاقة داخل المؤسسة 1-302م2016الطاقة لعام : 302المبادرة العالمية للتقارير معيار 

المياه والمخلفات السائلة لعام : 303المبادرة العالمية للتقارير، معيار 
المياه: تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمةالتفاعلات مع المياه كمورد مشترك 1-303م2018

المياه: تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمةاستهلاك المياه303-5

م2020النفايات لعام : 306المبادرة العالمية للتقارير، معيار 

النفايات: تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمةتتوليد النفايات والتأثيرات الكبيرة المرتبطة بالنفايا306-1

النفايات: الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمةتقريرإدارة التأثيرات الكبيرة المرتبطة بالنفايات306-2

النفايات: تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمةالنفايات الناتجة306-3

النفايات: تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمةالنفايات التي تم تجنب التخلص منها306-4

النفايات:تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمةالنفايات التي تم التخلص منها306-5

معدل دوران الموظفين:تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمةتعيينات الموظفين الجدد ودوران الموظفين1-401م2016التوظيف لعام : 401المبادرة العالمية للتقارير، معيار 

م2016التدريب والتعليم لعام : 404المبادرة العالمية للتقارير، معيار 

التعلم والتطوير: تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمةمتوسط ساعات التدريب سنويًا لكل موظف404-1

التعلم والتطوير: تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمةقاليةبرامج رفع مستوى مهارات الموظفين وبرامج المساعدة الانث404-2

ثظمة للأداء النسبة المئوية للموظفين الذين يخضعون لمراجعات من404-3
والتطوير الوظيفي

تطوير المواهب والاحتفاظ بها: حوكمةالتقرير الممارسات البيئية والاجتماعية و

م2016التنوع وتكافؤ الفرص لعام : 405المبادرة العالمية للتقارير، معيار 
التنوع والشمول: تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمةتنوع هيئات الإدارة والموظفين405-1

التنوع والشمول: تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمةنسبة المرتب الأساسي والمكافآت للنساء إلى الرجال405-2

م2016المجتمعات المحلية لعام : 413المبادرة العالمية للتقارير، معيار 
مات الأثر العمليات التي تثضمن مشاركة المجتمع المحلي وتقيي413-1

وبرامج التنمية
»بكرة«استراتيجيثنا الخاصة بالمسؤولية الاجتماعية للشركات : الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمةتقرير 

م2016خصوصية العملاء لعام : 418المبادرة العالمية للتقارير، معيار 
ء وفقدان الشكاوى المثبتة المتعلقة بانثهاكات خصوصية العملا418-1

بيانات العملاء
خصوصية البيانات:تقرير الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة

يالملخص التنفيذ الملحقالحوكمةالمجتمعالبيئةمقدمة
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مرجع التقريرالوصفالمبادئ

المواءمة : 1المبدأ 

والحوكمةتماعية البيئية والاجوالممارساتتثضمن استراتيجية الاستدامة لدى بنك الرياض الطموح المناخي، والتمويل المسؤول، 
صفري بحلول عام الالحيادق ويلتزم البنك بثحقي. القوية، والتأثير المجتمعي، والتنمية التي تركز على الإنسان في نموذج أعماله الأساسي

ؤية السعودية)م2035مع هدف تشغيلي مؤقت لعام (م2060 ، ويوسع نطاق التمويل الأخضر والاجتماعي، ويوائم إجراءاته مع ر
لاتفاق حدة واومبادرة السعودية الخضراء ومجموعة من المعايير الدولية، بما في ذلك أهداف التنمية المستدامة للأمم المتم2030

رق الأوسط وشمال في الشالعالمي للأمم المتحدة ومبادئ الخدمات المصرفية المسؤولة والشراكة من أجل المحاسبة المالية للكربون
ISOأفريقيا ومنصة الإفصاح عن الكربون والمعيار  ج أن يضمن هذا النه. وأطر إعداد التقارير لمجلس المعايير الدولية للاستدامة26000

.ة للمملكةتؤدي الاستدامة إلى خلق قيمة على المدى الطويل لأصحاب المصلحة، مع دعم التنويع الاقتصادي والأهداف البيئي

يجية الاستدامة الخاصة لاستراتالبيضاء الوثيقةيرد تفصيل استراتيجية الاستدامة الخاصة بالبنك في 
.  ببنك الرياض

لمعايير الدولية، بالإضافة إلى ذلك، يوضح قسم الشراكات والمشاركة في التقرير بالتفصيل جميع ا
يُرجى الاطلاع على قسم الشراكات والمشاركة

تحديد الأثر والأهداف: 2المبدأ 

يثرجم هذه الأولويات إلى حوكمة، واليحدد بنك الرياض المجالات التي يمكنه فيها تحقيق أكبر تأثير في الممارسات البيئية والاجتماعية و
ؤية السعودية  يولي البنك الأولوية للعمل المناخي من خلال توسيع . م2030طموحات وبرامج واضحة ورصد للأداء بما يثماشى مع ر

أس المال للأنشطة التمويل المستدام الخاص به، بما في ذلك إصدار صكوك الاستدامة لتحفيز رعملنطاق التمويل المستدام عبر إطار
.  الخضراء والاجتماعية المؤهلة

ى جانب أولويات كما يركز على النمو الشامل من خلال تمويل المنشآت متناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة والتمكين الرقمي، إل
االأفراد والمجتمع التي يثم تحقيقها من خلال المسؤولية الاجتماعية للشركات والمبادرات الاجتماعية الأوسع نطا

ً
تدعم الحوكمة . ق

ل متسق على القوية هذا النهج من خلال ترسيخ المساءلة والإشراف والمراقبة بحيث يثم قياس التقدم المحرز مقابل الأهداف بشك
.مستوى البنك بأكمله

داف الاجتماعية في بينما تم تفصيل الأه، الممارسات البيئيةتم تفصيل الأهداف البيئية في فصل 
.الممارسات الاجتماعيةصفحات فصل 

العملاء والزبائن: 3المبدأ 

زايدة من منثجات يقدم البنك مجموعة مت. يحرص بنك الرياض على ترسيخ مبدأ المشاركة المسؤولة في جميع مراحل دورة حياة عملائه
وعات المتوسطة وال وض الخضراء والاجتماعية والصكوك ومنصة رقمية للمشر صغيرة ومتناهية التمويل المستدام، بما في ذلك القر

وعات المفيدة بيئيًا واجتماعيًا .  الصغر لتوجيه رأس المال نحو المشر

عمل شامل للتمويل في سياسات الإقراض وتقييمات المخاطر، مدعومة بإطارحوكمةالبيئية والاجتماعية والالممارساتيثم دمج معايير 
خلال الحوار النشط مع من. المستدام، وسياسات الاستبعاد، وتدريب الموظفين على معايير الحوكمة البيئية والاجتماعية والمؤسسية

يدعم المبادرات الخضراء العملاء ذوي التأثير الكبير، يساعد البنك في تمويل تدابير إزالة الكربون، ويشجع على تبني أفضل الممارسات، و
 في مجال الاستدامة

ً
.الوطنية، وبالتالي مواءمة أنشطة العملاء مع أهداف البنك الأوسع نطاقا

، بينما التمويليةمحفظةقسم البصمة البيئية لليثم تفصيل مشاركة العملاء في المبادرات البيئية في 
.الفصل الاجتماعييثم تفصيل المبادرات الاجتماعية في 

أصحاب المصلحة: 4المبدأ 

تنفيذ استراتيجيثه يقوم بنك الرياض بالتشاور والتفاعل والشراكة مع مجموعة واسعة من أصحاب المصلحة الداخليين والخارجيين لدعم
ويجية والتدري. للاستدامة ب والمشاركة العملية يشرك البنك الموظفين من خلال الاستبيانات وقنوات تقديم الملاحظات والجولات التر

ظ على الحوار المستمر ويثعاون مع العملاء من خلال الحفا. في مبادرات الاستدامة لترسيخ ثقافة الاستدامة في جميع العمليات اليومية
. وتقديم حلول التمويل المستدام والدعم الاستشاري، لا سيما للقطاعات ذات التأثير الأكبر

ئة بيئة مواتية للتمويل كما يعمل البنك مع الجهات التنظيمية وكيانات القطاع العام للتوافق مع الأولويات الوطنية والمساهمة في تهي
النهج المتسقة تجاه المستدام، مع التفاعل مع أقرانه في الصناعة والمبادرات الدولية لتبادل المعرفة واعتماد أفضل الممارسات وتعزيز

.قضايا مثل قياس المناخ والإفصاح عنه

.في هذا التقريرقسم الشراكات والمشاركةيرد تفصيل إشراك أصحاب المصلحة في 

الحوكمة والثقافة: 5المبدأ 

عاون مع لجنة يحدد مجلس الإدارة، بالت. عزز بنك الرياض إطار الحوكمة والمساءلة الخاص به لدمج الاستدامة في جميع أنحاء المؤسسة
ية والاجتماعية إدارة المخاطر وهيئات الرقابة الأخرى، بوضع التوجه الاستراتيجي، ودمج المخاطر الجوهرية المرتبطة بالممارسات البيئ

.حوكمة في إطار إدارة المخاطر المؤسسية، ومساءلة الإدارة العليا عن الأداءالو

ستدامة في أهداف جميع تثرجم اللجان التنفيذية هذا التوجه إلى خطط قابلة للتنفيذ، وتخصص الموارد وتدمج مؤشرات الأداء الرئيسية للا
ن آليات اتخاذ جزءًا لا يثجزأ محوكمةوحدات الأعمال، مما يضمن أن تكون الاعتبارات المتعلقة بالممارسات البيئية والاجتماعية وال

.المعايير الدوليةويثم رصد التقدم المحرز من خلال مقاييس الأداء المتكاملة، والإبلاغ العام المنثظم، والمواءمة مع. القرارات اليومية

.فصل مخصص للحوكمةيحتوي التقرير على 

الشفافية والمساءلة: 6المبدأ السادس 
ا مخصصة ووظائف دعم مسؤولة عن الإشراف

ً
على قضايا يضمن البنك المساءلة من خلال تطبيق إطار عمل حوكمة قوي يضم لجان

ا، والإ. الاستدامة والقضايا المتعلقة بالمناخ
ً
بلاغ المنثظم، والالتزامات ويثم تعزيز الشفافية من خلال المواثيق التي يُكشف عنها علن

.امةالواضحة، مما يضمن لأصحاب المصلحة إمكانية تثبع التقدم المحرز ومساءلة البنك عن أهدافه المتعلقة بالاستد

، يرجى الاطلاع على فصل الحوكمةقسم مخصص للحوكمةيحتوي التقرير على 
.في هذا التقريرقسم الشراكات والمشاركةبالإضافة إلى 

بادئ الصيرفة المسؤولةم

يالملخص التنفيذ الملحقالحوكمةالمجتمعالبيئةمقدمة
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الوصفالمبادئ العشرة للاتفاق العالمي للأمم المتحدة 

حقوق الإنسان

؛ و: 1المبدأ 
ً
يجب على الشركات دعم واحترام حماية حقوق الإنسان المعترف بها دوليا

.التأكد من أن الشركات ليست متواطئة في انثهاكات حقوق الإنسان: 2المبدأ 

المتعلقة بالعمل

يجب أن تدعم الشركات حرية تكوين الجمعيات والاعتراف الفعلي بالحق في المفاوضة الجماعية؛: 3المبدأ 

القضاء على جميع أشكال العمل القسري والإجباري: 4المبدأ 

الإلغاء الفعلي لعمل الأطفال؛ : 5المبدأ 

القضاء على التمييز فيما يثعلق بالتوظيف والمهن: 6المبدأ 

البيئة

 إزاء التحديات البيئية؛: 7المبدأ 
ً
 احترازيا

ً
يجب أن تدعم الشركات نهجا

القيام بمبادرات لتعزيز قدر أكبر من المسؤولية البيئية؛: 8المبدأ 

تشجيع تطوير ونشر التقنيات الصديقة للبيئة: 9المبدأ 

يجب أن تعمل الشركات على مكافحة الفساد بجميع أشكاله، بما في ذلك الابثزاز والرشوة: 10المبدأ مكافحة الفساد

لمتحدة العالمي للأمم اتفاقالمبادئ العشرة للا

يالملخص التنفيذ الملحقالحوكمةالمجتمعالبيئةمقدمة

ا بشكل علني عن انضمامه إلى الاتفاق العالمي وقد أعلن بنك الرياض أي. بدمج هذه المبادئ في استراتيجيثه وثقافته وعملياته اليوميةزم التزم بنك الرياض بالمبادئ العشرة للاتفاق العالمي للأمم المتحدة والتي تشمل حقوق الإنسان والعمل والبيئة ومكافحة الفساد، كما الت
ً

ض
.خطاب الالتزام المرفقيُرجى الاطلاع على . للأمم المتحدة

 . م، بما يثماشى مع متطلبات إعداد التقارير الخاصة بالاتفاق العالمي للأمم المتحدة2026ي للأمم المتحدة، بدءًا من عام لميثمثل الالتزام الرئيسي المتبقي في تقديم تقرير سنوي عن التقدم المحرز من خلال تقرير التقدم المحرز الصادر عن مبادرة الاتفاق العا
ً
ا وسيشمل ذلك بيان

.ت اللازمة لتنفيذ المبادئ العشرة والمساهمة في تحقيق أهداف التنمية المستدامةاءاموقعًا من الرئيس التنفيذي يؤكد فيه استمرار الدعم بالإضافة إلى استكمال استبيان تقرير التقدم المحرز عبر الإنثرنت الذي يصف الإجر
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معدلات الشراكة من 
ية أجل المحاسبة المال

للكربون
الوصفالطريقة المطبقة

منهابيانات انبعاثات الطرف المقابل التي تم تدقيقها أو التحققالانبعاثات المبلغ عنها التي تم التحقق منها1

ا والتي لم يثم التحنهاالانبعاثات المبلغ عنها التي لم يثم التحقق م2
ً
غ عنها علن

ّ
قق منهابيانات الانبعاثات المُبل

)ويةالقطاعات ذات الأول(الكثافة المادية الخاصة بالقطاع × الإنثاج التقدير القائم على الإنثاج المادي3

 لحصة رأس× الإيرادات التقدير القائم على الكثافة الاقتصادية4
ً
المالكثافة انبعاثات القطاع، منسوبة وفقا

مطبقةنسب دوران الأصول القطاعية ومتوسط كثافات الانبعاثات الالتقدير القائم على الانكشاف5

ةمنهجية الانبعاثات الممول
ممولة، بما يوجز هذا الملحق نهج بنك الرياض في قياس الانبعاثات ال

.  المطبقةفي ذلك المنهجيات ومصادر البيانات والقيود الرئيسية
ة بصفته جهة موقعة على الشراكة من أجل المحاسبة المالي
ريقيا، للكربون في القطاع المالي في الشرق الأوسط وشمال أف

سين المستمر يطبق البنك معايير القطاع المعترف بها ويلتزم بالتح
.للمنهجيات وجودة البيانات

نطاق التحليل

ا للمعيار العالمي
ً

للانبعاثات يثم احتساب الانبعاثات الممولة وفق
لكربون الممولة الذي وضعته الشراكة من أجل المحاسبة المالية ل

ية ومعيار محاسبة وإعداد التقارير لسلسلة القيمة المؤسس
وتوكول الغازات الدفيئة  15، وتحديدًا الفئة )3النطاق (لبر

هذا الإفصاح السنة المالية الأساسية لإعداد التقارير ل). الاستثمارات(
لممولة بالإضافة إلى ذلك، تم الكشف عن الانبعاثات ا. م2025هي 

بصرف النظر عن الإفصاحات (م لأول مرة 2024م و2023لعامي 
جعي وبالتوازي ، بعد حسابها بأثر ر)وثيقتنا البيضاءالجزئية الواردة في 

ف المقابل يثم تحديد بيانات الطر. باستخدام نفس النهج المنهجي
هاية السنة، لكل سنة مشمولة بالتقرير باستخدام أحدث الأرقام في ن
س مع القيم المُفصح عنها في دورة التقرير هذه والتي تعك

.جميعها بيانات نهاية العام، على التوالي

.  تنظيميةيطبق البنك نهج توحيد الرقابة المالية لتحديد حدوده ال
تثوافق حدود الانبعاثات الممولة مع نطاقالانبعاثات الممولة

درجة في التقارير المالية للبنك وتشمل جميع حالات التعرض الم
يثم . ليهاالميزانية العمومية التي يمارس البنك الرقابة المالية ع

بارًا من بناءً على الأرصدة المسحوبة القائمة اعتاحتساب الانبعاثات
ج الميزان. تاريخ التقرير .ية العموميةيثم استبعاد حالات الانكشاف خار

وض بما في ذلك(يشمل نطاق المحفظة حاليًا إقراض الشركات  القر
وض المشتركة وعات وانكشافات تمويل المش) الثنائية والقر ر

ات الأصول ويُستبعد من نطاق الإبلاغ الحالي فئ. لتوليد الطاقة
وض الأفراد  وض الرهن العقاري (الأخرى، بما في ذلك قر مثل قر

وض السيارات ، وأسهم الشركات المدرجة في البورصة )وقر
.  الإضافيةوسندات الشركات، والديون السيادية، وفئات الاستثمار

مع البيانات مع نضوج عمليات ج. يثبع البنك نهج التنفيذ المرحلي
اس الداخلية، والتواصل مع الأطراف المقابلة، ومنهجيات القي

تقارير الكمي، قد يثم دمج فئات أصول إضافية في فترات إعداد ال
.المستقبلية

ج البنك انبعاثات النطاق  للأطراف 3والنطاق 2والنطاق 1يدر
ي المقابلة في حساب الانبعاثات الممولة، كما هو موضح ف

نسب إلىجميع. الأقسام اللاحقة من هذه المنهجية
ُ
الانبعاثات ت
ا لمنهجية الشراكة من أجل المحاسبة المالي

ً
ة للكربون البنك وفق

).الاستثمارات(15للفئة 

التسلسل الهرمي لجودة البيانات

المحدد من يطبق البنك التسلسل الهرمي الكامل لجودة البيانات
عتمادًا قبل الشراكة من أجل المحاسبة المالية للكربون، وذلك ا

ثم تطبيق ي. على مدى توافر البيانات على مستوى الطرف المقابل
ها واللجوء تسلسل هرمي، مع إعطاء الأولوية للانبعاثات المبلغ عن

ورة هج التقدير عند الضر
ُ
.إلى ن

المبلغ 3والنطاق 2والنطاق 1يثم الحصول على انبعاثات النطاق 
ود بيانات خارجي وتعكس أحدث البيانات ال موحدة عنها من خلال مز

ا أو المؤكدة يثم تصنيف الانبعاثات التي تم التحقق منه. المتاحة
في إطار الشراكة من أجل المحاسبة المالية 1على أنها الدرجة 

غير المؤكدة على للكربون، بينما يثم تصنيف الانبعاثات المبلغ عنها
تخدامها في حالة وجود بيانات تم الإبلاغ عنها، يثم اس. 2أنها الدرجة 

.مباشرة في حساب الانبعاثات الممولة

الصلب النفط والغاز والحديد و–بالنسبة للقطاعات ذات الأولوية 
يثم . توفرهايثم استخدام بيانات الإنثاج المادي عند–وتوليد الطاقة 

كثافة تقدير الانبعاثات عن طريق ضرب أحجام الإنثاج في عوامل ال
ط المكافئ، على سبيل المثال، برميل النف(المادية الخاصة بالقطاع 

على يثوافق هذا النهج القائم). ميغاوات ساعة، أطنان من الصلب
في إطار  الشراكة من أجل المحاسبة المالية 3الإنثاج مع الدرجة 

.للكربون

دية، ولكن في حالة عدم توفر البيانات المبلغ عنها أو البيانات الما
نهج قتثوفر معلومات عن الإيرادات وهيكل رأس المال، يثم تطبي

ات الشركة على يثم تقدير انبعاث. الكثافة الاقتصادية الخاص بالقطاع
وبة في كثافة الانبعاثات القطاعية وافق هذا يث. أنها الإيرادات مضر

.ونفي إطار الشراكة من أجل المحاسبة المالية للكرب4مع الدرجة 

غير إذا كانت بيانات الانبعاثات والإنثاج والإيرادات ورأس المال
في إطار الشراكة من 5متاحة جميعها، فسيثم تطبيق نهج الدرجة 

ستخدم نسب دوران الأ. أجل المحاسبة المالية للكربون
ُ
صول ت

م تطبيق القطاعية لتقدير الإيرادات الناتجة عن الانكشاف، كما يث
أعلى ويمثل ذلك. متوسط كثافة الانبعاثات الخاصة بالقطاع

.مستوى من عدم اليقين في التقدير

نهج الحساب والإسناد
الي يثم حساب الانبعاثات الممولة عن طريق إسناد جزء من إجم

. الماليانبعاثات كل طرف مقابل إلى البنك بناءً على انكشافه
ابل على بشكل عام، يثم حساب الانبعاثات الممولة للطرف المق

:النحو التالي

الانبعاثات(حيث تمثل  عن المقابلالمسؤول إجمالي )الطرف
، )عند تضمينه3، والنطاق 2و1النطاق (انبعاثات الطرف المقابل 

مة فهو عامل الإسناد الذي يمثل حصة البنك من البص) AF(إما 
.الاقتصادية أو المالية للطرف المقابل

وض بشكل عام، يعتمد عامل الإسناد على انكشاف البنك على القر
:المستحقة مقارنة بإجمالي رأس مال الطرف المقابل

:نحو التاليوبالتالي، فإن الانبعاثات الممولة لقرض ما تكون على ال

عامليفالمقاميكونالبورصة،فيالمدرجةللشركاتبالنسبة
لتمويلبالنسبة.النقدذلكفيبماالمؤسسةقيمةهوالإسناد

وعات، المبلغامباستخدالمكافئ،الإسنادنهجتطبيقيثمالمشر
.كبسطالمستحق

ستخدم عوامل الانبعاثات الإقليمية عند توفرها، وبخلا
ُ
ف ذلك، ت

ستخدم عوامل الكثافة العالمية كبدائل
ُ
قديم منظور لتقديم لت. ت

ذلك شامل، يثم أخذ دورة الحياة الكاملة في الاعتبار حيثما كان
ا
ً
دراج على سبيل المثال، في قطاع النفط والغاز، يثم إ. ممكن

الناتجة عن الاحتراق لتعكس 3انبعاثات المرحلة النهائية من النطاق 
اثات وهذا يضمن أن تقديرات الانبع. استخدام المنثجات المباعة

يرات السابقة، الممولة من البنك تعكس التأثيرات التشغيلية، والتأث
.  والتأثيرات اللاحقة حيثما كانت جوهرية

نشأ في المقام تخضع تقديرات الانبعاثات الممولة للبنك لعدة قيود ت
.  ين المنهجيالأول عن توافر البيانات والتغطية الإقليمية وعدم اليق

، 2والنطاق 1الانبعاثات المبلغ عنها، بما في ذلك انبعاثات النطاق 
سق عن غير مكتملة في منطقة عمل البنك، ولا يزال الإفصاح المت

ؤشرات ونثيجة لذلك، يعتمد البنك على م. محدودًا3انبعاثات النطاق 
المنطقة أو قطاعية وتقديرات نموذجية، والتي لا تكون دائمًا خاصة ب

تند على سبيل المثال، تس. محدثة ومتاحة في الوقت الفعلي
وافر الكثافات الاقتصادية إلى نماذج عالمية، حيث أن محدودية ت

عاثات البيانات الإقليمية تعيق وضع نماذج قوية لعوامل الانب
.المحلية

لبات في كما ينشأ عدم اليقين في التقديرات عن عوامل مثل التق
عند الإيرادات وأسعار السلع الأساسية وأسعار الصرف، لا سيما

نات تطبيق عوامل الكثافة العالمية في حال عدم توفر البيا
عات التي وتزداد هذه الشكوك وضوحًا بالنسبة للقطا. الإقليمية

.تثعرض بشدة لتقلبات الأسواق، مثل النفط والغاز

الكامل على الرغم من هذه القيود، يطبق البنك التسلسل الهرمي
في الشرق لجودة بيانات الشراكة من أجل المحاسبة المالية للكربون

لغ عنها الأوسط وشمال أفريقيا، ويعطي الأولوية للبيانات المب
والمادية عند توفرها، ويوثق بوضوح الافتراضات والبدائل

ت الممولة يضمن هذا النهج أن تكون تقديرات الانبعاثا. المستخدمة
ور الوقت ومتوافقة مع معايير أفضل قوية وقابلة للمقارنة بمر

.الممارسات المتعلقة بالشفافية

= الممولةبالانبعاثاتالمرتبط القرض
المتبقيللقرضالانكشاف

المالرأسإجمالي
× الانبعاثاتعنالمسؤول المقابلالطرف

يالملخص التنفيذ الملحقالحوكمةالمجتمعالبيئةمقدمة

ل الاسنادعام× المسئول عن الانبعاثات الطرف المقابل = الانبعاثات الممولة 

= الممولةبالانبعاثاتالمرتبط القرض
المتبقيللقرضالانكشاف

المالرأسإجمالي
× الانبعاثاتعنالمسؤول المقابلالطرف

مصادر البيانات وقيودها

مقابل بشكل يثم الحصول على البيانات المالية والإنثاجية للطرف ال
الانبعاثات يثم الحصول على. أساسي من السجلات الداخلية للبنك

قطاعات والكثافات الاقتصادية الخاصة بال) إن وجدت(المبلغ عنها 
ودي البيانات من الجهات الخارجية .  ونسب دوران الأصول من مز

الغاز وتوليد النفط و-بالنسبة للشركات في القطاعات ذات الأولوية 
ادي، يثم حيث تثوفر بيانات النشاط الم-الطاقة والحديد والصلب 

وبة ف ي حجم حساب الانبعاثات باستخدام الكثافة المادية مضر
. الإنثاج
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