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دائــمًًـــا 
مــعــك، 

نــنــمــو 
ونــبــتــكــــر.



الملك ســلمان بن 
عبدالعزيز آل ســعود

صاحــب الســمو الملكي الأمير محمََّد بن 
ســلمان بن عبد العزيز آل ســعود 

ولــي العهــد ورئيس مجلــس الوزراء ورئيس مجلس 
الشــؤون الاقتصاديــة والتنميــة حفظه اللّّه 

خــادم الحرميــن الشــريفين ملك المملكة 
العربيــة الســعودية حفظه اللّّه



نطاق التقرير
يشــمل التقرير أنشــطة بنك الرياض، ما لم 
يذكــر خلاف ذلــك. ويشــمل التقارير المالية 

لبنــك الرياض والشــركات التابعة له.

الفترة المشــمولة بالتقرير
يغطــي هــذا التقريــر الفتــرة الممتدة من 1 يناير 

إلى 31 ديســمبر من عام 2023م، وفقًًا لدورة 
إعــداد التقاريــر الماليــة الســنوية المُُعتمدة في بنك 

الريــاض ولمنهجيــة تصنيــف المعلومات المتّّبعة 
فــي التقاريــر الســابقة، كما لا توجــد تغييرات جوهرية 

عــن فتــرات إعداد التقارير الســابقة من حيث 
النطــاق والجوانــب، بخلاف ما تمت الإشــارة إليه. 

وتجدر الإشــارة إلى أن التقرير الســابق 
قد تناول الاثني عشــر شــهرًًا المنتهية 

في 31 ديســمبر 2022م. 

تــم إصــدار هــذا التقرير باللغتيــن العربية والإنجليزية. 
وفــي حــال وجود أي تعارض بين النســختين 

العربيــة والإنجليزيــة، فيؤخذ بالنســخة العربية.

التقرير الســنوي الرقمي
تتطابــق النســخة الرقميــة التفاعلية لتقريرنا الســنوي 

مــع إصــدار PDF، مع بعــض الميزات الإضافية 
التــي تيســر عملية العثــور على المعلومات، 

وتســجيلها، واســتخراجها، ومشاركتها.

الالتزام
أُُعــدت القوائــم المالية الموحــدة للمجموعة وفقًًا 

“للمعاييــر الدوليــة لإعــداد التقاريــر المالية” المُُعتمدة 
فــي المملكــة العربية الســعودية، والمعايير والإصدارات 

الأخرى المعتمدة من الهيئة الســعودية للمحاســبين 
القانونييــن، مــع مراعــاة الامتثال لأحكام نظام 

مراقبــة البنــوك وأحــكام نظام الشــركات في المملكة 
العربية الســعودية والنظام الأساســي للبنك.

الاستفسارات
لطرح أية استفســارات بخصوص 

التقريــر، يرجــى التواصل مع:
إدارة علاقات المســتثمرين

حي الشهداء
الدائري الشرقي

واحــة غرناطــة - مبنى أ 1
ص.ب. 22622
الرياض 11416

المملكــة العربية الســعودية.
investor.relations@riyadbank.com

يســتعرض هــذا التقريــر أداء بنــك الرياض وإنجازاته خلال عام 
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ووحــدات الأعمال المســاندة، مثــل قطاعات التقنية ورأس 
المال البشــري والحوكمة. كما يســلط التقرير الضوء على التزام 

بنك الرياض بالاســتدامة المؤسســية، وأبرز أنشــطته في هذا 
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2  المراجعة الاستراتيجية
28 كلمـــة رئيـــس مجلس الإدارة�
32 كلمـــة الرئيــس التنفيــذي�
36 نمــوذج أعمالنــا�

 الاســـتراتيجية ومؤشـرات الأداء 
38 الرئيســية�
42 النتائــج الماليــة�
52 نظــرة عامــة علــى الأســـواق الاقتصاديــة�
56 المصرفيــة الرقميــة والابتــكار�
60 إثراء تجربـــة العميل�

10 نبـــذة عن بنك الرياض�
12 التوســـع الجغرافي�
14 مســيرتنا�
16 أبـــرز إنجازات عام 2023م�
18 مزايا الاســتثمار�
22 إشـــراك أصحاب المصلحة�
24 بيانات المســـاهمين�

1  نظرة عامة

64 مصرفيــة الأفــراد�
68 مصرفية الشـــركات�
74 قطاع الخزانة والاســتثمار�
78 الشـــركات التابعة�

3  المراجعة التشغيلية

المحتويات 

134 تقرير مراجعي الحســـابات المســـتقلين �
139 قائمـــة المركـــز المالي الموحدة �
140 قائمــة الدخــل الموحــدة�
141 قائمة الدخل الشــامل الموحدة�

 قائمــة التغيــرات في حقوق 
142 الملكيــة الموحــدة �
143 قائمــة التدفقــات النقديــة الموحــدة�

 إيضاحــات حــول القوائم المالية 
144 الموحــد�

5  القوائم المالية

 اســتراتيجية الاستدامة وإطار 
عمــل الحوكمــة البيئية والاجتماعية 

84 والمؤسســية�
88 تمويل واســتثمار مســتدامان�

 حمايــة البيئــة للأجيال الحالية 
89 والمســتقبلية�
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نظرة موجزة 

نتقدم معًًا.. 
دائمًًا معك..

أبرز النتائج المالية

إجمالي الأصول 

387 مليار ريال سعودي
٪8+

صافي الدخل 

8.0 مليار ريال سعودي
٪15+

دخل تشغيلي 

16 مليار ريال سعودي
٪17+

 
صافي القروض 

274 مليار ريال سعودي
٪13+

ربحية السهم 

2.58 ريال سعودي
٪11+

 
ودائع 

255 مليار ريال سعودي
٪6+

لمحة موجزة
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أبرز النتائج البيئية والاجتماعية

أبرز النتائج التشغيلية

فرعًًا )مرخصًًا(

335

موظف وموظفة

7,887

جهاز صراف آلي

 2,200+

نقطعة بيع

 227,740+

أُُطلق يوم السرطان العالمي 
بحضور أكثر من 60 شخصًًا 

تم توزيع 700,000 وجبة خلال 
شهر رمضان 

تم تنفيذ 3 برامج قيادية مبادرة “دوِِّر جهازك” قامت بتدوير 
100,000 جزء إلكتروني 

نسبة التوطين

٪96

هيكل الملكية

لمحة موجزة

صندوق الاســتثمارات العامة 	٪21.8
المؤسســة العامة  	٪10.4 

للتأمينــات الاجتماعية 	
	�شــركة النهلة للتجارة  ٪8.7

والمقاولات
	�شــركة أصيلة للاستثمار  ٪8.0

مـسـاهمة مقفلة
مســتثمرون أجانب 	٪10.6
مساهمون آخرون 	٪40.5
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شـعارنا لهذا العام 

دائمًًا معك، 
ننمو ونبتكر

نجح بنك الرياض خلال عام 2023م في قطع أشــواط كبيرة 
في مســيرة النمو والابتكار، ركّّز خلالها على قطاع الصمرفية 
الرقميــة وتحســين تجربة العميل مــع الالتزام بالمعايير البيئية 

والاجتماعية والحوكمة. 

وتماشــيًًا مــع رؤيــة الســعودية 2030، حــرص البنــك علــى تعزيز دوره وبناء قدراتــه باعتباره محركًًا 
أساســيًًا لعمليــة التحــول التــي يشــهدها القطــاع المالــي بالمملكة، وذلك من خلال المســاهمة 

فــي مختلــف المبــادرات التــي تهــدف إلــى تعزيز التنويع الاقتصــادي وتحقيق الازدهار الاجتماعي. 
ويعتبــر برنامــج “كفالــة” الــذي يشــارك فيــه بنك الرياض لضمــان التمويل للمنشــآت متناهية الصغر، 

والشــراكات الجديــدة التــي أبرمهــا مــع الهيئــات الحكومية، دليالًا واضحًًــا على الدور المحوري 
الــذي يقــوم بــه البنــك فــي تعزيــز الاقتصاد الوطنــي وتفعيل خطط التنميــة في المملكة. 

وبالإضافــة إلــى ذلــك، فــإن توظيــف التقنيــات المتقدمة مثل الخدمــات المصرفية المفتوحة 
والــذكاء الاصطناعــي فــي تطويــر خدمــات البنــك، إنمــا يؤكد على التزامه بــأن يكون في طليعة 

عمليــة التحــول الرقمــي، وبترســيخ مكانتــه الرياديــة في القطاع المصرفــي في المنطقة. 

وتمكّّــن بنــك الريــاض خلال عــام 2023م مــن تحقيــق إنجــازات حافلة ونتائج مالية اســتثنائية، حيث 
ســجل زيادة في صافي الأرباح بنســبة 15٪ وتحســنًًا ملحوظًًا في مســتوى الكفاءة والتواصل 
مــع العــملاء عبــر القنــوات الرقميــة. وقــد أثمــرت جهود البنــك نحو التركيز على التميز التشــغيلي 

ورضــا العميــل، مــن خلال ارتفــاع درجــة التقييم على مؤشـــر نســـبة توصيــة العميل وقيمة العلامة 
التجاريــة للبنــك. وتعــزى هــذه الإنجــازات إلــى المحاور الاســتراتيجية التي يســتند إليها البنك بهدف 

زيــادة الربحيــة وتعزيــز الابتــكار ليكــون بذلــك البنــك المفضل للعملاء والموظفين على حد ســواء.      

وفي إطار المســاهمة في تحقيق رؤية الســعودية 2030، قام بنك الرياض بدور أساســي 
فــي تمكيــن الشــركات والمنشــآت متناهيــة الصغــر والصغيرة والمتوســطة عبر توفير خدمات 

ماليــة وحلــول رقميــة مصممــة خصيصًًــا لتلبيــة احتياجاتها. وجاء إطلاق مراكز المنشـــآت 
ًـا، تأكيدًًا على حرص  الصغيــرة والمتوســـطة لبنــك الريــاض وخدمــات فتح الحســاب رقمي�

البنــك علــى دعــم تنميــة الأعمــال والتنويع الاقتصادي. وكان البنك قد أســس هذا العـــام 
شـــركة “جيــل الابتــكار الرقميــة المحــدودة”، وهي مركـــز مختص بالابتــكار الرقمي، في خطوة 

تعكــس التــزام البنــك بتطويــر قطــاع التقنيــة المالية وتنمية قطــاع المصرفية الرقمية.  

وفــي إطــار جهــود بنــك الريــاض نحو دعم الاســتدامة والمســؤولية الاجتماعية، فقد أطلق 
اســتراتيجية المســؤولية الاجتماعية للشــركات “بكرة” والتي تتســق مع رؤية الســعودية 2030 

وأهــداف التنميــة المســتدامة للأمــم المتحــدة. ومــن خلال تركيزه على التمويل الأخضر وتشــجيع 
مشــاركة المرأة في ســوق العمل، إلى جانب إطلاق المشــاريع والمبادرات الداعمة للبيئة مثل 

مبــادرة “هــدف الــهلال.. شــجرة لبكــرة”، يدعــم البنك أهداف المملكة في مجال الاســتدامة 
ويؤكــد التزامــه الراســخ بتحقيــق مســاهمات إيجابيــة على الصعيديــن الاجتماعي والبيئي. 

وقــد أثمــرت جهــود البنــك ومســاعيه المتواصلــة نحو تعزيز الابتكار فــي قطاع المصرفية 
الرقميــة، عــن ترســيخ مكانتــه الرائــدة ودوره المحوري في دعــم الأجندة الاقتصادية 

والاجتماعيــة فــي المملكــة بالتعــاون مع عملائه وشــركائه وأصحــاب المصلحة، مؤكدًًا 
حرصــه علــى تعزيــز قيــم المشــاركة والتعاون وخلــق قيمة طويلة الأجل.
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نبـذة عن بنك الرياض
بنك الرياض هو أحد أكبر المؤسســـات الماليـــة العريقة فـــي المملكة العربية 

الســـعودية والشـــرق الأوسط، وقد بدأ نشـــاطه في العام 1957م، برأس مال 
قدره 30 مليار ريال ســـعودي. ويعود الفضـــل فـــي نجاحنـــا وتطور أعمالنا عامًًا 

بعـــد عـــام إلى المهنيـــة العالية التي يتمتع بهـــا منسوبو بنك الرياض الذين يتجاوز 
عددهم 7,887 موظف وموظفـــة، نفخر بهم جميعـــاًً، وبكوادرنـــا الوطنية التي 

تمثل 96٪ مـــن إجمالي القوى العاملة بالبنك وهـــي الأعلى ضمن المؤسســـات 
المالية في الســـوق السعودي.

نقــــدم فــــي بنــــك الرياض مجموعــــة متكاملة من الخدمــــات 
والمنتجــــات البنكيّّة التقليدية والإسلامية الرائــــدة لتلبيــــة 

الاحتياجــات المتنوعــة والمتطــــورة لعملائنــا من الأفراد 
والشــــركات والمنشــــآت الصغيرة والمتوســــطة. ونفخر في بنــــك 
الريــــاض بدورنا الرائد فــــي مختلف مجالات التمويل والاســــتثمار 

على مســــتوى المملكة بمــــا يدعــــم تحقيــــق رؤيــــة السعودية 
2030؛ حيــث تميــز البنــك منذ تأسيســــه بدوره الرئيســــي في 

التنظيــــم والمشــــاركة فــــي العديد من عمليات التمويــــل 
المشــــتركة لمختلــــف القطاعات العاملة فــــي صناعــــة النفط 

والغــــاز والبتروكيماويات وعددٍٍ مــــن أبرز مشــــاريع البنيــــة التحتية 
في المملكة العربية الســــعودية. وتقوم شــــركة “الريــــاض 

الماليــــة” التابعــــة للبنك -إحدى كبرى المؤسســــات الماليــــة فــــي 
المملكة العربية الســــعودية- بــــدور متميز فــــي خدمات التعامل، 
والإدارة، والترتيــــب، وتقديم المشــــورة وحفظ الأوراق الماليــــة، 

وقــــد حصــــدت العديد من جوائز التميــــز فــــي إدارة الأصول، 
ممــا مكّّــن الشــــركة مــن تحقيق الريادة فــي القطاع المالي.

يقــــدم بنــــك الرياض لعملائه منتجات وخدمات بنكية وحلــــوالًا 
تمويليــــة متميزة ومبتكرة مــــن خلال شــــبكة فــــروع تضم 
335 فرعًًا مرخصًًا، ومــــا يزيــــد علــــى 227,740 مــــن أجهزة 

نقاط البيع، وأكثــــر مــــن 2,200 جهــــاز صراف آلي في مواقع 
اســــتراتيجية مختــــارة بعناية فــــي جميع مناطق المملكــــة. 

ونواكــــب في بنــــك الرياض تطلعات عملائنــــا بتقديــــم 
خدمات رقميــــة متقدمة )موقع إلكترونــــي، وتطبيقــــات 

الأجهــــزة الذكية للأفراد والشــــركات( ونحــــرص على تقديــــم 
أحدث التقنيات ليتمكــــن عملاؤنــــا مــــن تنفيــــذ عملياتهم 

البنكيّّة من أي مكان بكل ســــهولة ويســــر وأمان.

كمــــا يحــــرص البنــــك على تعزيز وجوده في الأســــواق الدوليــــة 
وتلبيــــة احتياجات عملائه حــــول العالــــم من خلال فرع لنــــدن 
بالمملكة المتحــــدة، ووكالة هيوســــتن بالولايات المتحــــدة، 

ومكتــــب تمثيلي في ســــنغافورة، بالإضافــــة إلــــى مكتــــب 
ــن الجـــدول التالـــي إســـهامات كل قطـــاع مـــن القطاعـــات التشـــغيلية في إجمالي صافـــي دخل البنك لعام 2023م.تمثيلــــي جديد في الصين ســيتم افتتاحه في المســتقبل القريب. يبيــ

القطاعات التشـغيلية

 قطاع مصرفية 
الأفراد

يشــمل الودائع والائتمان 
والمنتجات الاســــتثمارية 

للأفراد والشــــركات الصغيرة 
ومتوســطة الحجم.

قطاع مصرفية 
الشركات

يتعامل بشــــكل أساسي 
بالحســــابات الجارية والودائع 
الخاصة بالشــــركات وتقديم 

القروض والحســــابات الجارية 
المدينة والتســهيلات 

الائتمانية الأخرى 
والمنتجات المشــتقة.

قطاع الخزانة 
والاستثمار

يقــدم بصفة رئيســـية خدمات 
أســـواق المال وخدمات 

المتاجرة وخدمات الخزينـــة 
وكذلـــك إدارة المحافظ 

الاســـتثمارية بالمجموعة.

 قطاع خدمات 
الاستثمار والوساطة

يشــمل خدمات إدارة 
الاســـتثمار وأنشـطة إدارة 

الموجودات المرتبطـــة 
بخدمــات التعامل والإدارة 

والترتيـــب وتقديم المشـورة 
وحفــظ الأوراق المالية.

* تأثيــر الشــركات التابعــة الأخــرى في نتائــج البنك غير جوهرية.
** يمثل شــركة الرياض المالية.

صافي الدخل* قبل الزكاة 

قطاع الأفراد  614 مليون ريال ســعودي	
قطاع الشركات  5,560 مليون ريال ســعودي	

قطاع الخزانة والاســتثمار  2,214 مليون ريال ســعودي	
قطاع خدمات الاســـتثمار   583 مليون ريال ســعودي	

والوسـاطة**  	

7٪8,971 مليون ريال سعودي

٪62

٪25

٪6

رؤيتنا 

أن نكـون البنك 
الأكثر ابتـكارًًا 

والأجدر بالثقة.

قيمنا

نهتم. 	•
نتفوق. 	•

نعمل معًًا. 	•

رسالتنا

مسـاعدة شركائنا 
ومجتمعنـا في 

تحقيق تطلعاتهـم 
كوننا الشـــريك المالي 

الأكثر موثوقيـة 
واهتمامًًا.

1957م
سنة التأسيس

 30 مليار ريال سـعودي
رأس المال

نظرة عامة
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التوسـع الجغرافي

تواجدنا 

هيوستن

سنغافورة

قريبًًا في الصين

نظرة عامة

335

227,740

فرع المملكة المتحدة: لندن 
مكتب تمثيلي: سنغافورة

وكالة الولايات المتحدة الأمريكية: هيوستن
قريبًًا في الصين

فرعًًا مرخصًًا في المملكة العربية السعودية

نقطة بيع

التوسع الجغرافي للبنك:

2,200+
جهاز صراف آلي

يتمتــع بنــك الريــاض بمقومات مثاليــة تكّّمنه من تلبية الاحتياجات 
المتنوعة لجميع عملائه بفضل انتشــاره الجغرافي الواســع من خلال أكثر 
مــن 335 فرعًًــا مرخصًًــا ومــا يزيــد على 2,200 جهاز صراف آلي موزعة حول 
المملكة العربية الســعودية، بالإضافة إلى فروعنا المنتشــرة في مواقع 

اســتراتيجية بأمريكا وأوروبا وآســيا وقريبًًا في الصين.

لندن
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تأسـس بنك الرياض برأس 
 مال أولي بلـغ 

50 مليون ريال سعودي.

1957

 زيـادة رأس المال إلـى 
2 مليار ريال سعودي.

1992

 زيـادة رأس المال إلـى 
15 مليار ريال سعودي.

إطلاق شركة الرياض المالية.

2008

2005
 زيـادة رأس المال إلـى 

5 مليار ريال سعودي. 

2013
أول بنـك يُُمنح رخصة لتقديـم 

خدمات التمويل العقـاري 
والتمويل التأجيـري للمركبات.

2018
إطـلاق برنامج التحول 

لعام 2022م.

2020
بنـك الريـاض ضمن قائمة 

فوربس لأقوى 40 شـركة 
عربيـة في العالم.

إطـلاق المرحلـة الثانية من 
اسـتراتيجية التحـول للفترة 

2021م – 2025م.

2022
أكمل بنك الرياض مشروع 

“جيل” بإطلاق شركة جديدة 
للابتكار الرقمي.

أصدر بنك الرياض بنجاح صكوك 
الاستدامة الإضافية من 

المستوى الأول بقيمة 750 
مليون دولار أمريكي بأدنى 

فارق ائتماني حققه بنك من 
دول الخليج للمستوى الأول.

مسيرتنا

نواصل رحلة نمونا 
لنكون دائمًًا معك..

تأســس بنك الرياض قبل 66 عامًًا. ومنذ ذلك الحين، وهو 
يســير في رحلة من النمو والابتكار المســتمرين تملؤها 

إنجازات ونجاحات لا حصر لها، في ظل ســعيه لتحقيق رؤيته 
وخلــق قيمــة دائمــة لعملائه وفرق عمله والمجتمعات التي 

يخدمها والمملكة العربية الســعودية ككل.

نظرة عامة

1960
اندمـاج البنك الوطني 

مـع بنك الرياض.

إطـلاق مكتب جديد لتحقيـق 
رؤية 2030. 

إطلاق اسـتراتيجية المسـؤولية 
الاجتماعية “بكرة”.

2019

 زيـادة رأس المال إلـى 
30 مليار ريال سعودي.

2014

شـراء برج مكتبي في مركز 
الملك عبدالله المالي ليصبح 

ا رئيسيًًا للبنك. مقرًً

إطـلاق مرحلة جديدة من 
اسـتراتيجيتنا للتحول 2025م 

لخلـق القيمـة من خلال 
الابتكار، وتحقيـق الكفـاءة 

من خلال الرقمنـة، وتمكيـن 
التنفيذ الفعـّّال من خلال 
نموذج تشـغيلي متطور.

2021

15 14

بنك الرياض التقرير الســنوي 2023



عــام آخــر حافــل بالابتكارات والإنجازات حققه بنك الرياض 
من خلال عشــرات الفعاليات الناجحة، والرعايات الهادفة، 
والمبــادرات ذات المــردود الإيجابي، والجوائز المرموقة، 

التي شــكلت في مجموعها أساسًًــا متينًًا لنجاحات أكبر 
في الســنوات والأعوام المقبلة.

أبـرز إنجازات عام 2023م

إنجازات تتحقق، 
ومستقبل يتشكل.. 

دائمًًا معك..
يناير

يعد بنك الرياض من ضمن أوائل 
البنوك في المملكة التي نفذت 
مرحلة “الربط والتكامل” للفوترة 
الإلكترونية، مما يبرز سعيه في 

تمكين التحول الرقمي، الــذي 
يعتبــر أحــد الركائــز الأساسية 

لتحقيق أهداف رؤية السعودية 
2030 ومواكبة استراتيجية البنك 

2025م. 

فبراير
وقع بنــك الريــاض على اتفاقية 
شراكة مع نادي الهلال والتــي 

تهــدف لصناعــة رياضــة متنوعــة 
وشــاملة وفقًًا لأهــداف رؤيــة 

السعودية 2030. 

حصد بنك الرياض “جائزة البيانات 
الضخمة” المرموقة، والمقدمة 

من صندوق الاستثمارات العامة، 
ا لجهوده في الاستفادة  تقديرًً

الفعالة من البيانات لدعم عملية 
اتخاذ القرارات التجارية وتعزيز 

الأعمال.

يوليو 
وقـع بنــك الريـاض على اتفاقيـة 

مـع أمانـة المنطقـة الشـرقية 
لدعـم قطـاع الأعمال فــي 
تقديــم تسهيلات وحوافــز 

لتمكيــن رواد الأعمال والمنشــآت 
الصغــيرة والمتوسطة. وأبرزت 

هذه الشراكة الاستراتيجية التزام 
البنك بتعزيز النمو الاقتصادي 

والتنمية في المنطقة، 
والمساهمة في الأهداف 

الاقتصادية الشاملة للمملكة.

حصد بنك الرياض “جائزة تقدير 
الجودة”، لأفضل معدلات 

 ،”STP“ المعالجة المباشرة
والمقدمة من مصرف جي بي 
ا للأداء المميّّز  مورغان، تقديرًً

والاستثنائي لإدارة وموظفي 
الحوالات في خدمة عملاء 

المصرف. 

أغسطس
أطلق برنامج بكرة التابع لبنك 

الرياض مبادرة “الهدف” بالتعاون 
مع مؤسسة الهلال الخيرية، 

حيـث تسعى هـذه المبـادرة إلـى 

مارس
دشن بنـك الريـاض شـركة “جيـل”، 
التـي تُُعـد حاضنـة لتسـريع الأفكار 

والحلـول فـي التقنيـات الماليـة 
المبتكـرة مــن الفكــرة إلــى 

التنفيــذ والتمكيــن، وتهــدف 
إلــى خلــق بيئــة متكاملــة 

للحلــول التقنيــة الماليــة، وجــذب 
الشــراكات الواعــدة للابتكار بمـا 

يسـهم فـي تطويـر منظومـة 
بنـك الريـاض لتحقيـق أهدافــه 

الاستراتيجية.

شهادة الآيزو لنظام إدارة 
السلامة والصحة المهنية 

حصل بنك الرياض على شهادة 
الآيزو ISO:45001 لنظام إدارة 
السلامة والصحة المهنية، وهو 
معيار دولي تم تطويره من قبل 

لجان تقييس وطنية ودولية 
مستقلة.

أبريل
أطلق بنك الرياض موقعه 

الافتراضي في عالــم 
الميتافيـرس، حيث قام بإنشاء 

محاكاة رقمية لمقره بمركز 
الملك عبدالله المالي )كافد(، 
إذ يعــد الموقــع بمثابــة نــواة 
لدخــول عالــم الواقــع المعــزز 

زراعـة 100 شجرة لكل هدف 
يحققه فريق الهلال في دوري 
روشن 2023م. وهدفت هذه 

المبادرة إلى تحقيق التنمية 
المستدامة ودعم البيئة.

حصلت إدارة المشـتريات والعقـود 
 ،ISO9001:2015 علـى شـهادة
وهـي الشـهادة العالميـة التـي 

تهـدف إلـى تحقيـق تحسـين 
مسـتمر فـي نظـم إدارة الجـودة 

وتعزيـز رضـا العملاء.

سبتمبر
تم تكريم بنك الرياض بجائزة 
“بنوك المستقبل” المرموقة 

كأفضل مبادرة في مجال 
التكنولوجيا المصرفية في 

المملكة العربية السعودية، 
ويأتي هذا كشهادة على الجهود 

المشتركة التي تبذلهــا الإدارة 
ا وريادةًً  ليصبــح البــنك أكــثر ابــتكارًً

في قــطاع التكنولوجــيا المالية. 
كما يسلط هذا التكريم الضوء 

على التزام بنك الرياض باعتماد 
أحدث التقنيات لتعزيز خدماته 
وتجربة عملائه، بهدف وضع 

معايير جديدة في الصناعة.

والواقــع الافتراضي حيث تسلّّط 
الضوء على التزام البنك باعتماد 
التكنولوجيا المتطورة والتكيف 
مع الاتجاهات الرقمية الناشئة.

مايو
وقّّـع بنـك الريـاض على اتفاقيـة 

مـع نيوم لتمويـل مشـروع تطويـر 
جزيرة سـندالة بقيمــة 3 مليــارات 
ريــال ســعودي. وقد شكل هذا 
ا لتكــون أول مشــاريع  ا كبيرًً إنجازًً

نيـوم التــي يتــم تمويلــها من 
خلال القــطاع المصرفي، مما يبرز 
التزام البنك بدعم مشاريع الرؤية 
ودوره كوسيلة مالية رئيسية في 
خطط التنمية الطموحة للمملكة.

حصد بنك الرياض “جائزة أفضل 
ابتكار في الخدمات المصرفية 

الرقمية للعام” في المملكة 
العربية السعودية، والمقدمة من 

مجلة الشرق الأوسط وأفريقيا، 
والتي تمنح المؤسسات المالية 

والشركات التقنية الرائدة 
ا لإنجازاتهم  والأفراد تقديرًً

الاستثنائية والملهمة في تطوير 
منتجات وخدمات مبتكرة تقدم 

قيمة أفضل لصالح عملائهم من 
الأفراد والشركات.

أكتوبر
قــدم بنــك الريــاض أكثــر مــن 
مليــار ريــال سعودي لتمويــل 

الشــركات فــي القطـاع التقنـي، 
بهدف المساهمة في تحقيق 

اقتصاد رقمي مزدهر، إذ تعكس 
هذه المبادرة التزام البنك 

بتسهيل التقدم التكنولوجي 
وتنويع الاقتصاد في المملكة 

العربية السعودية، حيث تشكل 
ا رئيسيًًا في رحلة المملكة  دورًً

نحو مستقبل يعتمد بشكل كبير 
على التكنولوجيا.

جائزة أفضل مبادرة في 
التكنولوجيا الصمرفية 

حصد بنك الرياض “جائزة أفضل 
مبادرة في التكنولوجيا المصرفية” 
خلال حفل توزيع جوائز قمّّة بنوك 
المستقبل 2023م في المملكة 
العربية السعودية، والتي تهدف 

إلى تكريم وتمكين المبادرات 
التقنية الريادية على مستوى 

القطاع المصرفي السعودي والتي 
تحظى باستحسان قادة القطاع 

المصرفي وقطاع التكنولوجيا.

جائزة التميز في إدارة البيانات 
حصد بنك الرياض “جائزة التميز 

في إدارة البيانات”، والمقدمة من 
قمة إنفورماتيكا، تقديرًًا لجهوده 

في الاستفادة من بيانات الأعمال 
في دعم الأنشطة التشغيلية 
والتحليلية وأهداف الأعمال 

وتعزيز الكفاءة التشغيلية، 
والآليات الموثوقة لاتخاذ القرار.

حصد بنك الرياض “جائزة 
الاستدامة في التجارة”، وذلك 

خلال مؤتمر التجارة العالمية 
“GTR” الذي عقد بالمملكة 

العربية السعودية بحضور نخبة 
من المختصين والخبراء لتسليط 
الضوء على التميز في عددٍٍ من 
القطاعات في السوق التجاري 

السعودي.

يونيو 
أطلق بنك الرياض حملــة 

الفرســان للســفر بأميالــك مــن 
خلال بطاقــة الفرســان مــن بنــك 

الريــاض، والتــي تقــدم لأعضاء 
الفرسـان فرصـًًا مميـزة لاكتساب 

المزيـد مـن أميــال ومكافآت 
برنامــج الفرســان، مما يدل على 

التزام البنك بتقديم منتجات 
مالية مبتكرة وقيّّمة لعملائه.

حصل بنك الرياض على شهادة 
الآيزو 26000 لنظام إدارة 

المسؤولية الاجتماعية، وهو 
معيار دولي لتقييم التزام 

الشركات والمؤسسات بمبادئ 
وأسس المسؤولية الاجتماعية 

في أعمالها، ويمثل مرجعًًا مهمًًا 
للجهات التي تؤمن أن احترام 

المجتمع والبيئة أساسيان للتميز 
والنجاح.

نوفمبر
منحت جمعية علاقات المستثمرين 
بنك الرياض جائزتـي تميّّـز من جمعية 

علاقات المستثمرين في الشرق 
الأوسط، وذلــك تأكيــدًًا لريادتــه 
فــي تقديــم ممارســات احترافيــة 

فــي تقاريره الــسنوية، وفقًًا لأفضل 
معايــير الــشفافية والمهنــية، 

والتي تتماشى مع التزامه بأفضل 
ممارسات علاقات المستثمرين 

والتواصل الفعّّال مع جميع أصحاب 
المصلحة الرئيسيين.

 جائزة أفضل تقرير سنوي في 
 فئة الشركات ذات رؤوس 

الأموال الكبيرة في منطقة 
الشرق الأوسط 

 • �المركز الثاني 
)فئة الطباعة(
 • �المركز الثالث 

)الفئة الرقمية(

ديسمبر
دشن بنك الرياض وشركة نادي 

الهلال بطاقة الهلال الائتمانية، 
ممثلة تعاونًًا فريدًًا بين الرواد 
في مجالي البنوك والرياضة، 

حيث تُُظهر هذه المبادرة النهج 
الابتكاري للبنك والتزامه بتمهيد 

مسارات جديدة في الصناعة 
المصرفية.

نظرة عامة
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مزايا الاستثمار

بناء الشراكات 
مع مساهمينا.. 

دائمًًا معك..

ريادة مصرفية في 
المملكة العربية 

السعودية وحضور 
دولي بارز

01

زيادة تمثيل النســاء إلى 
29٪ مــن القوى العاملة، 

وبلوغ نســبة النساء بين 
الموظفيــن الجدد ٪33.

أهم الإنجازات

توظيف 22 شــخصًًا من ذوي 
الإعاقــة مــن خلال برنامج “إقدام”، 
ممــن لديهم المهارات والمؤهلات 

الضروريــة، ممــا يعزز التزام بنك 
الرياض بالشمولية.

التوافق الكامل لاســتراتيجيتنا 
لعــام 2025م مع أهداف رؤية 

السعودية 2030.

أعلــن “برنامج ضمان التمويل 
للمنشــآت الصغيرة والمتوسطة 

“كفالــة” حصول بنك الرياض 
علــى المرتبة الأولى للعام 

2023م مــن حيث قيمة 
التمويــل والكفالات وعدد 

المنشــآت المستفيدة والدعم 
المقــدم لتمويل قطاعي 

الســياحة وتقنية المعلومات.

نتائج جيدة ونمو 
متواصل يواكب 

مستهدفات رؤية 
السعودية 2030

أســس بنك الرياض “مركز تطوير مبادرات وممكنات الأعمال” في عام 
2021م، والــذي يعتبــر أول مركــز بالمملكــة يختص بتصميم وتطوير 

مبادرات دعم ممكنات الأعمال للجهات الحكومية والمؤسســات الخاصة 
التــي تتضافــر جهودهــا لتحقيق أهداف رؤية الســعودية 2030. يتميز 

نمــوذج أعمالنــا فــي بنــك الرياض بالتنــوع الذي يوفر فرصًًا كبيرةًً للنمو، 
ويلتــزم بتنفيــذ خططــه الطموحة من خلال مواصلة الاســتثمار في تعزيز 

مجــالات التفــوق فــي قطاعات أعمالنا الأساســية، وتبني أحدث التقنيات 
العالميــة، وتوفيــر أفضــل الخيارات والحلول الرقمية لعملائنا.

02

الأفضــل في الابتكار والتمكين 
الرقمي للعملاء.

الخيار الأفضل. الأكثر ربحية.

الأكثر كفاءة.
الركائز الأساسية 

الاستراتيجية لبنك 
الرياض 2025م

نظرة عامة

بنــك الريــاض هــو ثالــث أكبر البنوك في المملكة العربية الســعودية من حيث 
إجمالي الموجودات وأول شــركة مصرفية مســاهمة يتم تأسيســها في المملكة 

ويتميز بحضور محلي واســع وعلامة تجارية قوية، ومســيرة ممتدة لأكثر من 
ســتة عقود. يمتلك البنك شــبكة تضم 335 فرعًًا مرخصًًا في المملكة العربية 

الســعودية، إضافةًً إلى فرع في لندن بالمملكة المتحدة ووكالة هيوســتن 
بالولايــات المتحــدة ومكتــب تمثيلي في ســنغافورة، وقريبًًا في الصين. يتمتع 
بنــك الريــاض بعلاقــات قوية وممتازة مــع الجهات الحكومية والخاصة ويقدم 

لعملائه مجموعة واســعة ومتكاملة من الخدمات المصرفية.

أطلــق برنامج بكرة مبادرة 
“الهــدف” بالتعاون مع 

مؤسســة الهلال الخيرية، 
حيـــث تسعى هـذه المبـادرة 
إلـــى زراعـــة 100 شجرة لكل 
هــدف يحققه فريق الهلال 
في دوري روشــن 2023م.
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تشــكل أرباحنا وعائداتنا الإجمالية المدعومة بمركز مالي 
قوي ومســتويات عالية من الســيولة وقاعدة ودائع 

مســتقرة، أساسًًــا قويًًا لتلبية متطلبات العملاء وتقديم 
عائد مســتدام للمساهمين.

مركز مالي قوي 
ورسملة جيدة وعوائد 

متميزة

03
يعــد بنــك الرياض ســباقًًا في الالتــزام بالجوانب البيئية والاجتماعية 

والحوكمــة حتــى قبــل ظهور الاتجاهات العالمية الحالية بهذا الشــأن 
بوقــتٍٍ طويــل. وقــد أطلق بنــك الرياض مجموعة من المبادرات في إطار 

اســتراتيجيته الشــاملة طويلة الأجل للمســؤولية الاجتماعية للشركات 
والمعروفة باســم “بكرة”، والتي تتســق مع أفضل الممارســات لأهم 
الأطــر المحليــة والإقليميــة والعالمية، بما في ذلك رؤية الســعودية 

2030 وأهداف الأمم المتحدة للتنمية المســتدامة.

تشكل الجوانب البيئية 
والاجتماعية والحوكمة، 

الأساس الذي تقوم 
عليه عمليات البنك

05

أبــرز الدوافع وأهم الإنجازات

دشن بنـــك الريـاض شـركة 
“جيـــل”، التـي تُُعـد حاضنـة 

لتســـريع الأفكار والحلـول فـي 
التقنيـــات الماليـة المبتكـرة 
مــــن الفكــــرة إلــى التنفيــذ 

والتمكيــــن، وتهــــدف إلــى خلــق 
بيئــــة متكاملــــة للحلــول التقنيــة 

الماليــــة، وجــذب الشــراكات 
الواعــــدة للابتكار بمـــا يسـهم فـي 

تطويـــر منظومـة بنـك الريـاض 
لتحقيـــق أهدافــه الاستراتيجية. 

وتعد شــركة “جيل” خطوة هامة 
فــي جهــود بنك الرياض لتعزيز 

الابتــكار في مجال التكنولوجيا 
الماليــة، ممــا يعزز موقع البنك 

فــي قطاع الخدمات المالية 
الرائدة في المســتقبل.

حصــد بنك الرياض “جائزة 
أفضــل ابتكار في الخدمات 
المصرفيــة الرقمية للعام” 

فــي المملكة العربية 
السعودية، والمقدمة 

من مجلة الشــرق الأوسط 
وأفريقيــا، والتي تمنح 

المؤسسات المالية 
والشــركات التقنية الرائدة 

والأفــراد تقديرًًا لإنجازاتهم 
الاســتثنائية والملهمة في 

تطويــر منتجات وخدمات 
مبتكــرة تقدم قيمة أفضل 

لصالــح عملائهم من الأفراد 
والشركات.

حصلت إدارة المشـــتريات 
والعقـــود علـى شـهادة 

ISO 9001:2015، وهـي 
الشـــهادة العالميـة التـي 

تهـــدف إلـى تحقيـق تحسـين 
مســـتمر فـــي نظـم إدارة الجـودة 
وتعزيـــز رضـــا العملاء فـي مجـال 

المشـــتريات والعقـود وإدارة 
ك  علاقـــات المورديـن والـمالّا

وضمـان الجـودة.

حصــد بنك الرياض “جائزة 
الاســتدامة في التجارة”، 

وذلــك خلال مؤتمر التجارة 
العالميــة “GTR” الذي عقد 

بالمملكة العربية الســعودية 
بحضــور نخبة من المختصين 

والخبراء لتســليط الضوء على 
التميــز فــي عددٍٍ من القطاعات 

في الســوق التجاري 
السعودي.

بنك مسؤول 
ومنظومة تتمتع 

بحوكمة قوية وفريق 
قيادة متمرس

04
يمتلــك بنــك الريــاض إطار عمــل قويًًا للحوكمة وآليات محكمة 

لإدارة المخاطر من أجل ضمان مصالح المســاهمين وكافة 
أصحاب العلاقة. كما يمتلك فريقًًا قياديًًا متمرسًًــا يضم 

كفــاءات وخبــرات محليــة ودولية ولديه تفويض واضح من 
مجلس الإدارة لتحقيق نتائج مســتدامة وفق آليات مســؤولة.

المبادئ الرئيسية

وضوح أدوار 
ومسؤوليات مجلس 

الإدارة وفريق الإدارة.

الأهمية المحورية 
لثقافة الأداء.

فريــق إدارة متمرس 
وذو خبرة واســعة.

تحقيق نسبة

86٪ في مؤشــر رضا 
العملاءالداخلي.

نظرة عامة

نســبة رأس المال من 
الشريحة الأولى: 

٪15.7

العائد على متوســط حقوق 
المســاهمين ) بعدالزكاة(: 

٪15.6

العائد على متوســط 
الموجــودات )بعد الزكاة(: 

٪2.2

العائــد على الموجودات 
المرجحة المخاطر: 

٪2.5

الرافعة 
المالية: 

٪12.3

إجمالي نسبة 
كفايــة رأس المال: 

٪20.7

نسبة تغطية 
السيولة: 
٪160

نسبة صافي 
التمويل المستقر: 

٪113 المعدلات 
الأساسية

21 20

بنك الرياض التقرير الســنوي 2023



•	 �تعزيــز التعلــم والتطوير من خلال 
توســيع “أكاديمية الرياض” لتشــمل 

الخبــر وتوجيــه دعوات تدريبية 
لجميــع العامليــن في المكتب 
الرئيســي، مــع تحقيق برنامج 

“HiPers” انتشــارًا بنسبة ٪82.

•	 �تحســين الثقافة المؤسســية وتجربة 
الموظفين من خلال اســتبيان 

المشــاركة والرضا، بالإضافة إلى 
تنفيــذ حمــات ترويجية على مســتوى 

المملكــة مــن خــال زيارة 119 فرعًا.

•	 �الاســتفادة من الملاحظات من 
خلال اســتخدامها في تطوير 49 
حــاً قابــاً للتطبيــق، بما في ذلك 

تجديــد برنامــج “كفو” التكريمي، 
 ،Careem وتحســين خدمة

وإطلاق شــبكة للخريجين.

•	 �تطبيــق برنامــج حوافز جديد 
للخدمــات المصرفية للأفراد، 

لتحفيــز الموظفيــن وتعزيز أدائهم.

•	 �زيادة تمثيل النســاء إلى 29٪ من 
القوى العاملة، وبلوغ نســبة النســاء 

بيــن الموظفيــن الجدد ٪33.

•	 �توظيف 22 شــخصًا من ذوي 
الإعاقــة من خلال برنامج 

“إقــدام”، ممــن لديهم المهارات 
والمؤهــات الضروريــة، مما يعزز 

التــزام بنك الرياض بالشــمولية.

•	 �التعــاون مــع الحكومة في برنامج 
“تمهيــر” التدريبي ومعارض 

التوظيــف وبرامج تدريب 
الطلبــة، لجذب ورعاية منســوبي 

بنــك الرياض المســتقبليين.

فرق عملنا

•	 �إجــراء العديد مــن الاختبارات للتحقق 
من وتحســين قابلية اســتخدام 

منتجــات وخدمات متنوعة.

•	 �إجــراء مقابــات مع أكثر من 5,000 
عميل وإرســال ما يزيد على 100,000 

اســتبيان للعمــاء للوقوف على 
توقعاتهــم بشــأن المنتجات والخدمات 

التــي يقدمها البنك وتحســينها.

•	 �تعزيــز تجربــة العميل في القنوات 
الرقميــة وغير الرقمية.

•	 �إطــاق قنــاة تواصل مع العملاء 
عبــر تطبيق WhatsApp، لإجراء 

اســتبيانات أكثر كفاءة.

•	 �إطلاق نســخة مجددة لبرنامج “صوت 
العميــل” لقيــاس ردود فعل العملاء.

•	 �خفــض معــدل الخطأ في جميع 
منتجــات الخدمــات المصرفية للأفراد 

لتقليــل زيــارات العملاء للفروع.

•	 �ترســيخ ثقافة “إنجاز العمـــل 
الصحيـــح علــى الوجه الصحيح ومن 

المــرة الأولى” في البنك.

تُُظهــر هذه الإنجازات حرصنا 
علــى بناء قــوة عاملة منخرطة 

وعلــى درجــة عالية من المهارات 
والتنوع. ويســعى بنك 

الرياض من خلال الاســتثمار 
فــي فــرق عمله إلى تمهيد 
الطريــق للمضي قدمًًا في 

مســار النمو والنجاح.

•	 �عضــو المقاصــة العام في تداول: إنشــاء 
أربــع خدمات جديــدة لعضو المقاصة 
العــام في تداول، يســتخدمها البنك 

لتنظيــم تدفــق المعاملات من نظام 
الطــرف الثالث والحســابات الداخلية 

للبنــك والتدفــق النقدي العام.

•	 �الحصول على شــهادة “إيليت” من 
جــي بي مورغــان لتحقيق البنك 

معــدل ممتــاز في المعالجة المباشــرة 
لمدفوعات الشــركة، حيث بلغ 

99.94٪، وفي المعالجة المباشــرة 
لمدفوعــات الخزينــة، حيث بلغ ٪100.

•	 �حصــول مركــز البيانات على 
شــهادة المســتوى 3 من “أبتايم 
إنســتتيوت”، وهــو هيئة عالمية 

للبنيــة التحتيــة الرقمية.

•	 �شــراء محتوى محلي )49٪ من إجمالي 
طلبات الشــراء اللوجســتية للبنك(.

•	 �اتخــاذ خطــوات لتمكين البنك من 
أن يكــون مــن بين أوائل البنوك 

 Swift ISO المســتفيدة من تنســيق
وتحســين تجربــة العملاء وجعله 

.Swift GPI جــزءًا مــن مجتمع

•	 �اســتبدال تسويات اتفاقية 
إعادة الشــراء العكســي للامتثال 

لمتطلبــات مجموعة العشــرين.

•	 �يتميــز البنــك بأعلى معدل كفاءة 
عبــر البنوك الســعودية المحلية.

•	 �إطلاق بطاقات الهلال والفرســان.

•	 �التحضيــر والترتيــب لعقد اجتماع 
الجمعيــة العامــة غير العادية يوم 

الأحــد الموافــق 24 مارس 2024م 
واســتخدام القنوات الرقمية 

لإشــراك المســاهمين، بما في ذلك 
التصويــت الإلكتروني والحضور 
الافتراضــي وتفعيــل التنبيهات 

الرقميــة للتذكيــر بالحضور والتصويت.

•	 �توزيــع أرباح على المســاهمين عن 
النصــف الثانــي من عام 2022م 

والنصــف الأول مــن عام 2023م.

عملاؤنا

نظرة عامة

إشـراك أصحاب المصلحة

تعزيز التعاون مع 
أصحاب الصملحة لدينا.. 

دائمًًا معك..
واصل بنك الرياض في عام 2023م تعزيز الشــفافية والتعاون مع 

مجموعات أصحاب الصملحة الرئيســيين لديه.

•	 �تمكيــن ذوي الإعاقــة من خلال 
المعــارض والدورات التدريبية 

والمنتديــات المختلفة.

•	 �تنظيــم فعاليات لزراعة الأشــجار 
وإطــاق حملات لإعادة التدوير.

•	 �إطلاق المنتدى الأول للمســؤولية 
الاجتماعية بالمشــاركة مع 

أصحــاب المصلحة الداخليين 
والخارجييــن المعنيين بالمســؤولية 

الاجتماعية للشــركات.

•	 �التعــاون مع مختلف المؤسســات 
خلال شــهر رمضان المبارك لتوزيع 
الســال الغذائيــة على الجمعيات 

فــي جميــع أنحاء المملكة.

•	 �إطــاق مبــادرة تحدي الابتكار 
بالتعــاون مع المســؤولية الاجتماعية 

للشركات الســعودية بمشاركة 
أكثر من 100 ألف مســتفيد.

•	 �إطلاق تحدي الاســتثمار الاجتماعي 
IMPACTHON بالتعــاون مع 

مركز وطني لاستكشــاف حلول 
للقضايــا الاجتماعيــة الهامة.

•	 �تفعيــل اليــوم العالمــي للتبرع بالدم، 
حيــث أُطلقــت الحملــة في 6 مدن 

رئيســية بإجمالي 906 متبرع.

•	 �الإعــان عن مبــادرة معنية بالبيئة 
ضمــن برنامج “بكرة” للموســم القادم، 

حيث يعتزم البنك زراعة 100 شــجرة 
عن كل هدف يســجله نادي الهلال. 

مساهمونامجتمعناموردونا/شركاؤنا
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معلومات السهم
يناير 1993متاريخ الإدراج:

تداول السعوديةالسوق المالية:

1010الرمز:

SA0007879048الترقيم الدولي:

3,000,000,000عدد الأســهم المصدرة:

28.50 ريال سعوديســعر الإغلاق في 31 ديســمبر 2023م:

85,500,000,000 ريال سعوديالقيمة الســوقية في 31 ديســمبر 2023م:

49٪ حــدود الملكية الأجنبية:

67.7٪ الأســهم المتاحة للتداول الحر:

المســاهمين الأجانب حســب الموقع الجغرافي

التقويــم الخــاص بعلاقات المســتثمرين لعام 2022م - 2023م

أمريكا الشــمالية  	٪5.18
أوروبا  	٪3.12

آسيا 	٪2.14
أستراليا 	٪0.18
أفريقيا 	٪0.01

أمريــكا الجنوبية 	٪0.00

المالية النتائج 

•	 إعــان النتائج المالية 
للســنة المالية 2022م 

بتاريــخ 21 فبراير 2023م.
•	 إعــان النتائــج المالية للربع 

الأول مــن عام 2023م 
بتاريــخ 11 مايو 2023م.

•	 إعــان النتائــج المالية للربع 
الثانــي من عام 2023م 

بتاريــخ 24 يوليو 2023م.
•	 إعــان النتائــج المالية للربع 

الثالــث من عام 2023م 
بتاريــخ 6 نوفمبر 2023م.

الحــملات الترويجيــة والمؤتمرات والندوات

•	 ملتقى الســوق المالية 
الســعودية خلال الفترة من 
12 إلــى 13 فبرايــر 2023م.

•	 النســخة السنوية السادسة 
مــن مؤتمر جولدمان 

ســاكس المملكة العربية 
الســعودية خلال الفترة من 

1 إلــى 2 مارس 2023م.
•	 المؤتمــر الـــ 17 للمجموعة 

الماليــة هيرميس بتاريخ 
6 مارس 2023م.

•	 مؤتمر مورغان ســتانلي في 
لنــدن خــال الفترة من 23 

إلــى 25 مايو 2023م.
•	 مؤتمــر بنــك أمريكا في 

ميامــي خــال الفترة من 31 
مايــو إلــى 2 يونيو 2023م.

•	 النــدوة المالية لجولدمان 
ســاكس في لندن بتاريخ 

11 ســبتمبر 2023م.
•	 مؤتمــر المجموعة المالية 

هيرميــس فــي لندن بتاريخ 
12 ســبتمبر 2023م.

•	 حملــة ترويجية تعريفية 
فــي لندن بتاريخ 13 

سبتمبر 2023م.
•	 فعاليــة جــي بي مورغان في 

نيويــورك خــال الفترة من 
10 إلــى 11 أكتوبــر 2023م.

•	 مؤتمــر بنك أمريــكا لمنطقة 
الشــرق الأوسط وشمال 

أفريقيــا فــي الرياض بتاريخ 
8 نوفمبــر 2023م.

المساهمين حصة 

صندوق الاســتثمارات العامة ٪21.8
المؤسـسـة العامة  	٪10.4

للتأمينــات الاجتماعية 	
شــركة النهلــة للتجارة والمقاولات ٪8.7

ـشـركة أصيلة للاـسـتثمار  ٪8.0
مســاهمة مقفلة 	

مســتثمرون أجانب ٪10.6
مساهمون آخرون ٪40.5

للمزيد من المعلومات 
يرجى زيارة صفحة علاقات 
المستثمرين الخاصة بنا عن 

.QR طريق مسح رمز

بيانات المسـاهمين 

دائمًًا معك، 
نتواصل بشفافية.

نظرة عامة
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رؤيتنا وهويتنا
تؤكــد نتائــج بنــك الريــاض لعــام 2023م أننا في طريقنا 

لتحقيــق رؤيتنــا فــي أن نصبح شــريك الحلــول المالية الأكثر 
ابتــكارًًا وموثوقيــة، حيــث نواصــل تطويــر هويتنا “بنكي، دائمًًا 

معــك” ممــا يوفــر القيمة لكافــة أصحاب المصلحة. 

تشــكّّل رؤية الســعودية 2030 واســتراتيجية التحول لبنك 
الريــاض2025 صلــب هويتنــا ودافــع نموّّنا. ومن خلال توحيد 

الجهود، ترســم هذه الاســتراتيجيات مســتقبالًا زاهرًًا يتســم 
بالتميــز، ويقــوم علــى الإبداع، ويســير على خطى قيادة 

راســخة عبر كل مســتوى من مســتويات مؤسســتنا.

دعم رؤية 2030
باعتبــار بنــك الريــاض أحد أكبر المؤسســات الماليــة في المملكة 

العربيــة الســعودية، فإننــا نشــارك بفعاليــة في تحقيق رؤية 
الســعودية 2030. وإن رســالتنا التي تتمثل في مســاعدة 
الأفــراد والمنظمــات والمجتمــع على تحقيــق تطلعاتهم 

مــن خلال كونهــم شــركاء موثوقيــن ومهتمين في الحلول 
الماليــة تتماشــى مــع مســؤوليتنا تجــاه المملكة، مما يعكس 

جهودنــا لتعزيــز الاقتصــاد الوطني وتوفيــر الرخاء للجميع. 

كلمـة رئيـس مجلس الإدارة 

دائمًًا معك، 
ننمو ونبتكر.

تســريع تحقيق الإنجازات
إن الإنجــازات الاســتثنائية والنتائــج الماليــة الواردة في 
التقريــر الســنوي لعــام 2023م هــي مصدر فخر وتأكيد 

لمكانــة وســمعة بنــك الريــاض. وقد أثبــت فريقنا المتخصص 
مــن نخبــة المصرفييــن قدرتهــم على المنافســة ليس فقط 

فــي المملكــة العربيــة الســعودية، ولكــن في جميع أنحاء 
المنطقــة، حيــث دفع شــغفهم وولاؤهم وموهبتهم 

وتفكيرهــم الإبداعــي بالبنــك إلى تنفيذ رؤيته واســتراتيجيته 
بشــكل مثالــي، ممــا أدى إلــى تحقيــق نتائج رائعة لعام آخر.

تفوّّقنــا فــي عــام 2023م على أنفســنا فــي جميع الركائز 
الأربــع لاســتراتيجية التحــول الخاصــة بنا: أن نكون الأكثر 

ربحيــة )مــن حيــث العائد على حقوق المســاهمين, 
ونمــو الأربــاح, واجمالــي العائد للمســتثمرين( وأن نصبح 
الأكثــر كفــاءة والأفضــل في الابتــكار والتمكين الرقمي، 

وأن نكــون الخيــار الأفضــل للعملاء والموظفين. 

حقــق بنــك الريــاض أرباحًًــا صافيــة بلغت 8.0 مليار ريال 
ســعودي في عام 2023م، بنمو قدره 15٪ مقارنة ب 

7.0 مليــار ريــال ســعودي فــي عام 2022م. كما قمنا 
بزيادة عائدنا على حقوق المســاهمين بشــكل كبير من 
خلال تنمية محفظة القروض وتحســين نســبة التكلفة 

إلى الدخل من خلال التميز التشــغيلي الاســتثنائي. 

كمــا أكدنــا علــى اعتبارنــا البنك الأكثر ابتــكارًًا وتمكينًًا في 
المجــال الرقمــي فــي المملكــة، حيث كنا الســباقين في 

وضــع العديــد مــن الحلول والعمليات الرائدة في الســوق، 
ورفعنــا درجــة النضــج الرقمــي لدينا. علاوةًً على ذلك، تحســن 

مؤشــر نســبة توصية العميل لدينا في جميع المجالات، 
بالإضافــة إلــى حقــوق الملكية والقيمــة لعلامتنا التجارية، 

وذلــك يــدل علــى الثقــة التي قمنــا ببنائها مع عملائنا.

ًـا بالنســبة لبنــك الرياض، حيث قمنــا فيه بتعزيز قطاعات الخدمات  كان عــام 2023م عامًًــا محوري�
المصرفية للأفراد والشــركات، وتســريع الخدمات المصرفية الرقمية، وإثراء تجربة العملاء، إلى 
جانــب الارتقــاء بجهودنــا فــي الحوكمــة البيئية والاجتماعية )ESG(. كما شــاركنا في عملية تحول 

القطــاع المالــي فــي المملكــة ودعمنا مبادرات مهمــة تعكس التزامنا بتحقيق أهداف رؤية 
السعودية 2030.

يُُبــرز التقريــر الســنوي لعــام 2023م إنجازات بنك الريــاض المتميزة، مع زيادة 
بنســبة 15٪ في الربح الصافي إلى 8.0 مليار ريال ســعودي وخطوات هامة 

فــي مجــال الابتــكار والتحــول الرقمــي، معززًًا موقعه كشــريك مالي موثوق به 
متماشــيًًا مع رؤية الســعودية 2030 واســتراتيجية التحول للبنك 2025.

المراجعة الاستراتيجية 

ارتفاع صافي الربح بنسبة

٪15

خصص بنك الرياض أكثر من 

21.2 مليار ريال سعودي 
 للمشاريع المتعلقة بتحقيق رؤية 

السعودية 2030
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المراجعة الاستراتيجية 

وفــي هــذا العــام، وقعنــا العديد مــن الاتفاقيات ودخلنا في 
شــراكات لدعم التنويع الاقتصادي ونمو الوظائف بما يتماشــى 

مــع الاســتراتيجية الوطنيــة. وقــد خصــص بنك الرياض أكثر من 
21.2 مليــار ريــال ســعودي للمشــاريع المتعلقــة بتحقيق رؤية 
2030، حيــث تــم البــدء بالعمــل على 80٪ من هذه المشــاريع 
فــي عــام 2023م، مــا يــدل على التزامنا بدعم المشــاريع ذات 
الرؤيــة المتميــزة وتمكيــن خطــط التنمية الطموحــة للمملكة.

كمــا يلعــب بنــك الريــاض دورًًا هامًًا في تعزيــز التمكين المالي 
لمواطنــي المملكــة، حيــث نقدم حلول تمويل مســتدامة 

لمشــتري المنازل، ونســاعد العائلات على زيادة معدل 
مدخــرات أســرهم، ونعــزز الثقافة الماليــة من خلال التخطيط 
المالــي المتنــوع وعــروض المنتجــات. كما نعمل على تســهيل 

المدفوعــات السلســة مــن خلال توفيــر حلول عدة، مثل 
محفظتنــا الرقميــة وبوكــي والفواتير الإلكترونيــة المتكاملة.

الخدمــات الصمرفيــة الرقمية والابتكار
كجــزء مــن أهداف رؤية 2030 واســتراتيجية التحول 

2025، يلعــب البنــك دوراًً محوريــاًً فــي موجة التحول 
الرقمــي فــي جميــع أنحاء المملكة العربية الســعودية. 
فقــد عززنــا مكانتنــا هــذا العام بصفتنــا بنكًًا رقميًًا رائدًًا 
ومبتكــرًًا، وذلــك مــن خلال اســتخدام تقنيات متقدمة 

مثــل الخدمــات المصرفيــة المفتوحــة والذكاء الاصطناعي 
لخدمة عملائنا من الأفراد والشــركات بشــكل أفضل. 

وبفضل جهودنا، ارتفعت مســتويات مؤشــر النضج الرقمي 
لدينــا واعتمدنــا أحــدث الانظمــة لتحليــل وعرض ملايين عناصر 

البيانــات، بمــا فيهــا قيــاس رضاء العملاء، من خلال لوحات 
معلومــات لحظيــة وديناميكيــة تدعــم صنــع القرار والتفاعل مع 
حاجات العميل وتطورات الســوق بشــكل اســتباقي. كما أنشــأنا 

مركــز المعلومــات للتركيــز على الــذكاء الاصطناعي الحواري 

واصلنا في عام 2023م تحســين اســتراتيجيتنا ومبادراتنا 
للمســؤولية الاجتماعيــة ، والتــي تغطــي مختلف جوانب 
الحوكمــة البيئيــة والاجتماعيــة. كما قمنا بترســيخ مكانة 

بنــك الريــاض باعتباره شــركة رائدة فــي مجال التمويل 
المســتدام، حيــث زاد صافــي التزاماتنــا بالقروض الخضراء 

والمتجــددة بأكثــر مــن 16 مليــار ريال ســعودي. كما حصلنا 
علــى شــهادة الآيزو 26000، والتــي تعترف بمعايير 
وممارســات بنك الرياض المســؤولة اجتماعيًًا وبيئيًًا.

وبمناســبة اليــوم العالمــي للمســؤولية الاجتماعية، عقدنا 
منتــدى المســؤولية الاجتماعيــة الافتتاحــي في مارس، مما 

عــزز فهمنــا وتعاوننا بشــأن قضايا المســؤولية الاجتماعية 
للشــركات. وفي العام المقبل، ســنطلق اســتراتيجيتنا 

الطموحة للاســتدامة وخارطة الطريق لمدة 3 ســنوات بهدف 
“مســاعدة المملكة العربية الســعودية على الازدهار”.

فــي عــام 2023م، أوفينــا أيضًًــا بالتزاماتنــا بأن نكون جهة 
عمــل مســؤولة، وذلــك من خلال زيــادة تمثيل الإناث في 
القــوى العاملــة، وتوظيــف ذوي الإعاقــة والحفاظ على 

أحــد أعلــى معدلات الســعودة فــي المملكة. علاوةًً على 
ذلــك، وكجــزء مــن دورنــا في مجال البيئــة، أطلقنا مبادرة 

الهلال لزراعة الأشــجار تماشــيًًا مع الأهداف البيئية 
للمملكــة المتمثلــة في الاســتدامة والمســؤولية البيئية. 

قطــاع مصرفي ديناميكــي مليء بالتحديات 
علــى الرغــم مــن التحديــات الاقتصادية العالميــة التي واجهناها 
فــي عــام 2023م، بمــا فــي ذلك الأزمات المســتمرة التي تؤثر 

علــى الاقتصــاد العالمــي وتحديــات الاندماج في الاقتصاد 
الرقمــي، شــهدنا تحــولات كبيرة فــي القطاع المصرفي، إذ 
ازداد الطلــب علــى الخدمــات المصرفيــة عبر الإنترنت، مما 
نتــج عنــه زيــادة احتمال التعرّّض لمخاطر الأمن الســيبراني. 

وفــي المملكــة وخارجها، تســابقت المؤسســات المالية لتعزيز 
الابتــكار والتكنولوجيــا لتقديــم خدمــات أكثر كفاءة وأمانًًا.

واســتفدنا مــن نمــوذج الخدمات المصرفيــة المفتوحة والخدمات 
المصرفية كخدمة لإنشــاء عروض قيمة جديدة وتســهيل 

مشــاركة البيانات بين الشــركات ومقدمي الخدمات المالية.

أطلقنــا هــذا العــام بــكل فخر شــركة جيل وهي ذراع الابتكار 
لبنــك الريــاض. وتعمــل جيل بصفتها شــركة مســتقلة على 
التحفيــز الرقمــي لقطــاع التكنولوجيــا المالية، حيث تدعم 

مختلــف أصحــاب المصلحــة مــن خلال ريادتها الفكرية 
والتكنولوجيــا الناشــئة والبحــث والتطويــر، كما توفــر للموظفين 

والمشــاركين بيئة مناســبة وإطارًًا شــامالًا لإنشــاء وتوسيع 
نطــاق الحلــول المبتكــرة لتحديــات العالم الحقيقي.

تمكيــن نجاح المنشـــآت متناهية 
الصغر والصغيرة والمتوســطة

تماشــيًًا مــع جهــود المملكــة لدفع الابتــكار والنمو الاقتصادي، 
يواصــل بنــك الريــاض التزامــه بتعزيز المنشــآت متناهية الصغر 

والصغيرة والمتوســطة. وفي ظل وجود 45 فرعًًا للمنشـــآت 
متناهيــة الصغــر والصغيــرة والمتوســطة، أطلقنا في عام 2023م 
مركــز بنــك الريــاض للمنشــآت الصغيرة والمتوســطة بالإضافة إلى 

مركــز مســتقل جديــد فــي الخبر، حيث تقدم مراكزنــا المتخصصة 
خدمــات ماليــة متخصصــة تدعــم هذه الشــريحة الحيوية التي 

تعانــي مــن نقــص الخدمــات والتي تمثل ركيــزة مهمة للاقتصاد 
ورؤية الســعودية 2030. كما أطلقنا خدمة فتح حســاب رقمي 

للشــركات الناشــئة، مما يســهل عملية ممارســة الأعمال التجارية. 

وعلــى مــدى 7 ســنوات متتاليــة، احتل بنــك الرياض المرتبة 
الأولــى مــن حيــث قيمــة التمويــل والضمانات المقدمة من خلال 

برنامــج كفالــة لتمويــل المنشــآت المتناهيــة الصغر والصغيرة 
والمتوســطة. ووقعنا هذا العام اتفاقيات شــراكة جديدة 

مــع جهــات حكوميــة مثــل الهيئة العامة للمنشــآت الصغيرة 
والمتوســطة وأمانــة المنطقة الشــرقية، وذلــك بغية توفير 
التمويــل للمنشـــآت متناهيــة الصغر والصغيرة والمتوســطة. 

كمــا أنشــأنا محفظــة ائتمانيــة بقيمــة 1 مليار دولار أمريكي 
لتمويــل الكيانــات فــي قطــاع الاتصــالات و تقنية المعلومات. 

المســؤولية الاجتماعية
يلتــزم بنــك الريــاض بتطويــر رحلتنا نحو الاســتدامة لصالح موظفينا 

وشــركائنا ووطننا. ويتماشــى برنامج “بكرة”، وهو برنامجنا 
الشــامل والطويل الأجل للمســؤولية الاجتماعية ، مع أفضل 

الممارســات المحليــة والعالميــة، بمــا في ذلك رؤية 2030 
وأهــداف الأمــم المتحــدة للتنمية المســتدامة. وبدعم من 

القيــادة التنفيذيــة، أتــرأس لجنــة مخصصة للمســؤولية الاجتماعية 
للإشــراف على أهداف ومخاطر الاســتدامة في البنك.

ســيجلب عــام 2024م تحديــات جديــدة ومعقدة للقطاع 
المصرفــي والاقتصــاد ككل، فنحــن نواجه أزمات 

مســتمرة وتهديدات أمنية ومشــاكل جيوسياســية وبطئًًا 
فــي النمــو الاقتصــادي المقتــرن بالتضخم. وفي هذا 

الســياق، تلعــب البنــوك دورًًا حيويًًا فــي تعزيز الانتعاش 
الاقتصــادي، وتعزيــز التنميــة، وتحفيــز الاقتصاد. كما يجب 
أن نعمــل علــى دعــم المنشـــآت متناهيــة الصغر والصغيرة 

والمتوســطة، وزيادة الاســتثمار، وإقامة شراكات 
وتحالفــات اســتراتيجية، خاصــة في قطــاع التكنولوجيا. 

وســيحتاج القطاع المصرفي أيضًًا إلى تســريع عملية 
التحــول الرقمــي لتقديــم خدمــات مصرفية أكثر ابتكارًًا 

وتركيــزًًا علــى العــملاء. وللمضي قدمًًا في هذا المســعى، 
ســتكون الاســتدامة والتكنولوجيا المحركين الرئيســيين 
للتحديــات والفــرص التــي يواجههــا القطاعان المصرفي 

والاقتصــادي، وذلــك على الصعيديــن العالمي والمحلي.

نلتــزم فــي بنــك الريــاض بتقديم حلول مبتكــرة تلبي احتياجات 
الشــركات الســعودية وتســاعد على تعزيز الاقتصاد الوطني. 

ومــن خلال جهودنــا الدؤوبــة فــي التحول الرقمي، نقدم 
خدمات مصرفية أكثر كفاءة وتنافســية تعزز اســتدامة 

أدائنــا وإنجازاتنــا الماليــة. كمــا نواصــل البناء على إرث البنك 
وتقديم ما يفوق توقعات عملائنا ومســاهمينا وشــركائنا.

شكر وتقدير
بالنيابــة عنــا جميعًًــا فــي بنــك الرياض، أود أن أتقدم بخالص 

الشــكر والتقدير إلى خادم الحرمين الشــريفين الملك 
ســلمان بن عبد العزيز آل ســعود وإلى صاحب الســمو 

الملكــي ولــي العهــد الأميــر محمد بن ســلمان بن عبد العزيز 
آل ســعود رئيس مجلس الوزراء –حفظـــهما الله-. 

كمــا نــود أن نُُعــرب عــن امتناننا لوزارة الماليــة والبنك المركزي 
الســعودي وهيئة الســوق المالية على الدعم والمســاعدة التي 
يقدمونهــا للقطــاع المصرفــي والتــي تدفعنــا إلى الأمام كل عام.

عبدالله محمد العيســى
رئيــــس مجـــلـــــس الإدارة

أطلقنا مركز بنك الرياض للمؤسسات 
الصغيرة والمتوسطة

حقــق مركز الابتــكار الرقمي في بنك 
الرياض، الذي تديره شــركة جيل، نتائج 

ملحوظــة فــي عام 2023م، بما في ذلك 
إطلاق منصــات رقميــة جديدة، وتعزيز 

تجــارب العــملاء، وتنفيذ منصة الأجهزة 
النقالــة، وتحســين العمليات الداخلية.
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كلمـة الرئيس التنفيذي 

الحفاظ على التميز، 
دائمًًا معك.

واجــه بنــك الريــاض التحديــات المتزايدة لعام 2023م بكل 
عــزم ومرونــة، متقدمًًــا بخطى ثابتــة نحو تحقيق أهداف 

اســتراتيجية التحــول 2025. كمــا عززنــا مكانتنــا بصفتنا البنك 
المفضــل مــن خلال تقديــم خدمات عاليــة الجودة لعملائنا 

مــن الأفــراد والشــركات، وتحقيق نتائج ماليــة قوية، وتمكين 
عمليــة الرقمنــة، إلــى جانب تعزيــز ثقافة الابتكار.

لعــب بنــك الريــاض دوراًً حيويــاًً في دعــم الاقتصاد الوطني ورؤية 
الســعودية 2030، وذلك من خلال توفير بيئة أعمال مناســبة 

وتحفيــز النمــو الاقتصــادي. كمــا قمنا بإطلاق العديد من 
المبادرات، واســتثمرنا في مشــاريع اســتراتيجية، ودعمنا المنشــآت 

متناهيــة الصغــر والصغيــرة والمتوســطة. علاوةًً علــى ذلك، قمنا 
بتوســيع نطــاق جهودنــا فــي مجال المســؤولية الاجتماعية من 

خلال تطويــر المجتمعــات المحليــة وتمكينهــا وتقديــم التدريب لها.

الأداء المالي
ّـز عــام 2023م بتحديــات أثرت علــى الاقتصادات العالمية  تمي�

والإقليميــة. وكان القطــاع المصرفــي العالمــي مــن أكثر القطاعات 
تأثيراًً. وعليه، فقد عمل بنك الرياض بشــكل اســتباقي من 

خلال تبنــي ممارســات فعالــة لإدارة المخاطــر، مثــل التحوط ضد 
تقلبــات الســوق وزيــادة الاحتياطي النقــدي لمواجهة ارتفاع 
أســعار الفائدة. وقد مكنتنا هذه الاســتراتيجية من الحفاظ 

علــى جــزء كبيــر مــن قيمة محفظتنا، فضالًا عن الاســتفادة 
من التخارج من الاســتثمارات في الوقت المناســب، مما 
حقق مكاســب رأســمالية كبيرة وحافظ على رأس المال.

علــى الرغــم مــن هــذه الظــروف ، فقد حقــق بنك الرياض نتائج 
ماليــة ملحوظــة وقويــة فــي جميع القطاعات خلال عام 

ًـا قدره 8.0 مليار ريال  2023م، حيــث ســجل البنــك ربحًًــا صافي�
ســعودي، وهــو مــا يمثــل معدل نمــو قدره 15٪ مقارنة بعام 

2022م. بالإضافة إلى ذلك، ســجل صافي القروض والســلف 
نموًًا بنســبة 13٪ مقارنة بعام 2022م مدفوعًًا بنمو بنســبة 

15٪ في قروض الشــركات و11٪ في قروض الأفراد.

تســريع عملية الرقمنة
ّـزه في رحلته نحو  واصــل بنــك الريــاض فــي عام 2023م تمي�

التحــول الرقمــي، محققًًــا إنجــازات بارزة عززت ريادته في الســوق. 
واســتفاد البنــك مــن أحــدث التقنيــات المالية، مثل الخدمات 

المصرفيــة المفتوحــة وحلــول الذكاء الاصطناعــي لتعزيز بنيته 
التحتيــة المصرفيــة الرقميــة. وقــد مكّّن ذلــك البنك من تقديم 

خدمــات ومنتجــات متفوقــة تلبي الاحتياجــات الديناميكية لعملاء 
الخدمــات المصرفيــة للأفراد والشــركات فــي عصرنا الرقمي.

وكانــت مبــادرات التحــول الرقمــي والابتكار التــي أطلقها البنك 
متنوعــة وشــاملة، ممــا يعكــس التزامــه بالتميز وتحقيق رضا 
العملاء. كما تحســن مؤشــر الاداء الرقمي بشــكل ملحوظ 

علــى الرغــم مــن تطبيــق المزيد من الضوابــط والقيود لمواجهة 
الأنشــطة الاحتياليــة والتخفيــف من المخاطــر المرتبطة بها. 

ومــن بيــن الإنجــازات البارزة في هــذا المجال تطبيق أحدث 
انظمــة تحليــل وعــرض البيانات لإنشــاء لوحات معلومات 

لحظيــة وديناميكيــة لدعــم صنــع القرار على مســتوى البنك.

كمــا أن شــركة “جيــل”، وهــي ذراع الابتكار فــي بنك الرياض، وصلت 
إلــى آفــاق جديــدة فــي عام 2023م، حيث لعبت دورًًا حاســمًًا 
فــي تعزيــز جــدول أعمــال التحول الرقمــي للبنك. كما قدمت 

الشــركة العديــد مــن الحلول الأولية والتطبيقات والتحســينات 
علــى الإجــراءات والعمليــات الأساســية للبنــك. كما عززنا برنامج 
الابتــكار الداخلــي بــإطلاق “مُُلهِِم” الذي مكن جميع منســوبي 
بنــك الريــاض لتقديــم حلــول مبتكرة لتعزيز مبادرات المســؤولية 
الاجتماعيــة للبنــك. وقــد تجاوز عدد المشــاركات 400 موظف 

فــي هــذه المنصــة، وقدمــوا اقتراحاتهــم لـ 85 فكرة إبداعية.

يســعدنا تقديم تقريرنا الســنوي لعام 2023م، والذي كان عام التميز والمرونة في بنك الرياض، 
فعلى الرغم من الظروف الاقتصادية المعاكســة التي أثرت على الأســواق العالمية والإقليمية، 

وصلنا إلى نتائج رائعة وحققنا أهدافنا الاســتراتيجية. 

يســلط التقريــر الســنوي لبنــك الرياض 2023م الضوء علــى المرونة والتميُُّز 
رغــم التحديــات العالميــة، حيــث تم تحقيق الأهداف الاســتراتيجية وتعزيز 

الخدمــات ودعــم النمو الاقتصادي، وتوســيع جهود المســؤولية الاجتماعية 
وفقًًا لرؤية الســعودية 2030.

المراجعة الاستراتيجية 
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وفــي تتويــج لجهودنــا مــن خلال تكريمنــا بالعديد من الجوائز 
المرموقــة، مثــل “جائــزة أفضــل ابتكار فــي الخدمات المصرفية 

الرقميــة” لعــام 2023 فــي المملكة العربية الســعودية في 
حفــل توزيــع جوائــز مجلــة MEA Finance. كمــا حصلنا على جائزة 
“أفضــل تطبيقــات البيانــات الضخمة” من صندوق الاســتثمارات 

العامة ومؤسســة إنفورماتيكا، بالإضافة إلى شــهادة تقدير من 
قمة الـشـرق الأوـسـط للذكاء الاصطناعي والتحليلات المصرفية

مركــز الذكاء الاصطناعي
قمنــا فــي عام 2023م بإنشــاء مركــز الذكاء الاصطناعي 
والتحليــل المتقــدم، وهــو مبادرة اســتراتيجية تهدف إلى 

جعــل بنــك الريــاض متميــزًًا ورائدًًا في تحليــل البيانات والذكاء 
الاصطناعــي علــى المســتويين المحلي والإقليمي. 

ويعكس المركز جهود البنك المســتمرة لتســخير قوة 
التقنيــات المتقدمــة لتحســين عملياتــه وخدماته، حيث 

يوظــف أحــدث تقنيــات التعلم الآلــي وتقنيات الذكاء 
الاصطناعــي التــي يمكنهــا معالجة وفهم اللغــة الطبيعية، 

ممــا يُُمكــن البنــك مــن تعزيــز عملياته وزيادة رضا العملاء.

الخدمــات الصمرفية المفتوحة 
والخدمــات الصمرفية كخدمة 

تابعنــا فــي عــام 2023م رحلتنا لتعزيــز ثقافة الابتكار 
وتقديــم كل مــا يحمــل مــن قيمة جديدة تســتند إلى نموذج 

الخدمــات المصرفيــة المفتوحــة والخدمات المصرفية 
ّـز نمــوذج الخدمات المصرفية  كخدمــة )BaaS(. ويتمي�
المفتوحــة بإحــداث علامــة فارقة فــي عملياتنا وتعزيز 

الكفاءة من خلال تمكين مشــاركة البيانات بشــكل آمن 
وســلس بين الشــركات ومقدمي الخدمات المالية. 

خطونــا فــي عــام 2023م خطــوات مهمة تكلّّلــت بحصولنا على 
تصريــح رســمي لتقديــم خدمــات مصرفيــة مفتوحة وفقًًا للإطار 

التنظيمي الصادر عن البنك المركزي الســعودي )ســاما(. 
ونتيجــةًً لذلــك، قمنــا بتنفيــذ مجموعــة متنوعة من الخدمات 

المصرفيــة المفتوحــة لعــملاء الخدمــات المصرفية للأفراد، 
وذلــك بمــا يتماشــى مع اســتراتيجيتنا لتلبيــة احتياجات العملاء. 

الخدمات الصمرفية للشــركات
فــي عــام 2023م، حققــت مصرفية الشــركات في بنك 

الريــاض أداءًً متميــزًًا، وذلــك بتحقيــق نمو غير مســبوق ونتائج 
ملحوظــة. ونمــت أصــول القطاع بنســبة 15.2٪، وارتفع صافي 

الدخــل بنســبة 23.3٪، وهــو مــا يمثل 62.0٪ من إجمالي 
دخــل البنــك. وجــاء هذا النجاح مدفوعًًــا بتركيز الخدمات 

المصرفيــة للشــركات علــى تقديم التســهيلات الائتمانية 
للمنشــآت الصغيرة والمتوســطة ودعم المشــاريع الكبيرة. 

وواصــل القطــاع العمــل علــى تنمية أصوله وخصومه بشــكل كبير، 
وذلك اســتجابة لتحول الســوق من الحســابات الجارية إلى الادخار 

والودائع لأجل. وســجلت التزامات التجزئة نموًًا بنســبة ٪9 
ســنويًًا بحلول ديســمبر 2023م بينما نما الإقراض الاســتهلاكي 

بنســبة ســنوية بلغت 5٪. وكان الإقراض العقاري هو المنتج 
الرئيســي للقطاع مرة أخرى مع نمو بنســبة 11٪ في عام 

2023م. وبشــكل عــام، زادت الخدمــات المصرفيــة للأفراد من 
قاعدة عملائها بنســبة 10٪ ســنويًًا بحلول ديســمبر 2023م.

شــهدت خدمة العملاء العديد من التحســينات الهائلة، مع 
 ،”NPS“ تحســينات شــاملة في مؤشــر نســبة توصية العميل
حيــث نمــا مؤشــر نســبة توصية العميــل للخدمات المصرفية 

للأفراد بشــكل عام بنســبة 10٪ منذ عام 2022م.

واســتمراراًً فــي تقديــم المنتجــات النوعية فــي القطاع المصرفي، 
قمنــا بــإطلاق منصــة إلكترونيــة تتيح للعــملاء الحاليين والجدد 
التقــدم بطلــب للحصــول علــى بطاقات الــهلال الائتمانية من 

بنــك الريــاض عبــر الإنترنت. وشــهد هذا العام أيضًًا إطلاق 
منتجــات مبتكــرة أخــرى، مثل بطاقات الفرســان الائتمانية، 

والتــي تقــدم لحامليهــا تجربة ســفر فريدة من نوعها.

كمــا أضفنــا خدمــة صندوق الأمانــات الإلكتروني لعملاء 
الخدمــات المصرفيــة الخاصــة والأثرياء. بالإضافة 

الــى تعزيــز الخدمــة المقدمة الى عملائنا.

الخدمــات الصمرفية الخاصة 
فــي عــام 2023م، قــام مدراء الخدمــات المصرفية الخاصة 
والعلاقــات مــن أصحــاب الكفاءة العاليــة بتقديم الخدمات 

لعملائنــا مــن خلال مراكــز مخصصــة في الرياض وجدة 
والخبــر. ونتــج عــن ذلــك زيادة بنســبة 23٪ في عدد العملاء 
مــن الأفــراد وعــملاء الخاصــة مقارنة بعام 2022م. وارتفع 
إجمالــي ودائــع عــملاء الخدمات المصرفية الخاصة بنســبة 

16٪ ســنويًًا بحلول ديســمبر 2023م، في حين ارتفع 
إجمالــي قيمــة العلاقــة مع العــملاء عن العام الماضي.

وتــم تقديــم خدمــات مصرفيــة حصرية من خلال 39 مركزًًا 
ًـا للخدمات  للخدمــات المصرفيــة الماســية و144 مكتب�
المصرفيــة الذهبيــة فــي جميع أنحــاء المملكة، وذلك 

بهــدف جــذب العــملاء وتعزيز الودائع الجارية. 

قطاع الخزانة والاســتثمار 
ســاهم قطاع الخزانة والاســتثمار بشــكل كبير في نمو بنك 

الريــاض فــي عــام 2023م، حيــث اســتحوذ على 16٪ من إجمالي 
الدخل التشــغيلي. وســاهمت إدارة الخزانة بمبلغ 1,512 

مليــون ريــال ســعودي مــن صافي دخــل العمولات الخاصة بزيادة 
قدرهــا 51٪ مقارنــة بعــام 2022م. بالإضافــة إلى ذلك، بلغ 

ولعبــت الخدمــات المصرفيــة للشــركات دورًًا حيويًًا في دعم 
رؤيــة 2030 مــن خلال تمويــل الأنشــطة ودعم مختلف 
المبــادرات الاســتراتيجية التــي تعــزز التنمية الاقتصادية 

وتولــد فــرص العمــل فــي المملكــة. بالإضافة إلى ذلك، قام 
البنك بتمويل 22 مشــروعاًً من مشــاريع الطاقة الخضراء 

بقيمــة إجماليــة قدرهــا 105 مليــار ريال ســعودي، حيث بلغ 
إجمالي مســاهمة بنك الرياض 23 مليار ريال ســعودي.

ويقــدم البنــك مــا يقرب من 90٪ مــن إجمالي المعاملات 
الماليــة التــي ينفذهــا عملاؤنــا مــن خلال قنواتنا الرقمية، وذلك 

باعتبــاره أحــد أوجــه اســتراتيجية التحول 2025. ويعزى هذا 
الإنجــاز إلــى التحســينات التــي أُُدخلت علــى خدماتنا المصرفية 

للمعــاملات العالميــة ودمــج التقنيــات الجديدة في إدارة 
النقــد وبطاقــات ائتمان الشــركات والتمويل التجاري. 

دعم المنشــآت متناهية الصغر والصغيرة والمتوســطة
لعــب بنــك الريــاض فــي عام 2023م دورًًا حاســمًًا بصفته داعمًًا 

رئيســيًًا للمشــروعات متناهية الصغر والصغيرة والمتوســطة. 
وكمــا فــي الربــع الرابــع مــن عام 2023م، حققنا 22٪ من 

حصة الســوق في التســهيلات الائتمانية للمنشــآت متناهية 
الصغــر والصغيرة والمتوســطة، وذلــك وفقًًا للبيانات 

المصــدرة مــن البنك المركزي الســعودي. وخلال العام 
الحالــي، حقــق البنــك هدفــه المتمثل في إطلاق محفظة 

ائتمانيــة بقيمــة 1 مليــار دولار أمريكــي لتمويــل الكيانات في 
قطــاع الاتصــالات والمعلومات في غضون 7 أشــهر. 

علاوةًً علــى ذلــك، قمنــا بتوســيع وجودنا المحلــي في المملكة 
العربيــة الســعودية لنصــل إلى 45 فرعًًــا مخصصًًا لخدمة 

المنشــآت متناهيــة الصغــر والصغيــرة والمتوســطة بحلول نهاية 
العــام. كمــا قمنــا بتخفيض متوســط وقت الاســتجابة للموافقة 

علــى طلبــات الائتمــان إلــى 48 ســاعة لـ 50٪ من العملاء في 
هــذا القطــاع. كمــا بلغ إجمالي أنشــطة البيــع المتقاطع عبر 

الخدمــات المصرفيــة للأفــراد 220 نشــاطًًا في عام 2023م. 

بالإضافــة إلــى ذلــك، قمنــا في بداية عام 2023م 
بتمكيــن خدمــة فتح حســاب إلكتروني للمنشــآت متناهية 
الصغــر والصغيــرة والمتوســطة، بما يتماشــى مع خطتنا 

لتقديــم المزيــد من المنتجــات والخدمات الرقمية 
المصممــة خصيصًًــا لهذه الشــريحة من العملاء. 

الخدمــات الصمرفية للأفراد
علــى الرغــم مــن مواجهــة بيئــة أعمال صعبة في عام 2023م، 
تغلــب القطــاع علــى الركــود في نمــو الائتمان وتآكل هامش 

الربــح مــن خلال توســيع قاعدة ودائعــه وتنمية التمويل 
العقــاري والقــروض الشــخصية. وحافظــت الخدمات المصرفية 
للأفــراد علــى محركهــا الرئيســي للأداء العــام للبنك هذا العام، 

حيث ســاهمت بنســبة 35٪ من صافي القروض والســلف. 

صافي الاســتثمارات 58 مليار ريال ســعودي كما في ديســمبر 
2023م، بزيادة قدرها 11٪ مقارنة بشــهر ديســمبر 2022م. 

وفــي الوقــت ذاتــه، بلــغ إجمالــي المطلوبات 43 مليار ريال 
ســعودي، بزيادة قدرها 62٪ مقارنة بالعام الســابق 2022م.

فــي عــام 2023م، أظهــر قطاع الخزانة والاســتثمار مرونته 
في إدارة المحفظة الاســتثمارية للبنك وســط ارتفاع أســعار 

الفائــدة. وقــد حققنــا نمــوًًا ملحوظًًا في دخل عمولاتنا بســبب 
التنفيــذ الناجــح لخطــة اســتراتيجية الأســواق العالمية. كما عززنا 

مكانتنــا فــي ســوق المشــتقات الماليــة المحلية مع إغلاقنا 
صفقة مقايضة ضخمة لأســعار الفائدة بالريال الســعودي، 

حيــث عملنــا كمــزود للتحوط ومنســق للتحوط لأول مرة.

وقــد حصلنــا علــى عــدد من الصفقــات الكبرى التي أظهرت 
قدرات بنك الرياض القوية وســمعته في الســوق المالية. 

وشــمل ذلك تســهيالًا مشــتركًًا غير مضمون بقيمة 1.2 
مليــار دولار أمريكــي مــع مجموعة مــن البنوك الدولية، 

ممــا ســيدعم نمــو البنك وتنويع قاعدتــه التمويلية.

فــي عــام 2023م، أجــرى قطاع الخزانة والاســتثمار عملية 
تجديــد تنظيميــة كبيــرة لتتماشــى مع بيئــة الأعمال والبيئة 

التنظيميــة المتغيــرة. كمــا وقعنــا العديد من الاتفاقيات 
الرئيســية الجديــدة لعلاقــات الخزانة مــع البنوك المحلية 

والدوليــة، ولدينــا العديــد مــن الاتفاقيات الأخرى قيد الإعداد.

شكر وتقدير
وفي الختام، يشــرفني أن أتقدم بالشــكر الجزيل للقيادة 

الرشــيدة للمملكــة ممثلــة بخــادم الحرمين الشــريفين الملك 
ســلمان بن عبد العزيز آل ســعود وصاحب الســمو الملكي 

ولي العهد الأمير محمد بن ســلمان بن عبد العزيز آل ســعود 
رئيــس مجلــس الــوزراء -حفظهمــا اللــه ورعاهما. كما أود أن 

أتقدم بخالص الشــكر والتقدير إلى البنك المركزي الســعودي، 
وهيئــة الســوق الماليــة في المملكة العربية الســعودية، 

وكذلــك رئيــس مجلــس الإدارة وجميع أعضاء مجلس 
إدارتنــا المتميزيــن علــى رؤيتهم ودعمهــم وتوجيهاتهم.

كما أود أن أشــكر شــركاءنا وعملاءنا على ثقتهم، وكل فرد 
مــن أفــراد عائلــة بنــك الرياض على تفانيهم ومســاهماتهم 

خلال هــذا العــام الناجــح. ونتطلــع إلى عام آخر مليء 
بالازدهــار والإنجــازات. ومن خلال جهودنا المشــتركة 

وخدماتنــا والتزامنــا، ســنحقق المزيــد من التقدم نحو أن 
نصبــح البنــك المفضــل فــي المملكة بحلول عام 2025م.

نادر ســامي الكريع
الرئيــس التنفيذي

نما مؤشر نسبة توصية العميل للخدمات 
الصمرفية للأفراد بشكل عام بنسبة

٪10
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نموذج أعمالنا 

تعزيز الابتكار من 
خلال قوتنا الفريدة.. 

دائمًًا معك..
يســخّّر بنك الرياض قوته وقدراته 

الفريــدة لخلق قيمة كبيرة 
ومســتدامة لجميع المساهمين، 

في ظل ســعيه نحو تحقيق رؤيته 
بــأن يصبح الخيار الأفضل بين 

البنــوك العاملة في المملكة 
العربية السعودية.

الخزانة 
والاستثمار

مصرفية 
الشركات

الرياض 
المالية

قطاعاتنا

 الخدمات 
المصرفية للأفراد

ثالث أكبر 
البنوك في المملكة العربية السعودية

14 من أهداف الأمم المتحدة للتنمية 
المستدامة موائمة لبرنامج “بكرة”

مؤشرات مالية قوية
موجــودات بقيمة 387 مليار ريال ســعودي. 	•

قروض بقيمة 274 مليار ريال ســعودي. 	•
ودائع بقيمة 255 مليار ريال ســعودي. 	•

تصنيف ائتماني قوي
A- :فيتش 	•

A- :ســتاندرد أند بورز 	•
A2 :موديز 	•

جوانــب تميزنــا ومكامن قوتنا

التميز التشغيلي
	�335 فرعًًــا مرخصًًا. •

	�2,200 جهــاز صراف آلي. •
	�227,740 نقطــة بيع. •

قوة رأس المال البشري
	�7,887 موظــف وموظفة. •

	نســبة الســيدات من إجمالي  •
موظفيــن البنك ٪29.
	نســبة التوطين ٪96. •

قوة الابتكار
	�إطلاق مركــز الابتكار الرقمي. •

	�إمكانــات قويــة في إدارة البيانات. •
	�إنشــاء نظام مصرفي مفتوح. •

شركاء في تحقيق رؤية السعودية 2030
	�إطلاق مكتــب جديــد لتحقيق رؤية 2030. •

	�تقديــم 69 مقترحًًــا ومبــادرة تتعلق بالرؤية  •
منــذ انــطلاق المكتب. تم توقيع 36 

اتفاقيــة منهــا وإطلاق 29 برنامج.

بنــك الريــاض هو ثالث أكبر 
البنــوك فــي المملكة العربية 

الســعودية، ويتمتع بحضور 
عالمــي بارز يكّّمنه من 

خدمــة عملائه وخلق قيمة 
مضافــة لأصحاب العلاقة.

رؤيتنا 
أن نكــون البنــك الأكثر ابتــكارًًا والأجدر بالثقة.

رسالتنا 
مســاعدة شــركائنا ومجتمعنا في 
تحقيــق تطلعاتهم كوننا الشــريك 

المالــي الأكثــر موثوقية واهتمامًًا.

قيمنا
نهتم. •

نتفوق. •
نعمل معًًا. •

قطاعاتنا
الخدمــات المصرفية للأفراد. 	•

مصرفية الشركات. •
الخزانة والاستثمار. 	•

الرياض المالية. 	•

آليــات خلق القيمة

مساهمينا
�2.58 ربحية الســهم. •

	�10.6٪ نســبة المستثمرين  •
الأجانب المؤهلين.

عملاؤنا
	�89٪ مــن عملائنا  •

مســجلين رقميًًا.

موظفونا
•	 تحقيــق نســبة رضا الموظفين ٪65 

مع نســبة مشاركة ٪97.
تُُمثــل المرأة 33٪ مــن القوى العاملة  	•

المســتقطبة خلال العام 2023م.

علامتنا التجارية*
	�7.73 مليار ريال ســعودي قيمة  • 

العلامة التجارية.
	�86٪ معــدل رضا العــملاء على منتجات  • 

وخدمــات بنك الرياض.
+AA تصنيــف العلامــة التجارية. 	•

مجتمعاتنا
	�تســتهدف اســتراتيجيتنا للمسؤولية  •

الاجتماعيــة “بكــرة” 14 هدفًًا من أهداف 
الأمــم المتحدة للتنمية المســتدامة الـ 

17، وهي تمثل تجســيدًًا لالتزامنا الراســخ 
بالجوانــب البيئيــة والاجتماعية والحوكمة.

 ISO 26000 حصل البنك على شــهادة 	•
في المســؤولية الاجتماعية.

*براند فاينانس

شركاؤنا

المراجعة الاستراتيجية 

387 مليار ريال سعودي 
موجودات
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الاسـتراتيجية ومؤشـرات الأداء الرئيسية

خلق قيمة مستدامة.. 
دائمًًا معك..

خضعت اســتراتيجية البنك لعملية تنقيح شــاملة خلال العام 2022م لضمان انســجامها مع 
المســتجدات والتطورات المتلاحقة التي تشــهدها بيئة الاقتصاد الكلي، ولاســيما ارتفاع أســعار 

الفائدة. تقوم اســتراتيجية 2025م المنقحة على 4 ركائز تتضافر معًًا لتســريع النمو والابتكار: 

تســتند تطلعاتنا الاســتراتيجية إلى تحوّّلات نوعية ترتقي بكفاءة النماذج 
التشــغيلية لوحدات أعمالنا

يستلزم تحقيق هذه التطلعات بحلول عام 2025م 
التزام البنك بتحقيق التميز في مجموعة من 

المؤشرات الداخلية الرئيسية، وعلى رأسها تجربة 
العملاء، وسرعة طرح المنتجات الجديدة، والكفاءة 

التنظيمية، وإدارة المواهب. 

وتتماشى الاستراتيجية في ثوبها الجديد مع 
مستهدفات رؤية السعودية 2030، على نحوٍٍ يعزّّز التزام 

البنك تجاه الاستدامة المؤسسية، ويمكّّنه من تحقيق 
طموحاته في مجال الأعمال والمساهمة في تحقيق 

المصالح العامة ودعم مسيرة النمو والازدهار بالمملكة.

الأفضــل في الابتكار 
والتمكيــن الرقمي للعملاء.

“ما” يقدمه البنك للعملاء، من الحسابات، 
إلى البطاقات الائتمانية والتمويل.

تحديد أسعار موحّّدة تتناسب مع 
معدلات السوق والتركيز على نمو 
الميزانية العمومية وقيمة الودائع. 

“كيف” يقدم البنك خدماته ومنتجاته ويخدم 
عملاءه والقنوات المخصصة لهذا الغرض، 
مثل الفروع ونظام الرد الصوتي التفاعلي 

والبوابة الرقمية والتطبيقات الذكية. 

الاعتماد على الفروع التقليدية كخيار 
أول للمبيعات والخدمات.

مجموعات من عملاء بنك الرياض تتمتع 
بسمات وسلوكيات متشابهة، كعملاء 
المصرفية المميزة والمصرفية الخاصة. 

التركيز على الاحتياجات المصرفية 
فقط من خلال صياغة عروض تلبّّي 

احتياجات السوق.

التركيز الشامل على احتياجات العملاء 
وعدم الاقتصار على الخدمات المصرفية 

لتقديم عروض مخصصة بدقة تلبّّي 
احتياجات كل فئة على حدة.

تطوير علاقات مخصصة مبنية على 
آليات التسعير على أساس المخاطر، 

وتحليل سجلات المعاملات وعمليات 
صرف العملات الأجنبية والرسوم وغيرها 

لغرض تعظيم ثروة العملاء.

الاعتماد على الهواتف والأجهزة الذكية 
والقنوات الرقمية كخيار أول للمبيعات 

والخدمات.

الخيار الأفضلالأكثر ربحية الأكثر كفاءة

قنواتنا 

النهج السابق فئات العملاء 

النهج المحدث 

النهج المحدث 

النهج المحدث 

النهج السابق 

النهج السابق 

منتجاتنا 

دوافعنا الاستراتيجية
يعتمــد نجــاح بنــك الرياض فــي تحقيق تطلعاته على 3 دوافع 

استراتيجية أساسية:

 خلــق القيمة من 
خلال الابتكار 

ستكون عملية خلق القيمة، 
بموجب الاستراتيجية الجديدة، 
مدفوعةًً بالابتكار الذي يغطي 

مساحات وقنوات تجربة العملاء 
بشكلٍٍ كامل، وهو ما يستلزم 
تطوير عروض مخصصة لتلبية 

تطلعات مختلف شرائح العملاء 
في السوق السعودية، وطرح 

منتجات وخدمات تتجاوز نطاق 
الخدمات المصرفية، وتطوير 

علاقات شخصية مع العملاء، 
وتقديم أسعار مخصصة، وتوفير 

منصات رقمية حديثة تتيح للعملاء 
التواصل مع البنك بكل يسر 

وسلاسة.

 تحقيــق الكفاءة من 
خلال الرقمنة

يمثل تعزيز النضج الرقمي على 
كافة المستويات المؤسسية 

بالبنك أحد أبرز مجالات التركيز 
ضمن الاستراتيجية، وذلك بهدف 

تقليل الفترات الزمنية اللازمة 
لخدمة العملاء وتعزيز الكفاءة 
التشغيلية وتحسين التكاليف. 
وجدير بالذكر أن عملية التحول 
الرقمي تغطي كافة الجوانب 

التشغيلية بالبنك، وعلى رأسها 
قنوات التواصل مع العملاء )مثل 

تطبيق الجوال(، ورحلة العميل، 
والعمليات الداخلية.

تمكيــن التنفيذ الفعال 
من خلال نموذج تشــغيلي 

متطور
سيجري العمل على تعزيز الآليات 

التي تكفل نجاح تنفيذ الاستراتيجية 
عبر تحسيناتٍٍ نوعية للارتقاء 

بقدرات الإدارات المساندة، تشمل 
ابتكار طرق جديدة ورائدة لتسيير 

العمل )على سبيل المثال، اعتماد 
نظام Agile(، وتحديث الأنظمة 

الحالية )كالبنية التحتية لتقنية 
المعلومات بالبنك(، وتحديث 

الثقافة المؤسسية.

المراجعة الاستراتيجية 

39 38

بنك الرياض التقرير الســنوي 2023



أعلى معدلات مســتدامة لخلق الوصف
القيمــة لصالح المســاهمين. 

البنــك الأفضــل فــي مجالََي الابتــكار والتمكين الرقمي.البنــك الأفضــل للعملاء وفــرق العمل والمجتمع.أعلــى عائــد على النفقات والتميز التشــغيلي.

 معايير قياس 
النجاح

	�العائــد على حقوق المســاهمين.  •
	�إجمالي حقوق المســاهمين.  •

نمو الأرباح. 	•

نســبة التكلفة إلى الدخل. 	• ”NPS“ مؤشــر نســبة توصية العميل 	•
لقيــاس معــدلات رضا العملاء.

قيمــة العلامة التجارية. 	•
	�مؤشــر منسوبي البنك: •
-  مشــاركة المنسوبين.

- �رضا المنســوبين.
-  مقاييــس تقييم الكفاءات.

مؤشــر النضج الرقمي. 	•

إنجازات 
عام 2023م 

	�ارتفع العائد على حقوق المســاهمين بشــكل  •
ملحوظ بســبب التحســن في صافي الدخل، 

الــذي يعــزى فــي المقــام الأول إلى النمو في 
صافــي دخــل العمــولات، والذي كان مدفوعًًا 

بتأثيــر إعــادة التســعير والنمو فــي حجم محفظة 
القــروض. وفــي المقابل ارتفعــت أيضًًا المصروفات 

التشــغيلية بســبب تواصل اســتثمارات البنك 
لاســتقطاب الكفــاءات والتطوير التقني.

	�أثمــر النمــو الإيجابــي الملموس في الدخل  •
التشــغيلي مقارنــة بانخفــاض النمو في 

المصاريف التشــغيلية إلى التحســن العام 
فــي نســبة التكلفــة إلى الدخل. وتأثر 

صافــي الدخل الإجمالــي بالمخصصات 
الإضافيــة، والتــي شــهدت نموًًا كبيراًً على 

أســاس ســنوي بفضل المبادرات الرامية 
إلى تحســين نســب جودة أصولنا.

تحسّّــنت نتائج مؤشــر نســبة توصية العميل “NPS” لقياس  	•
رضــا العــملاء الافــراد بنســبة 10٪ بحلول نهاية العام.

	�ارتفعــت قيمــة العلامــة التجاريــة لبنك الرياض بشــكل ملحوظ  •
حســب تصنيــف Brand Finance للعلامــات التجاريــة لتصل 

إلــى 7.73 مليــار ريــال ســعودي بحلول نهاية العام.
	�يضم “مؤشــر منســوبي البنك” العديد من مؤشــرات الأداء  •

الرئيســية المؤثرة بشــكل كبير على نســب مشــاركتهم 
ورضاهــم ومعــدلات الاحتفاظ بهم خلال مســيرتهم 

المهنية والوظيفية. ولكل مؤشــر من تلك المؤشــرات 
هــدف محــدد ينبغــي تحقيقــه بحلول نهاية عام 2023م. 

وقــد تــم تحقيــق جميع مســتهدفاتنا للعام 2023م.

	�إطلاق العديــد مــن المبــادرات لتعزيز النضــج الرقمي وتطوير  •
خدماتنــا المصرفيــة المقدمــة عبــر الجوال والأجهزة الذكية 
لعــملاء مصرفيــة الأفراد والشــركات، بهــدف تعزيز الكفاءة 

والأمــن عبــر كافة وحــدات الأعمال ببنك الرياض.

 أهداف 
عام 2024م

	�تحســين العائد على حقوق المســاهمين ونمو  •
الأربــاح لتحقيــق تطلعاتنــا للعام 2025م.

	�البقــاء ضمــن المراكز الثلاثة الأولى  •
مــن حيث إجمالي حقوق المســاهمين 

علــى مســتوى القطاع المصرفي.

	�تحســين نســبة التكلفة إلى الدخل  •
لتحقيــق تطلعاتنــا للعام 2025م.
	�تحســين كفــاءة الوقت المطلوب  •

لتحقيــق مســتهدفاتنا للعام 2025م 
بالنســبة لعــدد من المنتجات.

	�تحســين نتائج مؤشــر نســبة توصية العميل  •
“NPS” لعملاء مصرفية الأفراد والشــركات 

للوصول إلى مســتهدفات العام 2025م.
	�تعزيــز قيمــة العلامــة التجارية للوصول  •

إلى مســتهدفات العام 2025م.
	�تحقيق أهداف مؤشــر منســوبي البنك للوصول إلى  •

مســتهدفات العــام 2025م وتحقيــق ركيــزة “الخيار الأفضل”.

	�تحقيــق مســتويات أعلــى من النضــج الرقمي والمبيعات  •
الرقميــة وإطلاق مجموعــة متنوعــة مــن المنصات الرقمية.

 المخاطر 
الرئيسية

	�ارتفاع أســعار الفائدة مما يؤدي  •
إلــى ارتفــاع تكلفة التمويل.

	�المزيــد مــن التباطــؤ فــي معدلات نمو الائتمان. •
	�المزيد من التحول إلى الحســابات الاســتثمارية. •

	�انخفاض مشــاركة العملاء بســبب الإفراط  •
فــي الاعتماد علــى العمليات الموحدة 
والتــي تفتقــر إلى التفاعلات الشــخصية.

	�قــد يــؤدي التنافس مــع البنوك الأخرى على  •
اســتقطاب الكفــاءات إلــى صعوبات في الاحتفاظ 

بفــرق العمــل الأكفــاء، ممــا يؤثر علــى قدرة البنك على 
الحفــاظ علــى قوة عاملــة ملتزمة وموهوبة.

	�التأخيــر فــي تنفيــذ أو إطلاق المنصــات الرقمية.  •
	�الموافقــات التنظيميــة علــى المنتجــات والقنوات الجديدة. •

الركائز الاستراتيجية
حددت اســتراتيجيتنا الجديدة عددًًا من المســتهدفات التي يتوجب تحقيقها لكي يصبح بنك 

الريــاض أفضــل بنــك فــي المملكة، وذلك من خلال محاور أساســية نفصّّلها فيما يلي:

الأكثر 
ربحية

الأكثر 
كفاءة

الأفضــل في الابتكار 
والتمكيــن الرقمي للعملاء

الخيار 
الأفضل
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النتائج المالية

ضمان الاستقرار المالي.. 
دائمًًا معك..

حقــق بنــك الريــاض صافي أرباح بلغ 8,046 مليون 
ريال ســعودي لفترة الـ 12 شــهرًًا المنتهية في 

31 ديســمبر 2023م، بزيادة قدرها 15٪ عن 
نفس الفترة من العام الســابق، حيث بلغ حينها 

7,019 مليون ريال ســعودي. وفي ظل التغيرات 
والتحديــات الاقتصاديــة الراهنة، واصل بنك 

الرياض التركيز على الأنشــطة المصرفية الرئيســية 
وحافــظ علــى مركزه المالي، حيث ارتفع صافي 

القروض والسُُّــلف بنســبة 13٪، إذ وصل إلى 
274,398 مليون ريال ســعودي، مقابل 242,365 

مليون ريال العام الســابق. وارتفعت ودائع 
العملاء بنســبة 6٪ إلى 254,908 مليون ريال 

ســعودي، مقابل 240,007 مليون ريال في عام 
2022م. كمــا ارتفعــت الموجودات إلى 386,849 

مليون ريال ســعودي مقابل 359,653 مليون 
ريال في العام الســابق، بنســبة زيادة قدرها ٪8.

وصــل إجمالــي دخــل العمليات إلى 15,899مليون ريال 
ســعودي خلال ال12 شــهرًًا المنتهية في 31 ديســمبر 
2023م، مقابــل 13,599 مليــون ريال ســعودي لنفس 

الفتــرة مــن عــام 2022م، بنســبة زيادة قدرها ٪17.

اســتطاع بنك الرياض تحقيق زيادة بنســبة 23٪ في صافي 
دخــل العمــولات الخاصــة، والــذي وصل إلى 12,414 مليون 

ريــال ســعودي فــي عــام 2023م مقابل 10,052 مليون ريال 
فــي نفــس الفتــرة مــن عام 2022م، ممــا يعكس متانة الأصول 

التــي يمتلكهــا البنــك وتنــوع منتجاته التمويلية والاســتثمارية. 
كما ارتفعت ربحية الســهم إلى 2.58 ريال ســعودي في 

عام 2023م مقابل 2.32 ريال في العام الســابق.

جــاءت الزيــادة فــي صافي أرباح بنك الريــاض نتيجةًً لارتفاع 
إجمالــي دخــل العمليــات بنســبة 17٪، وزيادة صافي دخل 

العمولات الخاصة بنســبة 23٪ مقارنة بالعام الســابق.

ملخــص النتائــج الماليــة لبنك الرياض خلال الســنوات الخمس الماضية

أ( فيمــا يلــي تحليــل لأهــم البنــود في قائمــة المركز المالي الموحدة: *

2019م2020م2021م2022م2023مالبيان )مليون ريال ســعودي(

الموجودات

نقدية وأرصدة لدى البنوك ومؤسســات 
ماليــة أخرى والبنك المركزي الســعودي

41,60953,98043,23255,57933,924

274,398242,365217,290191,347173,982القروض والسُُّــلف، صافي

58,10952,19658,63756,45053,361الاستثمارات، صافي

6,1383,7743,0202,7522,435ممتلــكات ومعــدات وعقارات أخرى

6,5957,3383,5563,9612,086موجودات أخرى

386,849359,652325,736310,088265,789إجمالي الموجودات

المطلوبات

42,46438,76043,13441,78913,124أرصــدة للبنوك والمؤسســات المالية

254,908240,007211,678203,039194,518ودائع العملاء

29,21924,71223,62420,90517,575مطلوبات أخرى

60,25856,17347,30044,35540,571إجمالــي حقوق الملكية

* أُُعيــد تصنيــف بعــض أرقــام المقارنــة كي تتماشــى مع تصنيفــات الفترة الحالية.

ب( فيمــا يلــي تحليــل لأهــم البنود فــي قائمة الدخل الموحدة: *

2019م2020م2021م2022م2023مالبيان )مليون ريال ســعودي(

إجمالــي دخــل العمليات وصافي حصة 
15,91113,51911,53511,22410,870بنــك الريــاض في أرباح الشــركات الزميلة

6,9405,6904,8175,7404,638إجمالــي مصاريف العمليات

8,0467,0196,0254,7155,602صافــي الدخــل بعد الزكاة

2.582.322.011.571.87ربحية الســهم )ريال ســعودي(

* أُُعيــد تصنيــف بعــض أرقــام المقارنــة كي تتماشــى مع تصنيفــات الفترة الحالية.

الفروق الجوهرية في النتائج التشــغيلية عن نتائج الســنة الســابقة*

نســبة التغيير ٪التغيير2022م2023مالبيان )مليون ريال ســعودي(

15٪8,0467,0191,027صافــي الدخــل بعد الزكاة

17٪15,89913,5992,300إجمالــي دخل العمليات

23٪12,41410,0522,362صافــي دخــل العمولات الخاصة

11٪2.582.320.26ربحية السهم

8٪386,849359,65327,196إجمالي الموجودات

11٪58,10952,1965,913صافي الاستثمارات

13٪274,398242,36532,033صافي القروض والسُُّــلف

6٪254,908240,00714,901ودائع العملاء

*أُُعيــد تصنيــف بعــض أرقــام المقارنــة كي تتماشــى مع تصنيفــات الفترة الحالية.
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التحليــل الجغرافــي لإجمالــي عائدات بنك الرياض وشــركاته التابعة
وصــل إجمالــي عائــدات الفتــرة المنتهيــة فــي 31 ديســمبر 2023م إلى 13,717 مليون ريال ســعودي من 

العمليــات داخــل المملكــة، و 2,182 مليــون ريــال ســعودي من العمليــات خارج المملكة.

التحليــل الجغرافــي لإجمالــي إيــرادات بنــك الريــاض وشــركاته التابعة من داخل المملكة )مليون ريال ســعودي(:

داخل المملكة
إجمالي العائدات 

في المملكة المنطقة الشــرقيةالمنطقة الوسطى*المنطقــة الغربيةالسنة

20233,2928,1442,28113,717م

* يشــمل المبلغ المخصص للمنطقة الوســطى عائدات اســتثمارات مركزية تخص قطاع الخزانة والاســتثمار بلغت 4,316 مليون ريال ســعودي. 
وهــي غيــر مرتبطــة بقطــاع جغرافــي محــدد داخــل المملكة. ويشــمل أيضًًــا عائدات مرتبطة بمناطق أخــرى لا يمكن فصلها.

التحليــل الجغرافــي لإجمالــي عائــدات بنــك الريــاض وشــركاته التابعة من خارج المملكة )مليون ريال ســعودي(:

خارج المملكة

إجمالي العائدات 
مــن خارج المملكة السنة

دول مجلس 
التعاون ومنطقة 

أوروباالشرق الأوسط
أمريكا الشمالية 

مناطق أخرىجنوب شــرق آسياواللاتينية

2023973623440191272,182م

توزيعات الأرباح
يلتــزم بنــك الريــاض بالأنظمــة الســارية ذات الصلــة، ويتبــع السياســات الــواردة فيما يلي عند توزيع الأرباح على المســاهمين:

أ(    يُُقتطــع 25٪ مــن صافــي الأربــاح لتكويــن الاحتياطــي النظامــي. يجــوز وقف الاقتطــاع عندما يصل إجمالي الاحتياطــي لمبلغ يعادل 
رأس المــال المدفوع. 

ُـوزع الأربــاح المقررة على المســاهمين من صافي الأرباح، كلٌٌّ حســب  ب(  بنــاءًً علــى توصيــات مجلــس الإدارة وموافقــة الجمعيــة العامــة، ت�
عدد أسهمه.

وقــد أوصــى مجلــس الإدارة بتوزيع الأربــاح على النحو الآتي:

)بالألف ريال ســعودي(

7,500,430الأربــاح المبقــاة من عام 2022م

8,045,844صافــي الربــح بعــد خصم الزكاة لعام 2023م

15,546,274المجموع

يجب أن تُُخصص وتُُوزع على النحو الآتي:

)1,947,226(الأربــاح النقديــة الموزعــة علــى المســاهمين عن النصف الأول لعام 2023م

)310,416(تكاليــف إصــدار صكوك من الشــريحة الأولى

)2,011,461(المحــول إلــى الاحتياطي النظامي

11,277,171الأربــاح المبقاة لعام 2023م

وزع بنــك الريــاض أرباحًًــا علــى المســاهمين بتاريــخ 7 أغســطس 2023م عــن النصــف الأول مــن العام بواقع 65 هللة للســهم 
الواحــد. أمــا باقــي الأربــاح المقتــرح توزيعهــا علــى المســاهمين عــن النصف الثانــي من العام، بواقع 75 هللة للســهم الواحد، فإنها 

ســتُُوزع فــي حــال إقرارهــا مــن الجمعيــة العامــة، وبذلــك يصــل إجمالي توزيعات الأرباح عــن كامل عام 2023م إلى 4,193 مليون 
ريال ســعودي، بواقع 1.4 ريال ســعودي للســهم الواحد، أي ما يعادل 14٪ من القيمة الاســمية للســهم بعد خصم الزكاة.

التصنيــف الائتماني للبنك 

وكالــة التصنيف الائتماني
التصنيــف الائتماني 

طويل الأجل
التصنيــف الائتماني 

النظرة المســتقبليةقصير الأجل

مستقرةA-F2فيتش

مستقرةA-A-2ســتاندرد آند بورز

إيجابيةA2P-1موديز

التمويل وســندات الدين الصمدرة
نجــح البنــك بجمــع تســهيلات أولويــة مشــتركة غيــر مضمونــة لأجــل بلغــت 1.2 مليــار دولار أمريكي مع مجموعــة مكونة من 11 بنكًًا 
ًـا. وقــد أُُنجــز هــذا التمويــل الافتتاحــي التاريخــي لمدة ثلاث ســنوات بشــروط تنافســية، مع معدل تمويــل عائم وهامش بلغ 85  دولي�

نقطــة أســاس عــن مؤشــر “SOFR”. وهــذه الصفقــة تؤكــد قــدرة ومكانــة بنك الرياض في الســوق المالية. كما أنهــا تدعم خطة النمو 
لــدى البنــك وتنويع قاعدتــه التمويلية.

كمــا يؤكــد بنــك الرياض على ما يلي:
•	 لا توجــد أدوات ديــن صــادرة عــن طريق الشــركات التابعة له.
•	 لا توجد قروض لأجل مســتحقة من الشــركات التابعة له لدى بنك محلي كما في 31 ديســمبر 2023م.
•	 لــم يُصْــدِر البنــك أو يمنــح أي أدوات ديــن قابلــة للتحويــل أو أوراق ماليــة تعاقدية أو 

مذكــرات حــق اكتتــاب أو حقوق مشــابهة خلال عام 2023م.
•	 لــم يُصْــدِر البنــك أو يمنــح أي حقــوق تحويــل أو اكتتــاب بموجــب أدوات ديــن قابلة للتحويل أو أوراق 

ماليــة تعاقديــة أو مذكــرات حــق اكتتــاب أو أي حقــوق مشــابهة أخرى خلال عام 2023م.
•	 لم يُجرِ البنك أو أي من الشــركات التابعة له أي عمليات اســترداد أو شــراء أو إلغاء لأي أدوات دين قابلة للاســترداد.

الإفصــاح عــن أســهم الخزينــة التــي يحتفظ بها بنك الرياض وتفاصيل اســتخداماتها
وافقــت الجمعيــة العامــة غيــر العاديــة فــي 26 مــارس 2023م, على برنامج حوافز الأســهم للموظفين والذي ســيتم 

من اجله شــراء خمســة ملايين ســهم كأســهم خزينة لغرض تخصيصها لخطة حوافز الأســهم للموظفين.
أكمــل البنــك عمليــة الشــراء المذكــورة أعلاه خلال الفتــرة الحالية، وكما في 31 ديســمبر 

2023م، بلغ عدد أســهم الخزينة المحتفظ بها خمســة ملايين ســهم. 

معايير المحاســبة المتبعة
يُُعــد بنــك الريــاض قوائمــه الماليــة وفقًًــا للمعاييــر الدوليــة لإعــداد التقاريــر المالية المعتمدة فــي المملكة العربية الســعودية، والمعايير 

والإصــدارات الأخــرى المعتمــدة لــدى الهيئــة الســعودية للمراجعيــن والمحاســبين، ونظــام مراقبة البنوك ونظام الشــركات في المملكة 
والنظــام الأساســي للبنــك. يدقــق هــذه القوائــم مراجعــون مســتقلون عن البنك وفقًًــا للمعايير الدولية لإعــداد التقارير المالية 

وتفســيراتها الصــادرة عــن مجلــس معاييــر المحاســبة الدوليــة والمعتمــدة فــي المملكة العربية الســعودية والمعايير والإصدارات 
الأخــرى المعتمــدة لــدى الهيئــة الســعودية للمراجعيــن والمحاســبين وبمــا يتماشــى مع نظام مراقبة البنوك وأحكام نظام الشــركات 

فــي المملكــة والنظــام الأساســي للبنــك. ليــس هنــاك اختلافــات جوهرية عن المعايير المحاســبية الصادرة عن الهيئة الســعودية 
للمراجعين والمحاســبين.

المراجعة الاستراتيجية 
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المدفوعــات النظامية
لا توجــد مدفوعــات نظاميــة نهائيــة مســتحقة علــى بنــك الريــاض عن عام 2023م، باســتثناء مــا ورد ذكره فيما يلي:

البيان

بالألف ريال ســعودي

المستحقالمسدد

924,955الــزكاة - هيئــة الــزكاة والضريبــة والجمــارك )بخصوص الســنة المالية 2023م(*
ضرائــب تحملهــا بنــك الرياض نيابــة عن بعض الجهات 

-32,652غير المقيمة )حســب شــروط التعاقد(
ضرائــب مســتحقة علــى فروع بنــك الرياض الخارجية 

-38,000لصالــح الجهــات الرســمية خارج المملكة
-125,947المؤسســة العامــة للتأمينات الاجتماعية

-4,488تكاليف تأشــيرات وجوازات
-9,878أي مدفوعــات نظاميــة أخرى**

*ســتُُدفع زكاة عــام 2023م فــي موعــد أقصاه 30 أبريل 2024م.
**رسوم حكومية.

يلتــزم بنــك الريــاض بالاتفاقيــة المبرمــة مــع هيئــة الــزكاة والضريبــة والجمارك بتاريخ 20 ديســمبر 2018م لتســوية مطالبات الزكاة عن 
الســنوات المالية الســابقة وحتى نهاية الســنة المالية 2017م، مقابل ســداد مبلغ 2,969,722,864 ريال ســعودي. وقد سُُــددت 
دفعة مقدمة من هذه التســوية خلال عام 2018م، مع الالتزام بســداد بقية المبلغ على خمســة أقســاط متســاوية على خمس 
ســنوات، تبدأ من 1 ديســمبر 2019م وتنتهي في 1 ديســمبر 2023م. سُُــدّّد القســط الأول والثاني والثالث والرابع والأخير في 

الأعــوام 2019م و2020م و2021م و2022م و2023م علــى التوالــي.

المخالفــات والجزاءات النظامية
يطبــق بنــك الريــاض خلال ممارســة أعمالــه اليوميــة جميــع الأنظمــة المصرفيــة واللوائح والقواعد التنظيميــة الصادرة عن الجهات 

الإشــرافية، ويحــرص بنــك الريــاض علــى الحــد مــن حدوث أي مخالفــات والقيام بالإجــراءات التصحيحية اللازمة حال حدوثها.

قــرارات البنك المركزي الســعودي الجزائية:

موضوع المخالفة

الســنة المالية 2022مالســنة المالية 2023م

عدد القرارات 
الجزائية

إجمالي مبلغ 
الغرامة )ريال 

سعودي(
عدد القرارات 

الجزائية

إجمالي مبلغ 
الغرامة )ريال 

سعودي(

2919,688,5953116,348,060مخالفــة تعليمــات البنك المركزي الإشــرافية

مخالفــة تعليمــات البنــك المركــزي بخصوص بذل العناية 
002400,000الواجبــة فــي مكافحة غســل الأموال وتمويل الإرهاب

0034,124,040مخالفــة تعليمــات البنــك المركــزي بخصوص حماية العملاء

مخالفــة تعليمــات البنك المركزي 
0000بخصــوص بــذل العناية الواجبة

مخالفــة تعليمــات البنــك المركزي بخصوص مســتوى 
006115,000أداء أجهــزة الصــراف الآلــي وأجهزة نقاط البيع /ســداد

المخالفــات والجــزاءات النظاميــة المفروضــة مــن الجهــات الإشــرافية أو التنظيميــة أو القضائيــة الأخرى في عام 2023م:

عدد الغراماتتصنيــف المخالفةالجهة

إجمالي مبلغ 
الغرامات )ريال 

سعودي(

أمانــات وجهــات حكومية أخرى
غرامــات لوحات ورخص مواقع 

8520,673الصــراف الآلي والغرامات الأخرى

المعــاملات مــع الأطراف ذات العلاقة
يوضــح الجــدول التالــي الأرصــدة الناتجــة عــن معــاملات الأطــراف ذوي العلاقة كما في 31 ديســمبر 2023م، والتي أُُبرمت 

خلال دورة الأعمــال العاديــة لبنــك الريــاض، وفقًًــا لتعريــف الأطــراف ذات العلاقــة فــي المادة 1 من لائحة حوكمة الشــركات.

البيان
بالألف ريال ســعودي

الإجمالي

5,759,033قروض وسلف

18,665,287ودائع العملاء

)1,843(المشــتقات )بالقيمــة العادلة(

10,137,888التعهــدات والالتزامــات المحتملة

348,421دخــل عمولات خاصة

1,285,554مصاريــف عمولات خاصة

305,921دخــل الأتعــاب والعمولات، صافي

435,498مصاريــف تشــغيلية متنوعة

المراجعة الاستراتيجية 

حقق بنك الرياض أرباحًًا صافية بقيمة 

8,046 مليون ريال سعودي.
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تشــمل المعــاملات مــع الأطــراف ذوي العلاقــة عقــود الأعمــال التــي نُُفّّــذت لصالح بنك الرياض، والتــي يكون لأعضاء مجلس الإدارة 
مصلحة مباشــرة أو غير مباشــرة فيها، وهي على النحو الآتي:

نهاية العقدالمالكاســم الطرف ذو العلاقةطبيعة العقد
قيمة العقد 

السنوية

إيجــار مبنــى الإدارة العامة 
.A1 )واحــة غرناطة(

عضو مجلس الإدارة الأســتاذ/ هاني 
عبداللــه الجهنــي يعمل في شــركة حصانة 

الاســتثمارية، وهي الذراع الاســتثماري 
للمؤسســة العامــة للتأمينــات الاجتماعية.

المؤسســة العامة 
للتأمينــات الاجتماعية

2024.08.1431,068,444م

توريــد احتياجات البنك 
من القرطاســية لإدارات 

وفروع البنك.

الأســتاذ/ عبدالرحمن إسماعيل 
طرابزونــي -عضــو مجلس الإدارة 
-عضو مجلس إدارة شــركة جرير.

2024.01.221,500,000مشــركة جرير للتسويق

إيجار مقر فرع شــارع 
الســتين 286 للمعارض 

رقــم )1,2,3,5( - الرياض.

عضو مجلس الإدارة الأســتاذ/هاني 
عبداللــه الجهنــي يعمل في شــركة حصانة 

الاســتثمارية، وهي الذراع الاســتثماري 
للمؤسســة العامــة للتأمينــات الاجتماعية.

المؤسســة العامة 
للتأمينــات الاجتماعية

2026.08.08600,000م

عقد توفير 300 شــريحة 
”SIM“ اتصال ســريعة

الأســتاذ/ معتز قصي العزاوي 
عضو بمجلس إدارة الشــركة.

شركة اتحاد 
اتصــالات - موبايلي

2023.03.31489,600م

 Connectivityعقد تقديم
Services لمبنــى الإدارة 

العامة-غرناطة.

الأســتاذ/ معتز قصي العزاوي 
عضو بمجلس إدارة الشــركة.

شركة اتحاد 
اتصــالات - موبايلي

2024.02.17447,888م

إيجــار فرع المربع 
218 شــارع الملك 
عبدالعزيــز بالرياض.

عضو مجلس الإدارة الأســتاذ/ هاني 
عبداللــه الجهنــي يعمل في شــركة حصانة 

الاســتثمارية، وهي الذراع الاســتثماري 
للمؤسســة العامــة للتأمينــات الاجتماعية.

المؤسســة العامة 
للتأمينــات الاجتماعية

2025.07.20400,000م

إيجــار عدد 20 موقفًًا 
بغرناطــة بزنس لمدراء 

العلاقــة في قطاع 
مصرفية الشــركات.

عضو مجلس الإدارة الأســتاذ/ هاني 
عبداللــه الجهنــي يعمل في شــركة حصانة 

الاســتثمارية، وهي الذراع الاســتثماري 
للمؤسســة العامــة للتأمينــات الاجتماعية.

المؤسســة العامة 
للتأمينــات الاجتماعية

2024.08.14360,000م

 SAMA Joint Network
 (SJN) Connectivity

Renewal + Upgrade.

الأســتاذ/ معتز قصي العزاوي 
عضو بمجلس إدارة الشــركة.

شركة اتحاد 
اتصــالات - موبايلي

2024.07.2497,200م

إيجــار موقع صراف آلي 
بفنــدق الماريوت –الرياض.

رئيــس مجلــس الإدارة المهندس/ عبدالله 
محمد العيســى رئيس مجلس إدارة الشــركة.

2025.11.2230,000مشــركة دور للضيافة

إيجــار موقع صراف 
آلــي بفندق أم القرى 

مــكارم - مكــة المكرمة.

الأســتاذ / محمد إبراهيم العيســى 
والــد رئيــس مجلس إدارة البنك 

المهنــدس/ عبدالله محمد العيســى.

شــركة محمد إبراهيم 
العيسى وأولاده

2021.02.2018,000م

الإفصــاح عــن بيانات المنشــآت متناهية الصغر والصغيرة والمتوســطة 

1- الإفصــاح النوعي:
التعريــف المعتمــد للمنشــآت متناهية الصغر والصغيرة والمتوســطة: 

صُُنفــت المؤسســات متناهيــة الصغــر والصغيــرة والمتوســطة وفقًًــا للتعريفــات الصــادرة عن البنك المركزي الســعودي، والتي تعتمد 
عدة معايير تشــمل حجم الأعمال الســنوي وعدد الموظفين.

المبــادرات التــي اتخذهــا بنــك الريــاض لدعــم هــذه المنشــآت إضافة إلى عــدد الموظفين ومبادرات التدريــب وورش العمل المقدمة 
للعــملاء والموظفيــن لعام 2023م: 

مبادرات أخرى مبادرات الإقراض2023م

مصرفية الأفرادمصرفية الشــركاتالقطــاع الذي تتبعه

المنشــآت متناهية الصغر الإدارة التــي تتبعها 
والصغيرة والمتوســطة 

المنشــآت متناهية الصغر 
والصغيرة والمتوســطة 

27512عــدد الموظفيــن الذين يخدمون الشــريحة 

177عــدد الموظفيــن الذيــن تلقوا دورات تدريبية 

290عــدد أيــام التدريب المقدمــة للموظفين 

21,051عــدد العــملاء الذيــن تلقوا دورات تدريبية 

15,239عــدد ورش العمــل المقدمة للعملاء 

291عــدد أيام التدريــب المقدمة للعملاء 

جميــع فــروع بنك الرياض 44عــدد المراكــز أو الفــروع التــي تقدم من خلالهــا الخدمات للعملاء
فــي كافــة مناطق المملكة 

 الجوائــز التــي حصــل عليهــا البنك في قطاع المنشــآت متناهية الصغر والصغيرة والمتوســطة 
خلال العام 2023م: 

•	 أعلــن برنامــج ضمــان التمويــل للمنشــآت الصغيــرة والمتوســطة “كفالــة” حصــول بنك الرياض علــى المرتبة الأولى للعام 
2023م مــن حيــث قيمــة التمويــل والكفــالات وعــدد المنشــآت المســتفيدة والدعم المقدم لتمويل قطاعي الســياحة 

وتقنيــة المعلومات.

•	 أعلــن برنامــج ضمــان التمويــل للمنشــآت الصغيــرة والمتوســطة “كفالــة” حصــول بنك الرياض علــى المرتبة الأولى للعام 
2023م مــن حيــث قيمــة التمويــل والكفــالات وعدد المنشــآت المســتفيدة للعام الســابع على التوالي.

المراجعة الاستراتيجية 
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المبــادرات التــي اتخذها بنك الرياض 
لدعم هذه المنشــآت:

طــرح وتطوير المنتجات: 	.1

•	 إطــاق مبــادرات بقيمــة مليار دولار أمريكي لتمويل المنشــآت 
العاملــة فــي قطــاع الاتصالات وتقنيــة المعلومات خلال 
مؤتمــر “LEAP2023” فــي المملكة العربية الســعودية. 

•	 إجــراء مراجعــة شــاملة لجميــع منتجاتنا القائمة 
وتحليــل أدائهــا وإدخال تحســينات نوعية عليها.

2.	 البرامــج والاتفاقيات: 
توقيــع اتفاقيــات شــراكة مع العديــد من الجهات لطرح 

امتيازات وحلول تســهم في تحســين الخدمات المقدمة 
للمنشــآت الصغيرة والمتوســطة، وعلى رأس تلك الجهات: 

•	 أمانــة منطقة الرياض. 
•	 البرنامــج الوطنــي لتنميــة تقنية المعلومات.
•	 بنك المنشــآت الصغيرة والمتوســطة. 
•	 مجلس شــباب أعمال الشــرقية. 
•	 نقابة المحامين الســعودية.
•	 برنامــج طمــوح التابــع لـ “منشــآت” - والمعنــي بتقديم الدعم 

التمويلــي للمنشــآت متناهيــة الصغر والصغيرة والمتوســطة. 
•	 المعهــد الملكي للفنــون التقليدية.

افتتــاح المراكز الجديدة: 	.3
•	 تمثــل مراكــز المنشــآت الصغيرة والمتوســطة الجديدة عنصرًا 

أساســيًا في دعم نمو ونجاح تلك الشــريحة من المنشــآت، 
وذلــك مــن خــال توفيــر الخدمات الماليــة المتخصصة، وتعزيز 

العلاقــات، والمســاهمة فــي التنميــة الاقتصادية المحلية.

•	 تدشــين مركز بنك الرياض للمنشــآت الصغيرة والمتوســطة 
فــي مدينــة الريــاض عــام 2023م بحضور ورعاية معالي 

وزيــر التجــارة رئيــس مجلس إدارة الهيئة العامة للمنشــآت 
الصغيــرة والمتوســطة الدكتــور ماجد بــن عبدالله القصبي.

•	 أطلــق بنــك الريــاض عام 2023م مركزًا مســتقلًًا جديدًا 
للمنشــآت الصغيرة والمتوســطة في الخبر. 

	�الرعايــات والمشــاركة في الفعاليات  .4
والمؤتمرات والمعارض:

•	 المشــاركة في ملتقى الاســتثمار البلدي “فرص”.

•	 المشــاركة في مؤتمر ســيملس الســعودية 2023م 
بالرياض، بحضور نخبة كبيرة من الشــركات الناشــئة 

فــي قطــاع التكنولوجيا والمؤسســات التقنية 
الرائــدة علــى المســتويين الوطني والعالمي. 

•	 رعايــة ملتقــى ومعــرض ريــادة الأعمال “راد” الذي ينظمه 
مجلس شــباب أعمال الشــرقية بصفة “الشــريك المصرفي”.

•	 الراعي الرئيســي لملتقى الأحســاء للشــركات 
الناشــئة، والذي تُنظّمه غرفة الأحســاء.

•	 المشــاركة في فعالية “اكتشــف بُعد عســير” 
التــي ينظمهــا صندوق التنمية الســياحي. 

•	 عقــد ورش عمــل للتوعيــة الماليــة بالتعاون مع غرفة الأحســاء.

•	 رعاية منتدى جازان للاســتثمار بصفة “الشــريك الماســي”.

•	 المشــاركة في فعالية مســك الريادة “نرتقي”.

•	 عقد عدة جلســات للتوعية المالية بالتنســيق مع 
مجموعــة مــن شــركائنا، وأهمها الغرفــة التجارية بالمدينة 

المنورة، ومنشــآت، والهيئة الســعودية للمحامين. 

2- الإفصــاح الكمي:

2023م

بآلاف الريالات الســعودية

الصغر  الإجمالي المتوسطةالصغيرةمتناهية 

القروض للمنشــآت الصغيرة والمتوســطة 
 41,663,778  23,164,342  13,518,456  4,980,980 – بنــود داخــل الميزانية 

القروض للمنشــآت الصغيرة والمتوســطة – 
 15,432,167  10,612,649  3,933,418  886,100 بنــود خــارج الميزانية )القيمة الاســمية(

القروض داخل الميزانية للمنشــآت الصغيرة والمتوســطة 
14.9٪ 8.3٪ 4.8٪ 1.8٪ كنســبة مــن إجمالي القــروض داخل الميزانية 

القروض خارج الميزانية للمنشــآت الصغيرة والمتوســطة
5.5٪ 3.8٪ 1.4٪ 0.3٪ كنســبة مــن إجمالي القــروض خارج الميزانية 

222,5533,985,6654,420,8198,629,037إجمالــي القــروض المضمونــة من برنامج “كفالة”

2022م

بآلاف الريالات الســعودية

الصغر  الإجماليالمتوسطةالصغيرةمتناهية 

القروض للمنشــآت الصغيرة والمتوســطة 
 34,831,723  20,782,824  10,055,980  3,992,919 – بنــود داخــل الميزانية

القروض للمنشــآت الصغيرة والمتوســطة – 
 13,445,885  8,887,803  3,470,137  1,087,945 بنــود خــارج الميزانية )القيمة الاســمية( 

القروض داخل الميزانية للمنشــآت الصغيرة والمتوســطة
14.1٪ 8.4٪ 4.1٪ 1.6٪ كنســبة مــن إجمالي القــروض داخل الميزانية 

القروض خارج الميزانية للمنشــآت الصغيرة والمتوســطة
5.4٪ 3.6٪ 1.4٪ 0.4٪ كنســبة مــن إجمالي القــروض خارج الميزانية 

263,1403,661,7103,657,4717,582,321إجمالــي القــروض المضمونــة من برنامج “كفالة”

المراجعة الاستراتيجية 

إطلاق بنك الرياض مبادرات بقيمة 

مليار دولار أمريكي 
لتمويل المنشآت العاملة في قطاع 
الاتصالات وتقنية المعلومات خلال 

”LEAP2023“ مؤتمر
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بالرغم من الظروف غير المواتية التي أثّّرت ســلبًًا على الأســواق العالمية، 
حافظ القطاع الصمرفي الســعودي على مســاره الإيجابي خلال عام 2023م 
مدعومًًــا بالنمــو الاقتصــادي القوي في الناتــج المحلي الإجمالي غير النفطي 

والتقدم المتســارع نحو تحقيق مســتهدفات رؤية الســعودية 2030. 

تحديــات اقتصادية عالمية
من المتوقع أن تتلاشــى المرونة التي أظهرها النشــاط 

الاقتصادي العالمي في وقت ســابق من هذا العام وســط 
أحــدث توقعــات صنــدوق النقــد الدولي بتباطــؤ النمو العالمي 
مــن 3.5٪ إلــى 2.8٪ فــي عام 2023م، وتركّّز تباطؤ النشــاط 

فــي الاقتصــادات المتقدمــة بصفــة خاصة، وذلك نتيجة 
السياســات النقدية المتشــددة والقيود المفروضة على 

شــروط الائتمان واضطراب أســواق العمل. ومن المتوقع 
للنمــو المتراجــع علــى خلفية التشــديد المســتمر الذي يتم 

تطبيقه على السياســات النقدية لاســتعادة اســتقرار الأســعار 
أن يبلــغ ذروتــه فــي عــام 2023م فــي العديد من الاقتصادات 

الكبــرى، قبــل أن يرتفــع مجــددًًا فــي عام 2024م إلى ٪3.2. 
وبالرغــم مــن أن هــذه النســبة تمثل زيــادة طفيفة عما توقعه 

صنــدوق النقــد الدولــي فــي يوليو 2023م، إلا أنها تبقى 
ضعيفــة قياسًًــا بالمتوســط التاريخــي للنمو العالمي.

ومــن المتوقــع أن تــؤدي الآثــار غير المباشــرة لهذه الصدمات 
إلى تســريع وتيرة تباطؤ النشــاط الاقتصادي العالمي، وهو ما 

ســـيؤدي بدوره إلى تراجع مســـتويات الثقة وزيادة معدلات 
التضخــم، وتشــديد الأوضــاع المالية. وقد بــدأت البنوك المركزية 

فــي جميــع أنحــاء العالــم بالفعل في تبني سياســـات نقدية 
متشـــددة لمواجهة الضغـــوط الناجمـــة عن ارتفاع الأسعار 

ًـا. وشــهدت الظــروف الماليــة العالمية توجهًًا نحو سياســات  عالمي�
التشــديد بســبب الارتفاع المســتمر في أســعار الفائدة، كما 
عانــت العديــد مــن البنوك من خســائر كبيــرة غير محققة في 

عــام 2023م علــى إثــر الارتفاع الحاد في أســعار الفائدة. 

وأدت المخــاوف بشــأن الميزانيــات العموميــة لبعض البنوك 
إلــى ســحب المودعيــن لأموالهــم وحدوث تقلبات في 

الســوق في الولايات المتحدة وأوروبا في وقت ســابق 
من هذا العام، والذي قوبل بتطبيق سياســات اســتجابة 

عاجلة على نطاق واســع. وبالرغم من تأثر الأســواق 
المالية بالتوقعات المتغيرة بشــأن المســار المســتقبلي 

لأســعار الفائــدة لــدى البنــوك المركزية الكبرى، إلا أن الآثار 
غيــر المباشــرة للاضطرابــات المصرفية في الاقتصادات 

المتقدمة والأســواق الناشــئة ظلت محدودة حتى الآن. 

وفــي نهايــة العــام، واصل النمو الاقتصــادي العالمي تباطؤه 
جــرّّاء تراجــع الطلبــات العالمية الجديــدة للمرة الأولى منذ 
شــهر يناير، وانخفاض معدل الأعمال غير المنجزة بشــكل 

حــاد، ممــا ينــذر بتراجع الأداء إلى مســتويات أدنى خلال 
الأشــهر المقبلة، مع تســجيل قطاع إنتاج الســلع لأضعف 

أداء بيــن قطاعــي التصنيــع والخدمــات. وبالرغم من أن تحســن 
معدلات العرض ســاعد شــركات الإنتاج على إتمام الأعمال 

غيــر المنجــزة، إلا أن تراجــع الطلبــات الجديدة أدى إلى اســتمرار 

وبينمــا لا يــزال معــدل التضخم أعلى من المســتوى المســتهدف 
فــي معظــم الاقتصــادات التي تطبق نظام اســتهداف التضخم، 

فمــن المتوقــع أن ينخفــض معــدل التضخــم الكلي العالمي من 
8.7٪ فــي عــام 2022م إلــى 6.9٪ فــي عام 2023م، وإلى 
5.8٪ فــي عــام 2024م. وقــد أدى ارتفــاع مخزون الغاز في 

أوروبا إلى مســتويات قياســية وضعف الطلب في الصين إلى 
انخفاض أســعار الطاقة والغذاء عن الذروة التي ســجلتها في 

عــام 2022م، مــع بقاء مســتويات الانخفــاض أقل من المتوقع. 
وســاهمت هذه التطورات المترافقة مع اســتقرار سلاســل 
التوريــد فــي الانخفــاض الســريع للتضخــم الكلي في معظم 

البلدان، في الوقت الذي اتخذ فيه التضخم الأساســي مســار 
انخفــاض تدريجــي ليبقــى أعلــى بكثير من مســتويات التضخم 
المســتهدفة التــي تــم تحديدهــا من أغلــب البنوك المركزية.

تدهور أنشــطة الإنتاج بشــكل عام. علاوةًً على ذلك، 
شــكّّل ضعف أداء التجارة العالمية إلى جانب سياســات 
الخفض المســتمر للمخزون عوامل ضغط رئيســية على 

أنشــطة إنتاج المصانع، الأمر الذي يخفف بشــكل طفيف 
مــن العــبء علــى قطاع التصنيــع على المدى القريب.

اســتمرار نمو الاقتصاد السعودي
واصلــت التوقعــات فــي نمو الاقتصــاد غير النفطي في 

المملكة العربية الســعودية كمســاهم رئيســي في دفع نمو 
اقتصــاد المملكــة هــذا العام في ضوء اســتمرار الحكومة 

بتنفيــذ سياســات تنويــع الاقتصــاد بهــدف تعزيز القطاع الخاص 
باعتبــاره المحــرك لخلــق فــرص العمل فــي المملكة. ونتوقع 

فــي عــام 2023م أن يصــل الناتــج المحلــي الإجمالي الحقيقي 
إلى مســتوى 0.7٪، مع زيادة الأنشــطة غير النفطية بنســبة 

5٪ تقريبًًا على خلفية النمو القوي لأنشــطة الاســتثمار.

وحافظ مؤشــر الرقم القياســي لأســعار المســتهلك )معدل 
التضخــم( علــى مســتوى منخفــض إلى حــد ما، ومن المتوقع 

أن يســجل 2.5٪ وســطيًًا في عام 2023م، متأثرًًا بارتفاع 
تكاليف الخدمات وإيجارات المســاكن. وأظهر مؤشــر 

بنــك الريــاض لمــدراء المشــتريات، والذي يقدم قراءات عن 
اقتصــاد القطــاع الخــاص غيــر المنتــج للنفط، ارتفاعًًا قويًًا 

فــي الأعمــال الجديــدة طوال عام 2023م، مدعومًًا بتوســع 
ملحوظ في النشــاط التجاري. وأدى ذلك إلى تســجيل أعلى 

مســتويات نمــو فــي أعداد الوظائــف في المملكة خلال 
تســع ســنوات. وســاعدت ظروف ســوق العمل المواتية على 
تســريع زيادة الأجور، مما زاد من ضغوط تكلفة مســتلزمات 

الإنتاج في ظل تســارع تضخم أســعار المشــتريات أيضًًا. 
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وعلــى صعيــد السياســة الماليــة، أعلنــت الحكومة عن عجز 
قــدره 35.77 مليــار ريــال ســعودي فــي الربع الثالث من عام 

2023م على خلفية زيادة الإنفاق بنســبة 2٪ ســنويًًا تقريبًًا. 
إضافــةًً إلــى ذلــك، ارتفعت العائدات غير النفطية بنســبة 

53٪ لتصــل إلــى 111.5 مليــار ريــال ســعودي مقارنة بـ 72.8 
مليــار ريــال المســجلة فــي الفترة نفســها من العام الماضي. 

وبلغــت عائــدات النفــط 147 مليار ريال ســعودي ممثلة 
انخفاضًًا بنســبة 36٪ مقارنة بالفترة نفســها من عام 2022م. 

وفــي عــام 2024م، تتوقــع وزارة المالية الســعودية أن يصل 
حجــم الإنفــاق إلــى أكثــر من 1.26 تريليون ريال ســعودي وأن 

يبلــغ عجــز الميزانيــة 82 مليــار ريال ســعودي بنهاية العام. 

مرونة القطاع الصمرفي الســعودي
ترتكـــز السياســـة النقديـــة فـــي المملكة العربية الســـعودية 

منـــذ ثلاثة عقـــود على مبدأ ربط ســـعر صرف الريال الســـعودي 
بالــدولار الأمريكــي، الأمــر الذي يوفر مصداقية للسياســـة 

النقدية واســـتقرارًًا للأنشطة التجارية وتدفقات الدخـــل والأصول 
الماليـــة. ومع ذلك، فإن ربـــط الريال السعودي بالدولار 

الأمريكي يعنـــي محدودية الخيارات المتاحـــة أمـــام المملكـــة 
فيما يتعلق بالسياســـة النقديـــة، فأســـعار الفائـــدة قصيرة 

الأجل تتبع أســـعار الفائدة الأمريكية بشـــكل وثيق. وقد قام 
الاحتياطــي الفيدرالــي الامريكــي، الذي يتحكم في ســـعر الفائـــدة 

لودائـــع الليلـــة الواحدة في الولايات المتحدة الأمريكية، برفـــع 
معــدلات الفائــدة أربــع مــرات في محاولة لكبــح جماح التضخم. 

وتبعـــه البنك المركزي الســـعودي في تعديل أســـعار الفائدة 
المحليــة أربــع مــرات أيضًًــا، وقد أدى ذلك إلى زيادة كبيرة فـــي 

ســـعر الفائدة بيـــن البنوك المحلية. وحيـــث أن البنـــوك الســـعودية 
تحتفظ بحصة كبيـــرة مـــن الودائـــع الجارية، فإن هذه الزيادات 

في أســـعار الفائدة بين البنوك أثرت بشـــكل إيجابـــي علـــى الأرباح 
المصرفيــة. ومــن ناحيــة أخــرى، فإن زيادة أســـعار الفائدة عادةًً ما 
تشـــكل حاجـــزًًا أمـــام بعـــض فـــرص الاقتراض، غير أن هذا لـــم يكـن 

هـــو الحال في عام 2023م، حيث طغـــى النمـــو الكبير الذي 
شـــهدته المملكة علـــى أعـــراض التدهور علـــى المدى القصير.

وفي هذا السياق، توجد علاقة عكســـية بين أســـعار الفائدة 
والمعـــروض النقـــدي، ممـــا يعني أن الزيادة في أســـعار الفائدة 

تؤثر ســـلبًًا على المعروض النقـــدي. ولكن زيـــادة الإنفاق 
الحكومي والنمـــو المحلـــي القـــوي نجحا في الحفاظ علـــى 

المعروض النقدي عند مســـتوياتٍٍ إيجابية. ورغم ذلك، شـــهدت 
مكونات المعـــروض النقـــدي تغيـــرات مهمة تمثلت فـــي زيـــادة 

الودائــع لأجــل والودائــع الادخارية على حســـاب الودائع تحت 
الطلب. وشــهدت الودائع تحت الطلب، والتي تشــكل نصف 

إجمالــي الودائــع فــي النظام المصرفــي، تراجعًًا في العديد 
من الفترات. ومع ذلك، واصل المعـــروض النقـــدي )م3( 

تســجيل نمــو إيجابــي يتــراوح بيــن 9٪ و10٪ مدفوعًًا بزيادة 
الودائــع ذات الفائــدة بأكثــر مــن 45٪ في عام 2023م.

المراجعة الاستراتيجية 

قطاع الخدمات الصمرفية السعودي مرن في 
عام 2023م، متماشيًًا مع الاحتياطي الفيدرالي 

الأمريكي. والنمو المحلي القوي يحافظ على 
المعـروض النقـدي الإيجابي، على الرغم من 

التغيرات في تكوين الودائع الزمنية والادخارية.

من المتوقع أن ينمو الاقتصاد 
غير النفطي في السعودية عام 

2023م، مدفوعًًا بسياسات 
التخصيص الحكومية والاستثمار 

القوي في القطاع الخاص، مع 
وصول الناتج المحلي الإجمالي 

الحقيقي إلى مستوى ٪0.7 
وزيادة الأنشطة غير النفطية 
بنسبة تقريبية تصل إلى ٪5. 
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قطــع بنــك الريــاض خلال عام 2023م أشــواطًًا مهمة فــي رحلته نحو الابتكار الرقمي محققًًا 
نجاحات مســتدامة رســخت مكانته الســوقية الرائدة، وعززت بنيته الصمرفية الرقمية 

المتميــزة، ووفــرت لــه كافة المقومات التي تكفــل تلبية الاحتياجات المتطورة لعملاء 
مصرفية الأفراد والشــركات خلال هذه الحقبة الرقمية بامتياز، وذلك من خلال التوســع في 

تطبيــق أحــدث التقنيــات المالية، كالصمرفيــة المفتوحة وحلول الذكاء الاصطناعي.

اتســمت أنشــطتنا في مجال التحول والابتكار الرقمي 
خلال العام بالتنوع والشــمول، وهو ما تجلى في التحســن 

الكبير الذي شــهده مؤشــر النضج الرقمي للبنك، رغم 
اســتحداث مزيد من الضوابط والقيود لمكافحة الأنشــطة 
الاحتياليــة والتخفيــف مــن المخاطر المرتبطة بها. وشــملت 

 Microsoft“ أبــرز إنجازاتنــا فــي هــذا الصدد اعتماد نظام
Power BI” لتطويــر اللوحــات المعلوماتيــة على مســتوى 

البنــك ونظــام “Medallia” لإدارة تجربــة العملاء.

وبالمثــل، حلقــت شــركة جيــل الابتــكار الرقمية المحدودة “جيل” 
إلــى آفــاق جديــدة فــي عام 2023م وســاهمت بقوة في تعزيز 

مســيرة التحــول الرقمــي لبنــك الريــاض من خلال دورها في طرح 
مجموعــة متنوعــة مــن النماذج الأولية للمنتجــات، والتطبيقات 

والتحســينات التشــغيلية الأساســية والعملية.‏ وبعد نجاح 
الإطلاق التجريبــي لمنصــة الابتــكار الداخلــي “ملهم”، تم الإعلان 

عن باكورة تحدياتها والتي اســتهدفت تشــجيع كافة منســوبي 
بنــك الريــاض علــى تطوير حلــول مبتكرة للارتقاء بمبادرات 

المســؤولية الاجتماعيــة للبنــك. وقــد انضــم حتى الآن أكثر من 
400 موظــف وموظفــة إلــى المنصــة وقدمــوا 85 فكرة عملية 

ًـا للتقييــم لتحديــد أمثل الطرق للاســتفادة منها.  تخضــع حالي�

حصــدت جهودنــا فــي مجال الابتــكار مجموعةًً من الجوائز 
المرموقــة، كان أبرزهــا جائــزة أفضــل ابتكار في الخدمات 

المصرفيــة الرقميــة للعــام 2023م بالمملكــة العربية 
الســعودية خلال حفــل جوائــز “إيميــا فاينانس”، كما 

منح كلٌٌ من صندوق الاســتثمارات العامة ومؤسســة 
“إنفورماتيــكا” بنــك الريــاض جائزة “أفضــل تطبيقات البيانات”، 

بالإضافة إلى شــهادة تقدير من قمة الشــرق الأوســط 
للــذكاء الاصطناعــي والتحلــيلات المصرفية 2023م.

شــركة جيــل الابتــكار الرقمية المحدودة “جيل”
حقق التدشــين الرســمي لشــركة جيل الابتكار الرقمية 

المحــدودة “جيــل” هــذا العــام نجاحاتٍٍ فوريــة، بفضل ما تتيحه 
من قدراتٍٍ غير مســبوقة على صعيد ســرعة تنفيذ التجارب 
والتعميــم الســلس للمنتجــات والحلــول والتطوير المتكامل 

لنمــاذج الأعمــال الرقميــة المبتكرة. وتغطي الشــركة وتدعم 
جميــع مجــالات التحــوّّل الرقمي والابتــكار لبنك الرياض من 

خلال عناصرهــا الأساســية وهــي: المختبــر الرقمي، والمصنع 
الرقمــي، والاســتوديو الرقمــي ومركز البحــوث الرقمية. كما 

توفــر الشــركة الدعــم لمبادرات البنك وجهــوده المتعلقة 
بــإطلاق منصــات رقميــة جديدة، وتعزيز التكامل مع الشــركاء 

الرقمييــن، وتوجيــه الاســتثمارات في قطــاع التكنولوجيا 
الماليــة، وتطويــر قــدرات ريادة الأعمــال الرقمية محليًًا. 

أنتجــت الشــركة فــي بنك الريــاض خلال العام 2023م مجموعة 
كبيــرة مــن الحلــول التــي اجتازت مرحلة النماذج الأوليــة للمنتجات 

المســتوفية للحــد الأدنــى مــن المتطلبات والميزات، وعلى رأســها 
منصة رقمية شــاملة لخدمات المنشــآت الصغيرة والمتوســطة 

ومتناهيــة الصغــر، وتحســينات مقترحــة ترتقي بتجربة اســتخدام 
منصــة عمــل إدارة العلاقــات، وحل رقمي شــامل يوفر لعملاء 

بنك الرياض رحلة رقمية اســتثنائية عند شــراء منزل. 

كمــا اســتثمرنا قــدرات “جيــل” في تنفيــذ المرحلة الأولى من 
تطبيــق “ديجيتــال انســايت”، وهو عبــارة عن منصة للأجهزة 
النقالــة متخصصــة في نشــر محتــوى حصري في المجالات 

الماليــة والتقنيــة. وقطعنــا أيضًًــا خطــواتٍٍ كبيرة على صعيد 
تســريع وتعزيــز عمليــة طلــب التغييرات لمشــاريع البنك / لجنة 

المبــادرات الاســتراتيجية، بمــا فــي ذلك ترحيــل مجمل عملية 
معالجــة التغييــرات الداخليــة إلــى نظــام حفظ رقمي، بهدف 

تحســين الجوانــب الأساســية لعمليــة إدارة التغييــر.‏ وعلى الصعيد 
الداخلــي، عززنــا كفــاءة عملية إنجاز مخرجات مشــاريع “جيل”، 
لضمــان قــدر أكبــر من السلاســة عبر مختلــف العمليات. كما 

مكنتنــا الخصائــص المتقدمــة التــي تتيحهــا المنصة من التحكم 
فــي عمليــة طــرح الميــزات الجديــدة دون الحاجة إلى تغييرات 

برمجيــة معقــدة فــي واجهة الاســتخدام الخاصة بالعملاء. 

المصرفية الرقمية والابتكار

تعزيز ريادتنا في مجال الابتكار 
الرقمي لنكون دائمًًا معك.

مركــز الذكاء الاصطناعي
أطلــق بنــك الريــاض “مركــز الذكاء الاصطناعــي والتحليل المتقدم” 

خلال العــام 2023م فــي إطــار حرصه علــى مواكبة التطورات 
العالميــة فــي مجــال الذكاء الاصطناعــي والتحليل، وجهوده 

الحثيثــة للاســتفادة مــن التقنيــات المتقدمــة في هذا المجال 
لتطويــر عمليــات البنــك وخدماتــه، وخاصــةًً فيما يختص بحالات 

اســتخدام تقنيــات التعلــم الآلــي بالإضافة إلــى تقنيات الذكاء 
الاصطناعــي الحديثــة التــي يمكنهــا معالجة اللغــة الطبيعية 

وفهمهــا. يأتــي المركــز برؤيــة واضحة وهــي أن يغدو بنك الرياض 
مــن خلالــه منــارةًً فــي تحليل البيانات والــذكاء الاصطناعي محليًًا 

ًـا. ومــن المرتقــب أن يثمــر اســتخدام هذه التقنيات  وإقليمي�
عــن تحســين عمليــات البنــك المختلفــة وتعزيز رضا العملاء. 

الصمرفيــة المفتوحــة ومنتجات الصمرفية 
”BaaS“ الرقميــة كخدمة

وخلال العــام، واصلنــا رحلتنــا في ترســيخ ثقافــة الابتكار وتطوير 
عــروض قيمــة جديــدة تعتمــد على نمــوذج المصرفية المفتوحة 

ومنتجــات المصرفيــة الرقميــة كخدمــة “BaaS”، حيث يعمل 
نمــوذج المصرفيــة المفتوحــة علــى تغيير طريقة عملنا وتحســين 

الكفاءة، من خلال تيســير تبادل البيانات بشــكل آمن وســلس 
بين الشــركات ومقدمي الخدمات المالية، ما أســهم في تعزيز 

آليــات صنــع القــرار وتبســيط العمليات فــي جميع المجالات.

وفــي عــام 2023م، حققنــا إنجازًًا بــارزًًا وقفزة نوعية بعد 
نجاحنــا فــي الحصــول علــى الاعتماد الرســمي لتمكين خدمات 

المصرفيــة المفتوحــة وفــق الإطــار التنظيمي الصادر عن 
البنــك المركــزي الســعودي. وبالتالي، التمكــن من التنفيذ 

الفعلــي لمجموعــة مــن خدمات المصرفيــة المفتوحة لعملاء 
مصرفيــة الأفــراد، ضمن اســتراتيجيتنا للتركيــز على تلبية 

تطلعــات العــملاء، وقــد تم الإعلان الرســمي عن ذلك من 
خلال حســابات بنــك الريــاض في مواقــع التواصل الاجتماعي.

كما طوّّر بنك الرياض إطار عمل ســلس وآمن لمشــاركة 
البيانــات، ممــا يتيــح لعــملاء مصرفية الأفــراد تحكمًًا أكبر 

فيمــا يخــص معلوماتهــم المالية، وإدارة بيانات حســاباتهم 
مــن خلال الموافقــة علــى مشــاركتها مع مقدمي خدمات 

المصرفيــة المفتوحــة عــن طريــق أون لاين الرياض وموبايل 
الرياض. كما دخل البنك في شــراكة مع ســبعة من مقدمي 

خدمات المصرفية المفتوحة، وهم شــركة ملاءة، وشــركة 
ســنام، وشــركة لين تكنولوجيز، وشــركة دراهم، وشــركة سبير 

العربية، وشــركة بوابة ترابط، وشــركة ســنقل فيو، وبالتالي 
إتاحــة خيــارات وخدمــات مالية أكثــر لعملاء بنك الرياض.

المراجعة الاستراتيجية 

انضمام أكثر من 

 400
موظفًًا إلى برنامج الابتكار “ملهم”

تدفع شركة جيل الابتكار الرقمية المحدودة 
“جيل” في بنك رياض بالتجربة السريعة 

وتوسيع المنتجات والحلول الرقمية، حيث 
تدعم التحول الرقمي وتطوير قدرات ريادة 

الأعمال الرقمية محليًًا.
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واســتكماالًا لجهــوده المبذولــة، قــام بنك الرياض بإطلاق 
الصفحــة الرســمية الخاصــة بالمصرفيــة المفتوحــة على موقعه، 

والتــي تتيــح لعــملاء البنــك التعرّّف على خدمــات ومزايا المصرفية 
المفتوحــة المقدمــة مــن بنــك الرياض، والاطّّلاع على الجهات 
المصرّّحــة مــن البنــك المركزي الســعودي، بالإضافة إلى توفير 

قائمــة بالأســئلة المتكــررة. إضافــةًً إلــى ذلك، تم تفعيل دور 
بنــك الريــاض فــي رفــع وعي المجتمع من خلال نشــر عدة 

منشــورات توعوية ســلّّطت الضوء على خدمات ومميزات 
وأمــان المصرفيــة المفتوحــة في المملكة العربية الســعودية.

وفــي إطــار التزامــه الدائــم بالابتكار، يعكــف بنك الرياض حاليًًا 
على وضع اللمســات الأخيرة على توســيع نطاق خدمات 

المصرفيــة المفتوحــة وإتاحتهــا لعملاء مصرفية الشــركات، 
وهي خطوةٌٌ من شــأنها توفير مجموعة واســعة من المزايا 

للشــركات بجميــع أحجامهــا وتعزيــز مكانة بنك الرياض 
كبنــك رائــد فــي مجال الخدمــات المصرفية الرقمية. 

منتجــات جديدة وتقنيات رائدة 
شــكّّلت المنظومــة التمكينيــة الرائــدة وثقافة الابتــكار الملهمة 
التــي يتمتــع بهــا بنــك الريــاض حاضنــةًً لتطوير وطرح العديد من 

المنتجــات والعمليــات والتقنيــات الجديــدة. حيث تم، على ســبيل 
المثــال، دمــج الخدمــات المصرفيــة الرقمية ضمن بطاقات 
الفرســان والــهلال الائتمانيــة الجديدة، وذلــك عبر تصاميم 

ّـزت بها تلك  مبتكــرة وخصائــص متقدمــة لإدارة البيانــات تمي�
المنتجــات. كمــا قــام البنــك بتحديث منصــة “توكن” التي تقدم 

خدمــات مصرفيــة عبــر الجــوال للأبناء، لتمكيــن الآباء من تخصيص 
الأنشــطة المتاحة لأطفالهم من خلال التطبيق بكل يســر 

وســهولة. نســتعد أيضًًا لإطلاق ســوق لواجهة برمجة التطبيقات 
“API” وبوابــة موجهــة للمطوريــن لتمكين شــركات التكنولوجيا 

الماليــة والكيانــات الأخــرى العاملة فــي القطاع المالي من 
الاســتفادة مــن خدمــات المصرفيــة المفتوحة والمنتجات 

المصرفيــة الرقميــة كخدمــة “BaaS” وغيرهــا من الخدمات 
التــي تســتند إلــى التكامــل عبر واجهة برمجــة التطبيقات. 

وقــد أثمــر اعتمــاد منصــة “Microsoft Power BI” للوحات 
المعلوماتيــة المؤسســية عــن تحســين أداء البنــك بفضل ما 
تقدمــه مــن رؤى متكاملــة وتحليلات أســرع وأدق للبيانات 

تسترشــد بها إدارة البنك في اتخاذ قرارات مســتنيرة 
مبنيــة علــى معلومــات حديثــة، كان لهــا تأثير إيجابي واضح 

فــي رفــع مســتوى كفــاءة العمليات والإدارة المالية 
وتحســين مجمل عمليات التخطيط الاســتراتيجي.

واســتكماالًا لجهــوده فــي هــذا المجال، قام بنك الرياض 
باعتمــاد وتحديــث مجموعــة واســعة من التقنيات خلال 

العــام، توزعــت علــى عدة مجالات أهمهــا حوكمة البيانات، 
ودليــل البيانــات المؤسســية، وخصوصية البيانات، وتشــفير 
البيانــات، والمحــاكاة الافتراضيــة للبيانــات، وجودة البيانات. 

دعــم التقنية المالية
واصلنــا توطيــد علاقــات التعــاون مع شــركات التقنية المالية 

خلال عــام 2023م، وقدمنــا الدعــم والتمويــل لعددٍٍ من 
الشــركات الإقليمية الناشــئة ذات الإمكانيات الواعدة في 

قطــاع التقنيــة. وفــي عــام 2023م، أعلنّّا عن دعم إطلاق 
شــركة “ملاءة للتقنيــة الماليــة”، وهــي خدمــة مصرفية مفتوحة 

تتيــح لعملائنــا الاســتفادة من حلــول مخصصة لإدارة التمويل 
الشــخصي. ونفخــر كذلــك بتكريــم رئيس مجلس هيئة الســوق 

الماليــة رئيــس مجلــس أمناء الأكاديميــة المالية معالي 
الأســتاذ محمــد بــن عبداللــه القويز، لبنك الريــاض تقديرًًا لرعاية 

البنــك ومشــاركته الفاعلــة في ملتقــى الأكاديمية المالية. 

وشــهد العام أيضًًا تخرج الدفعة الخامســة من المســتفيدين 
مــن منصــة الابتــكار المفتــوح لبنك الرياض، والمعروفة باســم 

“وصــل”، بعــد إتمــام برنامــج تدريبــي مكثف امتد على مدار 
ثمانيــة أســابيع وحظــي بدعــم من هــذه المنصة التي توفر لرواد 

الأعمــال والمبتكريــن بيئــة تجريبية لإنشــاء برامج وتطبيقات 
تحاكــي أدوات الاتصــال بالبيانــات البنكيــة. وبهــذا، يبلغ إجمالي 

عــدد رواد الأعمــال والمبتكريــن المســتفيدين من منصة 
“وصــل” مــن المتخصصيــن فــي مجال التقنيــة المالية 66 خريجًًا 
وخريجــة ينتمــون لأكثــر من تســع دول، تشــمل المملكة العربية 

الســعودية ومصر وفرنســا وروســيا والمملكة المتحدة. 

المراجعة الاستراتيجية 

رؤية مستقبلية 
مــن المتوقــع أن يكــون عــام 2024م عامًًا حــافالًا بتطورات تقنية 

كبــرى لبنــك الريــاض، مــن شــأنها تعزيز مكانتــه الرائدة كبنك رقمي 
 Venture”ملتــزم بالابتــكار والتطويــر. وقــد قمنا من خلال برنامج

 Ventures 1957“ بإنشــاء صندوق ”Builder Programme
Fund” إلــى جانــب شــركتها القابضــة “SPV” ذات الغرض الخاص. 

كمــا أن البنــك بصــدد إطلاق مصنع الشــركات الجريئة “1957 
Ventures” والتحضير لتأســيس أول ثلاث شــركات )مشــاريع( 

فــي إطــار الشــركة القابضة. وتشــمل قائمــة خططنا المهمة خلال 
العــام المقبــل تحديــث منصتنــا واســتراتيجيتنا الحالية للبيانات 
الضخمــة، واســتيفاء متطلبــات مكتــب إدارة البيانات الوطنية، 

وتفعيــل منصتنــا الخاصــة لإدارة البيانــات وتعزيــز بنيتها التحتية. 

ومن المرتقب أن يشــهد عام 2024م توســعًًا في اســتخدام 
بنــك الريــاض للتحلــيلات وحلول الــذكاء الاصطناعي، وذلك 

بعد تدشــين “مركز الذكاء الاصطناعي” الذي سيســهم 
بإمكاناتــه الواعــدة فــي تحديــد المجالات التــي يمكن للتحليلات 
المتقدمــة وأدوات الــذكاء الاصطناعــي أن تدعمها، ســواء من 
خلال خلــق قيمــة مضافــة أو خفــض التكلفــة الحالية، أو تعزيز 
التوجــه نحــو تنفيــذ حلــول مبتكرة عبر مختلــف قطاعات البنك.

ومــن بيــن الأولويــات التي ســيعمل عليها “مركز الذكاء 
الاصطناعــي” زيــادة التفاعــل بين قطاعــات الأعمال بالبنك 

وتعزيــز المشــاركة مــع أصحــاب المصلحة والأطراف ذات العلاقة، 
بمــا فــي ذلــك التعاون مــع مختلف الإدارات ووحدات الأعمال 

والشــركاء الخارجيين لتحديد فرص الاســتفادة من قدرات المركز. 
كمــا يعتــزم البنــك تبنــي وتنفيذ مبادرات رقميــة أكثر فعالية، 

من خلال تعزيز الشــراكات القوية ورفع مســتوى التنســيق 
والتوافق في الرؤى والسياســات على المســتوى المؤسســي. 

وســيواصل بنك الرياض الترويج لأنشــطة “مركز الذكاء 
الاصطناعــي” وتعزيــز هويتــه وتســليط الضوء على خدماته، 
وذلــك مــن خلال رفــع مســتوى الاهتمام والوعي بالقدرات 

الكبيــرة للمركــز، مــن أجل ترســيخ مكانــة البنك على خارطة 
المؤسســات الرائــدة في مجــال التحليلات المتقدمة 
والذكاء الاصطناعي على مســتوى منطقة الشــرق 

الأوســط. ونأمل أن تثمر تلك الجهود عن اســتقطاب مزيدٍٍ 
من المواهب وتقوية شــراكات البنك وتعزيز ســمعته 

فــي مجــال الخدمات المصرفيــة الرقمية والابتكار.

على صعيدٍٍ آخر، ســنواصل خلال عام 2024م الاســتثمار في 
نظــام Microsoft Power BI، وتطويــر المجموعــة الأولية 
مــن اللوحــات المعلوماتيــة التــي تم إعدادها ســابقًًا وتطوير 

لوحــات معلوماتيــة أخــرى لتغطيــة مجــالات إضافية من أعمال 
البنــك. وتهــدف هــذه الخطوة إلــى توفير رؤى وتحليلات 

أســرع وأكثــر دقــة لمختلــف المعنييــن، بما في ذلك الإدارة 
العليــا وغيرهــا مــن إدارات البنك ووحــدات الأعمال الداخلية.

واســتكماالًا لإنجازاته، ســيواصل بنك الرياض تطوير وتطبيق 
المزيــد مــن خدمــات المصرفية المفتوحة خلال ســنة 2024م، 
ومــن أبرزهــا Payment Initiation Services “PIS” والتــي 

ســتمكّّن خدمــات المدفوعــات مــن خلال المصرفية المفتوحة 
لجميــع عــملاء بنــك الريــاض، والتي تعد خدمــة جديدة من نوعها 
علــى مســتوى المملكــة العربيــة الســعودية. بالإضافة إلى ذلك، 
يتــم العمــل الآن علــى تنفيــذ نظــام فوترة ســيتم من خلاله خلق 

عائــد مــادي لخدمــات المصرفية المفتوحــة الخاصة بالمدفوعات. 

الابتــكار المؤسســي .. برامج الابتكار “ملهم” 
نظم بنك الرياض النســخة الثالثة من معســكر “ملهم” 

للابتكار على مدى أســبوعين. انخرط خلالها المشــاركون 
فــي برنامــج مكثف لاســتلهام الأفــكار وتحويلها إلى حلول 

أوليــة ملائمــة للســوق تعزز محفظــة الخدمات المتميزة 
والتنافســية التــي يقدمهــا بنك الرياض لعملائه. 

شــارك فــي البرنامــج 68 موظفًًــا وموظفة من مختلف الإدارات 
توزعــت إلــى عشــرة فــرق للعمل على حلــول مبتكرة أثبتت 

جدواهــا وقيمتهــا الســوقية القويــة وقدرتهــا على دعم النمو 
الاســتراتيجي للبنــك. حظيــت تلــك الفرق العشــر بدعم نخبة 
من أكثر من 30 مرشــدًًا من 15 قســمًًا مختلفًًا من أقســام 
العمل بالبنك، قدموا خبرات ثرية للمشــاركين وســاعدوهم 

فــي إيجــاد حلــول مبتكــرة. وقد مكنــت المنهجية البحثية 
النوعية التي أتاحها المعســكر للمشــاركين من اكتشــاف 

طــرق جديــدة للتفكيــر في المشــكلات وطرح الحلول. 

دخل البنك في شراكة مع 7 من 
مقدمي خدمات الصمرفية المفتوحة

أدت ثقافة الابتكار في بنك الرياض إلى 
تطوير منتجات وتقنيات جديدة، مثل بطاقات 

الائتمان وتحديث الخدمات الصمرفية عبر 
الجوال, بالإضافة إلى خطط السوق لواجهة 
برمجة التطبيقات، ”API” مما يعزز تحليلات 
البيانات والتكنولوجيا عبر مختلف القطاعات.
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فــي بنــك الريــاض، نلتــزم بوضع عملائنا في صميم أعمالنا. وخلال عام 2023م، 
اســتمر تركيزنــا علــى تنمية علاقــات مبنية على الثقة والولاء مع عملائنا، 

وواصلنــا الابتــكار والاســتثمار في التقنيــات لتقديم تجربة تتجاوز توقعاتهم.

خلال هــذا العــام، وسّّــعنا نطــاق تركيزنا علــى تجربة العميل 
أثنــاء العمــل علــى تحقيــق الركائز الأربع لاســتراتيجية التحول 

2025م والمتمثلــة فــي: الأكثــر ربحيــة، والأكثر كفاءة، 
والأفضــل فــي الابتــكار والتمكيــن الرقمي، وأن نصبح 

الخيــار الأفضــل في المملكــة للعملاء والموظفين. 

ومــن هــذا المنطلــق، حقّّقنــا نجاحات في تجاوز مؤشــرات الأداء 
الرئيســية لتجربــة العــملاء، حيــث ارتفعت درجــة التقييم على 

مؤشـــر نســـبة توصية العميل “NPS” بنسبة 10٪ سنويًًا، 
فيما ارتفعت درجة تقييم مصرفية الشــركات بنســبة ٪9.

وأثمــرت جهــود البنــك عن تعزيز قــوة علامته التجارية 
بيــن أوســاط العــملاء بواقــع 2.5 نقطة لترتفع من 

12.1 نقطــة فــي عــام 2022م إلــى 14.6 نقطة في 
عــام 2023م، ممــا أســهم فــي ارتفاع قيمة علامته 

التجاريــة بنســبة 17٪ مقارنــة بالعام الماضي. 

وعلــى مــدار العــام، ركزنــا على تطوير وتوســيع نطاق علامتنا 
التجاريــة، وزيــادة الوعــي بهــا، وتعزيــز قيمتها الإجمالية من 

خلال الشــراكات الناجحة. فعلى ســبيل المثال، عززت رعايتنا 
لنــادي الــهلال مســاعينا لنكون أقرب إلــى عملائنا، بوصفها 

الشــراكة الأولــى مــن نوعها فــي القطاع المصرفي. 

التحول الرقمي
ترافقــت رحلــة تجربــة عــملاء البنك في هذا العام مع 

التزامنــا بالتحــول الرقمي والاســتفادة مــن التقنية لتعزيز 
حضــور علامتنــا التجارية ومشــاركة العملاء ومواصلة 

تقديــم خدمــة ذات معاييــر اســتثنائية. إضافةًً إلى ذلك، 
كرســنا جهودنا لتحســين قنوات الاتصال لضمان تفاعلات 

تتســم بالوضــوح والفعالية مــع العملاء والموظفين. 

وكجــزء مــن ســعينا لتوفيــر خدمات مصرفيــة رقمية مميّّزة، 
ًـا إلى جنــب مع مجموعة من  طبقنــا تحلــيلات البيانــات جنب�

التقنيــات الرقميــة الأخــرى لتشــغيل برنامج “صوت العميل” 
الــذي يتنــاول تعليقات العــملاء وملاحظاتهم. ويزودنا 

البرنامج برؤى مســاعدة حول تجربة العملاء وســلوكهم 
وتفضيلاتهــم واحتياجاتهــم، مما يســمح لنــا بتقديم حلول 
وتوصيــات مخصصــة لتعزيــز تجربتهم المصرفية الشــاملة. 

الارتقــاء برحلة العميل
أحدثنــا فــي عــام 2023م تحــوالًا لافتًًا فــي تجربة العميل من 

خلال توظيــف الابتــكار والتصميــم الإبداعي لحل المشــكلات 
وتحســين رحلــة العميــل. كمــا أطلقنا في إطار حملة “أســبوع 

تجربــة العميــل” والــذي أتــى بالتزامن مع اليــوم الدولي لتجربة 
العميــل، جــولات تعريفيــة فــي كل مــن الرياض وجدة والدمام 

بهدف حل المشــكلات الرئيســية التي تواجه عملاءنا.

ونجحنــا هــذا العــام أيضًًــا في رقمنة رحلــة العميل لخدمة 
فتــح الحســاب، إضافــةًً إلــى مجموعة أخرى من الخدمات 
شــملت تحويــل الأمــوال عبــر أجهزة الصراف الآلي ودفع 

الفواتيــر، ورحلــة منســوبي البنــك الجدد وتوجيههم، وإدارة 
أدائهــم. كمــا نظّّمنــا أربع ورش عمــل للتفكير الإبداعي 

بهــدف تصميــم تجربــة العميــل فيمــا يتعلق بإجراء المعاملات 
عبــر أجهــزة الصــراف الآلي، وتحســين رحلة الموظف على 

مســتوى التوظيــف والتوجيــه والأداء والتقدير. 

تحديــث ودعــم العمليات الصمرفية
حصــل بنــك الريــاض في عام 2023م على شــهادة الآيزو 

10004:2018 الخاصــة برصــد وقيــاس رضا العملاء، وهو 
إنجــازًًا آخــرًًا يُُعــزز التزامنا الراســخ بتبنّّي أعلــى المعايير وأفضل 

الممارســات المعنية برضى العملاء وســعادتهم.

وجــاء هــذا الإنجــاز نتيجة جهود قســم تجربــة العميل، والتي 
شــملت إجراء العديد من الدراســات البحثية الموجهة للأقســام 

الأخــرى، والتــي ركــزت علــى تجربة العملاء، وقياس الأداء، 
وتجربــة الموظفيــن. وحرصًًــا على فهــم تجربة العملاء وقياس 

الأداء بشــكل أفضل، أجرى القســم دراســات حول العديد 
مــن التجــارب المصرفيــة المختلفــة، مثل مصرفية الأفراد، 
والمصرفيــة الماســية، والمصرفيــة الخاصــة، ونقاط البيع 

للشــركات، والمعاملات ذات الأولوية للشــركات، وخدمات 
فتــح الحســابات فــي الفــروع وعبر الإنترنت للمنشــآت الصغيرة 

والمتوســطة ومتناهية الصغر، وتجارب الشــركات، وقياس قوة 

تبســيط منصاتنا
مــن خلال منصاتنــا الإلكترونيــة، قدمنــا في بنــك الرياض لعملائنا 

إمكانية الوصول الســهل والآمن إلى حســاباتهم من أي 
مــكان وفــي أي وقت، والاســتفادة مــن الميزات والخصائص 

الإضافية والمُُحسََّــنة لإجراء المعاملات وإدارة شــؤونهم المالية 
والوصــول إلــى خدماتنا المصرفية المختلفة بســهولة ويســر.

عملنــا أيضًًــا علــى تحســين تطبيقاتنــا الهاتفية وقنوات التواصل 
الاجتماعــي للتفاعــل مــع العملاء على مســتوى أفضل، 

إذ تُُمكّّننــا هــذه القنــوات من تقديم أحدث المســتجدات 
ومعالجة استفســارات العملاء بشــكل فوري. ويتيح لنا 

هذا المســتوى من المشــاركة بناء علاقات أقوى مع 
العــملاء وضمــان رضاهــم على امتــداد رحلتهم المصرفية.

كمــا حرصنــا علــى مــدار العام على خلق تجربــة عملاء متناغمة 
ومتســقة عبــر جميــع القنــوات الرقمية وتوحيــد نظام التصميم، 

بما يشــمل تبســيط مكونات التصميم وتحقيق تكامل ســلس عبر 
منصاتنــا المختلفــة. إضافــةًً إلــى ذلك، أنشــأنا مخططات متعددة 

للوصول إلى تصميم تفاعلي وســهل الاســتخدام، كما عمدنا 
إلــى تطويــر قنــوات رقمية تتســم بطابع اليوم الوطني الســعودي 

لجذب المســتخدمين، وإنشــاء إشــعارات بريد إلكتروني ســريعة 
الاســتجابة ومتوافقــة مــع أنظمة تشــغيل الهواتف المحمولة.

توظيــف تقنيات متطورة 
في عام 2023م، خطونا خطوات جريئة في مســيرتنا نحو تحويل 

بنــك الريــاض إلــى بنــك رقمي بالكامل من خلال تقديم خدمات 
الميتافيــرس لتزويــد العــملاء بتجارب رقمية جديدة وغامرة. ويعزز 

حضور البنك في عالم الميتافيرس مســاعيه لمكافحة أنشــطة 
الاحتيــال المالــي، ويوفــر كذلــك قناة اتصال تتيح للبنك التفاعل 

مــع العــملاء والترويــج لمنتجاته وخدماته في العوالم الافتراضية. 

وقيمــة العلامــة التجاريــة، وقيــاس أداء التجربة الرقمية للأفراد 
عبــر القنــوات المختلفــة، وقياس التجربة الرقمية للمنشــآت 

الصغيــرة والمتوســطة، وقيــاس فاعليــة المبيعات، ومعلومات 
الســوق التنافســي، وقياس درجات التقييم لمختلف المؤشــرات، 
ومســتوى النضــج الرقمــي للتجربة المصرفية للأفراد والشــركات. 

أجرى القســم أيضًًا دراســات حول تجربة الموظفين في 
قســم رأس المال البشــري، بما في ذلك رحلة التوظيف 

والتوجيــه، وتفضيلات مســار التطويــر للموظفين من 
ذوي الأداء العالــي، وتجربــة المستشــارين المهنيين.

كمــا طبقنــا برامــج تدريب لموظفي الخدمة الســريعة لتحســين 
تجربــة العــملاء فــي فروعنــا وتعزيز أدائهم العام. وقدم 

القســم أيضًًا دعمًًا شــامالًا لغيره من أقســام البنك، وأثمر 
ذلك عن اســتكمال أكثر من خمســين وثيقة من وثائق 

متطلبــات الأعمــال وطلبات تحديــث البيانات بنجاح. 

محــاور التركيــز في عام 2024م
فــي العــام المقبــل، ســنواصل رحلة الارتقاء بتجربــة العميل، بما 

يمكننــا مــن الحفــاظ على قاعدة عملائنا واســتقطاب عملاء 
جدد وخفض معدل المشــاكل المحتملة والشــكاوى. كما 

ســنركز علــى تقديــم تجربــة مثاليــة من خلال تعزيــز رحلة العميل 
عبــر مجموعــة واســعة من المنتجــات والخدمات والقنوات، 
وترســـيخ ثقافة “القيام بالعمـــل الصحيـــح بالشـــكل الصحيح 

ومن المرة الأولى” على مســـتوى البنـــك لتقليل معدل 
الأخطــاء لجميــع منتجــات قطــاع مصرفية الأفراد وخدماته.

وعلــى الصعيــد الرقمــي، نعتزم اســتخدام برنامج “ميداليا 
إكس إم” )Medallia XM(، والذي ســيمكننا من إجراء 

اســتطلاعات لآراء العــملاء فــي الوقت الفعلي، وإعداد 
لوحــات معلومات مباشــرة، وإجــراء تحليلات نصية 

مؤتمتة، واســتخدام قنوات متعددة مثل الإشــعارات 
الفورية ورســائل الواتســاب لإرسال الاستطلاعات.

كمــا نخطــط أيضًًــا لإطلاق منصــة قياس أداء تجربة 
العميــل “NPS Prism” لقيــاس أداء بنــك الريــاض في 
ســهولة رحلة العملاء مقارنة مع البنوك المنافســة. 

وســتغطي المنصــة الأداء المصرفــي العــام، وأداء القنوات 
المصرفيــة والمنتجــات، وأهم مراحــل تجربة العميل، 

وتأثيــر التغييــرات الاســتراتيجية على رضا العملاء.

إثراء تجربـة العميل 

نقدم خدمات مصرفية 
أفضل.. دائمًًا معك..

المراجعة الاستراتيجية 

ارتفعت قيمة العلامة التجارية 
لبنك الرياض بمقدار 

14.6 نقطة

حصل بنك الرياض على شهادة 

ISO10004:2018
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مصرفية الأفراد 

نعزز تجربة عملائنا.. 
دائمًًا معك..

ًـا في عــام 2023م في ظل التحديات الكبيرة التي  ســجّّل قطــاع مصرفيــة الأفــراد أداءًً قوي�
شــهدتها بيئة الأعمال، وأبرزها ارتفاع أســعار الفائدة إلى مســتويات قياســية، حيث اجتاز القطاع 

التباطــؤ فــي النمــو الائتمانــي وانخفــاض هوامش الأرباح من خلال زيادة قاعدته من الودائع 
وتحقيق النمو في القروض الشــخصية. 

 أبرز إنجازات 
مصرفية الأفراد

واصــل قطــاع مصرفيــة الأفــراد جهــوده كمســاهم قــوي في أداء بنك 
الريــاض هــذا العــام، حيــث بلغــت نســبة مســاهمته فــي إجمالي صافي 

القروض والســلف ٪35.

كمــا واصــل القطــاع تحقيق نمو على مســتوى الموجودات 
والمطلوبات اســتجابةًً للتحول الذي شــهده الســوق نحو الودائع 

الادخاريــة والودائــع لأجل على حســاب الودائــع الجارية. ونتيجةًً 
لذلك، ســجل إجمالي المطلوبات للقطاع نموًًا ســنويًًا بنســبة 
9٪ في ديســمبر 2023م، وشــهدت القروض الشــخصية نموًًا 
بنســبة 5٪ مقارنة ديســمبر 2022م. في حين حافظ التمويل 
العقــاري علــى صدارتــه بصفته المنتج الرئيســي للقطاع بنســبة 

نمــو بلغــت 11٪ فــي عــام 2023م. كمــا عززت مصرفية الأفراد 
قاعدة عملائها بنســبة نمو بلغت 10٪ في ديســمبر 2023م. 

من ناحية أخرى، شــهدت خدمة العملاء تحســنًًا ملموسًًــا مع 
زيادة ملحوظة في درجة التقييم على مؤشــر نســبة توصية 

العميــل “NPS”، حيــث حقق مؤشــر نســبة توصيــة العميل لمراكز 
الاتصــال نســبة نمــو 26٪ فــي 2023م. كمــا ارتفعت درجة تقييم 

الفــروع بنســبة 1٪، فــي حيــن ارتفعت درجــة تقييم أجهزة الصراف 
الآلي بنســبة 32٪. في المجمل، ســجلت مصرفية الأفراد نموًًا 
في مؤشــر نســبة توصية العميل بنســبة 10٪ منذ عام 2022م. 

وبفضل الدعم الاســتثنائي من رأس المال البشــري المتفاني، 
تمكّّــن قطــاع مصرفيــة الأفــراد من تحقيــق العديد من الإنجازات 
المهمــة علــى مــدار العــام، وحافظ على مكانتــه كأكبر قطاعات 

البنــك مــن ناحيــة عدد الموظفين، محققًًا نســبة 75٪ في مؤشــر 
درجة ارتباط الموظفين بينما حقق نســبة 73٪ في مؤشــر 

درجــة رضــا الموظفيــن من كينســينتريك في عام 2023م. 

تحول استراتيجي 
واصــل قطــاع مصرفيــة الأفراد توجهه الاســتراتيجي بما 

يتناســب مع اســتراتيجية التحول 2025م للبنك، وذلك من 
خلال التزامــه بأهــداف التحــول الرقمــي وتعزيز مكانة بنك 

الريــاض بصفتــه الخيــار البنكي الأفضل للأفراد على مســتوى 
المملكة، مع الاســتمرار في اســتقطاب عملاء جدد بأســلوب 

مســتدام وتعزيــز نمــو المطلوبات. ومــن الجدير بالذكر أن 
القطــاع واصــل تدشــين الهوية الجديــدة للبنك، وتعزيز 

صورتــه والارتقــاء بهــا مــن خلال الشــعار المميز لبنك الرياض، 
فــضالًا عــن تحديــث التصميم الخارجــي والداخلي للفروع. 

التحــول الرقمي والابتكار
كان التحــوّّل الرقمــي ركيــزة أساســية لجميع المبادرات 

الاســتراتيجية التــي أطلقتهــا مصرفيــة الأفراد بهــدف تعزيز ميزتها 
التنافســية وتقديــم أفضــل قيمــة ممكنــة للعملاء وزيادة حصتها 
الســوقية مــن المطلوبــات والموجــودات، إذ أثمرت الجهود التي 
بذلهــا القطــاع منــذ إطلاق اســتراتيجية التحــول 2025م في تعزيز 

معدل الانتشــار الرقمي بنســبة 53٪ في ديســمبر 2023م. 

علــى صعيــد الخدمــات المصرفية الرقميــة، أطلقنا المرحلة 
الأولــى مــن تطبيــق موبايل الريــاض الجديد داخليًًا في 

ديســمبر، وســيتم إطلاقه للعملاء في عام 2024م، والذي 
ســيقدم لعملائنــا رحلــة رقمية متكاملــة لمبيعات منتجات 

مصرفيــة الأفــراد، إلــى جانب توفير ســوق إلكترونيــة للمنتجات 
والخدمــات المتنوعــة، إضافــةًً إلى أدوات إدارة مالية شــاملة 
للأفــراد، وتقديــم خدمــات مــا بعد البيع لدعــم عملائنا وتعزيز 

ولائهــم. وستســهم هــذه الحزمــة المتكاملة والمعززة من 
الخدمــات والمنتجــات التــي يوفرهــا التطبيــق في دعم بنك 

الريــاض فــي مســيرته نحــو تحقيق طموحــه المتمثل في تقديم 
أفضــل تجربــة مصرفيــة عبــر الهاتف المحمــول في المملكة. 

هــذا العــام، أطلقنــا منصــة إلكترونية بهــدف تمكين عملائنا 
الحالييــن والجــدد مــن تقديم طلباتهــم رقميًًا للحصول 
علــى بطاقــات الــهلال الائتمانية مــن بنك الرياض، كما 

شــهد العــام أيضًًــا إطلاق مجموعة أخــرى من المنتجات 
المبتكــرة مــن بينهــا بطاقــات الفرســان الائتمانية التي تتيح 

لحاملهــا مجموعــة مميــزة مــن المزايــا الحصرية بهدف تعزيز 
عــروض وقيمــة الســفر التي يقدمهــا البنك للعملاء. 

وفــي مطلــع عــام 2023م، وفــرت مصرفية الأفراد خدمة 
ًـا للمنشــآت متناهيــة الصغر والصغيرة  فتــح الحســاب إلكتروني�

والمتوســطة بالتزامــن مــع عزمهــا على طرح مزيد من 
المنتجــات والخدمــات الرقميــة المصممــة لهذه الفئة من 
العــملاء. علاوةًً علــى ذلــك، قدمنــا خدمة خزائن الأمانات 

الإلكترونيــة لعــملاء المصرفيــة الخاصة والمميزة.

المراجعة التشغيلية

ارتفع مؤشر نسبة توصية العميل 
“NPS” للخدمات الصمرفية للأفراد بنسبة 

٪10

614 مليون ريال سعودي
صافي الدخل

ارتفعت قاعدة العملاء بنسبة

٪10
ارتفعت درجة تقييم أجهزة 

الصراف الآلي بنسبة

٪32
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قبــل عــام 2023م، أطلــق بنــك الرياض منصة “توكن” 
وهــي أول تطبيــق جــوال مصرفي مســتقل للأطفال في 

المملكــة. وفــي مطلــع 2023م، اســتكمل بنك الرياض 
الإطلاق الرســمي للمحفظــة الرقميــة “بوكي” والتي 
تقــدم خدمــات التحــويلات المالية. وشــهد هذا العام 

أيضًًــا الإطلاق الرســمي لخدمــات التأميــن البنكي، والتي 
تتيــح للبنــك تقديــم منتجــات التأمين عبر قنواته.

وشــارفت مصرفية الأفراد على إنجاز العديد من المشــاريع 
الرائــدة ومنهــا المرحلــة الأولى من الحــل الرقمي المبتكر 

الــذي يقدمــه بنــك الرياض لعملائــه الراغبين بتملك 
المســاكن. كمــا قمنــا بالتعــاون مع صنــدوق التنمية العقارية 

لتقديــم أنــواع جديــدة من منتجــات التمويل العقاري 
لتعزيــز برنامــج الدعم الجديــد الخاص بالصندوق.

إضافــةًً إلــى ذلــك، لعبــت مصرفية الأفراد دورًًا محوريًًا في 
تســريع وتيــرة التحــول الرقمــي داخل فروع البنك من خلال 

100 جهــاز للخدمــة الذاتيــة متاحــة لتمكين العملاء من 
طباعــة بطاقات الســحب والبطاقــات الائتمانية وطلب 

كشــوف الحســابات وتحديث معلوماتهم الشــخصية.

خلال عــام 2023م قمنــا بــإطلاق جهــاز خدمة علاقات العملاء 
المصمم لمدراء العلاقة، فضالًا عن مســؤولي الخدمة الســريعة 

ووكلاء تأجير الســيارات والبيع المباشــر. علاوةًً على ذلك، 
قمنــا بتنفيــذ مشــروع الفــروع اللاورقية الــذي يغطي منتجات 

القروض الشــخصية وتأجير الســيارات وفتح الحســابات وتعديل 
معلومات العملاء وكشــف الحســاب وخدمات بطاقة الســحب. 
ووصلنــا فــي نهايــة عــام 2023م إلى المرحلــة التجريبية لمنتجات 

بطاقــات الائتمــان والتمويــل العقــاري لتصبح غير ورقية. 

شراكات التحول
أبــرم قطــاع مصرفيــة الأفراد مجموعة متنوعة من الشــراكات 

الاســتراتيجية على مدار العام، واســتهلها بالتعاون مع 
برنامج “ســكني” الوطني لتملك المســاكن وشــركة “روشــن 

العقارية” بهدف تقديم حلول متنوعة لشــراء المســاكن، 
كمــا قمنــا بالتعــاون مــع أكثر مــن 200 جهة تطوير عقاري 

بهدف بناء وحدات ســكنية في مشــاريع مختلفة في جميع 
أنحاء المملكة، ومنها مشــروعي “روشــن” و”ســدرة”. كما 

وقعنا شــراكة اســتراتيجية مع نادي الهلال الســعودي 
لكــرة القــدم لإطلاق بطاقــة ائتمــان تحمل العلامتين 

التجاريتيــن للبنــك والنــادي، إلــى جانب إنشــاء فرع في مقر 
نــادي الــهلال. علاوةًً علــى ذلك، وقــع بنك الرياض مذكرة 

تفاهم مع مجموعة ســافي للألعاب الإلكترونية للاســتفادة 
بشــكل أكبر من الشــراكة المبرمة مع نادي الهلال. 

المواءمــة مع رؤية 2030
صممنــا الركائــز الاســتراتيجية لمصرفية الأفراد بدقة لتتناســب 

مع الركائز الرئيســية العديدة لرؤية الســعودية 2030. 
وبفضــل مكانتنــا كأحــد أفضــل البنوك فــي المملكة، فإننا 

نتصــدر طليعــة الابتــكار والتحوّّل الرقمــي للمنتجات وحلول 
المدفوعــات، بمــا فيهــا محفظــة “بوكــي” الرقمية من بنك 
الرياض. كما نســاهم في رفع نســبة ادخار الأســر من خلال 
تقديــم منتجــات الادخــار الإسلاميــة المتنوعة. ونعزز أيضًًا 

الثقافــة الماليــة مــن خلال منتجــات التخطيــط المالي والتأمين 
المتنوعــة بمــا فيهــا منصــة “توكن” وخدمــات التأمين البنكي. 

وتســهم شــراكتنا مع صندوق التنمية العقارية بدور 
محوري في رفع نســبة ملكية المســاكن بين المواطنين 

الســعوديين بما ينســجم مع مســتهدفات رؤية 2030. 
وإضافــةًً إلــى الحــل الرقمي الجديد لشــراء المنازل، فإننا 
نواصــل تقديــم خيــارات متنوعــة مــن المنتجات، بما فيها 

البنــاء الذاتــي وشــراء المديونيــة والبيع على الخارطة ومنتـــج 
أرض وقـــرض وإعادة التمويل لمنتـــج التمويـــل العقاري. 

ونضــع فــي قائمــة أولوياتنا أيضًًا تعزيز مســاهمة المنشــآت 
متناهيــة الصغــر والصغيــرة والمتوســطة والقطاع الخاص 

فــي الناتــج المحلــي الإجمالــي للمملكة. وبعد إطلاق خدمة 
فتح الحســابات رقميًًا للشــركات الناشــئة، ســنواصل التزامنا 

بتعزيــز منتجاتنــا وخدماتنــا التــي نوفرها لهــذا القطاع، بالإضافة 
إلــى تلبيــة متطلبــات مختلــف القطاعــات الأخرى والجمع بين 

مختلــف المشــاركين ومقدمــي الخدمــات في المنظومة. 

الصمرفيــة الخاصــة والصمرفية المميزة
قدمــت المصرفيــة الخاصــة ومدراء العلاقة ذوو الكفاءات 

العاليــة فــي عــام 2023م الخدمــات إلى كبار عملاء البنك عبر 
مراكز مخصصة في كل من الرياض وجدة والخبر، مما ســاهم 
بزيادة عدد عملاء هذه الفئة بنســبة 23٪ بالمقارنة مع عام 

2022م. وارتفــع إجمالــي ودائــع عملاء المصرفية الخاصة 
بنســبة 16٪ في ديســمبر 2023م، في حين ارتفع إجمالي 

قيمة العلاقة مع العملاء بنســبة 1٪ في ديســمبر 2023م.

تُُقــدم المصرفيــة المميــزة خدماتهــا عبــر 39 مركزًًا للخدمات 
ًـا للخدمــات المصرفية الذهبية  المصرفيــة الماســية و144 مكتب�

منتشــرة في جميع أنحاء المملكة، وتهدف بشــكل خاص 
إلــى جــذب العــملاء وزيادة الودائع الجارية. وســجل إجمالي 

ودائــع عــملاء المصرفيــة المميزة ارتفاعًًا بنســبة ٪5.

وســنواصل فــي بنــك الرياض رقمنــة فروعنا، مع إيلاء الأولوية 
لخدمــات وطلبــات العــملاء الأكبر حجمًًا، حيث سيشــهد العام 
المقبــل تطبيــق نظــام جديــد أكثر كفــاءة للانتظار في الفروع. 
وســنمضي قدمًًــا فــي نقــل المزيد مــن العملاء إلى القنوات 

الآلية وإدخال تحســينات رئيســية على العمليات، إضافةًً إلى 
زيــادة عــدد أجهــزة الخدمــة الذاتية وأجهزة الصراف الآلي 

التــي تقبــل الإيداعــات النقديــة مــن خلال تقديم العديد من 
الخدمــات عبــر قنــوات بديلــة، بما فــي ذلك إصدار البطاقات 

وطباعة كشــوف الحســابات وتحديثات الحســابات وغيرها 
مــن الخدمــات. كما سنوسّّــع نطــاق عمليات المصادقة 

الرقميــة والمعــاملات غيــر الورقية فــي عملياتنا وخدماتنا.

المراجعة التشغيلية

ارتفع إجمالي ودائع عملاء 
الصمرفية المميزة بنسبة 

٪5

الرؤية المســتقبلية لعام 2024م
مــن المتوقــع أن يشــهد قطــاع مصرفيــة الأفراد عامًًا آخر 

من التنافســية الشــديدة، لاســيما على صعيد التحول 
الرقمي، بســبب دخول منافســين جدد إلى الســوق بما 
فيهم شــركات التقنية المالية، إلا أن القطاع ســيواصل 

الاســتثمار فــي تعزيــز وتحديــث بنيته التحتيــة التقنية ورفع 
نســبة مبيعاته الرقمية، وســيقدم خيارات دفع متنوعة 

تواكــب توقعــات العــملاء المتزايدة وتتخطاها. 

ومــن شــأن الإصــدار الجديد مــن تطبيق موبايل الرياض أن 
يعــزز خدماتنــا ومنتجاتنــا الرقميــة ويجعلنــا قريبين جدًًا من 

تقديــم أفضــل تطبيــق للخدمــات المصرفية عبر الهاتف 
المحمــول فــي منطقــة الخليــج العربي. وبالتوازي مع ذلك، 
ســنواصل تعزيز وتوســيع محفظة “بوكي” الرقمية لتشــمل 
الحــوالات الماليــة لتتنــوع بذلك مصادر عائداتها. وسيشــهد 

عــام 2024م إعــادة تنســيق كبيرة لقنواتنــا الرقمية، بما 
فيهــا أون لايــن الريــاض والموقع الإلكتروني، حيث ســندمج 

تقنيــات متطــورة ذات مرونــة عاليــة وكفيلة بتقليص 
المــدة التــي يتطلبهــا إطلاق المنتجات والخدمات. 

ســنواصل العمــل فــي عــام 2024م على تطوير نماذج 
أعمــال رقميــة جديــدة ومبتكرة. وعلــى صعيد المصرفية 

المميــزة، ســنطلق حلــوالًا رقميــة متكاملة تدمج الخدمات 
المصرفيــة للعائلــة مــع الإدارة الرقميــة للثروات، إضافة إلى 

مجموعــة متنوعــة مــن المنتجــات المخصصة. إلى جانب 
ذلك، ســنعزز الخدمات الموجهة للعائلة والشــباب عبر 

منصــة “توكــن” مــن خلال تقديــم منتجات وميزات إضافية 
جديــدة، فــضالًا عــن تقديــم برنامج ولاء خاص بهم. كما 

ســنعزز منصتنــا الرقميــة للمنشــآت متناهيــة الصغر والصغيرة 
والمتوســطة مــن خلال تقديــم حلــول إدارة الأعمال ودمج 

الجهــات مــن مقدمي الخدمــات في المنظومة. 

كما ســنرتقي بشــراكتنا مع نادي الهلال إلى آفاق جديدة 
فــي عــام 2024م، إذ ســنقدم مجموعــة من المنتجات 

المطــوّّرة، بمــا فيهــا برنامج العضوية والولاء. وسنوســع 
خيــارات بطاقــات الائتمان لتشــمل البطاقة متعددة 
العــملات وبطاقــة الهلال وبطاقــة الحلم، إلى جانب 
تقديــم خيــارات جديــدة لبرنامــج الولاء “حصاد بلس”.

وســنواصل اســتكمال أعمال تدشــين هويتنا الجديدة للفروع، 
ولن ندخر جهدًًا في تحســين شــبكة فروعنا وتحديثها، 

إذ سنتوســع عبــر فــروع جديــدة بالتزامــن مع نقل الفروع 
القائمــة ذات الأداء المنخفــض، فــضالًا عــن تعزيز حضور 

مراكــز المصرفيــة الخاصــة بافتتــاح مراكز جديدة في المدن 
الكبــرى، مثــل القصيــم والمدينة المنورة. كما ســنعزز 

دور المصرفــي الشــامل مــن خلال دمــج نظام وظائف 
الصرافيــن وموظفــي خدمة العملاء لتحســين الكفاءة. 

67 66

بنك الرياض التقرير الســنوي 2023



مصرفية الشـركات

شريك موثوق 
لتمكين الشركات.. 

دائمًًا معك..
واصل قطاع مصرفية الشــركات أداءه القوي خلال عام 2023م وقدم قيمة متميزة 

للعملاء محققًًا عامًًا آخر من النمو القياســي ونتائج اســتثنائية اســتندت إلى فرص التســهيلات 
الائتمانية التي وفرها للمنشــآت الصغيرة والمتوســطة ومتناهية الصغر والمشــاريع الضخمة، 

فضالًا عن جهوده الكبيرة في تســريع التحول الرقمي والابتكار.

وارتفعــت أصــول قطــاع مصرفيــة الشــركات بنســبة 15٪ فــي عــام 2023م من 
162 مليــار ريــال ســعودي إلــى 186 مليــار ريــال. فــي حيــن بلــغ إجمالي الدخل 

 التشــغيلي 8.4 مليــار ريــال ســعودي مســجالًا نمــوًًا كبيــرًًا بنســبة 32٪ مقارنــةًً 
بـــ 6.4 مليــار ريــال ســعودي فــي عــام 2022م. كمــا ارتفع صافي دخــل العمولات 

الخاصــة بنســبة 38٪ ســنويًًا إلــى 6.6 مليــار ريــال ســعودي، وارتفعــت الأتعاب 
والعائــدات الأخــرى بنســبة 13٪ إلــى 1.8 مليــار ريال ســعودي.

فــي المقابــل، بلــغ إجمالــي مصاريــف العمليات 2.8 مليار ريال 
ســعودي لعــام 2023م، بزيــادة قدرهــا 53٪ نتيجة زيادة 

المخصصــات للقطــاع إلــى 1.5 مليــار ريال ســعودي، بزيادة قدرها 
101٪ مقارنــة بعــام 2022م. وشــهد صافــي الدخل لمصرفية 

الشــركات نموًًا بنســبة 23٪، من 4.5 مليار ريال ســعودي 
فــي عــام 2022م إلــى 5.6 مليــار ريال في عام 2023م.

وســاهم القطاع في هذا العام بنســبة 62٪ من إجمالي 
دخــل البنــك مقارنــة بـ 58٪ في عام 2022م.

دعم تحقيق أهداف رؤية الســعودية 2030
واصل قطاع مصرفية الشــركات دوره كمســاهم رئيســي في 

دعم رؤية الســعودية 2030 من خلال أنشــطة التمويل ودعم 
مجموعة من الأنشــطة الاســتراتيجية التي تســهم في دفع 

عجلــة النمــو الاقتصــادي وخلــق فرص العمل فــي المملكة. وقد 
برز البنك كمؤسســة مصرفية رائدة تمول وتنظم وتشــارك في 

العديــد مــن المبــادرات المتعلقة بالمشــاريع الضخمة، والبنية 
التحتيــة، والشــراكات بيــن القطاعين الحكومــي والخاص، والتأثير 

الاجتماعــي، والســياحة، والترفيــه. ويبلــغ إجمالي التزامات 
البنــك 21.2 مليــار ريــال ســعودي، والتي تــم التعهد بأكثر 

مــن 80٪ منهــا هــذا العــام. وتشــمل بعض الأمثلة في هذا 
الســياق مشــاركة البنك في مشــاريع البنية التحتية المتعلقة 

بمشــروع حقل غاز الجافورة المشــترك مع شــركة كوريا للطاقة 
الكهربائيــة، ومشــروع تحليــة المياه بالجافورة بالشــراكة مع 
“مــوه” و”البوانــي المحدودة” و”لامار القابضة للاســتثمار”. 

علاوةًً على ذلك، واصلت مصرفية الشــركات المســاهمة 
الفعالــة فــي تحقيــق أهداف رؤية الســعودية 2030 من 
خلال تقديــم مجموعــة كاملــة مــن المنتجات والخدمات 

المصرفيــة للجهــات الحكوميــة ومؤسســات القطاع العام.

شــرع البنــك بتنفيــذ اتفاقيــات أُُبرمت مع العديد من الشــركاء 
الحكومييــن هــذا العــام، ومــن ضمنها تفعيل شــراكة حصرية 
مــع صنــدوق التنميــة الصناعي الســعودي لإطلاق برنامج 

دعـــم رأس المـــال العامـــل وبرنامج الضمانات لدعـــم الشـــركات 
العاملــة فـــي مجالات التصنيــع والتعدين والطاقة. 

ويمتد الدور الريادي لقطاع مصرفية الشــركات ليشــمل 
دعــم أجنــدة الاســتدامة فــي المملكة من خلال تمويل 22 
مشــروعًًا من مشــاريع الطاقة الخضراء والطاقة المتجددة 

فــي قطاعــي الطاقــة والمياه. وتبلــغ القيمة الإجمالية 
لهذه المشــاريع المســتدامة 105 مليار ريال ســعودي، وقد 

بلغــت قيمــة مســاهمة بنــك الرياض فيهــا 23 مليار ريال، على 
ســبيل المثال لا الحصر، مشــروع نيوم للهيدروجين الأخضر. 

وتندرج جهود قطاع مصرفية الشــركات التي يســتهدف 
من خلالها دعم المنشــآت الصغيرة والمتوســطة ومتناهية 

الصغــر فــي إطــار اســتراتيجية القطاع الرامية لتشــجيع تبني 
ممارســـات فعالة في مجال المســؤولية الاجتماعية. 

ومــن بــاب رفــع الكفــاءة الرقمية، أبرم بنــك الرياض اتفاقية 
مع شــركة “بواتك” الســعودية المتخصصة في المجالات 

التقنيــة لتقديــم الخدمــات الرقميــة للمســتفيدين من خطابات 
الضمــان، فــي خطــوة تعــزز مبدأ العمــل التكاملي وتُُمكِِّن العملاء 
الاســتراتيجيين، مثل الشــركة الســعودية للكهرباء ووزارة الصناعة 

والثــروة المعدنيــة، من الاســتفادة مــن الخدمات مثل إجراء 
التعــديلات والمصــادرة دون تقديــم مســتندات مادية إلى البنك.

 كمــا تــم التعــاون مــع وزارة الموارد البشــرية والتنمية 
الاجتماعيــة علــى تطوير منصــة عقود التوظيف 

الإلكترونيــة “قــوى”، مــن خلال تولّّي قبول وإدارة 
دورة الدفــع الرقميــة التــي تعتمدها المنصة.

تمويل المشاريع 
الخضراء في عام 2023م

22 مشروعاًً
العدد الإجمالي

105 مليارات ريال ســعودي
إجمالي قيمة المشــاريع

23 مليار ريال ســعودي
إجمالي مســاهمة بنك الرياض

المراجعة التشغيلية

 أبرز إنجازات 
مصرفية الشـركات

5.6 مليار ريال سعودي
صافي الدخل

8.4 مليار ريال سعودي
إجمالي الدخل التشغيلي

186 مليار ريال سعودي
إجمالي الأصول
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التحــول الرقمي من أجل المســتقبل
كجــزء مــن اســتراتيجية التحــول للبنك 2025م، حقق الحضور 

الرقمــي المتنامــي لقطــاع مصرفية الشــركات أداءًً قويًًا، 
حيــث تــم مــا يقارب 90٪ من إجمالــي المعاملات المالية 

المنفــذة مــن قبــل عملائنا عن طريــق قنواتنا الرقمية. 
ويرجــع ذلــك إلــى حــد كبير إلى التحســينات التي أدخلناها 

علــى الخدمــات المصرفيــة للمعــاملات العالمية والتقنيات 
الجديــدة التــي اعتمدناهــا فــي مجالات إدارة النقد، إلى 
جانــب البطاقــات الائتمانيــة للشــركات، وتمويل التجارة.

كمــا قــدم قطــاع مصرفية الشــركات العديد من العروض 
والتحســينات الرقمية هذا العام على مســتوى العملاء 

ومدراء العلاقات داخل البنك لتحســين الكفاءة التشــغيلية. 
وتشــمل المنتجات الرقمية الجديدة ســوق واجهة برمجة 

التطبيقات “Riyad Access” الذي يســاعد الشــركات 
علــى العثــور علــى واجهات برمجة التطبيقات المناســبة 

وفقًًــا لاحتياجاتهــا. كمــا أطلقنا بطاقــة المصروفات النثرية 
المدفوعة مســبقًًا “بيتي كاش” والتي تتيح للشــركات إدارة 
مدفوعــات المصروفــات باســتخدامها عبــر الإنترنت أو أجهزة 
الصــراف الآلــي أو نقــاط البيــع، وهو ما أدى إلى تســجيل نمو 

بنســبة 38٪ فــي عــدد البطاقات التــي يصدرها البنك.

وامتــدت جهــود التحــول الرقمــي لتشــمل التمويل الذي يمثل 
جوهــر أعمالنــا، حيــث ركز قطاع مصرفية الشــركات على 

الرقمنــة الشــاملة لأنــواع مختلفــة من القــروض لتقليل الوقت 
المســتغرق لإتمــام المعــاملات، خصوصًًا للقروض الإسلامية 

متوســطة وطويلة الأجل. كما زودنا عملاءنا من الشــركات 
بإمكانيــة فتــح الحســابات دون الحاجــة إلى زيارة فروعنا 

المصرفيــة. وســاهمت أتمتــة صفقات المرابحة في الاســتغناء 
عــن الحاجــة للإجــراءات اليدوية المرهقــة المتعلقة بحجز 

الصفقــات. إضافــةًً إلــى ذلــك، قمنا بأتمتة شــاملة للعمليات 
المتعلقــة بالحســابات تحــت الطلــب، بما في ذلك التســعير 

الديناميكــي ومراقبــة حدود الأرصدة باســتخدام منهجية 
التجميــع الافتراضــي للســيولة. اســتخدمنا أيضًًــا تقنية التعلم 

الآلــي لأتمتــة فحص المســتندات الخاصــة بتمويل التجارة.

وفــي إطــار مســاعينا لتطويــر أطر عمل إدارة علاقات العملاء، 
 RM“ أحــدث إطلاق منصــة إدارة العلاقــات المصرفية

Workbench” ثــورة فــي عمــل مدراء العلاقات من خلال 
الاســتفادة من نماذج التحليلات المتقدمة لمســاعدتهم 

علــى توليــد فــرص قيّّمــة وتحقيــق أهدافهم بكفاءة أكبر، إذ 
تُُســهل المنصــة الرقميــة التعــاون بين مدراء العلاقات من 

خلال تبادل المعرفة والاســتراتيجيات وأفضل الممارســات 

بغيــة تحســين الأداء العــام، حيــث باتت تمثل أداة رئيســية يمكن 
الاعتمــاد عليهــا لتحفيــز النمــو وتحســين الموارد وزيادة الربحية.

وإدراكًًا منــا لأهميــة رفــع كفــاءة الأعمــال وعمليات البيع في 
المتاجــر لتمكينهــا مــن مواكبة متطلبات الســوق التنافســية، 

قمنــا بــإطلاق خدمة التســليم الفــوري لأجهزة نقاط البيع، 
ممــا ســمح لعــملاء الفروع بتقديــم المعاملات الورقية 

واســتكمالها والحصول على الجهاز بشــكل فوري من الفرع. 
كمــا أطلقنــا أجهــزة نقــاط بيع مبتكرة وحصرية مزودة بشاشــتين 

هي الأولى من نوعها في الســوق الســعودي، مما أتاح لنا 
تقديــم تجربــة مســتخدم أفضل وخفــض معدل المطالبات 

الناتجــة عــن الأخطــاء. وقد ســاهمت هــذه الجهود في تعزيز 
مكانــة بنــك الريــاض ليكون الخيــار المفضل للعملاء، وأدت 

إلــى نمــو عــدد الأجهزة الصادرة عن البنك بنســبة ٪26.

دعم المنشــآت الصغيرة والمتوســطة ومتناهية الصغر
كجــزء مــن اســتراتيجية التحــول 2025م للبنك وتركيزه على 

تنمية القطاع الخاص انســجامًًا مع رؤية الســعودية 2030، أدى 
قطاع مصرفية الشــركات دورًًا محوريًًا كداعم رئيســي للمنشــآت 

الصغيــرة والمتوســطة ومتناهيــة الصغر. ووفقًًــا لبيانات البنك 
المركزي الســعودي، يســتحوذ بنك الرياض على 22٪ من ســوق 

التســهيلات الائتمانية للمنشــآت الصغيرة والمتوســطة ومتناهية 
الصغــر، كمــا فــي الربــع الرابع من عــام 2023م. ونجح البنك هذا 

العــام فــي تحقيــق هدفــه المتمثل فــي إطلاق محفظة ائتمانية 
بقيمــة مليــار دولار أمريكــي لتمويــل المنشــآت العاملة في 
قطــاع الاتصــالات والمعلومــات في غضون 7 أشــهر فقط.

إضافةًً إلى ما ســبق، عمل قطاع مصرفية الشــركات على 
توســيع نطــاق حضــوره المحلــي فــي المملكة، حيث وصل عدد 

فروعــه المخصصــة لخدمة المنشــآت الصغيرة والمتوســطة 
ومتناهيــة الصغــر إلــى 45 فرعًًــا في نهايــة العام. كما حقق 
القطــاع زمــن اســتجابة للموافقــة علــى طلبات الائتمان بلغ 
وســطيًًا 48 ســاعة لـ 50٪ من العملاء في هذه الشــريحة، 

فــي حيــن بلــغ إجمالي أنشــطة البيــع المتقاطع عبر قطاع 
مصرفية الأفراد 220 نشــاطًًا في عام 2023م.

وفــي عــام 2023م، وقــع البنك ثماني اتفاقيات شــراكة 
جديدة لدعم قطاع المنشــآت الصغيرة والمتوســطة 

ومتناهيــة الصغــر، بمــا فــي ذلك اتفاقيــات مع برنامج “طموح” 
التابــع للهيئــة العامة للمنشــآت الصغيرة والمتوســطة 

“منشــآت”، والمعهــد الملكــي للفنون التقليدية للمســاعدة 
فــي تمويــل مشــروعات القطــاع، كما عقدنا خمس ورش 

عمل مشــتركة مع شــركاء مثل غرفة المدينة المنورة.

إنجــازات البنك في قطاع 
المنشــآت الصغيرة والمتوسطة 

الصغر ومتناهية 

٪22
حصة البنك في ســوق التســهيلات 

الائتمانية للمنشــآت الصغيرة والمتوســطة 
ومتناهيــة الصغر في الســعودية.

المراجعة التشغيلية

مليار دولار 
أمريكي 

لتمويــل المنشــآت في قطاع الاتصالات.

5
ورش عمل مشــتركة مع الجهات الشــريكة. 

 8
اتفاقيات شــراكة جديدة. 

 220
نشــاط بيــع متقاطــع عبــر قطاع مصرفية الأفراد. 
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الرؤية المســتقبلية لعام 2024م
يهــدف قطــاع مصرفيــة الشــركات في بنك الرياض إلى 
الحفــاظ علــى مســار نمــوه في عام 2024م من خلال 

الاســتمرار في تقديم مجموعة شــاملة من المنتجات 
والمواءمــة بيــن أنظمــة القطاع وأعماله، بالإضافة الى توســيع 

قاعــدة عملائنــا الحالييــن والمحتملين وتوطيد شــراكاتنا 
مــع الجهــات الحكوميــة وتعزيز مشــاركتنا في المبادرات 

التــي يتــم طرحهــا تحت مظلة رؤية الســعودية 2030.

ًـا متزايــدًًا على تســهيلات الائتمان مدفوعًًا  وفيمــا نشــهد طلب�
بمبــادرات التنويــع والتخصيــص الحكومية، ونمو المنشــآت 

الصغيــرة والمتوســطة ومتناهيــة الصغــر، فضالًا عن الطلب 
علــى إعــادة الإقــراض، فإن قطاع مصرفية الشــركات يتمتع 

بمركــز قــوي لتوســيع قاعدة أصولــه وتنويعها وتطوير 
منتجاتــه لتتناســب مــع متطلبــات وتطلعات عملائنا. 

ســيواصل قطاع مصرفية الشــركات أيضًًا ترســيخ مكانتنا 
الرائدة في المشــهد المصرفي للمنشــآت الصغيرة 

والمتوســطة ومتناهية الصغر من خلال توســيع نطاق 
منصاتنــا الرقميــة الجديــدة، والاســتفادة من متطلبات 

التمويــل المتزايــدة للمشــاريع الضخمة واســتثمارات البنية 
التحتيــة ذات الصلــة مــن أجل توســيع قاعدة أصولنا.

إضافةًً إلـــى ذلك، وفي ســـياق الاهتمام المتزايـــد من 
جانــب الجهــات التنظيمية فـــي المملكة وحـــول العالم 

بالمخاطر المناخية على الأســواق المالية واســتقرارها، 
ينــوي البنــك اغتنــام الفرصــة الهائلة التــي تقدمها جهود 
مكافحة التغيـــر المناخي ليكون شــريكًًا مهمًًا لمســاعدة 

عملائه من الشــركات علـــى تبني حلول الاســتدامة 
والتحــول إلــى مســـتقبل خالٍٍ مــن الانبعاثات الكربونية.

الجوائز والإنجازات 

ســاهم قطاع مصرفية الشــركات في 
حصــول بنــك الرياض علــى العديد من الجوائز 

والتقديــرات فــي عــام 2023م، من بينها:

	�المرتبــة الأولــى في برنامج ضمان التمويل 
للمنشــآت الصغيرة والمتوسطة ومتناهية 

الصغــر “كفالــة” من حيث قيمة التمويل 
والكفالات وعدد المنشــآت المستفيدة.

	جائزة “الاســتدامة في التجارة” بالمملكة 
العربية الســعودية لعام 2023م خلال 

مؤتمــر التجارة العالمية. 

	جائزة “أفضل صفقة مرافق في الشــرق 
الأوســط وإفريقيا للعام” من جوائز تمويل 

المشــاريع الدولية عن أدواره كمنســق 
رئيســي مفوض وبنك وكيل لتمويل أحد 
مشــاريع تطوير المرافق التابعة لشــركة 
البحــر الأحمــر للتطوير بقيمة 1.33 مليار 

دولار أمريكي. 

	جائزة “أفضل صفقة شــراكة بين القطاعين 
العام والخاص في منطقة الشــرق الأوســط 
وإفريقيا للعام” من جوائز تمويل المشــاريع 
الدولية عن دوره كمنســق رئيســي مفوض 

ووكيل الضمان المحلي وبنك الحســاب 
المحلي لمشــروع تمويل ثلاث محطات 

مســتقلة لمعالجة مياه الصرف الصحي في 
المدينــة المنــورة والذي جمع 700 مليون 

دولار أمريكي.

	جائزة “أفضل صفقة شــراكة بين القطاعين 
العام والخاص في منطقة الشــرق الأوســط 
وإفريقيا للعام” من جوائز تمويل المشــاريع 

الدولية عن دوره كمنســق ومدير ســجل 
الاكتتاب ومنســق رئيســي مفوض وبنك 

الحســاب المحلي وبنك وكيل لصفقة 
تمويل مشــروع نيوم هيليوس للهيدروجين 

الأخضــر بقيمــة 7 مليار دولار أمريكي.

ومــن الإنجــازات الأخــرى التي أحرزهــا البنك الانضمام إلى 
شــركة مركــز مقاصــة الأوراق المالية “مقاصــة” كعضو مقاصة 

عــام. وســتُُمكّّن العضويــة البنــك من تعزيــز محفظة مقاصة 
الأوراق المالية وتحقيق قيمة مضافة لوســطاء الاســتثمار 

في الســوق المالية الســعودية وأســواق المشــتقات المالية. 

المراجعة التشغيلية

نمو بنسبة 

38٪ في عدد البطاقات 
التي يصدرها البنك

أسس قطاع مصرفية 
الشركات دوره في نظام 

دعم المنشآت الصغيرة 
والمتوسطة ومتناهية 
الصغر، حيث حقق حصة 

سوقية بنسبة 22٪ وقدم 
تمويالًا بقيمة مليار دولار 
أمريكي لقطاع الاتصالات 

والمعلومات.
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المراجعة التشغيلية

قطاع الخزانة والاستثمار

صفقات استثنائية.. 
دائمًًا معك..

ســاهم قطاع الخزانة والاســتثمار بفاعلية في النمو الإيجابي الذي حققه بنك الرياض هذا 
العام، حيث نجح في إدارة الســيولة والاســتثمارات المملوكة للبنك بكفاءة واقتدار، إلى 

جانب تقديم مجموعة واســعة من المنتجات وحلول التحوط للعملاء من الشــركات والأفراد. 
وبالنظر إلى التقلبات الحادة التي يشــهدها الســوق حاليًًا، فقد قدم القطاع حزمةًً من 

الحلــول الماليــة الأكثــر ابتــكارًًا لعــملاء البنك في إطار جهودنا الســريعة لتخفيف العبء المالي 
الناجم عن ارتفاع أســعار الفائدة.

ســاهم قطاع الخزانة والاســتثمار بنســبة 16٪ من إجمالي 
دخــل عمليــات البنــك خلال العــام 2023م، ورفع حصته 
مــن صافــي دخــل العمــولات الخاصة إلى 1,512 مليون 

ريال ســعودي مقارنة بـ 1,003 مليون ريال ســعودي 
فــي عــام 2022م، فيمــا ســجلت حصة القطاع من دخل 

العمــولات للبنــك 998 مليون ريال ســعودي.

وفــي ختــام عــام 2023م، وصل صافي الاســتثمارات إلى 58 
مليار ريال ســعودي مســجالًا ارتفاعا بنســبة 11٪ مقارنة بـ 52 

مليــار ريــال ســعودي فــي نهاية عــام 2022م. كما وصل إجمالي 
المطلوبات إلى 43 مليار ريال ســعودي، مســجالًا نموًًا بنســبة 

62٪ مقارنة بـ 26 مليار ريال ســعودي في العام الســابق.

صفقــات اســتثنائية ونتائج متميزة 
تمكــن قطــاع الخزانــة والاســتثمار أيضًًا من تخفيــف المخاطر التي 

تواجــه اســتثمارات البنــك خلال عــام 2023م من خلال التنفيذ 
الفعال لسياســات التحوط، واســتباق زيادة أســعار الفائدة برفع 
مســتويات النقد، وفق رؤية حصيفة وقرارات مدروســة عملت 

علــى حمايــة حصــة كبيــرة مــن قيمــة محفظتنا على مدار العام.

شــملت قائمة أبرز الصفقات خلال العام جمع قرض مشــترك 
لأجــل وغيــر مضمــون بقيمــة 1.2 مليــار دولار أمريكي لمدة 

ثلاث ســنوات بالتعــاون مــع مجموعة مــن البنوك والمصارف 
العالميــة مــن أجــل دعــم نمو الأعمــال وتنويع قاعدة البنك 

التمويلية، بشــروط تنافســية وبهامش يمثل 85 نقطة أســاس 
عن مؤشــر ســوفر “SOFR”. وتؤكد هذه الصفقة قدرات 
بنــك الريــاض الرائــدة ومكانته القوية في الســوق المالية.

واصل بنك الرياض في عام 2023م توســيع حصته الســوقية 
في ســوق المشــتقات المحلية، ليصبح أحد المزودين 

الرائديــن لحلــول ومنتجــات التحوط وأحــد أكبر اللاعبين على 
مســتوى الســوق. وتأكيدًًا لهذه المكانة، أبرمنا صفقة 

مقايضة ضخمة لأســعار الفائدة بالريال الســعودي حيث 
لعــب البنــك الدوريــن كمقدم منتــج المقايضة ومنظم 

للخدمــة بيــن العميــل ومجموعــة بنــوك أخرى في خطوة تبرز 
قدرة البنك على تزويد عملائه بأفضل الأســعار التنافســية 

وحلــول التحــوط التــي تلبي تطلعاتهم وتلائــم احتياجاتهم.

تقدم استراتيجي 
أنجــز قطــاع الخزانــة والاســتثمار في عام 2023م عملية 

إعــادة هيكلــة موســعة لمواكبة معــدلات النمو في أعمال 
البنــك واســتيفاء متطلبــات الاشــتراطات التنظيمية الجديدة. 

وستســاعدنا هذه التغييرات الاســتراتيجية على مســتوى 
القطــاع فــي غــرس نهــج يركز على تلبيــة احتياجات العملاء 

فــي المقــام الأول ويتوافــق مــع النماذج المتبعة في الســوق 
الإقليميــة، إضافــةًً إلــى تطوير آليــات التنفيذ وضوابط إدارة 

المخاطر. تعد اللامركزية بشــكل خاص إحدى أبرز ســمات 
التنظيــم الجديــد المتبــع في قســم الأســواق العالمية حيث 

تتمكّّــن فــرق العمــل الإقليمية في المناطق الوســطى 
والشــرقية والغربية من الاســتجابة بشــكل أفضل لاحتياجات 

العملاء، وبالتالي تحســين الحصة الســوقية والربحية، إلى 
جانــب ضمــان تقديــم مســتويات أعلى من خدمة العملاء. 

واصــل القطــاع أيضًًــا خلال العام توطيــد العلاقات التجارية 
وتطويرهــا مــع البنــوك المحليــة والدوليــة، حيث أبرم العديد 

مــن الاتفاقيــات الكبــرى للخزانة مع عددٍٍ من المؤسســات 
المصرفيــة الرائــدة، كمــا تمكّّــن من الوصول إلى مراحل 

متقدمــة فيمــا يخــصّّ تنفيــذ العديــد من الاتفاقيات الأخرى. 
وســيتمكن بنــك الريــاض بفضل تلــك العلاقات والاتفاقيات 
غير المســبوقة من الوصول إلى أســواق جديدة وتحســين 

أســعار منتجاته، مما ســيدعم نموه خلال الســنوات المقبلة. 

وأخيــرًًا، أكمــل القطــاع في عام 2023م مشــروع تحول “معدل 
أســعار الفائــدة للبنــوك” ليصبح مســتوفيًًا بالكامــل للمعايير 

التنظيميــة الدوليــة، ممــا يدعم اســتراتيجية البنــك ليصبح “الخيار 
الأفضــل” للخدمــات المصرفيــة والبنكيــة في المملكة. 

دعم رؤية الســعودية 2030
واصــل قطــاع الخزانة والاســتثمار خلال العــام جهوده الحثيثة 

لمواكبــة الرؤيــة ودعمهــا من خلال المســاهمة في توفير 
أدوات تحــوط للقــروض المرتبطــة بمشــروعات الطاقة تحت 

مظلة رؤية الســعودية 2030. كما شــارك القطاع في 
شــراء ســندات قطاع الطاقة البديلة لمســاعدة المملكة 

على تحقيق مســتهدفاتها في مجال الاســتدامة.

نفــذ بنــك الريــاض أيضًًــا أول وديعة مضمونــة مقابل التمويل 
العقــاري لدعــم إحــدى الجهات الحكوميــة الكبرى في توفير 
الســيولة اللازمة وتقديم حلول تمويلية مســتدامة تهدف 

إلــى تيســير تملــك المواطنيــن للمســاكن بالمملكة. وأبرم البنك 
كذلك شــراكة اســتراتيجية مع صندوق حكومي رائد لإنشــاء 
برنامــج ودائــع مرتبــط بالمحافظ التمويليــة، وأتممنا بالفعل 
تنفيــذ أولــى صفقاتــه، وهــي خطوة من شــأنها تعزيز حضور 

الصنــدوق وتوســيع حلولــه التمويلية لتشــمل قطاعات واعدة 
مثــل الصناعــة والطاقــة والتعدين والخدمات اللوجســتية. 

ساهم قطاع الخزانة والاستثمار 
بنسبة 16٪ من إجمالي دخل 

عمليات البنك 

2.2 مليار ريال سعودي
صافي الدخل

998 مليون ريال سعودي
دخل العمولات

58 مليار ريال سعودي
صافي الاستثمارات

 أبرز إنجازات 
قطاع الخزانة 

والاستثمار
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اســتراتيجية التحول 2025م
أحــرز قطــاع الخزانة والاســتثمار تقدمًًــا ملحوظًًا فيما 
يتعلــق بتنفيــذ مبادرات اســتراتيجية التحول 2025م 
الخاصــة بالبنــك، والتــي تهدف إلــى خلق القيمة من 

خلال الابتــكار والتحــول الرقمــي. حيث واصل القطاع 
تطويــر حلــول ماليــة مخصصة لعملاء البنك.

كمــا انتهــى القطــاع أيضًًــا من توســيع المنصة الرقمية 
للصــرف الأجنبــي “RBFX” وإتاحــة خدماتها على مدار 

الســاعة لعملاء مصرفية الشــركات بهدف تعزيز قدرة 
البنــك علــى تلبيــة احتياجات عملائه والارتقــاء بتجربتهم 
المصرفيــة. وبالتــوازي مــع ذلك، عملنا بشــكل وثيق مع 

مختلــف الإدارات الداخليــة المعنيــة على اســتكمال مخطط 
المبادرات الاســتراتيجية لتعزيز فرص البيع الشــامل لعملاء 

مصرفيــة الشــركات والأفــراد عبر مختلــف قطاعات البنك.

وبالمثل، شــرع البنك في تنفيذ مشــروع اســتراتيجي لترقية 
نظــام الخزانــة وإدخال تحســينات عــدة عليه، والتي من 
شــأنها رفع مســتوى كفاءة الخدمات وتحقيق تكامل 

أكثر سلاســة يواكب تطلعاته للنمو. وســيعمل النظام 
الجديــد علــى إحــداث تحول نوعي مــن خلال تحديث أنظمة 

الخزانــة الحاليــة وتوحيدهــا باخــتلاف أنواعها عبر كافة 
الوحدات والمســتويات الإدارية والمؤسســاتية الداخلية. 

توقعــات إيجابية لعام 2024م 
رغــم مــا حفــل بــه عام 2023م من تحديــات على خلفية 

الضغــوط التضخميــة العالمية ورفع أســعار الفائدة 
والضبابيــة الجيوسياســية، فــضالًا عــن الصراعات الإقليمية 

والعالميــة الكبــرى، فإننــا نتوقع أن يشــهد عام 2024م 
بدايــة عــودة الأســواق إلى طبيعتها، حيــث يخطط القطاع 

لإعادة توزيع النقد المتاح للاســتثمار بشــكل تدريجي 
ومــدروس يضمــن تعزيز عوائد المحفظة الاســتثمارية 

وإدارة المخاطــر المرتبطــة بهــا بكفاءة وفاعلية.

 ويملــك القطــاع خططًًــا مهمــة ســيتم تنفيذها خلال العام 
المقبل، أبرزها تحســين فرص البيع الشــامل وتوســيع نطاقها 

لتشــمل المنشــآت الصغيرة والمتوســطة وعملاء خدمات 
المصرفيــة الخاصــة، إضافــةًً إلى توفير حلول لعملاء الشــركات 

الخارجية. كما ســيطلق حلوالًا مالية جديدة في الســوق 
الســعودية، إضافــةًً إلــى خدمات تــداول الذهب. وبالتوازي مع 

عمليــات الإطلاق هــذه، فإننــا نســتهدف تعزيز قدراتنا على 
صعيد اســتقطاب العملاء، ولاســيما عملاء المنشــآت الصغيرة 

والمتوســطة، إلــى جانــب عملاء خدمــات المصرفية الخاصة 
والمكاتــب العائليــة. ونعتــزم أيضًًا التوســع فــي خدمات منصتنا 

الرقميــة للصــرف الأجنبــي “RBFX” وإضافــة قنوات مختلفة 
لعــملاء مصرفيــة الأفــراد، وذلك بهدف تحســين تجربة العملاء.

وســيقوم القطــاع خلال عــام 2024م بتقييــم متطلبات 
وخطــط الســيولة لبرنامــج التمويل التابع للبنك بشــقيه، 

المحلي المقوم بالريال الســعودي، والســندات متوســطة 
الأجــل المقومــة بالدولار الأمريكي. وأخيرًًا، ســنطلق 

مبــادرات إضافيــة لتنويع حلــول ومنتجات التمويل 
باســتخدام الأدوات المناســبة في ضوء ظروف الســوق. 

الجوائز والتكريمات 

جائــزة أفضل فريق 
لقطــاع الخزانة والتمويل 
الصمرفــي لعام 2022م*

مقدمة من مجموعة جي اف ســي للإعلام

جائــزة أفضل صفقة 
رأس مــال تنظيمية 

للعام 2022م*
مقدمــة مــن منظمة “إسلاميك فاينانس نيوز” 

المتخصصــة فــي أخبار التمويل الإسلامي 

*اســتُُلمت الجائزة عام 2023م

المراجعة التشغيلية

حقق بنك الرياض صفقات 
ونتائج هامة في عام 

2023م، بما في ذلك جمع 
قرض مشترك لأجل بقيمة 

1.2 مليار دولار أمريكي 
وتوسيع حصته السوقية في 

سوق المشتقات المحلية.
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الشـركات التابعة 

محفظتنا المتنوعة.. 
دائمًًا معك..

شــركة إثراء الرياض العقارية
إثراء الرياض العقارية هي شــركة ذات مســؤولية محدودة، 
تعــود ملكيتهــا بالكامــل لبنك الرياض. الشــركة مســجلة في 

المملكــة العربيــة الســعودية، وتقــدم مــن مقرها في مدينة 
الريــاض خدمــات حفظ وإدارة الأصــول المفرغة للمالك 
وللغيــر، بمــا فــي ذلك الضمانات وبيع وشــراء العقارات.

شــركة كيرزون ســتريت بروبيرتيز ليميتد 
كيرزون ســتريت بروبيرتيز ليميتد هي شــركة تابعة 

ومملوكــة بالكامــل لبنــك الريــاض، تم تأسيســها في جزيرة 
مــان لغــرض امــتلاك العقارات فــي المملكة المتحدة.

شــركة الرياض للأسواق المالية
شــركة الرياض للأســواق المالية هي شــركة مرخصة 

فــي جــزر كايمــان، وتختــص بتنفيذ معاملات وصفقات 
المشــتقات المالية واتفاقيات إعادة الشــراء مع 

الأطــراف الدوليــة نيابــة عن بنك الرياض.

شــركة الرياض لوكالة التأمين
شــركة الرياض لوكالة التأمين هي شــركة ذات 

مســؤولية محــدودة، مملوكــة بالكامل لبنك الرياض. 
وتعمل الشــركة على تســويق وبيع منتجات التأمين 

التــي تقدمهــا الشــركة العالميــة للتأمين التعاوني إلى 
بنك الرياض وعملائه من الأفراد والشــركات.

شــركة إســناد الرياض للموارد البشرية 
شــركة إســناد الرياض للموارد البشــرية هي شــركة ذات 

مســؤولية محدودة تأسســت عام 2020م، وهي مملوكة 
بالكامل لبنك الرياض. وتقدم الشــركة المســجلة في 

المملكــة ومقرهــا الرياض، خدمات الموارد البشــرية 
التشــغيلية حصــرًًا لبنــك الريــاض والشــركات التابعة له بغرض 

خفــض التكاليــف وتقليــل المخاطــر على بنك الرياض.

شــركة الرياض المالية
خلال العــام 2023م، اســتمرت الريــاض المالية بتقديم 

المزيــد مــن المبــادرات فــي مختلف القطاعات، وإطلاق 
العديــد مــن الصناديــق الاســتثمارية، بالإضافة إلى إطلاق 

تطبيق الرياض المالية الجديد للتداول بالســوق الســعودي 
وتطبيــق الريــاض جلوبــال للتداول الدولي. وواصلت الشــركة 
بذلك ســجل إنجازاتها الحافل حيث تم البدء بمزاولة نشــاط 

صناعة الســوق في عدد من الأســهم المحلية القيادية.

كمــا تــم إطلاق المزيــد من الخدمات الاســتثمارية بهدف 
تعزيــز مكانتهــا فــي أســواق المال والحفاظ علــى موقعها بين 
المنافســين، حيــث تــم إطلاق منتج تمويــل الهامش اليومي 

والشــهري وخدمة الأوامر المتقدمة بالســوق الســعودي وتغيير 
واجهــة الموقــع الإلكترونــي للريــاض المالية بمــا يخدم تطلعات 
العــملاء. وتتطلــع إلــى تعزيــز النمو وتنويع الحلول الاســتثمارية 

وتحقيــق مزيــد مــن التقــدم في العام المقبل بمشــيئة الله.

وقــد قــام صنــدوق الريــاض للتقنية “تقنية”، المدار من شــركة 
الريــاض الماليــة بالتخــارج الكلــي من شــركة بي هايف، بعائد 

يقارب ضعفي إجمالي اســتثمارات الصندوق في شــركة بي 
هايــف. فــي حيــن واصلــت صناديق رأس المال الجريء الأخرى 

التــي تديرهــا الشــركة فــي توظيف رأس المال عن طريق 
الاســتثمار في شــركات محلية ودولية وفي قطاعات مختلفة.

كما أطلقت الشــركة مجموعة من الصناديق الاســتثمارية 
البــارزة خلال العــام، شــملت “صنــدوق الرياض للتمويل 
3”، وهــو صنــدوق بقيمــة مليار ريال ســعودي والذي 

يعد أكبر صندوق للتمويل المباشــر في الســوق، وأيضًًا 
“صنــدوق الريــاض للتوزيعات الشــهرية” كأول صندوق 

خاص يســتثمر في أســواق النقد بتوزيعات شــهرية 
والــذي يزيــد حجمــه عن 1.3 مليار ريال ســعودي.

واســتمرارًًا لســجل الشــركة في مجال المشورة وإدارة 
أنشــطة الطــرح والإدراج، قــادت الريــاض المالية عملية 

زيادة رأس مال شــركة نادك بصفتها المستشــار المالي 
ومتعهــد التغطيــة للطــرح بقيمــة 2 مليار ريال ســعودي.

وعــززت الريــاض الماليــة مكانتهــا كأحد اللاعبين الرئيســيين في 
مجــال خدمــات الحفــظ للأوراق الماليــة، حيث ارتفعت الأصول 

تحــت الحفــظ لتتعــدى 274 مليــار مما يجعــل الرياض المالية 
فــي المرتبــة الأولــى مــن بين أمناء الحفــظ المحليين في حجم 

الأصول تحت الحفظ والثانية بشــكل عام، وتواصل الشــركة 
نشــاطها وتعــدد خدماتهــا ومنتجاتهــا في هذا المجال.

التابعة  الشركة 
رأس المال 

)ريال سعودي( 
إجمالي عدد

النشاط الرئيسنســبة الملكية الأسهم

مزاولــة أنشــطة التــداول بصفة أصيل ووكيل، 100٪500,000,00050,000,000شــركة الرياض المالية
والتعهــد بالتغطيــة، وإنشــاء الصناديق والمحافظ 

الاســتثمارية وإدارتهــا، بالإضافة إلى ترتيب 
وتقديم الاستشــارات، وخدمات حفظ الأوراق 

الماليــة، وإدارة المحافــظ والتداول.

شــركة إثراء الرياض 
العقارية 

حفــظ وإدارة الأصــول المقدمــة من العملاء على 10,000,0001,000,000٪100
ســبيل الضمان، وبيع وشــراء العقارات للأغراض 

التمويليــة التــي تنــدرج ضمن مجالات عمل الشــركة.

شركة الرياض 
لوكالــة التأمين

العمــل كوكيــل فــي صفقات بيــع منتجات التأمين 500,00050,000٪100
المملوكة والمدارة مِِن قِِبََل شــركات تأمين رئيســية أخرى.

شــركة كيرزون ستريت 
بروبيرتيــز ليميتد

أُُسســت الشــركة لغرض امتلاك العقارات.2,000٪100 9,350,760

شركة الرياض 
للأسواق المالية 

تنفيــذ معــاملات وصفقــات المشــتقات المالية واتفاقيات 187,50050,000٪100
إعــادة الشــراء، مــع الأطراف الدوليــة نيابة عن بنك الرياض.

شــركة إسناد الرياض 
للموارد البشــرية 

تقديم خدمات الموارد البشــرية التشــغيلية 500,000500,000٪100
حصــرًًا لبنــك الرياض والشــركات التابعة له.

شــركة جيل الابتكار 
الرقميــة المحدودة

تمثــل الشــركة الــذراع المتخصص للبنك في 100,000,000100,000,000٪100
مجــال الابتــكار وتطويــر الحلول الرقمية.

المراجعة التشغيلية
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شركة جيل 

أعلــن بنــك الريــاض خلال العــام عن إطلاق شــركة جيل الابتــكار الرقمية المحدودة “جيل” لتكون 
بمثابــة الــذراع المتخصــص للبنــك في مجال تمكين الابتكار ودعم التطوير الرقمي. تســعى 

“جيــل” إلــى إحــداث نقلــة نوعيــة في قطــاع التكنولوجيا المالية، وذلك من خلال دعم وتمكين 
المؤسســات المالية وشــركات التكنولوجيا المالية والمبتكرين، وتأســيس حاضنة لدعم الريادة 

الفكرية، والتقنيات الناشــئة، وأنشــطة البحث والتطوير.

توفــر “جيــل” منظومــة مثالية تمتلــك كافة المقومات 
والموارد التي تســمح لفريق عملها باستكشــاف الأفكار 

الجديــدة، وتجربــة التقنيــات المتطورة، وتطويــر حلول مبتكرة 
للتعامــل مــع التحديــات الواقعية. ويخوض المشــاركون في 

برامج حاضنات ومســرعات “جيل” رحلة شــائقة وشــاملة 
تبــدأ بمرحلــة وضــع التصورات والأفكار مــرورًًا بالتصميم 

والتطويــر والاختبــار، وانتهــاءًً بصياغة نمــاذج النمو المرنة 
القادرة على اســتيعاب التطورات المســتقبلية. 

تبرهــن خطــوة تأســيس “جيل” علــى التزام بنك الرياض 
الراســخ بالابتكار والاســتثمار لرســم ملامح مســتقبل التحول 
الرقمــي، باعتبــاره القاطــرة التــي تدفع عجلــة تطوير القطاع 

الهوية التجارية لشــركة “جيل”
تعكــس هويــة “جيــل” وعلامتهــا التجاريــة رؤيتها الطموحــة لتصدر قطاع التحول 

الرقمي، كما تجســد قيمها الأساســية المتمثلة في الابتكار والشــراكات، 
والتمكيــن، والموثوقيــة، والطمــوح. وقــد حرص بنــك الرياض خلال العام على 

تعزيــز هويــة الشــركة وزيــادة الوعــي بعلامتها التجارية على مســتوى البنك 
عبــر مختلــف وســائل ومنصــات التواصل المؤسســي الداخلية. كما أثمرت 

مشــاركة “جيل” في فعاليات “مؤتمر ســيملس الســعودية” عن التعرف على 
مجموعــةٍٍ نوعيــة مــن العــملاء المحتملين وإدراجهم ضمــن قواعد البيانات 

المســتقبلية، فضالًا عن زيادة مســتوى الظهور الإعلامي عبر الإنترنت بشــكل 
ملحــوظ، حيــث تــم تســجيل أكثــر من 900,000 ظهور عبر مختلف وســائل 

التواصــل الرقميــة. وأخيــرًًا، عززت الشــركة ثقافة الابتكار من خلال جلســات 
ورش عمل برنامج TekTalk التي ضمت أكثر من 150 مشــاركًًا ومشــاركة 

وحققت معدل رضا بنســبة 93٪ وفقًًا لنتائج اســتطلاع آراء الحضور. 

مشاريع ابتكارية 
شــاركت شــركة جيل في العديد من المشــاريع الاســتراتيجية التي تهدف إلى 

تقييــم الفعاليــة الرقميــة لبنــك الرياض وتأثيرها الشــامل على الأداء. وشــمل 
ذلــك إطلاق خدمــات المصرفيــة المفتوحــة: معاييــر المصرفية المفتوحة 

)المملكــة المتحــدة( التجريبيــة ومعاييــر المصرفية المفتوحة )الســعودية( 
المعتمــدة لخدمــات معلومــات الحســاب، والتحليــل الناجــح وتطوير منتج اجتاز 

مرحلــة النمــاذج الأوليــة المســتوفية للحد الأدنى مــن المتطلبات والميزات 
لصالــح مؤسســة “وصــل” لبنــاء الخدمات والحلول الماليــة المبتكرة، وتطوير 

بوابــة مؤشــر النضــج الرقمــي، وتنفيــذ أدوات نظــام DevOps. كما قامت “جيل” 
 ،)Digital Insight( ”بتدشــين المرحلة الأولى من تطبيق “ديجيتال انســايت
وهــو عبــارة عــن تطبيــق للهاتــف المحمول متخصص في نشــر محتوى حصري 

فــي المجــالات الماليــة والتقنيــة. وأخيــرًًا، نجحت “جيل” فــي تطوير ثلاثة نماذج 
أوليــة مــن مرحلــة التصــور المبدئي إلــى مرحلة العروض التســويقية التفاعلية.

منتجــات وخدمات ثورية 
ســاهمت شــركة جيل في إثراء محفظة بنك الرياض بمجموعة 

مــن المنتجــات والخدمات المبتكرة والشــاملة لتبســيط الخدمات 
المصرفيــة واحتياجــات الأعمــال اليومية، وأهمها: 

•	 واجهــة لإدارة علاقــات الشــركات مدعومة بتقنيــات الذكاء الاصطناعي 
وإمكانــات غيــر مســبوقة فــي مجال إدارة علاقات العملاء.

•	 منصــة بنــك الرياض للمنشــآت متناهيــة الصغر والصغيرة 
والمتوســطة، وهي منصة شــاملة مخصصة لمســاعدة المنشــآت 

الصغيرة والمتوســطة في إدارة شــؤونها المالية وتبســيط 
الخدمــات المصرفيــة واحتياجــات الأعمال اليومية.

•	 منصــة شــراء المنــازل والتمويل العقــاري الرقمية، والتي 
تمثــل منظومــة رقميــة متكاملة لتقديــم خدمة التمويل 

العقــاري للعمــاء، ودعم عمليات الوســاطة العقارية.

كما يســاعد تطبيق “ديجيتال انســايت” )Digital Insight( الذي 
طورته “جيل” المســتخدمين على استكشــاف الفرص والاطّّلاع 

علــى أحــدث التوجهات التي تشــكل المشــهد المالــي في المنطقة 
وخارجهــا. وأطلقنــا أيضًًــا برنامــج TekTalk، وهو عبارة عن سلســلة 

مــن ورش العمــل التــي تتنــاول كل مــا هو جديد فيمــا يخص التقنيات 
الرقميــة والماليــة وتطويــر المهــارات والابتكارات، وســبل تعزيز التواصل 

وتشــجيع التعــاون وتحفيــز الإبداع لــدى فريق عمل “جيل”.

المالــي والمصرفــي قدمًًــا، كمــا أنها تعكس الحاجة الماســة 
للتكيــف بســرعة لمواكبــة التقنيات والاتجاهات الناشــئة. 

يمثل رأس المال البشــري لـ “جيل” أثمن أصول الشــركة وأهم 
ممكنــات نجاحهــا بفضــل فريــق عملها الــذي يضم نخبة من 

الكفــاءات والكــوادر الوطنيــة والعالميــة ذات الخبرة العميقة 
بقطــاع الابتــكار الرقمــي عمومًًا، والابتــكار الموجه لقطاع 

الصناعــة الماليــة خصوصًًــا. كمــا قامت الشــركة بتطوير إطار 
عمــل متكامــل للحوكمــة المؤسســية يتولى إنفاذه مجلس 

إدارتهــا لضمــان تحقيــق أهدافهــا طويلة الأجــل والتأكيد على 
قيم الشــفافية والمســاءلة والممارســات الأخلاقية. 

التفــوق فــي مجال خدمــات المنصات المالية 
 امــتلاك القدرات اللازمــة لرصد تقنيات 
المنصات الثورية والناشــئة وتوســيع 
نطاقهــا مــن خلال خدمات مبتكرة 

ورفدهــا ببنيــة تحتية متقدمة.

النمو المالي 
تحقيــق عوائد مربحة للشــركة 
مــن خلال منتجاتهــا وخدماتها. 

استراتيجية 
شركة “جيل” 

التوســع في استقطاب الكفاءات 
اســتقطاب الكفاءات المحلية 
والشــركاء ذوي الخبرة الرفيعة 

والاحتفــاظ بالموظفين.  دعم وتســريع الابتكار 
اســتثمار موارد الشــركة من الخبرات 

والتجــارب العمليــة لتعميم الوعي ونشــر 
الأفــكار ودفــع عجلــة الابتكار الرقمي لدى 

منســوبي البنك والعملاء والشــركاء. 

المراجعة التشغيلية

تطبيق 
إدارة 
”HBE“

منصة تبســيط الخدمات 
الصمرفية للمنشــآت 

الصغر  متناهية 
والصغيرة والمتوســطة

”MSME“

واجهة إدارة 
علاقات الشركات 

”RMWB“
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وطن طموح

التحول المستدام
حافــظ بنــك الريــاض في عام 2023م علــى تركيزه والتزامه 
بالتوســع وتعزيز اســتراتيجيته ومبادراته الســوقية الرائدة 
للمســؤولية الاجتماعية، التي تغطي جوانب واســعة من 

مجــالات الحوكمــة البيئية والاجتماعية والمؤسســية. 
ونحــن فــي بنــك الرياض نؤمن بأن الاســتدامة والحوكمة 

البيئية والاجتماعية والمؤسســية ســيكون لها دور 
محوري في مســتقبل بنكنا، إذ ســتُُمكننا من الحفاظ 

على مكانتنا كقوة للتحســن الإيجابي والمســتمر 
فــي قطاعنــا، بينمــا تدعــم في نفس الوقت أهداف 
وطموحــات المملكــة وأصحاب المصلحــة المعنيين.

ولهــذا أكمــل البنــك تحديــث اســتراتيجية عام 2025م، حيث عمل 
على توســيع نطاق تغطيتها لتشــمل رســميًًا الحوكمة البيئية 

والاجتماعيــة والمؤسســية كمحــور تركيز رئيســي. كما يعمل 
البنك على وضع اســتراتيجية طموحة للاســتدامة وخارطة 
طريــق لتنفيذهــا تمتــد لـــ 3 ســنوات بداية من عام 2024م. 

وستســتفيد اســتراتيجية الاســتدامة وخارطة الطريق من جوانب 
تميزنــا الحاليــة مــع العمــل على بناء قــدراتٍٍ تراعي متطلبات 

المســتقبل للاســتفادة من الفرص الناشــئة واستكشــاف أسواق 
وقطاعــات جديــدة وتطوير منتجات مبتكرة ومســتدامة.

حوكمة المســؤولية الاجتماعية
تُُمكننــا ممارســات الحوكمــة التــي يتبعها بنك الرياض، 

بدعم من مبادئ وممارســات الاســتدامة، بأن يكون لنا 
تأثيــر مهــم علــى أصحاب المصلحــة المعنيين بالبنك.

عيــن البنــك لجنة مخصصة للمســؤولية الاجتماعية، برئاســة 
رئيــس مجلــس الإدارة وعضويــة كل مــن الرئيس التنفيذي 

والرئيــس الأول لإثــراء تجربــة العــملاء وممثلي قطاعات 
أعمــال البنــك وإداراتــه المختلفة. أمــا دور اللجنة فهو 

الإشــراف على الأنظمة والسياســات والعمليات لتحقيق 
أهــداف البنــك المرتبطة بالاســتدامة ومراقبة مخاطرها.

التوافق مع أهداف الاســتدامة 
الوطنيــة والعالمية

رؤية الســعودية 2030
يلتــزم بنــك الريــاض التزامًًــا تامًًا بدعم نجاح رؤية الســعودية 
2030 وتحقيق مســتهدفاتها الطموحة. ويتماشــى ذلك 

مــع التزامنــا الراســخ بمســؤولياتنا تجــاه مملكتنا الحبيبة 
ورغبتنــا فــي تحفيــز الاقتصــاد الوطني وتنويع مصادر 

إيراداتــه لتحقيــق المزيــد من النمو في المســتقبل.

تعــد رؤيــة الســعودية 2030 بمثابــة مخطط تنموي هدفه 
الأساســي هو ضمان تحقيق اســتدامة طويلة الأجل 

فــي المملكــة. ترتكــز الرؤيــة على 3 محاور أساســية تتفرع 
إلــى عــدة أهداف اســتراتيجية عامة أهمهــا تعزيز فاعلية 

الحكومــة، وتمكيــن المســؤولية الاجتماعية، وتنمية 
وتنويــع الاقتصــاد، فضالًا عن زيــادة معدلات التوظيف.

ومــن خلال دعــم جهــود المملكة لبنــاء مجتمع حيوي 
واقتصاد مزدهر، تســعى اســتراتيجية الاســتدامة إلى دعم 
تســريع الوصول إلى مســتهدفات رؤية الســعودية 2030 

ومبــادرة الســعودية الخضــراء، وبنفس الوقت تقديم 
قيمــة معــززة طويلــة الأجل لمختلــف أصحاب المصلحة.

الجوهرية المسائل 
يلعــب بنــك الريــاض، كونه أحد أكبر المؤسســات المالية 

في المملكة العربية الســعودية، دورًًا حيويًًا في النشــاط 
الاقتصــادي بالمملكــة عبــر مســاهمته في خلق الثروات 

الاقتصاديــة وتنميتهــا وحمايتهــا من خلال الشــراكات التي 
يبرمهــا بهــدف تعزيــز التنميــة الاقتصاديــة. وثمة العديد من 

العوامــل التــي تؤثــر علــى قدرتنــا على خلــق القيمة، من بينها 
البيئــة التشــغيلية، والمشــهد العــام للمخاطر والحاجات 

والأولويــات المشــروعة لدى أصحاب المصلحــة المعنيين 
بأعمالنــا وأهدافنــا الاســتراتيجية. نحــن نُُعدّّ تقاريرنا وفقًًــا لتعريفنا 

للمســائل الجوهريــة – تلــك التــي تؤثــر بشــدة على قدرتنا على 
خلــق القيمــة أو المحافظــة عليهــا، أو التــي قد تؤدي إلى 

تناقــص القيمــة علــى المدى القصير والمتوســط والطويل.

استراتيجية الاستدامة وإطار عمل الحوكمة البيئية 
والاجتماعية والمؤسسية

التحــول الرقمــي وموارد التقنية أ.	
التركيــز علــى العملاء والتميز التشــغيلي ب.	

الأداء المالي ج.	
خصوصيــة وأمن البيانات د.	
تطويــر ورفاه الموظفين ه.	

دعم المنشــآت الصغيرة والمتوســطة و.	
مخاطــر الحوكمــة وقواعــد الأخلاق المهنية والالتزام ز.

	سلســلة مشــتريات وتوريد تستوفي  ح.
معاييــر المســؤولية الاجتماعية

تحقيق الاســتدامة في الاســتثمارات والتمويل ط.	
التوطين ي.	

التأثيــر المباشــر على البيئة ك.	
توفيــر خدمــات مالية شــاملة فــي متناول الجميع ل.	

دعم المجتمع والاســتثمارات م.	

أبــرز إنجازات عام 2023م

نفــذ بنــك الريــاض فــي عام 2023م العديد من 
المبادرات المصممة اســتراتيجيًًا للمســاهمة 

في تحقيق رؤية الســعودية 2030. وقد 
دعمــت هــذه المبــادرات 29 برنامجًًا من برامج 

تحقيــق الرؤيــة، وهي تتماشــى مع الأهداف 
الاســتراتيجية الفرعية لرؤية الســعودية البالغ 

عددهــا 96 هدفًًــا. ومــن خلال تنفيــذ 69 مبادرة، 
مثلــت هــذه البرامج 100٪ من الأهداف 

الاســتراتيجية لرؤية الســعودية 2030.

الجوانب البيئية والاجتماعية والحوكمة

حقق بنك الرياض الأهداف 
الاستراتيجية من خلال 

69 مبادرة
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أهــداف الأمم المتحدة للتنمية المســتدامة
إن إطــار الاســتدامة الــذي نتبعــه وتطلعاتنــا وطموحاتنــا طويلــة الأجــل هــي من يديــر دفة التزامنا المتنامــي بدعم تحقيق أهداف 
الأمــم المتحــدة للتنميــة المســتدامة بمــا ينســجم مــع التزامنــا بالميثــاق العالمــي للأمم المتحدة ومبادئه العشــرة. ومن بين كل 
أهــداف التنميــة المســتدامة، حــازت هــذه الأهــداف الأربعــة عشــرة علــى أولويتنا، إذ نؤمــن بقدرتنا على التأثير فيها بشــكل كبير.

الجوانب البيئية والاجتماعية والحوكمة

يلتزم بنك الرياض التزامًًا تامًًا بنجاح الأجندة الوطنية

كيانًًا

13
كيانًًا

69
اتفاقية 

36
برنامجًًا

29
•	 الدعم المالي.
•	 مبــادرة لصالــح برنامج ريادة 

الشــركات الوطنية.

10 مؤشــرات أداء رئيسية

تســهم المبادرات بـ  

96
مؤشــرًًا من مؤشرات 
الأداء الرئيســية لرؤية 

السعودية 2030

•	 مبادرات المســتقبل 
للحاضــر )10 مبادرات(.

25 مؤشــر أداء رئيسيًًا

•	 مبادرات مسار 
لممكنــات الأعمال.

33 مؤشــر أداء رئيســيًًا

•	 تطويــر مبادرات ذات 
ممكنات مالية وتنافســية.

25 مؤشــر أداء رئيســيًًا

•	 برنامــج طريق الثقافة.

22 مؤشــر أداء رئيســيًًا

•	 تطويــر أدوات التنفيــذ لبرنامج 
تطويــر الصناعة الوطنية 

والخدمات اللوجســتية )5 
مبــادرات(، “نمول لتصنع”.

•	 “نســتثمر لتصنع”.

33 مؤشــر أداء رئيســيًًا

•	 برنامج ٪100.
•	 برنامج ٪90.
•	 برنامج “الشــراكة السياحية”.
•	 تمويل مشــروع ضمان 

التسهيلات.

25 مؤشــر أداء رئيســيًًا

•	 تطوير مشروعات 
وفرص التخصيص.

14 مؤشــر أداء رئيســيًًا

•	 مبــادرات الدعم لتطوير 
مُمكّنات الأعمال.

25 مؤشــر أداء رئيســيًًا

•	 مبــادرة الدعم المالي 
لمطوري العقارات.

11 مؤشــر أداء رئيســيًًا

تستهدف استراتيجيتنا 
14 هدفًًا من أهداف 

الأمم المتحدة للتنمية 
المستدامة الـ 17
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تمويل مستدام
ينشــط بنــك الريــاض فــي تمويل المشــاريع البيئية والاجتماعية 

فــي المملكــة. وقــد أتــاح لنا إطلاق إطار التمويل المســتدام 
الخــاص بنــا ربــط كل مشــروع ممول بفئــة الحوكمة البيئية 

والاجتماعيــة والمؤسســية ذات الصلــة، والحصــول على تصنيف 
دقيــق للتســهيلات الائتمانيــة لبنــك الرياض. وخلال عام 2023م، 

نمــا صافــي القــروض الخضراء والمتجددة التــي تعهد البنك 
بمنحهــا بأكثــر مــن 16 مليــار ريال ســعودي، صُُرف منها نحو 

6.8 مليار ريال ســعودي، بعد خصم الأقســاط المســددة.

وقعنــا فــي أبريــل 2023م مذكرة تفاهــم مع هيئة الزكاة 
والضريبــة والجمــارك لتعزيــز خدمــات منصة “زكاتي”، مما 

يعكــس التزامنــا الراســخ فــي تطوير خدماتنــا المالية الرقمية.

انطلاقًًــا مــن التزامــه بالمســؤولية البيئيــة، اتخذ بنك الرياض 
عدة إجراءات اســتباقية، شــملت تنظيم فعاليات لزراعة آلاف 

الأشــجار، وإطلاق حــملات إعــادة التدويــر، والتعهد بزراعة 100 
شــجرة عن كل هدف يســجله فريق الهلال. لقد كانت مبادرات 

البنــك الخضــراء متنوعــة وســاهمت بإحداث أثر إيجابــي على البيئة.

بنــك أكثــر اســتدامة من أجل عالم أفضل
يدعــم بنــك الريــاض إعــادة التدوير من خلال إطلاق حملات 
شــاملة عبــر جميــع مكاتبــه، حيث أطلــق البنك بالتعاون مع 

وزارة الاتصــالات وتقنيــة المعلومــات وجمعيــة ارتقاء مبادرة 
بعنــوان “خفضهــا معانــا”، التي أكــدت على أهمية إعادة 
تدويــر النفايــات الإلكترونيــة، بهــدف الحد من آثارها على 

البيئــة. وبحلــول أغســطس 2023م، أثمــرت جهودنا في إعادة 
تدويــر 64,000 قطعــة إلكترونيــة، ممــا يعد علامة فارقة 

فــي محاربتنــا للتحــدي المتزايــد للنفايات الإلكترونية.

تؤكــد الجهــود التــي بذلهــا بنك الريــاض خلال العامين الماضيين 
على التزامه الراســخ بالمســؤولية البيئية، حيث ظل إعادة 

التدويــر أحــد محــاور التركيز الرئيســية للبنك، في حين عكســت 
ممارســات الشــراء لديه رؤية أعمق تســعى إلى ضمان أن كل 
معاملــة اقتصاديــة تســاهم في تحقيق الاســتدامة وتمكين 

المجتمــع. وبينمــا نتطلــع إلى المســتقبل، فــإن هدفنا هو ليس 
التمســك بإرثنا الأخضر فحســب، بل ســنعيد تعريف ما يعنيه 

ًـا بيئيًًا فــي العصر الحديث. أن نكــون بنــكًًا مســؤوالًا وواعي�

تمكين المنشــآت الصغيرة والمتوســطة
تؤدي المنشــآت الصغيرة والمتوســطة ورواد الأعمال دورًًا 

ًـا فــي تعزيــز الابتكار ودفع عجلــة النمو الاقتصادي.  محوري�
كمــا تعــد هذه المنشــآت من أهــم مصادر الوظائف في 

المملكــة، بــل وفــي كل دول العالــم. ورغــم هذا الدور الحيوي، 
غالبًًا ما تواجه المنشــآت الصغيرة والمتوســطة صعوباتٍٍ 

فــي الحصــول علــى التمويــل، كمــا أن المنتجات أو الخدمات 
المتاحــة قــد لا تلائــم احتياجاتهــا الخاصــة. ولهذا وقع بنك 

الريــاض فــي عــام 2023م عددًًا مــن الاتفاقيات لدعم 
طموحــات هــذه الفئــة المهمــة من الاقتصــاد وتحفيز نموها.

حماية البيئة للأجيال الحالية والمستقبليةتمويل واستثمار مستدامان

أبــرز الإنجازات في عام 2023م

إعادة التدوير

 مواصلــة مبــادرة “خفضها معانا” 
 إعــادة تدوير 64,000 قطعة 

إلكترونية.

قــام معالــي الدكتور محمد بن ســعود بن 
موســى التميمــي، محافــظ هيئة الاتصالات 

والفضــاء والتقنيــة، بتكريــم بنك الرياض خلال 
المؤتمــر التقنــي الدولي “Leap2023” عن 

مبــادرة “دوّّر جهــازك” التــي نجحت بإعادة 
تدويــر 100,000 قطعــة إلكترونية.

بنــك الريــاض يعيــد تدوير 7,710 كغ من 
النفايــات البلاســتيكية والورقية في 
مقراتــه الرئيســية، مــا يعادل 7.7 طن.

التعــاون مــع ملتقى بيبان 23 
لتعزيــز الفــرص الحقيقية، من خلال 

تقديــم خدمات مالية للمنشــآت 
الصغيرة والمتوســطة ودفع 
النمــو لديهــا وتعزيز بصمتها 

الرياديــة محليًًا وعالميًًا.

توقيــع مذكــرة تفاهم مع أمانة 
منطقــة المدينــة المنورة لتعزيز 

دعم المســتثمرين وتحسين 
الخدمات المقدمة لســكان 

وزوار المدينــة المنورة.

توقيــع مذكــرة تفاهم مع أمانة 
منطقــة الرياض لدعم المشــاريع 

الوطنيــة للمنشــآت الصغيرة 
والمتوســطة. ويسعى هذا 
التحالف الاســتراتيجي إلى 

تمكيــن القطــاع الخاص، الذي 
يســهم بدور محوري في التنويع 

الاقتصــادي في المملكة.

توقيــع مذكــرة تفاهم مع الهيئة 
العامة للمنشــآت الصغيرة 

والمتوســطة “منشآت” لتوفير 
التمويــل لمشــاريع برنامج “طموح”.

إقامة ورشــة عمل بالشــراكة مع 
الهيئــة الســعودية للمحامين 

بعنــوان “خدمــات بنك الرياض 
للهيئــات القانونية”، بهدف 

تعزيــز التكامــل بين أطر العمل 
القانونيــة والخدمات المالية.

عــرض الحلــول المصرفية المبتكرة 
والخدمات المالية المســتدامة 
في مبادرة مســتقبل الاســتثمار.

هيئة الســوق المالية الســعودية 
تكــرم بنك الرياض لرعايته ومشــاركته 

الفاعلــة في النســخة الثانية 
لملتقــى الأكاديميــة المالية.

نما صافي القروض الخضراء 
والمتجددة التي تعهد البنك بمنحها 

بأكثر من 16 مليار ريال سعودي
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الكهرباء
فــي خطــوة رائــدة نحــو تقديم خدمات مصرفية مســتدامة، أطلق 

بنك الرياض فروعًًا حديثة مجهزة بمواقف شــحن للســيارات 
الكهربائيــة. وهــذه المبــادرة لا تؤكــد التــزام البنك بتحقيق 

مســتقبل أكثر اســتدامة بيئيًًا فحســب، بل تتماشــى أيضًًا مع 
التوجهــات العالميــة نحــو التحول إلى وســائل النقــل الكهربائية. 
ومن خلال توفير مواقف لشــحن الســيارات الكهربائية، يدعم 

بنــك الريــاض الشــريحة المتناميــة لمالكي هذه الســيارات في 
المملكــة، وبــذات الوقــت يســهم في خفــض الانبعاثات الكربونية 

ويؤكد على جاهزيته للمســتقبل كمؤسســة مســؤولة بيئيًًا.

وتكتســب هــذه الخطــوة أهميــة خاصة في ظل رؤية 
الســعودية 2030، والتــي تهــدف إلــى التنويع الاقتصادي 
وتقليــل الاعتمــاد علــى النفط. ومن خلال التشــجيع على 

اقتنــاء الســيارات الكهربائيــة وإقامة البنيــة التحتية اللازمة 
لتشــغيلها، يدعــم بنــك الريــاض رحلة التحــول في المملكة.

كمــا حققنــا انخفاضًًــا ملحوظًًا بنســبة 15٪ في 
اســتهلاك الكهربــاء وفي تقليــل البصمة الكربونية 

مــن خلال التحــول لمصــادر طاقة متجددة.

المياه
اتخــذ بنــك الريــاض في عــام 2023م خطوة جبارة بهدف 

الحفــاظ علــى الميــاه مــن خلال تركيب أنظمــة معالجة المياه 
الرماديــة فــي مقراتــه. وإدراكًًا لأهمية المياه، لاســيما في 

المناطــق القاحلــة فــي المملكــة، تبنى البنك هــذا الحل المبتكر 
لإعــادة تدويــر ميــاه الصرف الصحي واســتخدامها في ري 
المســطحات الخضــراء وفــي المراحيــض وأنظمة التكييف.

تلتقــط أنظمــة معالجــة الميــاه الرماديــة المياه الناتجة عن 
أحواض الغســل والاســتحمام والغســيل وتعالجها ومن ثم 

تعيد توجيهها لكي تُُســتخدم لأغراض أخرى غير الشــرب. 
وهذا لا يســهم بخفض كبير في اســتهلاك البنك للمياه 

العذبــة فحســب، بــل يقلــل أيضًًا مــن الضغط على إمدادات 
الميــاه البلديــة وأنظمــة معالجــة مياه الصرف الصحي.

يجســد التــزام بنــك الريــاض بالحفــاظ على المياه من خلال 
أنظمــة معالجــة الميــاه الرمادية نهجه الشــامل تجاه الاســتدامة 

البيئيــة. وهــذا لا يؤكــد فقــط علــى التزام البنك بدعم 
المنتجــات الماليــة الخضــراء، بــل يبرهن أيضًًا على أن ممارســات 

البنــك التشــغيلية تتماشــى مــع أفضــل المعايير البيئية.

زراعة الأشجار
أطلــق بنــك الريــاض مبادرة “هدف اليوم.... شــجرة لبكرة”، 

ليجمــع مــن خلالهــا بين شــغف الرياضة والمســؤولية البيئية، 
حيث تعهد البنك بزراعة 100 شــجرة عن كل هدف يســجله 

فريــق الــهلال. وقــد لاقت هذه المبــادرة المبتكرة صدى 
لدى عشــاق الرياضة والمهتمين في الشــأن البيئي على حد 

ســواء، حيث أثمرت عن زراعة آلاف الأشــجار في المملكة.

يتميــز بنــك الريــاض بتحمله المســؤولية وبالتزامه تجاه 
المســاهمة فــي تحقيــق الرفاه للمجتمع الســعودي. ونعتقد 

أن قدرتنــا علــى خلــق قيمة مســتدامة مرتبطة بازدهار 
المجتمعــات التــي نعمــل فيهــا وازدهــار المجتمع ككل. ولهذا، 

أطلق بنك الرياض برنامج “بكرة” الشــامل للمســؤولية 
الاجتماعيــة والــذي يحدد أولوياتنا للاســتثمار الاجتماعي.

إقامة معســكر تحدي الاســتثمار 
الاجتماعــي مــع المركز الوطني 

غيــر الربحي لاســتعراض التحديات 
الاجتماعيــة وتعزيز الابتكار 

والحلول المســتدامة.
1,000 رائد أعمال

4,000 فكرة
13 مدينة رئيســية

9 مجالات
10 مشــاريع فائزة

إطلاق مبــادرة اليوم العالمي 
للســرطان من خلال إقامة أنشــطة 

ترفيهيــة للأطفال المصابين 
بالســرطان وأســرهم، بهدف زيادة 

الوعي حول الســرطان وتقديم الدعم 
لــذوي المصابيــن. حضر الفعالية 

أكثر 60 مريضًًا مع أســرهم.

إطلاق “تحــدي خطوات” للموظفين 
لتشــجيعهم على القيام بنشــاط 

بدني وزيادة الوعي حول ســرطان 
الثــدي. تعهد بنــك الرياض بالتبرع 

للجمعيــات المحليــة بناءًً على 
مجمــوع الخطوات المنجزة.

مشــاركة 120 موظفًًا
إنجــاز 7.7 مليون خطوة

إحيــاء أيام الصحــة العالمية مثل 
اليوم العالمي للســكري واليوم 

العالمــي للمتبرعيــن بالدم من 
خلال تنظيــم الفعاليــات والحملات، 
بمــا فــي ذلك حــملات للتبرع بالدم 

وبرامــج للتوعية بمرض الســكري.

تنظيم منافســة “بكرة” لكرة 
القــدم ومبادرات للتوعية 

ببرنامــج “توكــن” لغرس المعرفة 
والعــادات الماليــة منذ الصغر.

دعــم العديــد من الفعاليات 
التعليميــة والتدريبيــة المؤثرة، 

والتــي تضمنــت زيــارة كريمة من وزير 
التعليــم. غطــت هذه الفعاليات 
موضوعات رئيســية شــملت رفع 
الوعــي بأهمية الأمن الســيبراني 

والتواصل بلغة الإشــارة ومهارات 
الترجمــة ومكافحــة التصحر وأهمية 

التعلــم والتدريب على اكتســاب 
المهارات للأشــخاص ذوي الإعاقة 

لتعزيــز فــرص التوظيف لديهم.

رعايــة إكســبو الرياضة للجميع، وهو 
الحــدث الرئيســي المكرس للياقة 

والصحــة، ما يؤكــد التزامنا العميق 
تجــاه المجتمع. تهدف مشــاركتنا 

فــي المعــرض إلى رفع الوعي 
بالصحــة واللياقــة بيــن جميع الفئات 

الســكانية، وتركز أيضًًا بشــكل كبير 
على الشــمولية، خاصة بين الأشــخاص 

ذوي الإعاقــة، مــا يعــزز بيئة صحية 
فــي متنــاول الجميع. وقد حقق 

المعرض نجاحًًا باهرًًا، حيث شــارك 
فيه أكثر من 8,000 شــخص، معبرًًا 

عــن الاهتمــام المتزايد والحماس في 
المجتمــع لقيــادة أســاليب حياة أكثر 
صحة ونشــاطًًا. تعد هذه المبادرة 

بمثابــة شــهادة علــى تفانينا في تعزيز 
، حيث  مجتمــع أكثر صحة وشــموالًا

تتــاح للجميــع الفرصة للازدهار.

ويتماشــى هذا البرنامج مع رؤية الســعودية 2030 
وأهــداف الأمــم المتحدة للتنمية المســتدامة 
ويتبــع أفضــل الممارســات المحلية والعالمية.

دعم المجتمع والاستثمارات المجتمعية

أبــرز الإنجازات في عام 2023م

رعايــة ودعــم المنتخــب الســعودي للكيميــاء فــي الأولمبيــاد الدولــي للكيمياء، حيث اســتهل المنتخب رحلته 
التنافســية بمعســكر تدريــب ربيعــي، حيــث كان بمثابــة انطلاقــة لتحضيــرات المنتخب لمعســكر موهبة المؤهل 
ًـا وطالبــة. كما اســتعرض المنتخب مواهبه في  لمنافســات الأولمبيــاد الدولــي، الــذي يتنافــس فيــه 272 طالب�

منافســات الأولمبيــاد الدولــي للكيميــاء الــذي عُُقــد في سويســرا، حيث أثبت المنتخب مهاراته الاســتثنائية 
وتفانيــه مــن خلال حصده لأربــع ميداليات فضية.

حقق بنك الرياض انخفاضًًا بنسبة 

 ٪15
في استهلاك الكهرباء
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المبــادرات الاجتماعية الفاعلة
اســتضافة المنظمــات غير الربحية

فــي إطــار التزامنــا تجاه المجتمع بتقديم تســهيلات 
لعقــد ورش عمــل للمنظمــات غيــر الربحيــة وتفعيل ركيزة 

المعرفــة، اســتضفنا مؤتمــرًًا في علــم البيانات يتمحور 
حــول علــم البيانــات، والتعلم الآلــي، والذكاء الاصطناعي، 

وذلك بحضور 350 مشــاركًًا، ما أســهم في تعزيز التعامل 
مــع البيانــات والمهــارات التحليلية لمنســوبي المنظمات 

غيــر الربحية وتحســين فعاليتهم التشــغيلية.

تحــدي الابتكار في المســؤولية الاجتماعية
أُُطلقــت هــذه المبادرة بالشــراكة مــع المركز الوطني 

للمســؤولية الاجتماعيــة بهــدف توليد المشــاريع لتحفيز 
الابتكار لدى الشــباب والشــابات وخلق جيل رائد في الابتكار 

فــي مجــالات التقنية والبرمجيات، والأمن الســيبراني، 
والتحــول الرقمــي، والتــي اســتفاد منهــا أكثر من 100 ألف 

مشــارك فــي تعزيــز مهاراتهم في هذه المجالات.

رفــع الوعي المالي
عقدنــا دورتيــن متخصصتيــن حــول رفع الوعي المالي 

بمناســبة اليوم العالمي للادخار لنحو 3,500 مشــارك 
اســتهدفت إحداهما طلاب المدارس وتناولت أساســيات 

الادخــار وإدارة الميزانيــة، وتضمنــت مــا يقرب من 200 زيارة 
مدرســية، في حين اســتهدفت الدورة الثانية فرق العمل 

وأســرهم وتناولــت موضوعــات متقدمــة في الإدارة المالية 
المنزليــة. وقــد عــززت هاتين الدورتين المناقشــات المالية 
التــي تركــز على الأســرة ووفرت فهمًًــا أفضل للمدخرات، 

وإدارة الميزانيــة، والاســتثمار بيــن مختلــف الفئات العمرية.
 

الشــراكة مــع لجنة التطوير وخدمة 
المجتمــع بجامعــة الملك فيصل

ســعينا من خلال هذا الشــراكة إلى تعميق علاقاتنا الأكاديمية 
الصناعيــة، حيــث تطوع منســوبو البنــك لتقديم التوجيه 

الإرشــادي لنحو 560 طالبًًا وتزويدهم بمرئيات وإرشــادات 
عمليــة بمــا يُُســهم فــي ســد الفجوة بيــن التعلم في الفصول 
الدراســية ومتطلبات الصناعة على أرض الواقع ومســاعدة 
الطلاب على الاســتعداد للانتقال بنجاح إلى ســوق العمل.

مبادرات “حسالينك”
انطلقــت مبــادرات “حســالينك” برعايــة كريمة من صاحب 

الســمو الملكي الأمير ســعود بن نايف بن عبدالعزيز أمير 
المنطقــة الشــرقية، والتــي تتكــون من 4 مبادرات محورية 
وهــي: لينــك الريفــي، ولينك اللوجســتي، ولينك الصناعي، 

ولينك الاســتدامة. وتســتهدف كل مبادرة من هذه المبادرات 
معالجــة المجــالات الرئيســية لتطويــر وتنمية المنطقة.

معســكر الابتــكار الرقمي الداخلي “ملهم”
أطلــق بنــك الريــاض بالتعاون مــع برنامج ملهم تحدي 

المســؤولية الاجتماعية للشــركات لتشــجيع الموظفين 
علــى تطويــر طــرق جديدة لتســريع وتيرة تحقيق أهداف 

التنميــة المســتدامة مــن خلال الابتــكار، حيــث نجح أكثر من 
75 مشــاركًًا في تطوير أفكار وأســاليب مقنعة ومبتكرة.

توقيــع اتفاقيــة مع بنــك التنمية الاجتماعية
تأكيــدًًا لالتــزام بنــك الريــاض بالتنميــة الاجتماعية، وقّّع البنك 

اتفاقيــة أخــرى مــع بنك التنميــة الاجتماعية. ويهدف هذا 
التعــاون إلــى تعزيــز ثقافة الادخار من خلال مبادرة باســم 
“يــوم الادخــار” لرفع مســتوى الوعــي المالي وتعزيز نمو 

المدخرات الفردية والأســرية للمجتمع الســعودي.

الإنجازات والجوائز
لقــد حظيــت جهــود المســؤولية الاجتماعية لبنك الرياض 

بتقديــر كبيــر، بالإضافــة إلــى حصول البنك على شــهادة الآيزو 
)ISO 26000( فــي المســؤولية الاجتماعيــة، وحصــل البنك 

 ،”Leap2023“ علــى جوائــز تقديريــة فــي فعاليات مثل مؤتمر
ومنتدى شــركاء صندوق الاســتثمارات العامة، حيث حصل 

بنــك الريــاض علــى جائــزة “البيانات الضخمــة” تقديرًًا لتعزيز 
أعمالــه فــي إطــار الذكاء الاصطناعــي وعلوم البيانات.

مــن خلال مبــادرة الحج “نحن 
نهتم”، التي ســاهمت بتوزيع 

مــظلات على الحجاج.

 أثرك دايم
سيشــارك موظفي بنك الرياض 
في البرنامج الإرشــادي للأيتام 

فــي اليــوم الدولي لمهارات 
الشــباب بالتعــاون مع جمعية 

إخوانكم. ومن خلال مشــاركتهم 
مهاراتهم وخبراتهم، سيســاعد 

موظفــي بنــك الرياض في تمكين 
الشــباب الأيتام عبر إرشــادهم 

ودعمهــم وتنميــة مهاراتهم وتجاوز 
تحدياتهــم وتعزيز نموهم الشــخصي 

والمهنــي. ولهــذا الغرض، نظمنا 
ورشــة عمل للموظفين المســجلين 

في البرنامج الإرشــادي للأيتام 
بعنوان “كيف تكون مرشــدًًا” 
التي قدمها مؤســس جمعية 

إخوانكم. حضر الورشــة 30 من 
منســوبي بنك الرياض وهم الآن 

فــي مرحلــة إجراء المقابلات.

 برنامج طموح: 
إطلاق برنامــج تدريبــي لغير 

الموظفيــن بالتعــاون مع جمعية 
الأســر الاقتصادية، لتدريب 

وتوظيف 192 مســتفيد.

عقــد بنــك الرياض ندوة حوارية 
بعنوان “مســتقبل الاستدامة 

الاجتماعيــة في المملكة”، 
اســتضاف فيها الســيدة ديمة 

آل الشــيخ، المدير التنفيذي 
لمبادرة “مســك القيم”، التي 

تحدثــت عــن تعزيز الوعي والالتزام 
بالاســتدامة الاجتماعية بين 

المشــاركين، من خلال التشــجيع 
على الممارســات المستدامة.

افتتــاح “مشــتل بكرة” لتحقيق 
هــدف طمــوح بزراعة 4 ملايين 

شــجرة بحلول عام 2030م.

أبــرز الإنجازات في عام 2023م

التبــرع للجهات الخيرية
التعاون مع مؤسســة الهلال 

الخيرية ومؤسســة ركائز 
التفاؤل لتوزيع 25,000 ســلة 

غذائيــة رمضانية لنحو 198 
جمعيــة خيريــة حول المملكة.

مشــاركة 50 متطوعًًا من 
منســوبي بنــك الرياض في تجهيز 

وتوزيــع السلال الرمضانية

توزيــع 700,000 وجبة خلال 
شــهر رمضان الفضيل من خلال 
إدارة فائــض الطعــام في مكة 
المكرمــة، وذلــك بالتعاون مع 
جمعيــة إكــرام لحفظ الطعام. 

600 ألف مســتفيد
توفيــر أكثــر من 3 مليون 

ريال سعودي
2,000 متطوع

ًـا من الطعام توفيــر 220 طن�

استفاد أكثر من 

 100,000
فرد من مبادرة تحدي الابتكار
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لطالمــا تجســد التزامنــا نحــو تحقيق التنمية المســتدامة في 
تطويــر قــدرات فــرق عملنــا البالغ عددهم أكثر من 5,900 

موظــف بــدوام كامــل كأولى أولوياتنا. فكوادرنا البشــرية هم 
القلــب النابــض لبنــك الريــاض، ورحلتهم المهنيــة معنا تمثل حجر 

الأســاس لعملياتنــا ولقدرتنــا على خلق القيمة المنشــودة، 
بمــا يعكــس التزامنــا الراســخ في أن نكــون أفضل صاحب عمل 

وهدفنــا بــأن نصبــح الخيــار المفضــل للعمل بحلول عام 2025م.

الصحــة المؤسســية ورفاه الموظفين
أطلــق بنــك الريــاض على مدار الأعــوام الأربعة الماضية 

عــددًًا مــن المبــادرات التي تســتهدف تعزيز الصحة 
المؤسســية، منها على ســبيل المثال لا الحصر:

مبادرة “صوتك مســموع”
انطلقــت هــذه المبــادرة في عــام 2022م بهدف تنفيذ 

مجموعــة مــن الخدمــات المقترحة لمنســوبي بنك الرياض. 
وقــد تــم جمــع هذه التوصيات من خلال الاســتبيانات، 

والمقــابلات مــع الموظفيــن، وغيرهــا من القنوات الأخرى، 
ثــم بعــد ذلــك تحديد الأفكار والتوصيــات وتقييمها 

حســب الأولويــة من أجــل اختيارها وتنفيذها.

مؤشــر صحة بيئة العمل
ســاهم تنفيــذ مؤشــر صحــة بيئة العمل فــي توفير تقييم 
شــامل وموضوعي للصحة المؤسســية للبنك، وســاعد 

فــي رصــد ومتابعــة التقــدم المُُحرز مع مرور الوقت، 
إلــى جانــب المســاعدة فــي تحديد المبادرات التي 

تســتهدف تحســين الصحة والأداء المؤسســي.

التعلم والتطوير
كان افتتــاح أكاديميــة بنــك الريــاض فــي عام 2021م بمثابة 

مرحلــة بــارزة فــي التزامنــا بتمكين المواهب الشــابة والواعدة، 
حيــث تكــرس الأكاديميــة جهودهــا لتعزيــز التميز من خلال إدخال 

أحــدث التطــورات فــي قطاع الخدمــات المصرفية والمالية 
لتعزيــز قدراتنــا وأدائنــا. وتعتبر الأكاديمية مركــزًًا تعليميًًا 

وقــد عملنــا خلال عــام 2023م علــى تعزيز تقديرنا 
لإســهامات منســوبينا وترجمنا ذلك بما أطلقناه من 

مبــادرات لاســتقطاب المواهب واختيــار الكوادر المؤهلة 
وصقــل مهاراتهــم والإبقــاء عليهم. ويؤكــد برنامج المكافآت 

الشــامل الــذي طرحنــاه علــى التزامنا، مــا يتيح لنا تقديم 
أجور ومزايا تنافســية. ونســعى دومًًا في بنك الرياض إلى 

ضمان أن منســوبينا لا يشــعرون بمدى تقديرنا لإســهاماتهم 
فحســب، بل يؤدون أيضًًا دورًًا أساســيًًا في نجاحنا.

معاصــرًًا ورائــدًًا، وســرعان ما ذاع صيتهــا باعتبارها معهدًًا 
مرموقًًــا للدراســات الماليــة والمصرفيــة في الرياض، ما يؤكد 

دورهــا الجوهــري كمركــز تدريب دولي فــي القطاع المالي.

•	 البرامــج القياديــة: تنظيــم 3 برامــج قياديــة لكبار القادة )كلية 
آي إي إس إي “IESE” للأعمــال؛ تــم اســتكمال الدفعــة الرابعــة 

التي تضمنت 36 مشــاركًا(، وقادة المســتقبل )كلية روس 
للأعمال؛ الدفعتان الســابعة والثامنة بمشــاركة 64 متدربًا(، 
وبرامــج انتقــال القــادة الجدد )33 مشــاركًا خــال فترة التقرير؛ 
تــم الانتهــاء مــن انتقــال إجمالي 256 مديــرًا منذ بداية العام(.

•	 برنامــج فرســان الريــاض: إطلاق برنامج لتطويــر الخريجين في 
مجــال التمويــل التجــاري، المســار الرقمــي بإجمالي 45 متدربًا.

•	 خطــة الاحتفــاظ بالموظفين ذوي الأداء العالي: 
اســتضافة 8 فعاليات غداء للرؤســاء التنفيذيين ليصل 

إجمالــي عــدد الموظفيــن ذوي الأداء العالــي 363 موظفًا.

•	 التنــاوب الوظيفــي: الموافقــة على فــرص التناوب الوظيفي 
لعــدد 126 موظفًــا مــن ذوي الأداء العالي، اســتكمل 23 

منهــم خطــة التنــاوب الوظيفي، وتــم وضع برنامج زمني 
لخطــة تنــاوب الموظفيــن الآخريــن والبالغ عددهم 103.

•	 برامــج أكاديميــة الرياض: حققت نســبة ٪100 
من دعوة موظفي المكتب الرئيســي للمشــاركة 

فــي فرصــة تدريبية واحــدة على الأقل، وبلغت 
نســبة الموظفيــن الذيــن تلقوا التدريب ٪75.

كوادرنا البشرية أهم أولوياتنا

كوادرنا بالأرقام
2022م2023م

5,9155,593إجمالــي القــوى العاملة )باســتثناء المتدربين والطلاب(

5,9155,593الموظفــون بدوام كامل

277233موظفــو الإدارة العليا

1,8661,660موظفو الإدارة الوســطى

3,7723,700الموظفــون غيــر الإداريين )فريق العمل(

2525عدد الجنسيات

1,6971,591الموظفات

469440الموظفات في الإدارة الوســطى

2721الموظفــات فــي الإدارة العليا

3,9933,763الموظفون

5,6905,354الموظفون الســعوديون

تعييــن 1,075 موظفًًــا لبنــك الريــاض خلال عام 2023م. 

الانتقــال الداخلــي للمواهــب – نقل وتعيين 
71 موظفًًــا فــي أدوار جديــدة من خلال برنامج 

التنقــل الداخلــي في بنك الرياض، مســيرتي.

برنامــج التدريب المنتهي بالتوظيف )فرســان 
الريــاض( – إطلاق النســخة الثالثــة من البرنامج 

خلال عــام 2023م مــع انضمــام 80 متدربًًا 
جديــدًًا لبنــك الريــاض كجزء من البرنامج.

برامــج التدريــب الداخلي – تدريب 248 ســعوديًًا 
مــن حديثــي التخــرج في إطــار برنامجي تمهير 

والتدريــب التعاونــي خلال فتــرة التقرير، وتعيين 
ًـا منهــم فــي وظائف دائمة. 67 متدرب�

برنامــج التدريــب الصيفــي – تنظيم البرنامج 
بمشــاركة 207 متدربيــن انضمــوا إلــى بنك الرياض.

برنامــج إقــدام – تعييــن 23 موظفًًا من ذوي 
الإعاقــة خلال عــام 2023م كجــزء من البرنامج.

أبــرز جهود التوظيف
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إدارة المســار الوظيفــي وتخطيــط التعاقب الوظيفي
فــي كل عــام، نقــوم بتحديــد الموظفين ذوي الكفــاءة وتقييمهم 

وتطويرهــم بهــدف ترقيتهــم لشــغل مناصب في الإدارة 
التنفيذيــة أو مناصــب قياديــة أو مناصــب رئيســية أخرى، بما 

يتماشــى مع اســتدامة أعمالنا والأولويات الاســتراتيجية لعام 
2025م. ويضمــن البنــك تطبيــق أفضل الممارســات العالمية 

والمتطلبــات التنظيميــة المحليــة للحــد مــن مخاطر فقدان 
الموظفين الرئيســيين. وقد قامت إدارة رأس المال البشــري 

بتخصيــص مستشــارين مهنييــن ومحترفيــن لإطلاع الموظفين 
علــى مســاراتهم المهنيــة المحتملــة. وقــد تبنت إدارة رأس المال 

البشــري سياســة تحديــث وتطويــر الأطــر التنظيمية التي تنظم 
عمــل المســارات الوظيفيــة والتعاقــب الوظيفــي في بنك الرياض.

وقــد أجــرت الإدارة مراجعــة للمهارات الســلوكية والفنية 
والإنتاجيــة والوظيفيــة علــى جميع المســتويات التنظيمية 

بالبنــك. وعقــب هــذه الدراســة، تخطط إدارة رأس المال 
البشــري توفير نموذج أعمال متكامل لتطوير الممارســات 
الحاليــة والحــد مــن المخاطــر التشــغيلية. وقد أعطى البنك 

الأولويــة لتطويــر كــوادره الداخلية من خلال برنامج مســيرتي 
الذي يســتهدف شــغل الوظائف الشــاغرة بالكوادر الداخلية 

أوالًا قبــل الإعلان خــارج البنــك. وقــد نجحنــا حتى الآن في 
نقــل 187 موظفًًــا إلــى أدوار جديــدة مــن خلال هذا البرنامج. 

ويخضــع جميــع الموظفين لمراجعات ســنوية للأداء.

التنوع والشمولية
تحدد سياســات رأس المال البشــري للبنك الســلوكيات 

التــي نتوقعهــا مــن مدرائنــا وفرق عملنــا لتوفير بيئة عمل 
يمكــن للجميــع فيهــا أن يــؤدوا مهامهــم بكامل طاقاتهم. 
ونضمن في البنك أن سياســات وممارســات التوظيف لا 

تنطــوي علــى أي نــوع مــن التمييز أو التحيز بصورة لاشــعورية. 
ويتــم تطبيــق السياســات لتلبية احتياجــات الموظفين من 

ذوي الإعاقــة والحمايــة مــن التحــرش في مكان العمل.

تمكين المرأة
تــم إطلاق مبــادرة “تمكيــن المــرأة” من بنك الرياض تماشــيًًا 

مع رؤية الســعودية 2030، حيث تمثل المرأة الســعودية 
أولويــة رئيســية ضمــن رؤيــة المملكة. ويدرك بنك الرياض 

أهميــة تنــوع القــوى العاملــة ويلتــزم بدمج المرأة في مكان 
العمــل وتنويــع القــوى العاملة فــي البنك. ويؤكد بنك 

الريــاض علــى دور المــرأة الهــام في اســتراتيجيته المتمثلة 
بــأن يكــون “صاحــب العمل المفضــل للعملاء والموظفين”. 
والمــرأة الســعودية، علــى وجــه الخصوص، لها دور جوهري 

فــي رؤيــة المملكــة، ونحــن عازمون علــى جعل دورها جوهريًًا 
فــي رؤيتنــا أيضًًــا. ومــن هــذا المنطلق، فإن بنك الرياض 

عاقــد العــزم علــى توفيــر بيئة تتيح للمرأة الســعودية التفوق 
والقيــادة والمســاهمة بمواهبهــا الفريــدة في نجاح البنك.

وقــد كان بنــك الريــاض لســنوات عديدة رائــدًًا في المنطقة 
فــي دمــج وتمكيــن المــرأة في مــكان العمل وفي تمكين 

القيادات النســائية المتميزة، ولاســيما في زيادة عدد 
الســعوديات ضمــن القــوى العاملة وفــي تنويع الفريق 

القيــادي للبنــك. وتوفــر اســتراتيجية التوظيــف في البنك فرصًًا 
متســاوية للمــرأة فــي التوظيف الخارجــي والداخلي، مع فتح 

فرص العمل التي دأب الرجال على شــغلها للمرشــحات.

جانب رئيســي آخر من اســتراتيجيتنا هو توفير فرص 
التطويــر الشــخصي والمهنــي للموظفات. ومن 

خلال برامــج الإرشــاد والتوجيــه، والتدريب القيادي، 
والدعــم التطويــري المخصص، نســعى لتمكين المرأة 

مــن التقــدم إلــى الأدوار القيادية داخل البنك.

وفيمــا يتعلــق بالمرونــة فــي مــكان العمل، فإننا نقدم 
ترتيبــات عمــل خاصــة مثــل العمل عن بُُعد وســاعات العمل 

المرنــة. وبالنســبة للأمهــات العــاملات، تتيح إجراءات المرونة 
في البنك العودة إلى العمل بشــكل ســلس بعد إجازة 

الأمومــة وتمكيــن التــوازن بين العمــل والحياة الاجتماعية.

الموظفــون من ذوي الإعاقة
علــى مــدار العــام، دعم بنك الرياض بشــكل فاعل حقوق 

الأشــخاص ذوي الإعاقــة وإدماجهــم. ومن رعاية معارض 
التوظيــف إلــى تنظيــم الدورات التدريبية المتخصصة والمشــاركة 

فــي المنتديــات، أثبــت بنــك الريــاض ريادته في تعزيــز بيئة العمل 
الشــاملة، ما أثمر عن رفع مســتوى الوعي بأهمية التوظيف 

الشــامل وتوفير المزيد من فرص العمل للأشــخاص ذوي 
الإعاقة لتعزيز مشــاركتهم الاقتصادية واســتقلالهم.

•	 المشــاركة فــي ملتقــى “فرص حقيقية 
لعمــل مدعوم” لرفع مســتوى الوعي 
بالتوظيــف الشــامل وتوفيــر المزيد من 
فرص العمل للأشــخاص ذوي الإعاقة.

•	 الأثــر المتحقــق: زيادة فرص التواصل 
والتوظيــف للحاضرين.

أكثر من 120 مشــاركًًا

•	 عقــد ورش عمــل في الفنــون التقليدية 
للأشــخاص ذوي الإعاقة بالتعاون مع 

المعهــد الملكي للفنــون التقليدية.

•	 الحفــاظ على التــراث الثقافي وتعزيز 
الشــمولية من خلال إشــراك الأشخاص 

ذوي الإعاقــة في الفنــون التقليدية.

•	 مبادرة الســبت البنفســجي: المشاركة 
فــي المبــادرة من خــال العروض الترويجية 

المخصصة للأشــخاص ذوي الإعاقة.

•	 التأثيــر الاجتماعــي: عروض ترويجية 
خاصة للأشــخاص ذوي الإعاقة.

•	 الأثــر المتحقق: تحســين إمكانية الوصول 
والاندماج في الأنشــطة التجارية.

•	 الاحتفــال باليوم العالمــي للتعليم 
فــي الفتــرة مــن 22 إلى 23 يناير.

•	 عقد دورات تدريبية للأشــخاص ذوي 
الإعاقة اســتفاد منها 40 فردًا.

•	 وتناولــت ورش العمــل التوعية، 
والاحتيــال المالي، والمقابلات 

الشــخصية، وكتابة الســيرة الذاتية.

•	 تطويــر المهــارات الحياتية وفرص 
التوظيف للأشــخاص ذوي الإعاقة.

الرئيسية المبادرات 
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1 - اللجنة التنفيذية 

المهام والمسؤوليات الرئيسة
تقوم اللجنة التنفيذية بممارسة الصلاحيات الائتمانية والمصرفية والمالية والإدارية في البنك والتي يتم منحها من قبل مجلس الإدارة. وتتكون اللجنة 

التنفيذية في البنك من خمسة أعضاء، وبلغ عدد جلسات اللجنة التنفيذية خلال عام 2023م اثني عشر جلسة، وبلغت نسبة حضور الجلسات ٪100.

اجتماعات اللجنة التنفيذية في عام 2023م

سجل حضور السادة أعضاء اللجنة التنفيذية لاجتماعات اللجنة لعام 2023م

2023.01.102023.03.022023.03.212023.04.16طبيعة العضويةاسم العضو

✓✓✓✓رئيسنادر إبراهيم الوهيبي1

✓✓✓✓عضومعتز قصي العزاوي2

✓✓✓✓عضومنى محمد الطويل3

✓✓✓عضوعبدالرحمن إسماعيل طرابزوني4

✓✓✓✓عضوياسر عبداللّٰٰه السلمان5

سجل حضور السادة أعضاء اللجنة التنفيذية لاجتماعات اللجنة لعام 2023م

2023.05.072023.06.052023.07.162023.08.21طبيعة العضويةاسم العضو

✓✓✓✓رئيسنادر إبراهيم الوهيبي1

✓✓✓✓عضومعتز قصي العزاوي2

✓✓✓✓عضومنى محمد الطويل3

✓✓✓✓عضوعبدالرحمن إسماعيل طرابزوني4

✓✓✓✓عضوياسر عبداللّٰٰه السلمان5

سجل حضور السادة أعضاء اللجنة التنفيذية لاجتماعات اللجنة لعام 2023م

2023.09.142023.10.152023.11.212023.12.03طبيعة العضويةاسم العضو

✓✓✓✓رئيسنادر إبراهيم الوهيبي1

✓✓✓✓عضومعتز قصي العزاوي2

✓✓✓✓عضومنى محمد الطويل3

✓✓✓✓عضوعبدالرحمن إسماعيل طرابزوني4

✓✓✓✓عضوياسر عبداللّٰٰه السلمان5

2 - لجنة المراجعة 

المهام والمسؤوليات الرئيسة
تقوم لجنة المراجعة بالإشراف الرقابي على العمليات الخاصة بالتقارير المالية، والعمليات الخاصة بالالتزام والامتثال للقوانين والأنظمة ذات الصلة، ومراقبة 
مدى فاعلية وكفاءة نظام الرقابة الداخلية والتوصية باختيار مراجعي الحسابات، ودراسة ومراجعة القوائم المالية المرحلية والسنوية والتوصية بشأنها لدى 

مجلس الإدارة. 

وتتكون لجنة المراجعة في البنك من خمسة أعضاء، منهم ثلاثة أعضاء من خارج مجلس الإدارة وهم الأستاذ طارق عبداللّٰٰه القرعاوي، والأستاذ عيد فالح 
الشامري، والدكتور وضاح إبراهيم آل الشيخ مبارك. وقد تم تشكيل لجنة المراجعة بقرار من الجمعية العامة في 23 أكتوبر 2022م، وبلغ عدد جلسات لجنة 

المراجعة خلال عام 2023م تسع جلسات، وبلغت نسبة الحضور ٪100.

أعضاء مجلس الإدارة واللجان المنبثقة عنه 

مجلس إدارة البنك 
يتولى إدارة البنك مجلس إدارة مؤلف من عشرة أعضاء، تنتخبهم الجمعية العامة كل ثلاث سنوات. ويضم مجلس الإدارة في دورته الحالية خمسة أعضاء 

مستقلين وخمسة أعضاء غير تنفيذيين وفقًًا للتعريفات الواردة بالمادة الأولى من لائحة حوكمة الشركات الصادرة عن هيئة السوق المالية. وبلغ عدد 
جلسات مجلس الإدارة خلال عام 2023م سبع جلسات، وبلغت نسبة حضور الجلسات 100٪، آخذًًا في الاعتبار من حضر وكالةًً عن غيره، وبلغت نسبة 

الحضور أصالةًً ٪100. 

تكوين مجلس الإدارة وتصنيف أعضائه 

التمثيل تصنيف العضوية المنصب اسم العضو
- غير تنفيذي رئيس مجلس الإدارة عبـــــــداللّٰه محمـــــــــد العيســــــــــى 1
- مستقل نائب رئيس مجلس الإدارة معتــز قصـــــــــــــــــي العــــــــــــــــــزاوي 2
- مستقل عضو مجلس الإدارة إبراهيــــــــــم حســـــــــــن شربتلــــــــــي 3
- مستقل عضو مجلس الإدارة جمــــــال عبدالكريـــــــــــم الرمــــــــــاح 4
- مستقل عضو مجلس الإدارة عبدالرحمــن إسماعيل طرابزوني 5

صندوق الاستثمارات العامة غير تنفيذي عضو مجلس الإدارة عمــــــــــــــــر حمـــــــــــــــد الماضـــــــــــــي 6
- مستقل عضو مجلس الإدارة منـــــــى محمـــــــــــــد الطــويــــــــــــــــل 7
- غير تنفيذي عضو مجلس الإدارة نادر إبراهيـــــــــــــم الوهيبــــــــــــــــــــــي 8

المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية غير تنفيذي عضو مجلس الإدارة هانــــــــي عبـــــــداللّٰه الجهنــــــــــــــــــــي 9
صندوق الاستثمارات العامة غير تنفيذي عضو مجلس الإدارة ياســــــــــر عبــــــــــداللّٰٰه السلمـــــــــــان 10

اجتماعات مجلس الإدارة في عام 2023م  

سجل حضور السادة أعضاء مجلس الإدارة أصالة ووكالة لاجتماعات المجلس لعام 2023م

2023.02.202023.03.262023.06.192023.07.182023.09.052023.11.052023.12.12اسم العضو

✓✓✓✓✓✓✓عبـــــــداللّٰٰه محمـــــــــد العيســــــــــى1

معتــز قصـــــــــــــــــي 2
✓✓✓✓✓✓✓العــــــــــــــــــزاوي

✓✓✓✓✓✓✓إبراهيــــــــــم حســـــــــــن شربتلــــــــــي3

✓✓✓✓✓✓✓جمــــــال عبدالكريـــــــــــم الرمــــــــــاح4

✓✓✓✓✓✓✓عبدالرحمـن إسماعيل طرابزوني5

عمــــــــــــــــر حمـــــــــــــــد 6
✓✓✓✓✓✓✓الماضـــــــــــــي

منـــــــى محمـــــــــــــد 7
✓✓✓✓✓✓✓الطــويــــــــــــــــل

✓✓✓✓✓✓✓نادر إبراهيـــــــــــــم الوهيبــــــــــــــــــــــي8

هانــــــــي عبــــداللّٰٰه 9
✓✓✓✓✓✓✓الجهنــــــــــــــــــــي

ياســــــــــر عبــــــــــداللّٰٰه 10
✓✓✓✓✓✓✓السلمـــــــــــان

اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة 
يقوم مجلس إدارة بنك الرياض بإنشاء وتكوين لجان متخصصة تنبثق عنه وفقًًا لما نصت عليه الأنظمة الصادرة من قبل الجهات المختصة، وذلك لمساعدته 

في القيام بمهامه ومسؤولياته متى ما دعت الحاجة لذلك. وفيما يلي توضيح للمهام الرئيسة للجان مجلس إدارة البنك.

الحوكمة
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اجتماعات لجنة إدارة المخاطر في عام 2023م

سجل حضور السادة أعضاء لجنة إدارة المخاطر لاجتماعات اللجنة لعام 2023م
2023.02.132023.04.112023.06.132023.08.072023.10.082023.12.19طبيعة العضويةاسم العضو

✓✓✓✓✓✓رئيسهاني عبداللّٰٰه الجهني1

✓✓✓✓✓✓عضوجمال عبدالكريم الرمـــاح2

✓✓✓✓✓✓عضو خارجيعبداللطيف علي الرشيد3

4 - لجنة الترشيحات والمكافآت 

المهام والمسؤوليات الرئيسة
تقوم لجنة الترشيحات والمكافآت بمساندة مجلس الإدارة فيما يخص حوكمة المجلس، واقتراح سياسة لمكافآت أعضاء مجلس الإدارة واللجان المنبثقة 

عنه ومسؤولي الإدارة العليا، ومراجعة وتقييم مدى كفاية وفاعلية سياسة المكافآت والتعويضات والحوافز بصفة دورية للتأكد من تحقيق الأهداف 
الموضوعة، وتقييم طرق وأساليب دفع المكافآت، ومراجعة التزام سياسة المكافآت بقواعد البنك المركزي السعودي. 

كما تقوم لجنة الترشيحات والمكافآت بوضع سياسة الترشح والاختيار لعضوية مجلس الإدارة، والتأكد من استيفاء جميع الأعضاء للمتطلبات النظامية 
لعضوية المجلس طبقًًا للأنظمة ذات العلاقة. وتتكون لجنة الترشيحات والمكافآت في البنك من خمسة أعضاء، منهم عضوين من خارج مجلس الإدارة 

وهما المهندس أحمد محمد الفالح، والأستاذ علي أحمد الغامدي. وبلغ عدد جلسات لجنة الترشيحات والمكافآت خلال عام 2023م خمس جلسات، وبلغت 
نسبة حضور الجلسات ٪100. 

اجتماعات لجنة الترشيحات والمكافآت في عام 2023م

سجل حضور السادة أعضاء لجنة الترشيحات والمكافآت لاجتماعات اللجنة لعام 2023م
2023.02.162023.08.242023.10.022023.10.302023.11.09طبيعة العضويةاسم العضو

✓✓✓✓✓رئيسمعتــــــز قصي العــزاوي1

✓✓✓✓✓عضونـادر إبراهيــم الوهيبـي2

✓✓✓✓✓عضوعمر حمد الماضي3

✓✓✓✓✓عضو خارجيأحمد محمد الفالح4

✓✓✓✓✓عضو خارجيعلي أحمد الغامدي5

5 - مجموعة التخطيط الاستراتيجي 

المهام والمسؤوليات الرئيسة
تقوم مجموعة التخطيط الاستراتيجي بالإشراف على إعداد التوجهات الاستراتيجية للبنك ومتابعة وتقييم الخطوات التي اتُُّخذتْْ لإنجاز أهدافها. حيث تقدم 

الدعم اللازم لمجلس الإدارة بشأن عمليات التخطيط الاستراتيجي والأمور ذات الأهمية الاستراتيجية، بما في ذلك تنمية الأعمال والتوسع بها. وتعتبر 
المجموعة أيضًًا مسؤولة عن مراقبة تقدم البنك في تحقيق أهدافه المالية والاستراتيجية طويلة الأجل. وتتكون المجموعة من خمسة أعضاء، وبلغ عدد 

جلسات مجموعة التخطيط الاستراتيجي خلال عام 2023م جلستين، وبلغت نسبة حضور الجلسات ٪100.

اجتماعات مجموعة التخطيط الاستراتيجي في عام 2023م

سجل حضور السادة أعضاء مجموعة التخطيط الاستراتيجي لاجتماعات المجموعة لعام 2023م
2023.03.222023.11.28طبيعة العضويةاسم العضو

✓✓رئيسعبـــداللّٰٰه محمـد العيســى1

✓✓عضوإبراهيــم حسن شربتــلي2

✓✓عضوعبدالرحمن إسماعيل طرابزوني3

✓✓عضوعمر حمد الماضي4

✓✓عضوهاني عبداللّٰٰه الجهني5

اجتماعات لجنة المراجعة في عام 2023م

سجل حضور السادة أعضاء لجنة المراجعة لاجتماعات اللجنة لعام 2023م

2023.02.122023.03.292023.05.012023.05.29طبيعة العضويةاسم العضو

✓✓✓✓رئيسجمال عبدالكريم الرمـاح1

✓✓✓✓عضومنى محمد الطويل2

✓✓✓✓عضو خارجيطارق عبداللّٰٰه القرعاوي3

✓✓✓✓عضو خارجيعيد فالح الشامري4

✓✓✓✓عضو خارجيوضاح إبراهيم آل الشيخ مبارك5

سجل حضور السادة أعضاء لجنة المراجعة لاجتماعات اللجنة لعام 2023م

2023.07.182023.09.122023.10.192023.11.14طبيعة العضويةاسم العضو

✓✓✓✓رئيسجمال عبدالكريم الرمـاح1

✓✓✓✓عضومنى محمد الطويل2

✓✓✓✓عضو خارجيطارق عبداللّٰٰه القرعاوي3

✓✓✓✓عضو خارجيعيد فالح الشامري4

✓✓✓✓عضو خارجيوضاح إبراهيم آل الشيخ مبارك5

سجل حضور السادة أعضاء لجنة المراجعة لاجتماعات اللجنة لعام 2023م

2023.12.26طبيعة العضويةاسم العضو

✓رئيسجمال عبدالكريم الرمـاح1

✓عضومنى محمد الطويل2

✓عضو خارجيطارق عبداللّٰٰه القرعاوي3

✓عضو خارجيعيد فالح الشامري4

✓عضو خارجيوضاح إبراهيم آل الشيخ مبارك5

3 - لجنة إدارة المخاطر

المهام والمسؤوليات الرئيسة
تقوم لجنة إدارة المخاطر بمساعدة مجلس الإدارة على القيام بمسؤولياته من خلال الإشراف الكامل على استراتيجية المخاطر بالبنك ومراجعة مستويات 

المخاطر المقبولة، ووضع التوصيات لمجلس الإدارة، ومراقبة التزام الإدارة التنفيذية بحدود المخاطر المعتمدة من مجلس الإدارة ومدى اتساقها مع 
المستويات التي اعتمدها المجلس. ولها في ذلك الاطّّلاع على كافة جوانب المخاطر التي يتعرض لها البنك بأنواعها المختلفة ومراجعة مدى التزام الإدارة 
التنفيذية بالضوابط الرقابية الخاصة بإدارة هذه المخاطر ومدى كفاية الإجراءات المتخذة للتحوط لها. وتتكون لجنة إدارة المخاطر في البنك من ثلاثة أعضاء، 
منهم عضو من خارج مجلس الإدارة وهو المهندس عبداللطيف علي الرشيد. وبلغ عدد جلسات لجنة إدارة المخاطر خلال عام 2023م ست جلسات، وبلغت 

نسبة حضور الجلسات ٪100.
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العضويات في الشركات المساهمة المدرجة
)داخل المملكة(

•	 بنك الرياض - رئيس مجلس الإدارة

الوظائف الحالية
•	 رئيس مجلس الإدارة - شركة أصيلة للاستثمار
•	 رئيس مجلس المدراء - شركة أمياس القابضة
•	 رئيس مجلس المدراء- شركة أمياس العقارية
•	 رئيس مجلس المدراء- شركة الخدمات للشحن والسفر المحدودة

الوظائف السابقة
•	 ه محمد العيسى للاستشارات  رئيس مجلس المدراء- مكتب عبد اللّٰ

الهندسية
•	 نائب رئيس مجلس الإدارة - شركة كلارينت سويسرا
•	 عضو مجلس الإدارة - الشركة السعودية للصناعات الأساسية “سابك”
•	 رئيس مجلس الإدارة - شركة دور للضيافة
•	 نائب رئيس مجلس الإدارة - شركة اتحاد الاتصالات “موبايلي”
•	 عضو مجلس الإدارة - شركة التعدين العربية السعودية “معادن”
•	 رئيس مجلس الإدارة - شركة إسمنت العربية
•	 رئيس مجلس الإدارة - الشركة الوطنية للرعاية الطبية
•	 رئيس مجلس الإدارة - شركة منتجات صناعات الإسمنت
•	 الرئيس التنفيذي - شركة أصيلة للاستثمار
•	 رئيس مجلس الإدارة - الشركة السعودية للمقاولات الإنشائية
•	 عضو مجلس الإدارة - شركة جدوى للاستثمار
•	 عضو مجلس الإدارة - الشركة السعودية للفنادق والمناطق السياحية
•	 عضو مجلس الإدارة - شركة الخليج للمناطق السياحية
•	 عضو مجلس الإدارة - مدارس الملك فيصل
•	 عضو مجلس الإدارة - الشركة الوطنية لنقل الكيماويات
•	 عضو مجلس الإدارة - شركة تبوك للفنادق
•	 عضو مجلس الإدارة - شركة الرياض للفنادق والترفيه المحدودة
•	 عضو مجلس الإدارة - الشركة الوطنية السعودية للنقل البحري

المؤهلات
•	 ماجستير إدارة المشروعات الهندسية - جامعة سوثيرن ميثوديست - 

الولايات المتحدة الأمريكية
•	 بكالوريوس الهندسة الصناعية - جامعة سوثيرن ميثوديست - الولايات 

المتحدة الأمريكية

العضويات في الشركات المساهمة المدرجة
)داخل المملكة(

•	 بنك الرياض - عضو مجلس الإدارة

الوظائف الحالية
•	 رئيس مجلس المدراء – شركة المجموعة الأولى الدولية للأعمال التجارية
•	 نائب رئيس مجلس المدراء - مجموعة النهلة والشركات التابعة لها
•	 نائب رئيس مجلس المدراء - الشركة السعودية العربية للتسويق والتوكيلات 

المحدودة “ساماكو”
•	 نائب رئيس مجلس المدراء - الشركة السعودية العربية للتسويق والتوكيلات 

والمقاولات
•	 نائب رئيس مجلس المدراء - شركة تقنية السيارات السريعة المحدودة 

“فاست”
•	 نائب رئيس مجلس المدراء - شركة الأمين المميزة للتطوير العمراني
•	 نائب رئيس مجلس المدراء - شركة الأمين المميزة للاستثمار العقاري
•	 عضو مجلس الإدارة - سمايل للاتصالات – إفريقيا

الوظائف السابقة
•	 عضو مجلس الإدارة - الاتحاد التجاري للتأمين التعاوني
•	 نائب رئيس مجلس المدراء - شركة جدة القابضة للتطوير
•	 عضو مجلس الإدارة - جولدن كوست – مصر

المؤهلات
•	 بكالوريوس إدارة الأعمال - كلية التجارة وإدارة الأعمال - برستول - بريطانيا

العضويات في الشركات المساهمة المدرجة
)داخل المملكة(

•	 بنك الرياض – نائب رئيس مجلس الإدارة
•	 شركة هرفي للخدمات الغذائية - رئيس مجلس الإدارة
•	 مجموعة صافولا - عضو مجلس الإدارة
•	 شركة إسمنت العربية – رئيس مجلس الإدارة
•	 شركة اتحاد الاتصالات “موبايلي” - عضو مجلس الإدارة

الوظائف الحالية
•	 عضو مجلس الإدارة - شركة صافولا للأغذية
•	 عضو مجلس الإدارة - شركة عافية العالمية
•	 عضو مجلس الإدارة - الشركة المتحدة للسكر
•	 رئيس مجلس الإدارة - شركة إسمنت القطرانة - الأردن
•	 عضو مجلس الإدارة - شركة الباطون الجاهز والخدمات الإنشائية - الأردن
•	 عضو مجلس الإدارة - الشركة المتحدة للسكر - مصر
•	 عضو مجلس الإدارة - شركة عافية العالمية - مصر
•	 عضو مجلس الإدارة - شركة الإسكندرية للسكر - مصر
•	 عضو مجلس الإدارة - شركة الملكة للصناعات الغذائية - مصر
•	 عضو مجلس المدراء والمدير التنفيذي - الشركة السعودية للإنشاءات 

الصناعية والمشاريع الهندسية
•	 عضو مجلس المدراء والمدير التنفيذي - الشركة السعودية للتقنية والتجارة 

المحدودة
•	 عضو مجلس المدراء والمدير التنفيذي - شركة الوسطاء للتنمية

الوظائف السابقة
•	 عضو مجلس الإدارة - ميرل لينش - المملكة العربية السعودية
•	 عضو مجلس الإدارة - شركة قصي العزاوي وأولاده

المؤهلات
•	 بكالوريوس هندسة الحاسب الآلي - جامعة الملك سعود

العضويات في الشركات المساهمة المدرجة
)داخل المملكة(

•	 بنك الرياض - عضو مجلس الإدارة

الوظائف الحالية
•	 -

الوظائف السابقة
•	 رئيس مجلس الإدارة - شركة أرامكو السعودية للتأمين “ستيلر”
•	 عضو مجلس الإدارة - شركة أرامكو السعودية لإدارة الاستثمارات 

“سيامكو”
•	 عضو مجلس الإدارة - شركة فوجيان ريفايننغ آند بتروكيمكل كومبانيي، 

وإس – أويل
•	 عضو مجلس الإدارة - شركة قارد
•	 عضو مجلس الإدارة - شركة باندلوود كوربوريشن أن.في
•	 عضو مجلس الإدارة - شركة موتور أويل هيلاس
•	 عضو مجلس الإدارة - شركة جدة لتكرير الزيت
•	 أمين الخزينة - شركة الزيت العربية السعودية “أرامكو”
•	 رئاسة لجان التعويض والتدقيق لعدد من الشركات التابعة والمشتركة 

لشركة الزيت العربية السعودية “أرامكو”
•	 عضو ورئيس لجان في شركة أرامكو وفي عدة شركات تابعة لشركة أرامكو 

السعودية والشركات المشتركة داخل وخارج المملكة
•	 مدير عام التمويل - شركة الزيت العربية السعودية “أرامكو”
•	 مدير عام التوثيق - شركة الزيت العربية السعودية “أرامكو”

المؤهلات
•	 برنامج التنفيذيين الإداريين - جامعة هارفارد - الولايات المتحدة الأمريكية
•	 بكالوريوس الإدارة والاقتصاد – جامعة البصرة
•	 عدد من برامج الإدارة والمالية في العديد من الجامعات والمؤسسات 

الدولية والداخلية

ه محمد العيسى معتز قصي العزاويعبدالٰلّٰ

أعضاء مجلس الإدارة

جمال عبدالكريم الرماحإبراهيم حسن شربتلي
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عبدالرحمن إسماعيل 
طرابزوني

نادر إبراهيم الوهيبيمنى محمد الطويلعمر حمد الماضي

العضويات في الشركات المساهمة المدرجة
)داخل المملكة(

•	 بنك الرياض - عضو مجلس الإدارة
•	 شركة جرير للتسويق “مكتبة جرير” – عضو مجلس الإدارة

الوظائف الحالية
•	  STV الرئيس التنفيذي والمؤسس لـ
•	 عضو مجلس الأمناء - مكتبة الملك فهد الوطنية

الوظائف السابقة
•	 رئيس مجلس الإدارة والمؤسس لجمعية رأس المال الجريء والملكية 

الخاصة السعودية
•	 ”stc pay“ عضو مجلس الإدارة - الشركة السعودية للمدفوعات الرقمية
•	 عضو مجلس الإدارة - الشركة السعودية للتنمية والاستثمار التقني 

”Taqnia“
•	 عضو مجلس الإدارة – كريم
•	 عضو مجلس الإدارة - IKEA السعودية
•	 Intigral – عضو مجلس الإدارة
•	 stc عضو مجلس الإدارة - جوّي من
•	 Google -رئيس تطوير الأعمال عالميًا – أندرويد

المؤهلات
•	 درجة الماجستير في الهندسة الكهربائية وعلوم الحاسب - معهد 

ماساتشوستس للتكنولوجيا - الولايات المتحدة الأمريكية
•	 درجة البكالوريوس في علوم وهندسة الحاسب - معهد ماساتشوستس 

للتكنولوجيا - الولايات المتحدة الأمريكية

العضويات في الشركات المساهمة المدرجة
)داخل المملكة(

•	 بنك الرياض - عضو مجلس الإدارة

الوظائف الحالية
•	 -

الوظائف السابقة
•	 مستشار – فريق مستشاري وزير المالية – وزارة المالية
•	 الرئيس التنفيذي – شركة فاب المالية
•	 الرئيس التنفيذي – شركة الإمارات دبي الوطني كابيتال السعودية
•	 مدير القروض المجمعة – HSBC السعودية
•	 عضو لجنة الاستثمار والأوراق المالية - الغرفة التجارية بالرياض 

المؤهلات
•	 ماجستير إدارة أعمال – جامعة جورج واشنطن
•	 بكالوريوس محاسبة - جامعة الملك سعود

العضويات في الشركات المساهمة المدرجة
)داخل المملكة(

•	 بنك الرياض - عضو مجلس الإدارة
•	 شركة اكواباور - عضو مجلس الإدارة

الوظائف الحالية
•	 رئيس قسم الاستثمارات المباشرة في الشرق الأوسط وشمال إفريقيا - 

صندوق الاستثمارات العامة
•	 رئيس مجلس الإدارة – الشركة الوطنية للاستثمار في قطاع السيارات 

والتنقل 
•	 نائب رئيس مجلس الإدارة – شركة صندوق الصناديق السعودية “جدا”
•	 نائب رئيس مجلس الإدارة – شركة سوق الكربون الطوعي الإقليمية
•	 عضو مجلس الإدارة – الشركة السعودية للاستثمارات الصناعية “دسر”
•	 عضو مجلس الإدارة – شركة السيف مهندسون ومقاولون 
•	 عضو مجلس الإدارة ورئيس اللجنة التنفيذية - الشركة السعودية للصناعات 

العسكرية “سامي” 
•	 ”ICE“ رئيس لجنة الاستثمار - الشركة الصناعية للإلكترونيات
•	 رئيس لجنة الاستثمار الفنية - شركة سير الوطنية للسيارات 
•	 رئيس مجلس الإدارة – شركة عواد كابتل - الإمارات العربية المتحدة
•	 رئيس مجلس الإدارة – شركة إلياد بارتنرز تك فنتشرز - الإمارات العربية 

المتحدة

الوظائف السابقة
•	 عضو مجلس الإدارة - الشركة الوطنية للتنمية الزراعية
•	 عضو مجلس الإدارة - الشركة السعودية للأسماك
•	 كبير المدراء التنفيذيين وعضو مجلس الإدارة - عبداللطيف جميل للاستثمار
•	 كبير المدراء التنفيذيين - مجموعة فولكس واجن السعودية
•	 وكيل مساعد - الهيئة العامة للاستثمار
•	 مستشار - ماكنزي اند كومباني
•	 مهندس أبحاث - شركة الزيت العربية السعودية )أرامكو(

المؤهلات
•	 ماجستير إدارة أعمال – معهد ماساتشوستس - الولايات المتحدة الأمريكية
•	 بكالوريوس هندسة كيميائية – جامعة بنسلفانيا - الولايات المتحدة 

الأمريكية

العضويات في الشركات المساهمة المدرجة
)داخل المملكة(

•	 بنك الرياض - عضو مجلس الإدارة
•	 الشركة السعودية للصناعات الأساسية “سابك” - عضو مجلس الإدارة

الوظائف الحالية
•	 الرئيس التنفيذي – شركة الخليج للتموين

الوظائف السابقة
•	 عضو مجلس الإدارة - شركة مُدد الأعمال
•	 عضو مجلس الإدارة - شركة كلارينت سويسرا
•	 عضو مجلس الإدارة - شركة عمل المستقبل
•	 مساعد المحافظ للشؤون التأمينية - المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية
•	 عضو مجلس الإدارة - شركة جرير للتسويق
•	 عضو مجلس الإدارة - الشركة الوطنية للرعاية الطبية
•	 مدير عام التخطيط والتطوير - المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية
•	 الأمين العام – مجلس إدارة المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية
•	 مستشار - إدارة المعاشات - المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية

المؤهلات
•	 ماجستير أنظمة الحماية الاجتماعية - جامعة ماسترخت – هولندا
•	 بكالوريوس التأمين وإدارة المخاطر - جامعة أنديانا الحكومية - الولايات 

المتحدة الأمريكية
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ه الجهني ه السلمانهاني عبدالٰلّٰ ياسر عبدالٰلّٰ

محمد عبد العزيز أبو النجا
الرئيس الأول لمصرفية الشركات

وليد خالد الضبيب
الرئيس الأول لمصرفية الأفراد

طارق عبدالرحمن السـدحان
الرئيـس التنفيذي 

الإدارة التنفيذية

العضويات في الشركات المساهمة المدرجة
)داخل المملكة(

•	 بنك الرياض - عضو مجلس الإدارة

الوظائف الحالية
•	 رئيس الاستثمارات الدولية - شركة حصانة الاستثمارية
•	 عضو مجلس المدراء – شركة جيمس إيدوكيشن كي إس أي القابضة
•	 عضو مجلس المدراء – شركة معارف للتعليم والتدريب
•	 عضو لجنة المراجعة – شركة جودة المتكاملة العقارية
•	 عضو لجنة المراجعة – شركة أصول المتكاملة العقارية
•	 عضو لجنة المراجعة - شركة رزا

الوظائف السابقة
•	 عضو لجنة المراجعة – شركة أم القرى للتنمية والإعمار
•	 عضو مجلس إدارة وعضو لجنة المراجعة ولجنة المخاطر - شركة دار التمليك
•	 مدير إدارة الاستثمارات البديلة - شركة حصانة الاستثمارية
•	 محلل استثمارات في إدارة البحوث الاستثمارية - المؤسسة العامة 

للتأمينات الاجتماعية

المؤهلات
•	 بكالوريوس تجارة )تخصص اقتصاد وتخصص تمويل( – جامعة سانت ماري 

– كندا

العضويات في الشركات المساهمة المدرجة
)داخل المملكة(

•	 بنك الرياض - عضو مجلس الإدارة

الوظائف الحالية
•	 رئيس الإدارة العامة للمالية - صندوق الاستثمارات العامة
•	 عضو مجلس الإدارة – الشركة السعودية للصناعات العسكرية “سامي”
•	 ه المالي نائب رئيس مجلس الإدارة - شركة مركز الملك عبداللّٰ
•	 عضو مجلس الإدارة - الشركة السعودية للاستثمار الزراعي والإنتاج الحيواني 

“سالك”
•	 عضو مجلس الإدارة – شركة حلول المياه
•	 عضو لجنة المراجعة – شركة نيوم
•	 عضو لجنة المراجعة والمخاطر - شركة القدية للاستثمار
•	 عضو لجنة المراجعة – شركة مشاريع الترفيه السعودية

الوظائف السابقة
•	 عضو مجلس الإدارة - الشركة الوطنية العامة للنقل البحري “بحري”
•	 ”NWC“ عضو مجلس الإدارة - شركة المياه الوطنية
•	 عضو مجلس الإدارة – الشركة السعودية للخطوط الحديدية “سار”
•	 المدير التنفيذي للإدارة للمالية - الشركة السعودية للاستثمار الزراعي 

والإنتاج الحيواني “سالك”
•	 مدير عام الاستثمارات - شركة اتحاد اتصالات “موبايلي”
•	 المدير التنفيذي للشؤون المالية - شركة المملكة القابضة

المؤهلات
•	 ماجستير محاسبة ونظم معلومات – جامعة ولاية وسط تنيسي - الولايات 

المتحدة الأمريكية
•	 بكالوريوس محاسبة – جامعة الملك سعود

الوظائف السابقة
•	 نائب الرئيس التنفيذي الأول والمدير المالي - 

بنك الرياض
•	 مستشار رئيس مجلس الإدارة - الصندوق 

السعودي للتنمية
•	 المدير العام المكلف - الهيئة العامة للزكاة 

والدخل
•	 وكيل المحافظ للرقابة - البنك المركزي 

السعودي
•	 الرئيس التنفيذي - شركة كي بي إم جي 

السعودية

المؤهلات
•	 شهادة الماجستير في إدارة الأعمال من جامعة 

إيكول دي بونت بزنس سكول، فرنسا
•	 شـهادة البكالوريوس في علوم الإدارة، تخصص 

المحاسـبة من جامعة الملك سعود، المملكة 
العربية السعودية 

الوظائف السابقة
•	 نائب الرئيس التنفيذي، رئيس مصرفية الشركات 

- بنك الرياض
•	 نائب الرئيس التنفيذي، مصرفية الشركات - بنك 

الرياض
•	 نائب رئيس أول للشركات متعـددة الجنسيات - 

بنك الرياض
•	 المدير الإقليمي لمصرفية الشركات ـ المنطقة 

الوسطى - بنك الرياض
•	 مدير أول لمصرفية الشركات والاستثمار - 

مجموعة سامبا المالية
•	 مدير علاقات أول - بنك الرياض

المؤهلات
•	 شهادة البكالوريوس في القانون من جامعة 

الملك سعود، المملكة العربية السعودية

الوظائف السابقة
•	 رئيس شبكة الفروع والبيع - بنك الرياض
•	 رئيس شبكة الفروع والبيع - البنك السعودي 

الفرنسي
•	 رئيس المصرفية الخاصة - مصرف الراجحي

المؤهلات
•	 شهادة البكالوريوس المالية من جامعة الملك 

فهـد للبترول والمعادن
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هيفاء عثمان بن أحمد
الرئيس الأول لإثراء تجربة العملاء

ه علي العريني عبدالٰلّٰ
الرئيس الأول للمالية

مازن غسان فرعون
الرئيس الأول للمصرفية الرقمية

إنجي أحمد الغزاوي
الرئيس الأول للعمليات

مازن محمد أحمد خليفة
الرئيس الأول لرأس المال البشري 

نادر سامي سليم الكريع
الرئيس الأول للخزانة والاستثمار 

الوظائف السابقة
•	 مدير عام إدارة الموارد البشرية - البنك المركزي 

السعودي
•	 رئيس إدارة التعليم والمواهب - البنك 

السعودي البريطاني
•	 مدير أول للمواهب والموارد - بنك البلاد
•	 رئيس قسم توظيف المواهب وتنميـة الأفراد - 

بنك البلاد
•	 رئيس إدارة علاقات التدريب - البنك الأهلي 

التجاري
•	 مدير مشاريع السعودة - البنك الأهلي التجاري

المؤهلات
•	 شهادة البكالوريوس في الهندسة الصناعية 

من جامعة الملك عبد العزيز، المملكة العربية 
السعودية

الوظائف السابقة
•	 نائب الرئيس التنفيذي للخزانة والاستثمار - بنك 

الرياض
•	 رئيس قسم الخزانة - بنك الرياض
•	 أمين الخزانة - بنك الرياض
•	 مساعد المدير العام لمجموعة الخزينة - بنك 

سامبا

المؤهلات
•	 شهادة ماجستير في إدارة الأعمال من جامعة 

ولاية كاليفورنيا، الولايات المتحدة الأمريكية 
•	 شهادة البكالوريوس في الهندسة المدنية 

من جامعة ولاية كاليفورنيا، الولايات المتحدة 
الأمريكية 

الوظائف السابقة
•	 مدير إدارة رواد خدمة العملاء - بنك الرياض
•	 تدرجت فـي العمل في فروع البنك من خدمة 

عملاء إلى مديرة فـرع حتى انتقلت إلى إدارة 
العناية بالعملاء كمدير إدارة ثم رئيس مكلف 

لقطاع إثراء تجربة العملاء

المؤهلات
•	 بكالوريوس علوم إدارية من جامعة الملك 

سعود

الوظائف السابقة
•	 المسؤول المالي الأول - البنك الأول
•	 مدير إدارة المحاسبة وإدارة الخصوم والأصول 

وعلاقات المسـتثمرين - البنك السعودي 
البريطاني

•	 مدير إدارة رأس المال والسـيولة - البنك الأهلي 
التجاري

•	 محلل مالي أول - البنك الأهلي التجاري

المؤهلات
•	 شهادة الماجستير في العلوم الإدارية من 

جامعة واترلوو، كندا 
•	 شهادة البكالوريوس في العلوم فـي الهندسة 

الكهربائية من جامعة الملك فهـد للبترول 
والمعادن

الوظائف السابقة
•	 شريك في شركة ديلويت الشرق الأوسط
•	 رئيس مركز ديلويت الرقمي
•	 رئيس قطاع تقنية المعلومات - سـامبا المالية
•	 رئيس فريق تأسيس وإطلاق التقنية - شركة 

الإنماء للاستثمار
•	 مدير مشاريع شبكات نظم المدفوعات ونقاط 

البيع - البنك المركزي السعودي

المؤهلات
•	 شهادة بكالوريوس في هندسة الحاسب من 

جامعة الملك سعود

الوظائف السابقة
•	 نائب الرئيس التنفيذي للعمليات - بنك الرياض
•	 معيدة - جامعة الملك سعود
•	 تولت عدة مناصب في بنك الرياض، من 

قسم دعم العمليات إلى مركز اتصال العملاء 
لإدارة تشغيل القروض، قبل أن تنتقل إلى 

قسم الحسابات. كما أدارت الخدمات الشاملة 
للمنطقة الوسطى قبل أن تتولى رئاسة قطاع 

العمليات

المؤهلات
•	 بكالوريـوس آداب في الترجمة من جامعة الملك 

سعود
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أحمد ربيع الرويلي
مستشار عام

هنادي عبدالرحمن الشيخ
الرئيس الأول للتحول

فواز نايف الكسار
رئيس التدقيق الداخلي

ه العسكر عبدالعزيز عبدالٰلّٰ
الرئيس الأول للمخاطر - مكلف

الوظائف السابقة
•	 نائب الرئيس التنفيذي لإدارة 

المخاطر – بنك الرياض 
•	 نائب الرئيس التنفيذي لائتمان 

الشركات – بنك الرياض 
•	 مدير إدارة التقييم والموافقات 

الائتمانية – بنك الرياض 
•	 مدير الائتمان – بنك الرياض 
•	 مساعد مسؤول الائتمان – بنك 

الرياض
•	 مصرفي )ائتمان( - بنك الرياض

المؤهلات
•	 شهادة البكالوريوس في العلوم 

الادارية من جامعة الملك سعود 

الوظائف السابقة
•	 رئيس الحوكمة وأمين عام مجلس 

الإدارة - البنك الأهلي السعودي 

المؤهلات
•	 شهادة الماجستير في القانون من 

جامعة سياتل، الولايات المتحدة 
الامريكية

•	 شهادة البكالوريوس في القانون 
من جامعة الملك سعود

الوظائف السابقة
•	 الرئيس التنفيذي للاستراتيجية - 

تداول 

المؤهلات
•	 شهادة البكالوريوس في علوم 

الحاسب الآلي من جامعة جورج 
واشنطن، الولايات المتحدة 

الامريكية

المؤهلات
•	 شهادة الماجستير في إدارة 

الأعمال من جامعة أوريغون، 
يوجين، الولايات المتحدة 

الأمريكية
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مؤهلات وخبرات أعضاء اللجان الخارجيين

أسماء أعضاء 
المؤهلاتالوظائف السابقةالوظائف الحاليةاللجان

لجنة المراجعة

طارق عبداللّٰٰه 1
القرعاوي

•	 عضو لجنة المراجعة - بنك الرياض
•	 نائب رئيس مجلس إدارة – شركة 

أمانة للتأمين التعاوني
•	 عضو لجنة المراجعة - مجموعة 

صافولا
•	 عضو مجلس إدارة صناديق 

الاستثمار المالية - شركة أصول 
وبخيت الاستثمارية

•	 عضو مجلس المدراء - شركة 
أكواب مسائية لتقديم المشروبات

•	 عضو مجلس إدارة - شركة المحيط 
العاشر لحلول الأعمال

•	 نائب رئيس - الالتزام وضمان الجودة - 
شركة تطوير المباني

•	 عضو مجلس المدراء - شركة ابتكارات 
الرقمية

•	 عضو لجنة المراجعة - شركة أسماك تبوك
•	 عضو مجلس الإدارة ورئيس اللجنة 

التنفيذية وعضو لجنة الترشيحات 
والمكافآت - شركة سلامة للتأمين

•	 المؤسس والرئيس التنفيذي - مكتب 
إضفاء للاستشارات الإدارية

•	 المدير الإقليمي - مجموعة مصرفية 
الشركات - بنك البلاد

•	 مدير الاستراتيجية والتخطيط - بنك البلاد
•	 مدير علاقة أول - مصرفية الشركات - 

بنك ساب
•	 مدير - المصرفية الإسلامية - مصرفية 

الشركات بنك ساب
•	 مسؤول علاقة - مصرفية الشركات - 

البنك السعودي للاستثمار

•	 ماجستير محاسبة - جامعة جورج 
واشنطن - الولايات المتحدة 

الأمريكية
•	 بكالوريوس محاسبة - جامعة الملك 

سعود
•	  ”CMA“ محاسب إداري معتمد

- معهد المحاسبين الإداريين 
IMA الأمريكي

•	 مدير مالي معتمد “CFM” - معهد 
IMA المحاسبين الإداريين الأمريكي

	•عيد فالح الشامري2 عضو لجنة المراجعة – بنك الرياض
•	 عضو مجلس الإدارة - شركة 

الحسن غازي إبراهيم شاكر
•	 عضو مجلس الإدارة - شركة 

الدريس للخدمات البترولية 
والنقليات

•	 عضو مجلس الإدارة - شركة طيبة 
للاستثمار

•	 عضو مجلس المدراء - شركة 
مقاولات الخليج للشحن والتفريغ 

المحدودة
•	 عضو لجنة المراجعة - شركة 

المراعي
•	 عضو لجنة المراجعة - مؤسسة 

حديقة الملك سلمان
•	 عضو لجنة المراجعة - مؤسسة 

المسار الرياضي

•	 عضو مجلس الإدارة ورئيس لجنة المراجعة 
- شركة فواز عبد العزيز الحكير وشركاه

•	 عضو مجلس إدارة ورئيس لجنة المراجعة 
- شركة أليتكو

•	 عضو مجلس إدارة ورئيس لجنة الاستثمار 
- شركة أمانة للتأمين التعاوني

•	 عضو مجلس إدارة - شركة السيف أر دي 
بي للبريكسات

•	 عضو مجلس إدارة - شركة إنمائية 
للاستثمارات والتطوير العقاري

•	 عضو لجنة المراجعة - البنك السعودي 
الفرنسي

•	 بكالوريوس العلوم في الإدارة 
الصناعية – جامعة الملك فهد 

للبترول والمعادن
•	 زمالة البورد الأمريكي للمحاسبين 

القانونيين
•	 عضو هيئة المحاسبين القانونيين 

الأمريكية AICPA منذ 1995م

أسماء أعضاء 
المؤهلاتالوظائف السابقةالوظائف الحاليةاللجان

لجنة المراجعة

وضاح إبراهيم آل 3
الشيخ مبارك

•	 عضو لجنة المراجعة – بنك الرياض
•	 نائب رئيس اللجنة التنفيذية – 

شركة مجد للاستثمار
•	 أستاذ مساعد - جامعة الملك 

فيصل
•	 عضو اللجنة التنفيذية لصندوق 

الاستثمار - جامعة الملك فيصل

•	 رئيس قسم المالية - جامعة الملك فيصل
•	 محاضر - جامعة الملك فيصل
•	 معيد - جامعة الملك فيصل
•	 مندوب سلاسل الإمداد التنفيذي - شركة 

سابك 
•	 وكيل كلية الدراسات التطبيقية - جامعة 

الملك فيصل

•	 دكتوراه مالية – جامعة مدلسيكس 
– المملكة المتحدة

•	 ماجستير مالية – جامعة بورتسموث 
– المملكة المتحدة

•	 بكالوريوس تسويق – جامعة الملك 
فيصل

أسماء أعضاء 
المؤهلاتالوظائف السابقةالوظائف الحاليةاللجان

لجنة الترشيحات والمكافآت

	•أحمد محمد الفالح1 عضو لجنة الترشيحات والمكافآت 
– بنك الرياض

•	 نائب رئيس مجلس الإدارة وعضو 
اللجنة التنفيذية ورئيس لجنة 

الترشيحات والمكافآت – شركة 
إسمنت الجوف

•	 عضو مجلس الإدارة وعضو اللجنة 
التنفيذية ورئيس لجنة الترشيحات - 

شركة هرفي للخدمات الغذائية
•	 عضو مجلس الإدارة والعضو 

المنتدب وعضو لجنة الترشيحات 
والمكافآت - شركة مجموعة بن 

لادن العالمية القابضة
•	 رئيس اللجنة التنفيذية لقطاع 

المقاولات - شركة مجموعة بن 
لادن السعودية 

•	 رئيس اللجنة التنفيذية لقطاع 
الصيانة - الشركة السعودية 

للخدمات المحدودة
•	 عضو مجلس المدراء - الشركة 

المتحدة للأعمال التقنية

•	 عضو مجلس المدراء والمدير التنفيذي - 
شركة التمثيل الرائدة التجارية

•	 عضو مجلس المدراء - شركة محمد صالح 
السلطان للاستشارات المهنية

•	 عضو مجلس الإدارة – شركة موسى عبد 
العزيز الموسى وأولاده

•	 عضو مجلس المدراء - شركة سيل 
المتقدمة

•	 عضو مجلس الإدارة - شركة منتجات 
الألمنيوم – البكو

•	 عضو مجلس المدراء - شركة التسهيلات 
القابضة

•	 عضو مجلس المدراء - شركة سهل للنقل
•	 مستشار - شركة التسهيلات للتسويق
•	 مدير عام - شركة التسهيلات للتسويق
•	 مدير عام - شركة المشرق للمقاولات
•	 مدير عام - شركة العليان للخدمات 

الغذائية
•	 الرئيس - شركة تينيه الدولية
•	 نائب الرئيس - شركة الرياض العالمية 

ماكدونالدز
•	 نائب الرئيس للشؤون المالية والإدارية - 

الشركة السعودية للتشغيل والصيانة
•	 مهندس مشاريع - وزارة الصحة
•	 مهندس مشروع - شركة ابن البيطار 

“سابك”

•	 بكالوريوس هندسة مدنية - جامعة 
الملك فهد للبترول والمعادن
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أسماء أعضاء 
المؤهلاتالوظائف السابقةالوظائف الحاليةاللجان

لجنة الترشيحات والمكافآت

	•علي أحمد الغامدي2 عضو لجنة الترشيحات والمكافآت 
- بنك الرياض

•	 مدير عام مزايا وتعويضات 
التنفيذيين وشريك أعمال الموارد 

البشرية - الشركة السعودية 
للصناعات الأساسية “سابك”

•	 عضو مجلس الإدارة - شركة حديد 
)تابعة للشركة السعودية للصناعات 

الأساسية سابك(
•	 عضو مجلس الإدارة - شركة 

بتروكيميا )تابعة للشركة السعودية 
للصناعة الأساسية سابك( 

•	 عضو مجلس الإدارة - شركة الخليج 
لصناعة البتروكيماويات

•	 مدير تنفيذي شركة التنقلات العالمية - 
الشركة السعودية للصناعات الأساسية 

“سابك”
•	 مدير تنفيذي مزايا وتعويضات التنفيذيين 

- الشركة السعودية للصناعات الأساسية 
“سابك”

•	 مدير إدارة التوظيف - الشركة السعودية 
للصناعات الأساسية “سابك”

•	 أخصائي موارد بشرية - الشركة السعودية 
للصناعات الأساسية “سابك” 

•	 بكالوريوس إدارة أعمال )نظم 
إدارية( - الجامعة العربية المفتوحة

أسماء أعضاء 
المؤهلاتالوظائف السابقةالوظائف الحاليةاللجان

لجنة إدارة المخاطر

عبداللطيف علي 1
الرشيد

•	 عضو لجنة إدارة المخاطر – بنك 
الرياض

•	 مدير عام الأمن السيبراني – شركة 
خدمات الملاحة الجوية السعودية

•	 رئيس الأمن السيبراني – شركة أنجي
•	 رئيس مشروع الأمن السيبراني – شركة 

الزيت العربية السعودية “أرامكو” 

•	 ماجستير أمن المعلومات – معهد 
جورجيا التقني بالولايات المتحدة 

الأمريكية
•	 بكالوريوس هندسة الكمبيوتر – 

جامعة نيوهيفن 

تقييم أداء مجلس الإدارة واللجان المنبثقة عنه 
يقوم مجلس الإدارة بالاستعانة بجهة خارجية لتقييم أداء المجلس واللجان المنبثقة عنه، وذلك من خلال مشاركة الأعضاء في استبيانات مكثفة وشاملة 

مبنية على أفضل الممارسات الدولية والمعتمدة في الحوكمة من أجل تحديد نقاط القوة والضعف لتعزيز فعالية أداء مجلس الإدارة ولجانه. 

الإجراءات التي اتخذها مجلس الإدارة لإحاطة أعضائه - وبخاصة غير التنفيذيين - علمًًا بمقترحات المساهمين وملحوظاتهم 
حيال الشركة وأدائها 

يتم ذلك من خلال إثبات ما ورد من مقترحات المساهمين خلال اجتماعات الجمعية العامة، وكذلك في حال ورود أي مقترحات أخرى للبنك يتم إحاطة رئيس 
مجلس الإدارة بها لعرضها على أقرب اجتماع لهم وإثباتها في محضر المجلس، إن وُُجدت.

توصيات لجنة المراجعة التي يوجد تعارض بينها وبين قرارات مجلس الإدارة، أو التي رفض المجلس الأخذ بها بشأن تعيين 
مراجع حسابات بنك الرياض أو عزله أو تحديد أتعابه أو تقييم أدائه، ومسوغات تلك التوصيات، وأسباب عدم الأخذ بها

لا توجد توصيات للجنة المراجعة تتعارض مع قرارات مجلس الإدارة، ولم يرفض مجلس الإدارة أي توصيات بشأن تعيين مراجع حسابات بنك الرياض أو عزله 
أو تحديد أتعابه أو تقييم أدائه.

مكافآت أعضاء مجلس الإدارة واللجان المنبثقة عنه ومسؤولي الإدارة العليا خلال العام 2023م 
تتحدد المكافآت المدفوعة لأعضاء مجلس إدارة بنك الرياض واللجان المنبثقة عنه ومسؤولي الإدارة العليا وفق الأطر التي حددتها التعليمات الصادرة 
عن الجهات الإشرافية، وتحكمها بشكل عام ضوابط تحديد وصرف مكافآت أعضاء مجلس الإدارة واللجان المنبثقة عنه في المؤسسات المالية وقواعد 

مكافآت البنوك الصادرتين عن البنك المركزي السعودي والمبادئ الرئيسة للحوكمة في المؤسسات المالية الخاضعة لرقابة وإشراف البنك المركزي 
السعودي، ولائحة حوكمة الشركات الصادرة عن هيئة السوق المالية، ونظام الشركات الصادر عن وزارة التجارة، والنظام الأساس للبنك.

كما يحدد مجلس الإدارة -بناء على توصية لجنة الترشيحات والمكافآت- مكافآت مسؤولي الإدارة العليا، بحيث تنسجم المكافآت مع الأهداف الاستراتيجية 
للبنك، وأن تكون فاعلة في تحفيز مسؤولي الإدارة العليا على تحقيق تلك الأهداف.

مكافآت أعضاء مجلس الإدارة
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15.81 1,580 - - 1,580 - - - 95 35 1,450 معتز قصي العزاوي
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15.76 1,250 - - 1,250 - - - 15 35 1,200 إبراهيم حسن شربتلي

36.47 1,575 - - 1,575 - - - 90 35 1,450 جمال عبدالكريم الرماح

8.81 1,500 - - 1,500 - - - 65 35 1,400 عبدالرحمن إسماعيل طرابزوني

10.06 1,550 - - 1,550 - - - 115 35 1,400 منى محمد الطويل

86.91 7,455 - - 7,455 - - - 380 175 6,900 الأعضاء المستقلون

10.06 5,800 - - 5,800 4,500 - - 15 35 1,250 عبداللّٰٰه محمد العيسى

ين
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اء 
ض
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8.30 1,575 - - 1,575 - - - 90 35 1,450 نادر إبراهيم الوهيبي 

- 1,475 - - 1,475 - - - 40 35 1,400 عمر حمد الماضي

2.89 1,295 - - 1,295 - - - 60 35 1,200 ياسر عبداللّٰٰه السلمان

- 1.535 - - 1,535 - - - 50 35 1,450 هاني عبداللّٰٰه الجهني

22.11 11,680 - - 11,680 4,500 - - 255 175 6,750 الأعضاء غير التنفيذيين

109.02 19,135 - - 19,135 4,500 - - 635 350 13,650 المجموع

*    تبلغ مكافأة عضوية مجلس الإدارة 1,000,000 ريال لكل عضو، وتبلغ المكافأة الإضافية لرئيس مجلس الإدارة 4,500,000 ريال. وتبلغ مكافأة عضوية اللجان المنبثقة من المجلس 200,000 ريال 
لعضوية كل لجنة، وتبلغ المكافأة الإضافية لرئيس كل لجنة 50,000 ريال.

**   بدل حضور جلسات اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة تشمل بدل حضور أعضاء مجلس الإدارة لجلسات اللجان للمدعوين لها وليس أعضاء فيها، ولكن تمت دعوتهم للحضور من قبل اللجنة، وبالتالي 
فإن إجمالي ما استحقه كل عضو نظير حضور جلسات اللجان قد لا يتساوى مع البيان الآخر الخاص ببدل حضور أعضاء اللجان.

***  بدل المصروفات يشمل مصاريف النقل والإقامة لأعضاء مجلس الإدارة واللجان المنبثقة عنه.
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مكافآت أعضاء اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة 

بدل مصروفات* المجموع بدل حضور الجلسات
المكافآت الثابتة )عدا بدل 

حضور الجلسات( اسم العضو

أعضاء اللجنة التنفيذية

- 310 60 250 نادر إبراهيم الوهيبي 1

- 260 60 200 معتز قصي العزاوي 2

- 255 55 200 عبدالرحمن إسماعيل طرابزوني  3

- 260 60 200 منى محمد الطويل  4

- 260 60 200 ياسر عبداللّٰٰه السلمان  5

- 1,345 295 1,050 المجموع

أعضاء لجنة المراجعة 

- 295 45 250 جمال عبدالكريم الرماح 1

- 245 45 200 منى محمد الطويل 2

- 245 45 200 طارق عبداللّٰٰه القرعاوي )خارجي( 3

- 245 45 200 عيد فالح الشامري )خارجي( 4

2.72 245 45 200 وضاح إبراهيم آل الشيخ مبارك )خارجي( 5

2.72 1,275 225 1,050 المجموع

أعضاء لجنة إدارة المخاطر 

280 30 250 هاني عبداللّٰٰه الجهني  1

- 230 30 200 جمال عبدالكريم الرماح 2

- 230 30 200 عبداللطيف علي الرشيد )خارجي( 3

- 740 90 650 المجموع

أعضاء لجنة الترشيحات والمكافآت 

- 275 25 250 معتز قصي العزاوي 1

- 225 25 200 نادر إبراهيم الوهيبي 2

- 225 25 200 عمر حمد الماضي 3

- 225 25 200 أحمد محمد الفالح )خارجي( 4

3.51 225 25 200 علي أحمد الغامدي )خارجي( 5

3.51 1,175 125 1,050 المجموع

أعضاء مجموعة التخطيط الاستراتيجي

- 260 10 250 عبداللّٰٰه محمد العيسى  1

- 210 10 200 إبراهيم حسن شربتلي 2

- 210 10 200 عبدالرحمن إسماعيل طرابزوني 3

- 210 10 200 عمر حمد الماضي  4

- 210 10 200 هاني عبداللّٰٰه الجهني  5

- 1,100 50 1,050 المجموع

6.23 5,635 785 4,850 أعضاء اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة**

*   يشمل بدل المصروفات مصاريف النقل والإقامة لأعضاء مجلس الإدارة واللجان المنبثقة عنه.
** الأرقام الموضحة أعلاه الخاصة بأعضاء اللجان الخارجيين مبنية على سياسة المكافآت المعروضة للموافقة عليها في الجمعية العامة للبنك التي ستعقد في 2024/3/24م.

بيانات رواتب وتعويضات ستة من كبار التنفيذيين )من ضمنهم الرئيس التنفيذي والرئيس الأول للمالية(

المبلغ بالألف ريال سعودي البيان

المكافآت الثابتة
12,354رواتب
1,812بدلات

213مزايا عينية
14,378المجموع

المكافآت المتغيرة
23,759مكافآت دورية 

-أرباح
-خطط تحفيزية قصيرة الأجل
6,301خطط تحفيزية طويلة الأجل

-الأسهم الممنوحة
30,060المجموع

6,371مكافأة نهاية الخدمة
-مجموع مكافأة التنفيذيين عن المجلس إن وجدت

50,810المجموع الكلي

التنازل عن المصالح من قبل المساهمين أو أعضاء مجلس الإدارة أو كبار التنفيذيين

•	 لا يوجد أي ترتيبات أو اتفاقيات بشأن تنازل أي من أعضاء مجلس الإدارة أو أي من كبار التنفيذيين عن أي رواتب أو مكافآت أو تعويضات. 
•	 لا يوجد أي ترتيبات أو اتفاقيات بشأن تنازل أي من مساهمي بنك الرياض عن أي حقوق لهم في الأرباح. 

وكان بنك الرياض قد قام بتوزيع الأرباح على المساهمين بتاريخ 07 أغسطس 2023م عن النصف الأول بواقع 65 هللة للسهم الواحد. أما الجزء المتبقي 
من الأرباح المقترح توزيعها على المساهمين عن النصف الثاني من عام 2023م بواقــع 75 هللة للسهم الواحد، فسيتـم توزيعه في حال إقراره من الجمعية 

العامة، ليبلغ بذلك إجمالي التوزيعات عن كامل العام 2023م مبلغ 4,193 مليون ريـال سعودي، بواقع 1.4 ريال سعودي للسهم الواحد وبما يعادل ٪14 
من القيمة الاسمية للسهم، وذلك بعد خصم الزكاة.

التغييرات في حصص الملكية الرئيسية
يوضح الجدول التالي الملاك الرئيسيين للبنك الذين يمتلك كل منهم 5٪ فأكثر من الأسهم والتغييرات في نسب ملكيتهم كما هو بنهاية تداول 31 

ديسمبر 2023م :

نسبة الملكية ٪ نسبة التغيير ٪ صافي التغيير
عدد الأسهم نهاية 

العام
عدد الأسهم بداية 

العام اسم المساهم

٪21.75 ٪0.00 - 652,608,000 652,608,000 صندوق الاستثمارات العامة
٪10.39 ٪0.00 - 311,714,495 311,714,495 المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية

٪8.73 ٪0.00 - 262,149,903 262,149,903 شركة النهلة للتجارة والمقاولات
٪8.00 ٪0.00 - 240,000,000 240,000,000 شركة أصيلة للاستثمار

اعتمد بنك الرياض في رصد البيانات أعلاه على سجلات بنك الرياض لدى السوق المالية السعودية )تداول( بنهاية تداول 31 ديسمبر 2023م 
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أ .   أعضاء مجلس الإدارة وأقربائهم

أدوات الدين نسبة التغيير ٪  صافي التغيير
عدد الأسهم 

نهاية العام
عدد الأسهم 

بداية العام اسم من تعود له الصملحة

- - - 1,262,000 1,262,000 عبداللّٰٰه محمد العيسى

- )٪1.5( )389,000( 26,214,784 26,603,784 أقارب/ عبداللّٰٰه محمد العيسى

- - - 1,142 1,142 جمال عبدالكريم الرماح

- - - - - أقارب/ جمال عبدالكريم الرماح

- - - 694,508 694,508 ابراهيم حسن شربتلي

- )٪10.8( )96,714( 798,008 894,722 أقارب/ ابراهيم حسن شربتلي

- - - - - هاني عبداللّٰٰه الجهني 

- - - - - أقارب/ هاني عبداللّٰٰه الجهني 

- - - - - ياسر عبداللّٰٰه السلمان 

- - - - - أقارب/ ياسر عبداللّٰٰه السلمان 

- -  - 32,000 32,000 منى محمد الطويل 

- ٪0.3 2,000 624,400 624,400 أقارب/ منى محمد الطويل 

- - - - - عمر حمد الماضي

- - - - - أقارب/ عمر حمد الماضي

- )٪100( )10( 0 10 عبدالرحمن إسماعيل طرابزوني

- - - - - أقارب/ عبدالرحمن إسماعيل طرابزوني

- - - 1,347,000 1,347,000 معتز قصي العزاوي

- - - 1,741,200 1,741,200 أقارب/ معتز قصي العزاوي

- - - - - نادر إبراهيم الوهيبي

- - - - - أقارب/ نادر إبراهيم الوهيبي

ملكية أعضاء مجلس الإدارة وكبار التنفيذيين وأقربائهم من أسهم بنك الرياض وتغييراتها خلال العام 2023م 
يوضح الجدولان التاليان وصفًًا لأية مصلحة تعود لأعضاء مجلس الإدارة أو لكبار التنفيذيين وأقربائهم في أسهم أو أدوات دين البنك أو أية شركة من 

شركاته التابعة وأي تغيير حدث عليها خلال العام:

ب .   كبار التنفيذيين وأقربائهم 

أدوات الدين نسبة التغيير ٪  صافي التغيير
عدد الأسهم 

نهاية العام
عدد الأسهم 

بداية العام اسم من تعود له الصملحة المنصب

- - - - - طارق عبدالرحمن السدحان
الرئيس التنفيذي

- - - - - أقارب/ طارق عبدالرحمن السدحان

- ٪100 478 478 0 وليد خالد الضبيب الرئيس الأول لمصرفية 
-الأفراد - - - - أقارب/ وليد خالد الضبيب

- - - - - محمد عبدالعزيز أبو النجا الرئيس الأول لمصرفية 
-الشركات )٪33( )1,000( 2,000 3,000 أقارب/ محمد عبدالعزيز أبو النجا

- - - - - نادر سامي الكريع الرئيس الأول للخزينة 
-والاستثمار ٪12.3 247 2,257 2,010 أقارب/ نادر سامي الكريع

- ٪100 40,000 40,000 0 عبداللّٰٰه علي العريني
الرئيس الأول للمالية

- ٪2,764 691 716 25 أقارب/ عبداللّٰٰه علي العريني

- - - - - إنجي احمد الغزاوي
الرئيس الأول للعمليات

- ٪100 1,000 1,000 0 أقارب/ إنجي احمد الغزاوي

- - - - - مازن غسان فرعون الرئيس الأول للمصرفية 
-الرقمية - - - - أقارب/ مازن غسان فرعون

- - - - - مازن محمد خليفة الرئيس الأول لرأس المال 
-البشري - - - - أقارب/ مازن محمد خليفة

- - - - - عبد العزيز عبد اللّٰٰه العسكر مكلف الرئيس الأول 
-للمخاطر - - - - أقارب/ عبد العزيز عبد اللّٰٰه العسكر

- - - - - هيفاء عثمان بن أحمد الرئيس الأول لإثراء تجربة 
-العملاء ٪100 9,966 9,966 0 أقارب/ هيفاء عثمان بن أحمد

- - - - - هنادي عبد الرحمن آل الشيخ
الرئيس الأول للتحول

- - - - - أقارب/ هنادي عبد الرحمن آل الشيخ

- - - - - أحمد ربيع الرويلي المستشار العام لبنك 
-الرياض - - - - أقارب/ أحمد ربيع الرويلي

- - - - - فواز نايف الكسار
رئيس المراجعة الداخلية

- - - - - أقارب/ فواز نايف الكسار
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الجمعيات العامة المنعقدة خلال العام 2023م
عقد بنك الرياض جمعية لمساهميه خلال العام المالي 2023م، وهي الجمعية العامة غير العادية المنعقدة بتاريخ 1444/09/04هـ الموافق 

2023/03/26م، وفيما يلي سجل حضور أعضاء مجلس الإدارة لهذه الاجتماعات:

الحضورالاسم

الجمعية العامة غير العادية المنعقدة بتاريخ 2023/03/26م

✓عبداللّٰٰه محمد العيسى 

✓معتز قصي العـزاوي

✓ إبراهيم حســن شربتلــــي

✓جمال عبدالكريـم الرمـــاح

✓عبدالرحمن إسماعيل طرابزوني

✓عمر حمد الماضي

✓منى محمد الطويل

✓هاني عبد اللّٰٰه الجهني

✓نادر إبراهيم الوهيبي

اعتذر عن الحضورياسر عبد اللّٰٰه السلمان

بيان بعدد طلبات بنك الرياض الخاصة بسجلات المساهمين وتواريخها وأسبابها خلال 2023م 

السببتاريخ الطلب

إجراءات الشركات2023/01/08م
إجراءات الشركات2023/03/02م
إجراءات الشركات2023/03/04م
إجراءات الشركات2023/03/05م
الجمعية العامة2023/03/24م
ملف أرباح2023/03/28م
ملف أرباح2023/07/30م
إجراءات الشركات2023/09/03م
إجراءات الشركات2023/09/04م
إجراءات الشركات2023/09/06م
إجراءات الشركات2023/11/01م

تأكيدات مجلس الإدارة

•	 ت بالشكل الصحيح. إن سجلات الحسابات قد أُعِدَّ
•	 ذ بفاعلية. إن نظام الرقابة الداخلية أُعِدَّ على أسس سليمة ونُفِّ
•	 إنه لا يوجد أي شك يُذكر في قدرة بنك الرياض على مواصلة نشاطه.
•	 إنه لا يوجد أي عقد كان بنك الرياض طرفًا فيه وتوجد أو كانت توجد فيه مصلحة جوهرية لأي من رئيس وأعضاء مجلس إدارة بنك الرياض أو للرئيس 

التنفيذي أو الرئيس الأول للمالية، أو لأي شخص ذي علاقة مباشرة بأي منهم، عدا ما جرى ذكره في بيان المعاملات مع الأطراف ذات العلاقة.
•	 إنه لا توجد أعمال منافسة للشركة أو لأي من فروع النشاط الذي تزاوله والتي يزاولها أو كان يزاولها أي عضو من أعضاء مجلس الإدارة.

المصالح في فئة الأسهم ذات الأحقية في التصويت
لم يتم لأي ذي مصلحة في فئة الأسهم ذات الأحقية في التصويت تعود لأشخاص )عدا أعضاء مجلس إدارة بنك الرياض وكبار التنفيذيين وأقربائهم( أن 

أبلغوا بنك الرياض بتلك الحقوق بموجب المادة 68 من قواعد طرح الأوراق المالية والالتزامات المستمرة، وأي تغيير في تلك الحقوق خلال السنة المالية 
2023م.

مراجعو الحسابات
أقرت الجمعية العامة العادية لمساهمي بنك 

الرياض في اجتماعها الذي انعقد في 26 مارس 
2023م تعيين “إرنست ويونغ” و”برايس وتر 
هاوس كوبرز” مراجعي حسابات بنك الرياض 

للسنة المالية المنتهية في 31 ديسمبر 2023م. 
وسوف تنظر الجمعية العامة في اجتماعها 
القادم في إعادة تعيين مراجعي الحسابات 
الحاليين أو استبدالهم وتحديد أتعابهم لقاء 

مراجعة حسابات بنك الرياض للعام المالي 
المنتهي في 31 ديسمبر 2024م، وذلك بعد 

أن يتم الاطلاع على توصية مجلس الإدارة في 
هذا الشأن والمبنية على توصية لجنة المراجعة 

المنبثقة عن مجلس الإدارة.

تحفظات مراجعي الحسابات على 
القوائم المالية السنوية

يظهر تقرير مراجعي الحسابات أن القوائم المالية 
خالية من أي أخطاء جوهرية، وليست هناك أية 

تحفظات تجاهها.

توصيات مجلس الإدارة باستبدال 
مراجعي الحسابات وأسبابها

لم يوصِِ مجلس الإدارة باستبدال مراجعي 
الحسابات قبل انتهاء الفترة المعينين من أجلها.

لائحة حوكمة الشركات
يلتزم بنك الرياض –بصفة عامة- بتطبيق الأحكام 

الواردة في لائحة حوكمة الشركات الصادرة 
عن هيئة السوق المالية، والمبادئ الرئيسية 

للحوكمة في البنوك العاملة بالمملكة العربية 
السعودية الصادرة عن مؤسسة النقد العربي 

السعودي والتعليمات التي تصدرها المؤسسة. 
ويحرص بنك الرياض على الالتزام بجميع لوائح 
الحوكمة ومواكبة ما يستجد حولها، ويواصل 

تحديث السياسات والإجراءات ذات العلاقة حال 
صدور مستجدات نظامية تتطلب ذلك.
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بيان الالتزام في بنك الرياض
بنك الرياض شركة مساهمة سعودية مسجّّلة 

في المملكة العربية السعودية، تأسست طبقًًا 
لأحكام نظام الشركات ولوائحه ونظام مراقبة 

البنوك ونظام السوق المالية بموجب المرسوم 
الملكي رقم )م/91( الصادر بتاريخ 23 نوفمبر 

1957م، ومرخص من البنك المركزي السعودي 
“ساما”. ويلتزم بنك الرياض بحماية ممارساته 
المهنية، وعملائه، وكياناته، من خلال الالتزام 

بالأنظمة واللوائح والتعليمات السارية، والالتزام 
بالمعايير الدولية في جميع الأنشطة والمهام 

والأعمال التي يمارسها.

ويتمثل الهدف الأساسي لقطاع الالتزام في 
تفعيل سياسة وثقافة الالتزام في جميع أنشطة 

ومهام وأعمال البنك، وحماية مصالحه، وبذل 
الجهود للحد من مخاطر عدم الالتزام بالمتطلبات 

والأنظمة والتعليمات بالتعامل معها بفاعلية 
بالمشورة والنصح والمراقبة والرصد، بالإضافة 

إلى تعزيز وحماية الثقة بنزاهة وسمعة البنك 
والمحافظة عليها وتوفير أفضل درجات الأمن 

والحماية للعملاء والمساهمين، وكذلك منع أي 
مخالفة للأنظمة واللوائح. وتتم عملية تحديد 

المخاطر بصورة دورية ومستمرة للحد من عدم 
الالتزام من خلال إصدار سياسات وإجراءات عمل 

داخلية يتبعها جميع منسوبي البنك، وأصحاب 
المصلحة فيه. ولا يقبل بنك الرياض إطلاقًًا أي 

نوع من المخالفات أو عدم الالتزام بالسياسات. 
ويطبق بنك الرياض مبادئ السلوك وأخلاقيات 

العمل الملزمة لجميع منسوبيه وأصحاب 
المصلحة فيه.

ميثاق السلوك المهني والقيم 
الأخلاقية

إن التزامنا بالعمل على أساس قيمنا الأخلاقية 
هو مصدر فخر لنا وعامل أساسي في الحفاظ 

على نزاهتنا وسمعتنا الحسنة. وُُضع ميثاق 
السلوك المهني والقيم الأخلاقية في بنك 

الرياض لتوجيه فرق العمل والإدارة العليا بشأن 
السلوك المقبول، وتم إعداد هذا الميثاق على 

أساس أن جميع منسوبي البنك مسؤولون 
عن إدارة الأعمال بطريقة أخلاقية، ومن غير 

المسموح لأي شخص أن يتنازل عن مبدأ النزاهة 
أو أن يُُظهر عكس ذلك.

بيان مكافحة غسل الأموال وتمويل 
الإرهاب

يلتزم بنك الرياض التزامًًا تامًًا بتطبيق أعلى 
المعايير المحلية والدولية في مجال مكافحة 
غسل الأموال وتمويل الإرهاب. ويلتزم كذلك 
بتحقيق أعلى مستوى من الشفافية والالتزام 

بالأنظمة والقواعد والمبادئ التوجيهية المطبقة 
في الكشف عن عمليات غسل الأموال وتمويل 

الإرهاب وفقًًا للتعليمات الصادرة عن البنك 
المركزي السعودي “ساما” والتعليمات الدولية 

ذات العلاقة.

كما اعتمد البنك برنامجًًا متكامالًا لمكافحة 
غسل الأموال وتمويل الإرهاب بهدف الحد من 
استغلال الفروع المصرفية للأفراد، والشركات، 
ومراكز خدمات تمويل التجارة، ومنتجات البنك 

المختلفة بشكل عام أو المؤسسات التابعة له، 
كقنوات لتمرير العمليات غير المشروعة الناشئة 
عن أنشطة غسل الأموال وتمويل الإرهاب وأي 

جرائم مالية أخرى.

كما يتضمن البرنامج الالتزام بالمتطلبات العالمية 
بما يشمل توصيات مجموعة العمل المالي 

والأنظمة المحلية، وتعليمات البنك المركزي 
السعودي “ساما”، غير ذلك من المتطلبات 
التنظيمية لمنع المعاملات أو الأنشطة غير 

المشروعة.

كما يطبق البنك سياسات وإجراءات لمكافحة 
غسل الأموال وتمويل الإرهاب معتمدة ومطبقة 

وفقًًا للتوجيهات المحلية والعالمية لمكافحة 
أي أنشطة إجرامية ومنعها. وتشمل السياسات 

والضوابط لعدد من البرامج على سبيل المثال 
لا الحصر: برنامج “اعرف عميلك”، و”برنامج 

مراقبة معاملات العملاء”، و”برنامج العقوبات”، 
و”التوعية والتدريب”، و”مراقبة الأنشطة 

المشبوهة وإجراءات الإبلاغ”، وبرنامج اختبار 
الفاعلية المستقل. وتتم مراجعة برامج الالتزام 

بمكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب في 
البنك وتقييمها بواسطة المراجعين الداخليين 

والخارجيين، إلى جانب الزيارات الدورية التي تتم 
من قبل البنك المركزي السعودي “ساما”

سياسة قبول أو تقديم الهدايا والمزايا 
وحظر الرشوة

قد يكون تبادل الهدايا والمزايا بين البنك 
وأصحاب المصلحة ممارس بشكل اعتيادي في 

مجرى الأعمال، ولكن قد يبدو غير لائق، حتى لو 
لم يكن هناك نية غير أخلاقية. نحن ملتزمون في 

بنك الرياض بممارسة أعمالنا بناءًً على معاييرنا 
الأخلاقية والقِِيََمية التي نقدّّمها لعملائنا 

وأصحاب المصلحة، وليس على مستوى الهدايا 
أو العروض التي نقدمها أو نستلمها. وبالتالي، 

توفر سياستنا إرشادات واضحة حول ما يسمح به 
البنك لمنسوبيه بقبول أو إعطاء الهدايا والمزايا 

والترفيه، وفق إجراءات عمل معدة ومعتمدة. 
نحن نقدر سمعتنا ونعتبرها جزءًًا لا يتجزأ من 

أعمالنا ولا نساوم على سمعتنا من خلال 
الانخراط المباشر أو غير المباشر بأي شكل من 

أشكال أعمال الرشوة أو الفساد.

سياسة التعامل الشخصي والرقابة 
على تداول المطلعين على المعلومات

باعتبارنا من منسوبي بنك الرياض، فقد نتمكن 
من الوصول إلى المعلومات المادية وغير العامة 

أو المعلومات الداخلية عن بنكنا وعملائنا، وأي 
من الشركات الأخرى التابعة. ونحظر بشدة إساءة 
استخدام أي من المعلومات المادية الداخلية في 

استخدامها لأي مكسب شخصي للموظفين.

سياسة تعارض المصالح
يلتزم بنك الرياض التزامًًا مهنيًًا تجاه عملائه 

ومساهميه للعمل فيما يصبّّ بمصلحتهم. وهذا 
يعني أننا نتجنب ونتصدى من خلال الضوابط أو 

الإفصاحات أو الخطوات المناسبة الأخرى لتضارب 
المصالح الفعلي أو المحتمل.

أمن المعلومات
يلتزم بنك الرياض التزامًًا تامًًا بتطبيق سياسات 

أمنية صارمة لضمان المحافظة على سرية جميع 
بيانات العملاء وضمان أمنها، ونعتمد إجراءات 
عمل ومعايير صارمة لمنسوبينا بهدف الحفاظ 

على خصوصية بيانات عملائنا وأمنها.

برنامج “اعرف عميلك”
يطبّّق البنك وينفّّذ إجراءات برنامج “اعرف 
عميلك” الذي وُُضِِع لضمان تحديد وتوفير 

جميع معلومات العملاء ذات العلاقة بوضوح 
ويطالب البنك عملاءه بتقديم وثائق حديثة 

وسارية لتحديد هوية العملاء بشكل عام وفق 
المتطلبات والتعليمات. ويطبق بنك الرياض 

تدابير العناية الواجبة المناسبة لتحديث معلومات 
العملاء والتحقق منها وفقًًا لتقدير حجم 

المخاطر، أو في حالة وجود ما يستوجب القيام 
بذلك.

كما يمنع بنك الرياض فتح حساب لأفراد أو 
كيانات مجهولة الهوية أو مرمّّزة أو غير موجودة 

داخل المملكة وفق التعليمات المبلََّغة، إضافة 
إلى عدم إنشاء أي علاقات مع بنوك وهمية أو 

صورية.

برنامج مراقبة معاملات العملاء
تعمل مراقبة ومتابعة أنشطة حسابات العملاء 
على تحديد المعاملات المشبوهة التي يُُحددها 

نظام المراقبة الإلكتروني المُُطبق في البنك 
والمبني على سناريوهات وأنماط غسل الأموال 

المُُحدثة والإجراءات الداخلية. ويتيح ذلك 
لمسؤولي وموظفي مكافحة غسل الأموال 

وتمويل الإرهاب المخولين باتخاذ الإجراءات 
اللازمة والمطلوبة لضمان التحقق من معاملات 

العملاء، وذلك من خلال دراسة وفحص 
وتحليل حالات الاشتباه بعمليات غسل الأموال 
واكتشافها، واتخاذ الإجراءات المناسبة بشأنها، 

وإبلاغ الجهات المختصة بها )داخل وخارج البنك( 
ومتابعتها، وتصحيح الحسابات المخالفة للأنظمة 
والتعليمات ووضع الخطط التصويبية لمعالجتها، 

وتوفير وتطوير البرامج والأنظمة ذات الكفاءة 
العالية لمراقبتها.

اختبار الفاعلية المستقل والخاص 
بمكافحة غسل الأموال

ينفّّذ بنك الرياض إجراءات تقييم المخاطر للأعمال 
البنكية والمنتجات والخدمات من أجل تحديد 

المخاطر المتعلقة بغسل الأموال وتمويل 
الإرهاب التي قد تواجه البنك والحد من آثارها. 

وإنشاء سجل مخاطر شامل لمخاطر غسل 
الأموال وتمويل الإرهاب التي يتعرض لها البنك. 

وبالإضافة إلى ذلك، يعمل البنك على تحديد 
الثغرات أو مواطن الضعف الداخلية، والحد من 

آثارها بشكل دوري.

برنامج مراقبة العقوبات
يطبق بنك الرياض نظامًًا مناسبًًا لفحص 

المعاملات والعملاء مقابل قوائم العقوبات 
المحلية والدولية وفق أفضل الممارسات 

المحلية والعالمية، على سبيل المثال قوائم 
مجلس الأمن التابع للأمم المتحدة، ومكتب 

مراقبة الأصول الأجنبية، والاتحاد الأوروبي 
والأسماء الواردة من قبل البنك المركزي 

السعودي. ويتمثل الغرض من تنفيذ هذا النظام 
في مساعدة البنك على الحد من مخاطر عدم 

الالتزام في تطبيق التعليمات ذات العلاقة 
بقوائم العقوبات، وكذلك عدم قبول وتنفيذ 

أي معاملات أو أنشطة غير قانونية أو مُُخالفة، 
والالتزام بالمتطلبات المحلية والدولية ذات 

الصلة بالأسماء المدرجة في قوائم العقوبات 
سـواء أكانت أفرادًًا، أو كيانات، أو جهات ذات 

صلة.

التدريب والتوعية 
التدريب والتوعية إحدى أهم الأدوات الأساسية 

لنشر ثقافة الالتزام، وهي إحدى المسؤوليات 
الأساسية المناطة بقطاع الالتزام. حيث يوفر 
البنك بشكل دوري التدريب والتوعية اللازمة 

فيما يتعلق بمجال الالتزام بالأنظمة والتعليمات 
وبمكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب 
لجميع موظفيه ومسؤولية مجلس الإدارة 

واللجان المنبثقة منه، والإدارة العليا والموظفين 
الجدد بهدف رفع مستوى التوعية وتزويدهم 

بأحدث التعليمات والأنظمة والتطورات الخاصة 
بمجال مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب. 

بالإضافة إلى توفير التدريب المتقدم والخاص 
لعدد من قطاعات الأعمال ذات المخاطر 

المرتفعة وللإدارات ذات الحساسية العالية.

ويستخدم البنك العديد من القنوات والتي من 
خلالها يتم تقديم برامج التدريب والتوعية مثل 
منصة التعليم الإلكتروني، والفصول الدراسية، 

وخدمة الرسائل القصيرة، وشبكة التواصل 
الداخلي في البنك ووسائل التواصل الاجتماعي.

الالتزام
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البيان المتعلق بقانون الامتثال 
الضريبي للحسابات الأجنبية، والمعايير 

الموحدة للإبلاغ الضريبي
يلتزم بنك الرياض بتطبيق السياسات ذات 

العلاقة بقانون الامتثال الضريبي للحسابات 
الأجنبية والمعايير الموحدة للإبلاغ عن جميع 
عملاء البنك وأعماله ومنسوبيه ومسؤوليه، 

وذلك من خلال تقديم مُُلخص للالتزامات 
التشريعية والتنظيمية التي يجب على البنك 
الالتزام بها من أجل حماية سُُمعته ووضعه 

المالي وأصحاب المصلحة فيه؛ وذلك وفقًًا لما 
نصت عليه التعليمات المبلغة والمذكورة في 

قانون الامتثال الضريبي للحسابات الأجنبية، 
والمعايير الموحدة للإبلاغ إلى أقصى حد ممكن.

تم تطبيق القانون في 1 يوليو 2014م، وقد 
التزم بنك الرياض بالعمل به منذ صدوره من قبل 

الجهات المختصة، كما يقوم البنك بالإبلاغ عن 
المعلومات التي تتعلق بالحسابات الأمريكية 

بشكل دوري.

يرجى الاطّّلاع على الرقم المعرف الخاص بـ 
)FATCA( لبنك الرياض 

)UG0F5P.00000.LE.682(

بيان مكافحة الرشوة والفساد 
والاحتيال المالي 

يلتزم بنك الرياض بتطبيق سياسات معدة 
ومعتمدة في مجال مكافحة الرشوة والفساد 

والاحتيال المالي، والتي تهدف إلى ضمان تطبيق 
البنك لإجراءات عمل شاملة لمكافحتها. علاوة 

على ذلك، حدََّد البنك أدوار مختلف أصحاب 
المصلحة ومسؤولياتهم فيما يتعلق بمكافحة 

الرشوة والفساد والاحتيال المالي لضمان 
مراقبتها بشكل مناسب، كما يجري إبلاغ أصحاب 

المصلحة في البنك بالأدوار والمسؤوليات 
المرتبطة. ويتولى مجلس الإدارة الإشراف 

العام على آليات واستراتيجيات مكافحة الرشوة 
والفساد والاحتيال المالي التي ينفّّذها البنك، 

وكذلك السياسات الأخرى ذات الصلة.

أسس البنك بيئة رقابية مناسبة وقنوات للإبلاغ 
عن أي أنشطة محتملة تتعلق بالرشوة والفساد 

والاحتيال المالي عبر برنامج صافرة الإنذار، 
والوسائل الداخلية والخارجية المستخدمة، 
بالإضافة إلى الاختبارات الدورية للفاعلية. 

بيان صافرة الإنذار وأدواتها )الإبلاغ عن 
المخالفات(

يلتزم بنك الرياض التزامًًا كامالًا بتطبيق أعلى 
المعايير المهنية والممارسات الرائدة في جميع 

أعماله. ولتحقيق ذلك، فإن البنك يجتهد في 
توفير البيئة المهنية وخلق الثقافة التي تُُمكِِّن 

العاملين فيه وكذلك أصحاب المصلحة من 
الإبلاغ عن أيّّ ممارسات قد تنطوي تحت 

مفهوم عدم الالتزام.

إن البنك يتبنى سياسة متكاملة تُُعنى بالإبلاغ 
عن المخالفات الداخلية أو أي ممارسات غير 

مهنية أو غير أخلاقية من خلال تطبيق سياسة 
)“صافرة الإنذار”( التي تحث العاملين في البنك 

بكافة مستوياتهم الإدارية وكذلك أصحاب 
المصالح على الإبلاغ عن أيّّ مخالفات غير مهنية 

أو غير أخلاقية أو حتى الاشتباه بها، وذلك من 
خلال قنوات إبلاغ واتصال آمنة تُُمكّّن المُُبلّّغ من 
تقديم البلاغ. كما أن السياسة تمنح المُُبلّّغ حق 

عدم الكشف عن هويته. وفي حال اختار الكشف 
عنها، فإن سياسة البنك مبنية على أساس توفير 

الحماية للمُُبلّّغ من أي تصرفات انتقامية أو 
تخويف أو تهديد جراء بلاغه، وتضمن السياسة 

الوقوف على البلاغ ومعالجته، أيًًّا كانت طبيعته، 
بمهنية تامة. 

تتوفر استمارة الإبلاغ عن المخالفات من خلال 
النقر هنا:

https://www.riyadbank.com/ar/about-us/
compliance-statement/whistleblowing

للحصول على مزيد من المعلومات عن بنك الرياض، 
يرجى زيارة موقعنا الرسمي على شبكة الإنترنت من 

خلال الرابط الآتي: 
https://www.riyadbank.com/ar/ 

وللمزيد من المعلومات المتعلقة بالبنك المركزي 
السعودي، يرجى زيارة موقعه على شبكة الإنترنت من 

خلال الرابط الآتي: 
www.sama.gov.sa 
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يتبنى بنك الرياض ثقافة رشيدة 
للتعامل مع المخاطر، وقابلية 

مواتية لتحمل المخاطر، وإطار عمل 
لإدارة المخاطر المؤسساتية لضمان 

توفير بيئة داخلية راسخة لمراقبة 
وإدارة المخاطر بكفاءة عالية في 

البنك.

ثقافة إدارة المخاطر
تُُعد ثقافة إدارة المخاطر أحد المبادئ الأساسية 

لإدارة المخاطر المؤسساتية في البنك لوضع 
معايير السلوك والإجراءات المتعلقة بإدارة 

المخاطر. وهي تعمل على تشكيل قدرة البنك 
على تحديد وفهم وتقييم وتخفيف المخاطر 

الحالية والمستقبلية. ويحرص البنك على ترسيخ 
ثقافة إدارة المخاطر المناسبة لديه.

حوكمة إدارة المخاطر
يتحمل مجلس الإدارة المسؤولية النهائية عن 

استراتيجية البنك والحوكمة وإدارة المخاطر 
والالتزام والسلامة المالية. وقد قام مجلس 

الإدارة بتعيين لجنة إدارة المخاطر للإشراف 
المستمر على إدارة المخاطر لضمان الحوكمة 

الفعالة للمخاطر. ووجه كلٌٌّ من البنك المركزي 
السعودي ولجنة بازل بضرورة أن تكون وظيفة 
إدارة المخاطر مستقلة عن الوظائف المصرفية 

الأخرى. 

ولوضع هيكل تشغيلي مناسب للنظر في 
المخاطر والمراقبة، قام البنك بوضع ثلاثة 

خطوط رئيسة للدفاع، تلازمها إجراءات مراقبة 
على مستوى وحدات وإدارات العمل المختلفة 

في البنك؛ ألا وهي الوحدات التشغيلية، 
ووظائف المراقبة الأخرى، وإدارة المراجعة 

الداخلية. 

يتم تعزيز الحوكمة السليمة وإدارة المخاطر 
في البنك من خلال نهج خطوط الدفاع الثلاثة، 
والتي تعد أيضًًا جزءًًا لا يتجزأ من إطار عمل إدارة 

المخاطر المؤسساتية.
 

إطار عمل إدارة المخاطر المؤسساتية
تتيح إدارة المخاطر المؤسساتية للبنك تحديد 

وقياس وإدارة ومراقبة المخاطر الملازمة 
لأنشطته، بالإضافة إلى ربطها بمتطلبات رأس 

المال، بما يضمن استدامة كفاية رأس المال لديه. 
ويغطي إطار عمل إدارة المخاطر المؤسساتية، 
المدمجة تمامًًا في صميم عمل أنظمة البنك، 

مختلف أنواع وأشكال المخاطر التي قد يواجهها 

البنك. ومن الجدير بالذكر أن البنك يتناول تطوير 
الاستراتيجية وإدارة المخاطر والميزانية العمومية 

وقابلية المخاطر بطريقة متكاملة. وتم تصميم 
إطار عمل إدارة رأس المال للبنك لتلبية توقعات 
أصحاب المصلحة الرئيسيين مع التركيز المناسب 
على كفاية رأس مال البنك ضمن سياق يتناسب 
مع طبيعة ومستوى المخاطر المرتبطة بأعمال 

البنك وأنشطته.

إطار عمل قابلية المخاطر
يعد إطار عمل قابلية المخاطر جزءًًا لا يتجزأ من 

إطار عمل إدارة المخاطر المؤسساتية للبنك 
وهو يتكامل تمامًًا مع استراتيجية البنك وخطته 

التشغيلية السنوية. يحدد إطار عمل قابلية 
المخاطر النهج العام الذي يضمن البنك من خلاله 

تحمل المخاطر والإقدام عليها بحكمة. وتم 
إنشاؤه على أساس أفضل الممارسات ويحدد 

عملية تطوير بيانات قابلية المخاطر والحوكمة 
والرصد والإبلاغ. ويتم دمج بيان قابلية المخاطر 
مع إجراءات التخطيط الاستراتيجي للبنك، ويتم 

اعتماده مِِن قِِبََل مجلس الإدارة على أساس 
سنوي.

يتعرض البنك –في إطار مساعيه لتحقيق 
استراتيجيته– إلى أنواع متعددة من المخاطر 

الملازمة لأنشطته المصرفية، بما في ذلك على 
سبيل المثال لا الحصر: مخاطر الائتمان، ومخاطر 
السوق، ومخاطر السيولة، والمخاطر التشغيلية، 

ومخاطر الأمن السيبراني وأمن المعلومات. 
ويتم تحديد أهداف المخاطر الاستراتيجية، التي 

تتضمن مجموعة كاملة من مقاييس قابلية 
المخاطر والبيانات النوعية، ضمن إطار عمل قابلية 

المخاطر. كما يعبّّر البنك عن قابلية المخاطر 
نوعيًًا من حيث السياسات والأدلة والإجراءات 
والضوابط التي تهدف على النحو الواجب إلى 
إدارة المخاطر التي قد تكون أو لا تكون قابلة 

للقياس.

سيواصل البنك الاستثمار في تطوير منظومة 
إدارة المخاطر لديه للتعامل مع جميع المخاطر 

الرئيسية القائمة والناشئة.

اختبارات التحمل
يطبق البنك اختبارات التحمل على جميع 

أنواع المخاطر، بما في ذلك جميع الأنشطة 
المصرفية للبنك ومدى تأثرها بالمتغيرات المالية 

والاقتصادية. واختبارات التحمل هي محاكاة 
لتحديد مدى القدرة على التحمل. وتقيس 

اختبارات التحمل التي يجريها البنك مدى كفاية 
رأس مال البنك لتحمل السيناريوهات المختلفة. 

وتقوم إدارة المخاطر برصد منهجيات القدرة على 
التحمل إلى جانب الافتراضات الأساسية للحفاظ 

على فعالية نماذج التحمل. 

مخاطر الائتمان
تُُعرف مخاطر الائتمان بأنها مخاطر الخسائر 

المالية الناتجة عن تعثر الطرف الآخر في الوفاء 
بالتزاماته المالية المتعاقد عليها )أو عدم الوفاء 
بتلك الالتزامات بالكامل(. وبناءًً على ذلك، وضع 
بنك الرياض إطار عمل وسياسات مختلفة لإدارة 
مخاطر الائتمان لتغطية كافة برامجه التمويلية، 

بما يضمن المحافظة على جودة المحفظة 
الائتمانية وتقليص الخسائر الناجمة عن أنشطة 

التمويل. 

ويعمل البنك وفقًًا لإطار مُُحكم من إطار العمل 
والسياسات والأدلة والإجراءات الائتمانية، التي 
تتم مراجعتها بانتظام، مع مراعاة آخر التحديثات 
والقواعد المُُنظمة الصادرة عن البنك المركزي 

 ”BIS“ السعودي وبنك التسويات الدولية
والمناخ العام المؤثر في المخاطر، وذلك لوضع 

حدود ائتمانية ملائمة لمستوى المخاطر. 
ويتجنب البنك التركيز المُُفرط لمخاطر الائتمان 

من كافة الجوانب، سواء عند التعامل مع الأفراد 
أو الشركات.

ويتوافق نظام التصنيف الائتماني لبنك الرياض 
مع المعايير الدولية. ومع أن البنك لديه نظامه 

الخاص بتقدير الجدارة الائتمانية، إلا أنه يدمج 
في نظامه أيضًًا تصنيفات الوكالات الخارجية 

ضمن إجراءات العناية الواجبة. ويتم تقييم مخاطر 
الائتمان من خلال أدوات قياس موحدة مما يوفر 

صورة شاملة لجودة أصول البنك. وإضافة إلى 
ذلك، يقيس هذا النظام احتمالية التعثر، وهو 

شرط مسبق لحساب خسائر الائتمان المتوقعة 
وفق المعايير المحاسبية السائدة.

وتتطور عمليات البنك باستمرار بما يتماشى مع 
متطلبات الجهات التنظيمية المحلية والدولية. 
ويمتثل البنك لجميع متطلبات بازل في قياس 

نسبة كفاية رأس المال المطلوبة لتغطية 
مخاطر الائتمان وفقًًا للطريقة الموحدة )النهج 

الموحد(. ويستخدم البنك نماذج داخلية لمخاطر 
الائتمان لتقييم الائتمان. وهذه النماذج يتم 

التحقق منها ومراجعتها سنويًًا من قبل جهة 
مستقلة. وتتضمن عمليات التحقق اختبارات 

لضمان موثوقية نتائج نماذج التصنيف الائتماني 
وجوانبها الكمية والنوعية.

إدارة مخاطر التمويل العقاري
عزّّز البنك وضعه المالي من خلال إدارة فعالة 
لمحفظة التمويل العقاري السكني التي تبلغ 

قيمتها 64 مليار ريال سعودي كما في 31 
ديسمبر 2023م. ويشمل ذلك تطبيق سياسات 
وإجراءات حصيفة تضمن وجود التغطية التأمينية 

المناسبة للمحفظة ضد الخسائر المالية 
المحتملة. أما المخاطر التي لا يغطيها التأمين 

فتتم معالجتها وفقًًا لإطار إدارة المخاطر الداخلية 
الشامل للبنك.

ولضمان حماية محفظة التمويل العقاري 
السكني من مخاطر متنوعة، وظف البنك باقة 

من التغطيات التأمينية التي نستعرضها فيما 
يلي:

تأمين على الحياة: يوفر تأمين الحياة الحماية  )أ(	
المالية في حالة الوفاة لأسباب طبيعية أو 

عرضية أو لأسباب محددة وفقًًا لبوليصة 
التأمين، وذلك لاسترداد مبلغ التمويل 

المستحق من شركة التأمين.

تأمين على العجز الكلي الدائم: يضمن هذا  )ب(	
التأمين حماية مالية لاسترداد مبلغ التمويل 

المستحق في حال إصابة صاحب البوليصة 
بعجز كلي دائم يفقده القدرة على العمل أو 

ممارسة أي نشاط مدر للدخل.

تأمين على العقار: يغطي هذا التأمين  )ج(	
الأضرار المادية أو الخسائر التي تلحق 

بالملكية نتيجة لأحداث مثل الحريق أو 
الفيضان أو الكوارث الطبيعية وما إلى ذلك. 

ويهدف هذا التأمين إلى تخفيف التأثير 
المالي لأضرار الممتلكات، مما يسمح للبنك 
باسترداد التكاليف الناجمة عن الأحداث غير 

المتوقعة/غير المرئية.

الإفصاحات بموجب الركيزة الثالثة من 
توصيات لجنة بازل 3:

تتطلب الركيزة الثالثة من توصيات لجنة 
بازل )3( المعدلة، نشر عدد من الإفصاحات 

الكمية والنوعية وسيتم نشر هذه الإفصاحات 
www. على موقع بنك الرياض الإلكتروني
riyadbank.com تنفيذًًا لتعليمات البنك 

المركزي السعودي، علمًًا بأن هذه الإفصاحات لا 
تخضع للفحص أو المراجعة من قبل مراجعي بنك 

الرياض الخارجيين.

مخاطر السوق والسيولة
تشمل مخاطر السوق مخاطر الخسائر الناتجة عن 
التغيرات والتقلبات في أسعار السوق والأدوات 

ذات الصلة، مثل أسعار العمولات الخاصة، 
وأسعار الأسهم، وأسعار صرف العملات الأجنبية، 

وأي تغييرات في القيمة العادلة للأدوات 
والأوراق المالية التي يحتفظ بها البنك.

ويقوم البنك باستمرار بقياس ومراقبة المخاطر 
المتعلقة بالأصول والالتزامات الناتجة عن 

التذبذب في القيم العادلة أو التدفقات النقدية 
المستقبلية للأدوات المالية بسبب التغيرات في 

أسعار السوق. ويتحقق ذلك باستخدام هيكل 
المخاطر والحدود والمقاييس المعتمدة مِِن قِِبََل 

مجلس الإدارة ومراقبتها مِِن قِِبََل وحدة إدارة 
مخاطر السوق والسيولة.

وهناك أيضًًا مفاضلة بين السيولة والربحية، 
وينبغي تحقيق توازن مناسب في جميع 

العمليات، مع الحفاظ على وضع سيولة قوي 
لزيادة ثقة العملاء وتحسين تكلفة التمويل. 

وإضافة إلى ذلك، يتم تقديم تقارير دورية 
عن مخاطر السوق والسيولة إلى لجنة إدارة 
الموجودات والمطلوبات ولجنة الاستثمار. 

وتُُقدّّم هذه التقارير بعد ذلك إلى لجنة إدارة 
المخاطر التابعة لمجلس الإدارة في البنك.

ويُُطبق البنك معيار القيمة المعرضة للمخاطر 
“VaR”، الذي يقيس ويُُقدر مستوى المخاطر 

المالية على مستوى البنك أو المحفظة. 
وبالتالي، يمكن للبنك رصد التغيرات والتقلبات 

في أسعار السوق والعلاقة التي تربط هذه 
التغيرات ببعضها البعض كمعيار أساسي لقياس 

مخاطر السوق. وعلاوة على ذلك، تُُستخدم عدة 
معايير متقدمة أخرى لتحسين القدرات التحليلية 
في إدارة مخاطر السوق، بما في ذلك السيولة 

واختبارات التحمل وتحليل حساسية مخاطر 
السوق.

ويواصل البنك تعزيز عملياته وأنظمته لإدارة 
مخاطر السوق والسيولة بفعالية وتنفيذ أحدث 

المعايير التنظيمية وفق متطلبات البنك المركزي 
السعودي وبنك التسويات الدولية.

مخاطر الجرائم المالية
برزت الجرائم المالية في السنوات الأخيرة 

باعتبارها تهديدًًا خطيرًًا وتحديًًا للمؤسسات 
المالية وموظفيها. ويدرك بنك الرياض خطورة 
مثل هذه الجرائم وعواقبها. ولذلك، بذل البنك 

جهودًًا كبيرة لاتخاذ تدابير وقائية ذات طابع 
استراتيجي لمكافحة الجرائم المالية ومنعها، مما 
يساعد في القضاء على هذه الجرائم إلى حدٍٍ كبير.

حرص البنك من خلال اتخاذ خطوات حثيثة 
على دمج أفضل الممارسات الدولية لتنفيذ 

استراتيجيته لمكافحة ومراقبة المعاملات 
المشبوهة المتعلقة بمكافحة غسل الأموال 

وتمويل الإرهاب، بما في ذلك الضوابط الرامية 
إلى مكافحة الاختلاس والاحتيال المالي ومراقبة 
الحسابات المصرفية. وسيواصل البنك تعزيز تلك 

الضوابط لمنع الجرائم المالية.

وتتسم طبيعة المخاطر بالديناميكية وتخضع 
للتغيرات في البيئة المالية وأنواع الجرائم وتقنية 

الصناعة المصرفية. لذلك، تخضع استراتيجية 
البنك في هذا المجال لمراجعات دورية وتحديثات 

سريعة. وإضافة إلى ذلك، تتم مراجعة عملية 
تقييم المخاطر بشكل دوري؛ بحيث تشمل المهام 

والإدارات والسياسات والإجراءات المتعلقة 
بالتصدي لمخاطر الاحتيال الداخلي والخارجي، 

وتحديد مستوى تلك المخاطر وطبيعتها. ولأنها 
قد تشكل مخاطر خاصة من نوعها، فإن جميع 

المنتجات والخدمات المالية الجديدة تخضع 
لعملية تقييم للمخاطر قبل إطلاقها.

 لقد سعى بنك الرياض إلى توعية فرق عمله من 
خلال إطلاق برنامج توعية على مدار العام لتعزيز 
الالتزام بمكافحة الجرائم المالية. ويلعب العميل 

والأطراف المعنية دورًًا مهمًًا في مساعدة 
البنك على كشف الاحتيال. وبناءًً على ذلك، يتم 

إطلاق حملات توعوية وإعلانية لتثقيف العملاء 
وتعريفهم بأشكال وأساليب الاحتيال التي قد 

يواجهونها وكيفية الإبلاغ عنها.

المخاطر التشغيلية
المخاطر التشغيلية هي مخاطر الخسائر الناتجة 
عن أخطاء أو أوجه قصور في تنفيذ العمليات 

والإجراءات الداخلية، أو نتيجة أخطاء الأفراد 
وتعطل النظام أو الخسائر بسبب أحداث خارجية 

استثنائية. وتنشأ هذه المخاطر في جميع 
الأنشطة التي تضطلع بها مختلف قطاعات 

الأعمال ووظائف الدعم. وقد تنشأ أيضًًا بسبب 
المخاطر من مقدمي الخدمات الخارجيين. وتكمن 

المخاطر التشغيلية في جميع منتجات البنك 
وأنشطته وعملياته وأنظمته، مما يجعل من 

الإدارة الفعّّالة لها عنصرًًا أساسيًًا في استراتيجية 
إدارة المخاطر في البنك.

إدارة المخاطر
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قام البنك بوضع السياسات والمعايير 
والتوجيهات اللازمة لإدارة المخاطر التشغيلية 

وقياسها. ويتضمن ذلك إجراء عرض مستقل 
للمخاطر التي ترصدها وحدات الأعمال، وتصميم 
اختبار فعال للضوابط الرئيسية وتحمل المخاطر، 

بالإضافة إلى متابعة المخاطر التشغيلية والإبلاغ 
عنها والتدريب على التعامل معها وزيادة الوعي 

حيالها. وهناك أيضًًا نهج متكامل على أساس 
المخاطر يتوافق مع أنشطة البنك ويشمل ما 

يلي:

•	 تحديد المخاطر التشغيلية، بما في ذلك 
المخاطر الناشئة، عن طريق تحسين الأدوات 

المختلفة لإدارة المخاطر التشغيلية.
•	 قياس المخاطر التشغيلية باستخدام منهجية 

موحدة لتقييم المخاطر بالتعاون مع إدارات 
خط الدفاع الثاني.

•	 تقييم المخاطر التشغيلية وتأثيرها على 
الأهداف التشغيلية الاستراتيجية والتنفيذية 

للبنك.
•	 الرصد المستمر لأثر المخاطر التشغيلية 

لضمان تحديد الأولويات عند اتخاذ الإجراءات 
التصحيحية اللازمة للتصدي للمخاطر.

•	 تقديم تقارير دورية إلى الإدارة التنفيذية 
وإدارة المخاطر التشغيلية وإدارة الالتزام عن 
حالات المخاطر التشغيلية المهمة للحصول 

على إرشادات بشأن الإجراءات التصحيحية 
والتوصيات حسب الحاجة.

•	 التعرف على الممارسات الرائدة ومشاركتها 
مع الإدارة والموظفين المختصين في إدارة 

المخاطر.
•	 تعزيز الوعي والمعرفة عن المخاطر داخل 

البنك.

مخاطر التقنية
تعد مخاطر التقنية إحدى المخاطر الناشئة بين 
المخاطر التشغيلية العامة، وهي ترتبط بتبني 

واعتماد تقنية الأعمال في البنك. وتعتبر تقنية 
الأعمال أحد العناصر التشغيلية الرئيسية التي 
تدعم رؤية ورسالة البنك، ولذلك يولي البنك 
اهتمامًًا بالغًًا لتلك المخاطر الملازمة لتقنية 

الأعمال، ويعمل على حصرها لمعرفة تأثيرها 
على أعماله، ووضع التدابير والضوابط ذات الصلة 

لاتخاذ القرارات المناسبة للحد من تأثيرها حال 
حدوثها، وذلك من خلال تطوير سياسة للعمل 

على ضمان إدارة ومعالجة مخاطر التقنية بشكل 
مناسب. وينتهج البنك عدة ممارسات لتحليل 
المخاطر ورصدها بفعالية من خلال مجموعة 

متنوعة من الأساليب، منها ما يلي:

•	 تحديد ومراقبة مقاييس مخاطر التقنية وفق 
إطار القدرة على تحمل المخاطر.

•	 تطوير سجل مخاطر التقنية على مستوى 
البنك ليتوافق مع سجل مخاطر البنك، 

وذلك بالتنسيق مع القطاعات/ الإدارات 
ذات العلاقة.

•	 مراجعة النقاط ذات مخاطر التقنية العالية 
مع توثيق الضوابط وآليات العمل وتحديد 

الثغرات المحتملة والتوصية بمقترحات 
للتحسين والتطوير.

•	 تقديم خطة سنوية لتقييم المخاطر واختبار 
الرقابة وخطة التحقق السنوية.

•	 إجراء تقييم على النظم والتطبيقات عالية 
المخاطر بالتنسيق مع الإدارات المعنية.

•	 تقديم تقارير دورية عن أداء أنشطة مخاطر 
تقنية الأعمال في إطار القدرة على تحمل 

المخاطر إلى اللجان ذات العلاقة.
•	 الإشراف على مراجعة جميع سياسات 

التقنية ذات العلاقة لضمان تطبيق أفضل 
الممارسات والالتزام بمتطلبات البنك 

المركزي السعودي.

المخاطر السيبرانية ومخاطر أمن 
المعلومات

يشير مصطلح “المخاطر السيبرانية ومخاطر أمن 
المعلومات” إلى المخاطر الناشئة عن إمكانية 

اختراق التدابير التنظيمية والفنية والإجرائية 
اللازمة لحماية معلومات البنك من الدخول 
والاطّّلاع غير المصرح به ومن الكشف عنها 
ونسخها، وكذلك من الاستخدام والتعديل 

والتحويل والخسارة أو السرقة أو إساءة 
الاستخدام سواءًً بطريقة متعمدة وتخريبية أو 

عرضية.

يدير البنك المخاطر السيبرانية ومخاطر أمن 
المعلومات من خلال إطار عمل متكامل يتم 

من خلاله تطبيق الحوكمة على مستوى نظم 
أمن المعلومات بالكامل، وتنظيم الإجراءات 
العملية، وتيسير وتسهيل تنفيذ المتطلبات 

التنظيمية والقواعد اللازمة بما يضمن حماية 
الأصول المعلوماتية للبنك، من أجل تقليل 

المخاطر السيبرانية ومخاطر أمن المعلومات 
بأنواعها المختلفة. وعلاوةًً على ذلك، يتم العمل 

بتشريعات الأمن السيبراني وأمن المعلومات 
الصادرة عن الجهات ذات العلاقة. 

كما يتم تنفيذ الإشراف المباشر والكامل على 
جميع الأنشطة من وجهة نظر الأمن السيبراني 

وأمن المعلومات، وإعداد عمليات الاختبار 
والتقييمات الأمنية، والتقييم والرصد المستمرين 

للنظم فيما يتعلق بالمعلومات عن التهديدات 
الإلكترونية، بغرض تحديد المخاطر الأمنية واتخاذ 
التدابير اللازمة لتخفيف هذه المخاطر على الفور. 

ويلتزم بنك الرياض التزامًًا فعاالًا بالتوجيهات 
التنظيمية المعمول بها والمعايير الدولية 

وأفضل الممارسات إلى جانب التعزيز المستمر 
للبرامج التوعوية لرفع مستوى الوعي بين جميع 

الموظفين والمتعاقدين والمُُورّّدين والعملاء.
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تضمن الإدارة التنفيذية ولجانها أن المخاطر 
المتعلقة بالمتطلبات التنظيمية والاستراتيجية 

والأداء المالي وتقنية المعلومات وإدارة 
الموجودات والمطلوبات والسيولة والائتمان 

والعمليات والشؤون القانونية وأمن المعلومات 
يتم إدارتها بطريقة مناسبة. 

ويتحمل جميع أصحاب المصلحة في بنك الرياض 
مسؤولية كفاءة وفعالية بيئات الرقابة الداخلية 
الخاصة بكل منهم. ويتم تقديم هذا التأكيد من 
خلال عمليات التقييم الذاتي الدورية للعمليات 

والضوابط لتحديد المجالات التي يمكن تحسينها 
بشكل استباقي وضمان معالجة أي قصور في 

الوقت المناسب. وإضافة إلى ذلك، تجري إدارات 
المراقبة المستقلة ومراجعو الحسابات الداخليون 
والخارجيون مراجعات لضمان كفاية بيئة المراقبة 

الداخلية. 

تضمن إدارة الالتزام الامتثال للمتطلبات 
التنظيمية والمبادئ التوجيهية، وتقوم إدارة 

المراجعة الداخلية بتقييم مدى كفاية وكفاءة 

بيئة الرقابة الداخلية، وذلك من خلال ضمان 
تنفيذ جميع السياسات والإجراءات المعمول بها 

وممارستها على النحو المناسب. 

ويتم بانتظام موافاة الإدارة التنفيذية العليا 
ولجنة المراجعة التابعة لمجلس الإدارة 

بالتحديثات الخاصة بشأن حالة بيئة الرقابة 
الداخلية والإجراءات التصحيحية المحددة لتحسين 

كفايتها وفعاليتها. وهي تكفل تنفيذ هذه 
التدابير واتخاذها في الوقت المناسب للتخفيف 

من حدة المخاطر المحددة. 

وضع بنك الرياض سياسة 
متكاملة للحوكمة والإبلاغ 

بشأن الرقابة الداخلية لضمان 
بيئة فعالة للرقابة الداخلية بما 

يتماشى مع “المبادئ التوجيهية 
للرقابة الداخلية” الصادرة عن 

البنك المركزي السعودي. 
وهذه السياسة معتمدة من 

مجلس الإدارة وأصدرتها الإدارة 
التنفيذية لضمان تحقيق الأهداف 

الاستراتيجية عبر حماية أصول 
البنك، وضمان تنفيذ جميع 
العمليات وفقًًا للتوجيهات 

المعمول بها. وتشمل هذه 
الضوابط أيضًًا حوكمة الشركات 

التي تحدد أدوار ومسؤوليات 
أعضاء مجلس الإدارة واللجان 

المنبثقة عنه. 

فاعلية إجراءات الرقابة الداخلية
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كيف تناولت مراجعتنا أمر المراجعة الرئيسيأمر المراجعة الرئيسي

تصنيف القروض والسلف ضمن المراحل 1 و2 و3 استنادًًا إلى تحديد:  	.1

)أ (      التعرضات التي تشتمل على زيادة جوهرية في مخاطر الائتمان 
منذ نشأتها، و

)ب (  تعرضات الانخفاض في القيمة بشكل فردي/ المتعثرة. 

قامت المجموعة بتطبيق أحكام إضافية لتحديد وتقدير احتمالية 
الجهات المقترضة التي قد تكون تعرضت لزيادة جوهرية في مخاطر 

الائتمان. 

الافتراضات المستخدمة في نماذج خسائر الائتمان المتوقعة  	.2
لتحديد احتمال التعثر عن السداد، والخسارة عند التعثر عن السداد، 
والتعرض عند التعثر عن السداد، بما في ذلك على سبيل المثال لا 
الحصر، تقويم الوضع المالي للأطراف المقابلة، والتدفقات النقدية 

المستقبلية المتوقعة، ومدى تطور الافتراضات المستقبلية وإدراجها 
وعوامل الاقتصاد الكلي والسيناريوهات المرتبطة بها وأوزان 

الاحتمالات.

الحاجة إلى تطبيق نموذج مخصصات إضافية لاحقة باستخدام  	.3
الأحكام الائتمانية الصادرة عن الخبراء لتعكس كافة عوامل المخاطر 
التي قد لا يتم تسجيلها بواسطة نموذج خسائر الائتمان المتوقعة.

أدى تطبيق هذه الأحكام والتقديرات إلى زيادة عدم التأكد من التقديرات 
ومخاطر المراجعة المصاحبة لها والمتعلقة بعمليات احتساب خسائر 

الائتمان المتوقعة كما في 31 ديسمبر 2023.

انظر ملخص السياسات المحاسبية الجوهرية إيضاح 3 )هـ( بشأن 
الانخفاض في قيمة الموجودات المالية؛ وإيضاح 2 )د( )1( الذي يتضمن 

الإفصاح عن الأحكام والتقديرات والافتراضات المحاسبية الجوهرية 
المتعلقة بخسائر الانخفاض في قيمة الموجودات المالية ومنهجية 

تقويم الانخفاض في القيمة المستخدمة من قبل المجموعة؛ وإيضاح 
8 الذي يتضمن الإفصاح عن الانخفاض في قيمة القروض والسلف؛ 

وإيضاح 34-3 )أ( للاطلاع على تفاصيل تحليل جودة الائتمان والافتراضات 
الرئيسية والعوامل التي تم أخذها في الاعتبار عند تحديد خسائر الائتمان 

المتوقعة.

•    نماذج خسائر الائتمان المتوقعة، بما فيها الحوكمة المتعلقة بالنماذج 
والتحقق منها خلال السنة، وأية تحديثات تم إجراؤها على النموذج 

خلال السنة، بما في ذلك اعتماد لجنة إدارة مخاطر الائتمان للمدخلات 
الرئيسية والافتراضات والمخصصات الإضافية اللاحقة من قبل الإدارة، 

إن وجدت.
•    تصنيف القروض والسلف إلى المراحل 1 و2 و3 وتحديد الزيادة الجوهرية 

في مخاطر الائتمان في الوقت المناسب، وتحديد التعثر/ التعرضات 
المنخفضة في القيمة بشكل فردي،

•    أنظمة وتطبيقات تقنية المعلومات التي تدعم نماذج خسائر الائتمان 
المتوقعة، و

•   مدى تكامل مدخلات البيانات في نماذج خسائر الائتمان المتوقعة.
•	 فيما يتعلق بعينة من العملاء، قمنا بتقويم:

•    درجات التصنيف الداخلي المحددة من قبل الإدارة، بناءًً على نموذج 
التصنيف الداخلي للمجموعة، وأخذنا درجات التصنيف المحددة في 

الاعتبار في ضوء ظروف السوق الخارجية ومعلومات القطاع المتوفرة. 
كما قمنا بتقييم ما إذا كانت درجات التصنيف الداخلي متوافقة مع 
درجات التصنيف المستخدمة كمدخلات في نماذج خسائر الائتمان 

المتوقعة.
•    عمليات احتساب الإدارة لخسائر الائتمان المتوقعة؛ و

•   بالنسبة للقروض المختارة، قمنا بتقييم تقدير الإدارة للتدفقات 
النقدية القابلة للاسترداد، بما في ذلك تأثير الضمانات ومصادر 

السداد الأخرى، إن وجدت.
•	 قمنا بتقويم مدى ملائمة معايير المجموعة بشأن تحديد الزيادة 

الجوهرية في مخاطر الائتمان وتحديد التعرضات “المتعثرة” أو 
“المنخفضة في القيمة بشكل فردي”، وتصنيفها إلى مراحل. علاوة على 

ذلك، بالنسبة لعينة من التعرضات، قمنا بتقييم مدى ملائمة تصنيف 
المراحل لمحفظة القروض الخاصة بالمجموعة. 

•	 قمنا بتقويم إجراءات الحوكمة المطبقة والعوامل النوعية التي أخذتها 
المجموعة بعين الاعتبار عند تطبيق المخصصات الإضافية أو إجراء أي 

تعديلات على مخرجات نماذج خسائر الائتمان المتوقعة نظراً للقيود 
على البيانات أو النموذج أو أي شيء آخر. 

•	 قمنا بتقويم مدى معقولية الافتراضات الأساسية المستخدمة من قبل 
المجموعة في نماذج خسائر الائتمان المتوقعة بما في ذلك الافتراضات 

المستقبلية، مع مراعاة حالة عدم التأكد والتقلبات التي تشهدها 
السيناريوهات الاقتصادية. 

•	 قمنا باختبار مدى اكتمال ودقة البيانات التي تدعم عمليات احتساب 
خسائر الائتمان المتوقعة كما في 31 ديسمبر 2023.

تقرير مراجعي الحسابات المستقلين
إلى السادة مساهمي بنك الرياض الموقرين )شركة مساهمة سعودية( 

تقرير مراجعي الحسابات المستقلين
إلى السادة مساهمي بنك الرياض الموقرين )شركة مساهمة سعودية( )تتمة(

تقرير حول مراجعة القوائم المالية الموحدة )تتمة(
أمور المراجعة الرئيسية )تتمة(

تقرير حول مراجعة القوائم المالية الموحدة

الرأي
لقد راجعنا القوائم المالية الموحدة لبنك الرياض )“البنك”(، والشركات التابعة له )يشار إليها مجتمعةًً بـ “المجموعة”( والتي تشتمل على قائمة المركز 

المالي الموحدة كما في 31 ديسمبر 2023، وقائمة الدخل الموحدة، وقائمة الدخل الشامل الموحدة، وقائمة التغيرات في حقوق الملكية الموحدة، 
وقائمة التدفقات النقدية الموحدة للسنة المنتهية في ذلك التاريخ، والإيضاحات المرفقة بالقوائم المالية الموحدة، بما في ذلك معلومات عن السياسات 

المحاسبية الجوهرية.

في رأينا، أن القوائم المالية الموحدة المرفقة تظهر بعدل، من كافة النواحي الجوهرية، المركز المالي الموحد للمجموعة كما في 31 ديسمبر 2023، 
وأدائها المالي الموحد وتدفقاتها النقدية الموحدة للسنة المنتهية في ذلك التاريخ وفقاًً للمعايير الدولية للتقرير المالي المعتمدة في المملكة العربية 
السعودية، والمعايير والإصدارات الأخرى المعتمدة من الهيئة السعودية للمراجعين والمحاسبين )يشار إليها مجتمعةًً بـ “المعايير الدولية للتقرير المالي 

المعتمدة في المملكة العربية السعودية”(.

أساس الرأي
تمت مراجعتنا وفقاًً للمعايير الدولية للمراجعة المعتمدة في المملكة العربية السعودية. إن مسؤوليتنا بموجب تلك المعايير تم توضيحها في قسم 

مسؤوليات مراجعي الحسابات حول مراجعة القوائم المالية الموحدة في تقريرنا. إننا مستقلون عن المجموعة وفقاًً للميثاق الدولي لسلوك وآداب المهنة 
للمحاسبين المهنيين )بما في ذلك معايير الاستقلال الدولية( المعتمد في المملكة العربية السعودية )“الميثاق”( ذي الصلة بمراجعتنا للقوائم المالية 
الموحدة. كما أننا التزمنا بمسؤولياتنا الأخلاقية الأخرى وفقاًً لذلك الميثاق. باعتقادنا أن أدلة المراجعة التي حصلنا عليها كافية وملائمة لتوفير أساس 

لإبداء رأينا.

أمور المراجعة الرئيسية
إن الأمور الرئيسة للمراجعة هي تلك الأمور التي كانت، بحسب حكمنا المهني، لها الأهمية البالغة عند مراجعتنا للقوائم المالية الموحدة للفترة الحالية. 

وقد تم تناول هذه الأمور في سياق مراجعتنا للقوائم المالية الموحدة ككل، وعند تكوين رأينا حولها، ولا نقدم رأياًً منفصلًاً في تلك الأمور. فيما يلي 
وصف لكل أمر من الأمور الرئيسة للمراجعة وكيفية معالجته ضمن ذلك السياق.

كيف تناولت مراجعتنا أمر المراجعة الرئيسيأمر المراجعة الرئيسي

مخصص خسائر الائتمان المتوقعة مقابل القروض والسلف
كما في 31 ديسمبر 2023، بلغ إجمالي القروض والسلف الخاصة 

بالمجموعة 279,32 مليار ريال سعودي، جُُنب مقابلها مخصص خسائر 
ائتمان متوقعة قدره 4,92 مليار ريال سعودي.

لقد اعتبرنا هذا أمر مراجعة رئيس، نظراًً لأن تحديد خسائر الائتمان 
المتوقعة يتطلب من الإدارة إجراء تقديرات وأحكام هامة، وما له من أثر 

جوهري على القوائم المالية الموحدة للمجموعة. تشمل النواحي الرئيسة 
للأحكام ما يلي:

•	 قمنا بالحصول على فهم لآخر المستجدات بشأن تقويم الإدارة لمخصص 
خسائر الائتمان المتوقعة مقابل القروض والسلف، بما في ذلك نموذج 

التصنيف الداخلي والسياسة المحاسبية ومنهجية النموذج الخاصة 
بالمجموعة، فضلًا عن أي تغييرات رئيسية تم إجراؤها خلال السنة.

•	 قمنا بمقارنة السياسة المحاسبية الخاصة بالمجموعة بشأن مخصص 
خسائر الائتمان المتوقعة ومنهجية مخصص خسائر الائتمان المتوقعة 

مع المتطلبات الواردة في المعيار الدولي للتقرير المالي 9.
•	 قمنا بتقويم تصميم وتطبيق واختبار الفعالية التشغيلية للضوابط 

الرقابية الرئيسية )بما في ذلك الضوابط العامة لتقنية المعلومات 
وضوابط تطبيقاتها( فيما يتعلق بـ:
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كيف تناولت مراجعتنا أمر المراجعة الرئيسيأمر المراجعة الرئيسي

تقييم الأدوات المالية المشتقة
قامت المجموعة بإبرام معاملات مشتقات مختلفة، بما في ذلك 

مقايضات أسعار العمولات الخاصة ومقايضات السلع )“المقايضات”(؛ 
وعقود الصرف الأجنبي الآجلة )“العقود الآجلة”(؛ وخيارات العملات 

)“الخيارات”( وعقود المشتقات الأخرى. تشتمل المقايضات والعقود 
الآجلة وعقود الخيارات وعقود المشتقات الأخرى على مشتقات السوق 

الموازية، ويعتبر تقييم هذه العقود موضوعياًً لأنه يأخذ بعين الاعتبار 
عددًًا من الافتراضات وعمليات معايرة النماذج.

 إن غالبية هذه المشتقات مقتناة لأغراض المتاجرة. ومع ذلك، تستخدم 
المجموعة بعض المشتقات لأغراض محاسبة التحوط في القوائم المالية 
الموحدة للتحوط من مخاطر التدفقات النقدية أو مخاطر القيمة العادلة. 

إن إجراء تقييم غير ملائم للمشتقات يمكن أن يكون له أثر جوهري على 
القوائم المالية الموحدة، وفي حالة عدم فعالية التحوط، يمكن أن يكون 

له أثر على محاسبة التحوط أيضًًا.

 لقد اعتبرنا هذا أمر مراجعة رئيس، نظرًًا لوجود تعقيدات وموضوعية 
عند تقييم المشتقات بشكل عام، وفي بعض الحالات، بسبب استخدام 

أساليب تقييم معقدة.

كما في 31 ديسمبر 2023، بلغت القيمة العادلة الموجبة والسالبة 
للمشتقات المقتناة من قبل المجموعة 3.67 مليار ريال سعودي و 3,43 

مليار ريال سعودي، على التوالي.

 يرجى الرجوع إلى أسس الإعداد في الإيضاح 2د )2( حول القوائم المالية 
الموحدة والذي يوضح التقديرات والأحكام والافتراضات المحاسبية 

الهامة المتعلقة بقياس القيمة العادلة، وملخص السياسات المحاسبية 
الجوهرية في الإيضاح ل3 بشأن السياسة المحاسبية المتعلقة بالأدوات 
المالية المشتقة ومحاسبة التحوط والإيضاح )6( الذي يتضمن الإفصاح 

عن مراكز المشتقات في تاريخ التقرير.

•	 قمنا، إذا لزم الأمر، بالاستعانة بالخبراء لدينا لمساعدتنا في فحص 
عمليات احتساب النموذج، وتقييم المدخلات ذات الصلة وتقييم مدى 

معقولية الافتراضات المستخدمة في نماذج خسائر الائتمان المتوقعة، 
وخاصة تلك المتعلقة بمتغيرات الاقتصاد الكلي وسيناريوهات 

الاقتصاد الكلي المتوقعة والأوزان المرجحة بالاحتمالات والافتراضات 
المستخدمة في نموذج المخصصات الإضافية اللاحقة. 

•	 قمنا بتقويم مدى كفاية الافصاحات المدرجة في القوائم المالية 
الموحدة.

•	  قمنا بتقويم تصميم وتطبيق واختبار الفعالية التشغيلية للضوابط 
الرقابية الرئيسية على إجراءات الإدارة لتقييم المشتقات ومحاسبة 
التحوط، بما في ذلك اختبار الضوابط الآلية ذات الصلة التي تغطي 

عملية التقييم العادل للمشتقات.
•	 قمنا باختيار عينة من المشتقات، و:

•	 اختبرنا مدى دقة تفاصيل المشتقات وذلك بمقارنة الشروط 
والأحكام مع الاتفاقيات ذات الصلة وتأكيدات العمليات؛

•	 قيّمنا مدى ملائمة المدخلات الرئيسية الخاصة بنماذج تقييم 
المشتقات؛

•	 قمنا بالاستعانة بالخبراء لدينا لمساعدتنا على تنفيذ تقييمات 
مستقلة للمشتقات ومقارنة النتائج مع تقييم الإدارة؛ و

•	 قمنا بتقويم فعالية التحوط الذي أجرته المجموعة وتعزيز محاسبة 
التحوط ذات الصلة؛

•	 قمنا بتقييم مدى كفاية الإفصاحات المتعلقة بأساس التقييم 
والمدخلات المستخدمة في قياس القيمة العادلة كما هو مبين 

بالتفصيل في القوائم المالية الموحدة. 

المعلومات الأخرى الواردة في التقرير السنوي للمجموعة لسنة 2023
إن الإدارة مسؤولة عن المعلومات الأخرى في التقرير السنوي للمجموعة. تشتمل المعلومات الأخرى على المعلومات الواردة في التقرير السنوي 

للمجموعة لسنة 2023 )“التقرير السنوي”(، فيما عدا القوائم المالية الموحدة وتقرير مراجعي الحسابات الخاص بنا حولها. ومن المتوقع أن يكون التقرير 
السنوي للمجموعة لسنة 2023 متاحاًً لنا بعد تاريخ تقرير مراجعي الحسابات هذا.

لا يغطي رأينا حول القوائم المالية الموحدة المعلومات الأخرى، ولن نُُبدي أي شكل من أشكال الاستنتاج التأكيدي حولها.

وبخصوص مراجعتنا للقوائم المالية الموحدة، فإن مسؤوليتنا هي قراءة المعلومات الأخرى المشار إليها أعلاه عندما تكون متاحة، وعند القيام بذلك، 
يتم الأخذ في الحسبان فيما إذا كانت المعلومات الأخرى غير متسقة بشكل جوهري مع القوائم المالية الموحدة، أو مع المعرفة التي حصلنا عليها خلال 

المراجعة، أو يظهر بطريقة أخرى أنها محرفة بشكل جوهري. 

وعندما نقرأ التقرير السنوي للمجموعة، إذا تبين لنا وجود تحريف جوهري، فإننا مطالبون بالإبلاغ عن الأمر للمكلفين بالحوكمة.

مسؤوليات الإدارة والمكلفين بالحوكمة حول القوائم المالية الموحدة
إن الإدارة مسؤولة عن إعداد القوائم المالية الموحدة وعرضها بشكل عادل وفقاًً للمعايير الدولية للتقرير المالي المعتمدة في المملكة العربية السعودية، 

ومتطلبات نظام الشركات المعمول بها ونظام مراقبة البنوك في المملكة العربيـة السعودية والنظام الأساسي للبنك، وعن الرقابة الداخلية التي تراها 
الإدارة ضرورية لإعداد قوائم مالية موحدة خالية من تحريفٍٍ جوهري ناتج عن غش أو خطأ.

عند إعداد القوائم المالية الموحدة، فإن الإدارة مسؤولة عن تقويم مقدرة المجموعة على الاستمرار في العمل وفقاًً لمبدأ الاستمرارية والإفصاح، حسبما 
هو ملائم، عن الأمور ذات العلاقة بمبدأ الاستمرارية، وتطبيق مبدأ الاستمرارية في المحاسبة، ما لم تكن هناك نية لدى الإدارة لتصفية المجموعة أو 

إيقاف عملياتها، أو ليس هناك خيار ملائم بخلاف ذلك.

إن المكلفين بالحوكمة )أي لجنة المراجعة( مسؤولون عن الإشراف على عملية إعداد التقرير المالي في المجموعة. 

مسؤوليات مراجعي الحسابات حول مراجعة القوائم المالية الموحدة 
تتمثل أهدافنا في الحصول على تأكيد معقول فيما إذا كانت القوائم المالية الموحدة ككل خالية من تحريفٍٍ جوهري ناتج عن غش أو خطأ، وإصدار تقرير 

مراجعي الحسابات الذي يتضمن رأينا. إن التأكيد المعقول هو مستوى عالٍٍ من التأكيد، إلا أنه ليس ضماناًً على أن المراجعة التي تم القيام بها وفقاًً للمعايير 
الدولية للمراجعة المعتمدة في المملكة العربية السعودية ستكشف دائماًً عن تحريف جوهري موجود. يمكن أن تنشأ التحريفات عن غش أو خطأ، وتُُعََد 

جوهرية، بمفردها أو في مجموعها، إذا كان بشكل معقول يمكن توقع أنها ستؤثر على القرارات الاقتصادية التي يتخذها المستخدمون بناءًً على هذه 
القوائم المالية الموحدة.

وكجزء من المراجعة وفقاًً للمعايير الدولية للمراجعة المعتمدة في المملكة العربية السعودية، فإننا نمارس الحكم المهني ونحافظ على نزعة الشك 
المهني خلال المراجعة. كما نقوم بـ:

•	 تحديد وتقويم مخاطر التحريفات الجوهرية في القوائم المالية الموحدة سواء كانت ناتجة عن غش أو خطأ، وتصميم وتنفيذ إجراءات مراجعة لمواجهة 
تلك المخاطر، والحصول على أدلة مراجعة كافية وملائمة لتوفير أساس لإبداء رأينا. ويعد خطر عدم اكتشاف تحريف جوهري ناتج عن غش أعلى من 

الخطر الناتج عن خطأ، لأن الغش قد ينطوي على تواطؤ، أو تزوير، أو حذف متعمد، أو إفادات مضللة أو تجاوز لإجراءات الرقابة الداخلية.
•	 الحصول على فهم للرقابة الداخلية ذات الصلة بالمراجعة، من أجل تصميم إجراءات مراجعة ملائمة وفقاً للظروف، وليس بغرض إبداء رأي حول فاعلية 

الرقابة الداخلية للمجموعة.
•	 تقويم مدى ملائمة السياسات المحاسبية المستخدمة، ومدى معقولية التقديرات المحاسبية والإفصاحات ذات العلاقة التي قامت بها الإدارة.

تقرير مراجعي الحسابات المستقلين
إلى السادة مساهمي بنك الرياض الموقرين )شركة مساهمة سعودية( )تتمة(

تقرير مراجعي الحسابات المستقلين
إلى السادة مساهمي بنك الرياض الموقرين )شركة مساهمة سعودية( )تتمة(

تقرير حول مراجعة القوائم المالية الموحدة )تتمة(
أمور المراجعة الرئيسية )تتمة(

تقرير حول مراجعة القوائم المالية الموحدة )تتمة(



القوائم المالية الموحدة بنك الرياض التقرير الســنوي 2023

139 138

•	 استنتاج مدى ملائمة تطبيق الإدارة لمبدأ الاستمرارية في المحاسبة، واستناداً إلى أدلة المراجعة التي تم الحصول عليها، فيما إذا كان هناك عدم تأكد 
جوهري يتعلق بأحداث أو ظروف قد تثير شكاً كبيراً حول قدرة المجموعة على الاستمرار في العمل وفقاً لمبدأ الاستمرارية. وإذا ما تبين لنا وجود عدم 

تأكد جوهري، يتعين علينا لفت الانتباه في تقريرنا إلى الإفصاحات ذات العلاقة الواردة في القوائم المالية الموحدة، أو إذا كانت تلك الإفصاحات غير 
كافية، عندها يتم تعديل رأينا. تستند استنتاجاتنا إلى أدلة المراجعة التي تم الحصول عليها حتى تاريخ تقريرنا حول المراجعة. ومع ذلك، فإن الأحداث أو 

الظروف المستقبلية قد تؤدي إلى توقف المجموعة عن الاستمرار في أعمالها كمنشأة مستمرة.
•	 تقويم العرض العام، وهيكل ومحتوى القوائم المالية الموحدة، بما في ذلك الإفصاحات، وما إذا كانت القوائم المالية الموحدة تعبر عن المعاملات 

والأحداث التي تمثلها بطريقة تحقق عرضاً عادلًا.
•	 الحصول على أدلة مراجعة كافية وملائمة فيما يتعلق بالمعلومات المالية للمنشآت أو الأنشطة التجارية ضمن المجموعة، لإبداء رأي حول القوائم 

المالية الموحدة. ونحن مسؤولون عن التوجيه والإشراف وأداء عملية المراجعة للمجموعة. ونظل المسؤولون الوحيدين عن رأينا في المراجعة.

نقوم بإبلاغ المكلفين بالحوكمة - من بين أمور أخرى - بالنطاق والتوقيت المخطط للمراجعة والنتائج الهامة للمراجعة، بما في ذلك أي أوجه قصور هامة 
في الرقابة الداخلية تم اكتشافها خلال مراجعتنا.

كما أننا نقوم بتزويد المكلفين بالحوكمة ببيان يفيد بأننا التزمنا بالمتطلبات الأخلاقية ذات الصلة المتعلقة بالاستقلالية، ونبلغهم بجميع العلاقات والأمور 
الأخرى، التي قد يعتقد تأثيرها بشكل معقول على استقلالنا، وعند الاقتضاء، نبلغهم بالتصرفات المتخذة للقضاء على التهديدات أو التدابير الوقائية 

المطبقة.

ومن الأمور التي يتم إبلاغها للمكلفين بالحوكمة، فإننا نحدد تلك الأمور التي كانت لها الأهمية البالغة عند مراجعة القوائم المالية الموحدة للفترة الحالية، 
وبناءًً على ذلك تعد هي الأمور الرئيسة للمراجعة. سنقوم بتبيان هذه الأمور في تقريرنا ما لم يمنع نظام أو لائحة الإفصاح العلني عن الأمر، أو عندما - في 

ظروف نادرة للغاية - نرى أن الأمر لا ينبغي الإبلاغ عنه في تقريرنا بسبب أن التبعات السلبية للإبلاغ عنها تفوق - بشكل معقول - المصلحة العامة من 
ذلك الإبلاغ.

التقرير حول المتطلبات النظامية والتنظيمية الأخرى
بناءًً على المعلومات التي حصلنا عليها، لم يلفت انتباهنا ما يدعونا إلى الاعتقاد بأن البنك لم يلتزم، من جميع النواحي الجوهرية، بمتطلبات نظام الشركات 

المعمول بها ونظام مراقبة البنوك في المملكة العربية السعودية والنظام الأساسي للبنك فيما يتعلق بإعداد وعرض القوائم المالية الموحدة.

عن إرنست ويونغ للخدمات المهنية 										         برايس وترهاوس كوبرز

راشد سعود بن رشود 											          بدر إبراهيم بن محارب
محاسب قانوني 											          محاسب قانوني
ترخيص رقم 366 											          ترخيص رقم 471

10 شعبان 1445هـ
)20 فبراير 2024(

2022م2023مإيضاحبآلاف الريالات السعودية

الموجودات

426,175,22633,366,652نقد وأرصدة لدى البنك المركزي السعودي، صافي

515,433,72520,613,232أرصدة لدى البنوك والمؤسسات المالية الأخرى، صافي

63,668,1303,790,841القيمة العادلة الموجبة للمشتقات 

758,108,82452,196,120استثمارات، صافي

72,322,8451,363,419 أ(    - استثمارات بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

734,618,20433,366,959 أ(    - استثمارات بالتكلفة المطفأة، صافي

721,167,77517,465,742 أ(    - استثمارات بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر

8274,398,246242,364,947قروض وسلف، صافي

112,547,1203,175,946موجودات أخرى

9379,941371,215استثمار في شركات زميلة

670,470465,249عقارات أخرى

105,467,2473,308,655ممتلكات ومعدات وحق استخدام الموجودات، صافي

386,848,929359,652,857إجمالي الموجودات

المطلوبات وحقوق الملكية

المطلوبات

1242,464,02638,760,068أرصدة للبنوك والمؤسسات المالية الأخرى

63,428,5752,854,285القيمة العادلة السالبة للمشتقات 

13254,907,624240,007,085ودائع العملاء

1413,372,6228,758,419 أ(سندات دين مصدره وقروض لأجل

1512,418,01113,099,651مطلوبات أخرى

326,590,858303,479,508إجمالي المطلوبات

حقوق المساهمين

1630,000,00030,000,000رأس المال

)165,912(17أسهم خزينة

1812,953,51510,942,054احتياطي نظامي

(790,260))369,203(19احتياطيات أخرى

11,277,1717,500,430أرباح مبقاه

1,950,000 29 أرباح مقترح توزيعها

53,695,57149,602,224حقوق الملكية الخاصة بمساهمي البنك

6,562,5006,571,125 14 ب(صكوك الشريحة الأولى

60,258,07156,173,349 إجمالي حقوق الملكية

386,848,929359,652,857إجمالي المطلوبات وحقوق الملكية 

تعتبر الإيضاحات المرفقة من 1 إلى 46 جزءاًً لا يتجزأ من هذه القوائم المالية الموحدة. 

ه علي العريني عبدالٰلّٰ
الرئيس الأول للمالية

نادر سامي الكريّّع
الرئيس التنفيذي

ه محمد العيسى م. عبدالٰلّٰ
رئيس مجلس الادارة

قائمة المركز المالي الموحدة
كما في 31 ديسمبر2023م و2022م

تقرير مراجعي الحسابات المستقلين
إلى السادة مساهمي بنك الرياض الموقرين )شركة مساهمة سعودية( )تتمة(

تقرير حول مراجعة القوائم المالية الموحدة )تتمة(
مسؤوليات مراجعي الحسابات حول مراجعة القوائم المالية الموحدة )تتمة(
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2022م2023مإيضاحبآلاف الريالات السعودية

 12,907,561 20,606,115 21 دخل العمولات الخاصة

 2,855,116 8,191,837 21 مصروف العمولات الخاصة

 10,052,445 12,414,278صافي دخل العمولات الخاصة 

3,730,7963,559,071 22 دخل الأتعاب والعمولات

1,346,1751,130,404 22 مصروف الأتعاب والعمولات

2,384,6212,428,667دخل الأتعاب والعمولات، صافي

608,106633,379دخل تحويل عملات أجنبية، صافي 

	دخل متاجرة، صافي 23419,944219,029

40,80179,861دخل توزيعات أرباح

121,775)43,630(24)الخسائر(/ الأرباح من بيع استثمارات مقتناه لغير أغراض المتاجرة، صافي 

2574,71864,210دخل العمليات الأخرى 

 13,599,366 15,898,838إجمالي دخل العمليات، صافي 

262,542,1642,257,505رواتب الموظفين وما في حكمها

219,979195,409إيجارات ومصاريف مباني

10695,356540,532استهلاك ممتلكات ومعدات وحق استخدام الموجودات

271,463,5181,336,308مصاريف عمومية وإدارية أخرى

47,60780,423مصاريف العمليات الأخرى

 4,410,177 4,968,624إجمالي مصاريف العمليات قبل مخصص الانخفاض في القيمة

1,875,4641,027,400 )8هــ مخصص الانخفاض في قيمة خسائر الائتمان والموجودات المالية الأخرى، صافي 

96,224253,115مخصص الانخفاض في قيمة الاستثمارات، صافي 

 5,690,692 6,940,312إجمالي مصاريف العمليات، صافي 

7,908,674 8,958,526صافي دخل العمليات

(80,238) 12,273الحصة في دخل )خسائر( شركات زميلة، صافي 

7,828,436 8,970,799الدخل قبل الزكاة

809,114 30924,955الزكاة 

 8,045,8447,019,322صافي الدخل 

2.32  282.58ربح السهم الأساسي والمخفض )بالريال السعودي(

تعتبر الإيضاحات المرفقة من 1 إلى 46 جزءاًً لا يتجزأ من هذه القوائم المالية الموحدة. 

2022م2023مبآلاف الريالات السعودية

7,019,322  8,045,844 صافي الدخل 

الدخل الشامل الآخر:

أ(   بنود سيتم إعادة تصنيفها إلى قائمة الدخل الموحدة في الفترات اللاحقة

-  أدوات الدين المدرجة بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر

(1,988,932)  211,552 -  صافي التغير في القيمة العادلة 

(86,145)  43,630 -  صافي المبالغ المحولة إلى قائمة الدخل الموحدة 

 261,430  98,820 -  صافي التغيرات في مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة لأدوات الدين 

 149,612  )13,118(-  الجزء الفعال من صافي التغير في القيمة العادلة لتغطية مخاطر التدفقات النقدية

ب( بنود لن يتم إعادة تصنيفها إلى قائمة الدخل الموحدة في الفترات اللاحقة

201,103  )127,711(-  أرباح )خسائر( اكتوارية عن خطط المنافع المحددة )إيضاح 31 د(

-  صافي التغير في القيمة العادلة لأدوات حقوق الملكية المدرجة بالقيمة العادلة من خلال الدخل 
(69,264)  207,884 الشامل الآخر 

(1,532,196)  421,057 الدخل الشامل الآخر )الخسارة(

 5,487,126  8,466,901 إجمالي الدخل الشامل 

تعتبر الإيضاحات المرفقة من 1 إلى 46 جزءاًً لا يتجزأ من هذه القوائم المالية الموحدة. 

قائمة الدخل الشامل الموحدة 
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر2023م و2022م

قائمة الدخل الموحدة 
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر2023م و2022م

ه علي العريني عبدالٰلّٰ
الرئيس الأول للمالية

نادر سامي الكريّّع
الرئيس التنفيذي

ه محمد العيسى م. عبدالٰلّٰ
رئيس مجلس الادارة

ه علي العريني عبدالٰلّٰ
الرئيس الأول للمالية

نادر سامي الكريّّع
الرئيس التنفيذي

ه محمد العيسى م. عبدالٰلّٰ
رئيس مجلس الادارة
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ه علي العريني عبدالٰلّٰ
الرئيس الأول للمالية

نادر سامي الكريّّع
الرئيس التنفيذي

ه محمد العيسى م. عبدالٰلّٰ
رئيس مجلس الادارة

ه علي العريني عبدالٰلّٰ
الرئيس الأول للمالية

نادر سامي الكريّّع
الرئيس التنفيذي

ه محمد العيسى م. عبدالٰلّٰ
رئيس مجلس الادارة

2022م2023مإيضاحبآلاف الريالات السعودية
الأنشطة التشغيلية

 7,828,436  8,970,799 الدخل قبل الزكاة
تعديلات لتسوية صافي دخل السنة إلى صافي النقدية من الأنشطة التشغيلية

(89,042) )453,673(إطفاء االخصومات والعلاوة لصافي الأدوات غير المدرجة بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل
(121,775) 43,630 خسائر / )أرباح( استبعاد استثمارات لغير أغراض المتاجرة، صافي 

(37,288) )68,021(أرباح استثمارات لأغراض المتاجرة، صافي 
(20,833) 4,566 خسائر / )أرباح( بيع الممتلكات والمعدات، صافي

(79,861) )40,801(دخل توزيعات أرباح
540,532 695,356 استهلاك ممتلكات ومعدات وحق استخدام الموجودات

80,238 )12,273(الحصة في )دخل( / خسائر شركات زميلة، صافي
1,027,400 1,875,464 8 هـ(مخصص انخفاض قيمة خسائر الائتمان والموجودات المالية الأخرى، صافي

(19,214) )17,936(فائدة على التزامات عقود إيجار
253,115 96,224 مخصص الانخفاض في قيمة الاستثمارات، صافي

 11,093,335 9,361,708
صافي )الزيادة( النقص في الموجودات التشغيلية:

(2,165,728) )824,568(وديعة نظامية لدى البنك المركزي السعودي
500,000 - أرصدة لدى البنوك والمؤسسات المالية الأخرى تستحق بعد ثلاثة أشهر من تاريخ الإقتناء 

(2,376,326) 122,711 القيمة العادلة الموجبة للمشتقات
(149,518) )891,405(استثمارات مدرجة بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

(26,105,305) )33,867,292(قروض وسلف، صافي
(151,685) )205,221(عقارات أخرى

(1,405,255) 628,826 موجودات أخرى
صافي الزيادة )النقص( في المطلوبات التشغيلية:

(4,374,072) 3,703,958 أرصدة للبنوك والمؤسسات المالية الأخرى
1,394,141 574,290 القيمة العادلة السالبة للمشتقات

28,328,788 14,900,539 ودائع العملاء
(204,509) )225,354(أصل مبلغ التزامات عقود إيجار

514,094 90,785 مطلوبات أخرى
)4,899,396( 3,166,333

(1,168,028) )1,282,325(الزكاة المدفوعة
1,998,305 )6,181,721(صافي النقدية )المستخدمة في( الناتجة من الأنشطة التشغيلية 

الأنشطة الاستثمارية 
137,722,310 10,011,007 متحصلات من بيع واستحقاق استثمارات غير مدرجة بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

(132,916,940) )14,417,241(شراء استثمارات غير مدرجة بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل
(1,297,439) )2,946,789(شراء ممتلكات ومعدات، صافي

 175,187  88,275 متحصلات من بيع ممتلكات ومعدات
  - -  دفعات مقدمة مقابل شراء ممتلكات ومعدات

3,683,118 )7,264,748(صافي النقدية )المستخدمة في( الناتجة من الأنشطة الاستثمارية 
الأنشطة التمويلية 

  - 4,614,203 إصدار سندات دين وقروض لأجل، صافي
 6,571,125  )8,625(14إصدار صكوك الشريحة الأولى

(3,108,480)  )3,878,282(توزيعات أرباح مدفوعة
(64,673) )310,416(تكاليف متعلقة بصكوك الشريحة الأولى

  -  )165,912(شراء أسهم خزينة
3,397,972 250,968 صافي النقدية المستخدمة في الأنشطة التمويلية 

9,079,395 )13,195,501()النقص( / الزيادة في النقدية وشبه النقدية
32,406,686 41,486,081 النقدية وشبه النقدية في بداية السنة
41,486,081 28,290,580 32النقدية وشبه النقدية في نهاية السنة 

عمولات خاصة مستلمة خلال السنة
عمولات خاصة مدفوعة خلال السنة

معلومات إضافية غير نقدية 
(1,994,729) 449,948 صافي التغيرات في القيمة العادلة والمبالغ المحولة إلى قائمة الدخل الموحدة 

(20,743) )67,514(موجودات حق الاستخدام
(11,164) )75,990(التزامات عقود إيجار 

تعتبر الإيضاحات المرفقة من 1 إلى 46 جزءاًً لا يتجزأ من هذه القوائم المالية الموحدة.

قائمة التدفقات النقدية الموحدة 
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر2023م و2022م

قائمة التغيرات في حقوق الملكية الموحدة 
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر2023م و2022م

أسهم خزينةرأس المـالبآلاف الريالات السعوديــة
الإحتياطي 

النظامي
الإحتياطات 

الأخرى
الأرباح 
المبقاة

توزيعات 
الأرباح 

المقترحة

حقوق الملكية 
العائدة 

للمساهمين 
في البنك

صكوك 
الشريحة 

الأولى
إجمالي حقوق 

الملكية
31 ديسمبر 2023م

56,173,349 49,602,2246,571,125 1,950,000 7,500,430  )790,260(10,942,054 - 30,000,000 الرصيد في بداية السنة
إجمالي الدخل الشامل 

صافي التغير في القيمة العادلة لـ:
 - أدوات حقوق الملكية المدرجة بالقيمة العادلة 

 207,884  - 207,884  - - 207,884  - -  - من خلال الدخل الشامل الآخر 

 - أدوات الدين المدرجة بالقيمة العادلة من خلال 
 211,552  - 211,552  - - 211,552  - - -الدخل الشامل الآخر

صافي المبلغ المعاد تصنيفه إلى قائمة الدخل 
الموحدة لأدوات الدين المدرجة بالقيمة العادلة 

من خلال الدخل الشامل الآخر
- - -  43,630 - -  43,630 -  43,630 

صافي التغيرات في مخصص الخسائر الائتمانية 
المتوقعة لأدوات الدين المدرجة بالقيمة العادلة 

من خلال الدخل الشامل الآخر
- - -  98,820 - -  98,820 -  98,820 

 )127,711( - )127,711( - - )127,711( - - -الخسائر الاكتوارية )إيضاح 31 )د((
صافي التغير في القيمة العادلة لتغطية مخاطر 

 )13,118( - )13,118( - - )13,118( - - -التدفقات النقدية

 8,045,844  - 8,045,844  - 8,045,844  - - - -صافي الدخل للسنة
 8,466,901  - 8,466,901  - 8,045,844  421,057  - - -إجمالي الدخل الشامل )الخسارة(

توزيعات أرباح نهائية مدفوعة لعام 2022م 
)1,950,000( -)1,950,000()1,950,000( - - - - -)إيضاح 29(

 )319,041( )8,625( )310,416( - )310,416( - - - -تكاليف صكوك الشريحة الأولى
 )165,912( - )165,912( - - - - )165,912( -أسهم خزينة )إيضاح 17(

)1,947,226( -)1,947,226( -)1,947,226( - - - -توزيعات أرباح مرحلية 2023م )إيضاح 29(
 - - - -)2,011,461(2,011,461  - -تحويل الى الاحتياطي النظامي )إيضاح 18(

 60,258,071 6,562,500  53,695,571  -11,277,171  )369,203(12,953,515  )165,912(30,000,000 الرصيد في نهاية السنة 
31 ديسمبر 2022م

 47,299,771-  47,299,771 1,620,000  4,855,111 1,637,436 9,187,224  -  30,000,000 الرصيد في بداية السنة
إجمالي الدخل الشامل 

صافي التغير في القيمة العادلة لـ:
أدوات حقوق الملكية المدرجة بالقيمة العادلة من 

(69,264) - (69,264) - - (69,264) - - - خلال الدخل الشامل الآخر 

أدوات الدين المدرجة بالقيمة العادلة من خلال الدخل 
(1,988,932)- (1,988,932) - - (1,988,932)- - - الشامل الآخر

صافي المبلغ المعاد تصنيفه إلى قائمة الدخل 
الموحدة لأدوات الدين المدرجة بالقيمة العادلة من 

خلال الدخل الشامل الآخر
 - -  -  (86,145) -  -  (86,145) -  (86,145)

صافي التغيرات في مخصص الخسائر الائتمانية 
المتوقعة لأدوات الدين المدرجة بالقيمة العادلة من 

خلال الدخل الشامل الآخر
 - - - 261,430  - - 261,430  - 261,430 

 201,103  201,103 - -  201,103 المكاسب الاكتوارية )إيضاح 31 د(
صافي التغير في القيمة العادلة لتغطية مخاطر 

 149,612 -  149,612 - -  149,612 - - - التدفقات النقدية

 7,019,322 -  7,019,322 -  7,019,322 - - - - صافي الدخل للسنة
 5,487,126 -  5,487,126 -  7,019,322 (1,532,196)- - - إجمالي الدخل الشامل

استبعاد أدوات حقوق الملكية المدرجة بالقيمة 
- - - -  895,500 (895,500) - - - العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر 

(1,620,000)- (1,620,000) (1,620,000) - - - - - توزيعات أرباح نهائية مدفوعة لعام 2021م 
 6,571,125  6,571,125- - - - - - - إصدار صكوك الشريحة الأولى

(64,673) - (64,673) - (64,673) - - - - تكاليف صكوك الشريحة الأولى
(1,500,000) - (1,500,000) - (1,500,000) - - - - توزيعات مرحلية لعام 2022م )إيضاح 29(

- - - - (1,754,830)  1,754,830 - - تحويل الى الاحتياطي النظامي )إيضاح18(
- - -  1,950,000 (1,950,000) - - - - توزيعات الأرباح النهائية المقترحة - 2022 )إيضاح 29(

 56,173,349 6,571,125 49,602,224 1,950,000  7,500,430 (790,260) 10,942,054  -  30,000,000 الرصيد في نهاية السنة 

تعتبر الإيضاحات المرفقة من 1 إلى 46 جزءاًً لا يتجزأ من هذه القوائم المالية الموحدة.
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1.   عام
تأسس بنك الرياض )البنك(، شركة مساهمة سعودية مسجلة بالمملكة العربية السعودية، بموجب الأمر الملكي السامي وقرار مجلس الوزراء رقم 91 بتاريخ 

1 جمادى الأولى 1377هـ )الموافق 23 نوفمبر 1957م(. يعمل البنك بموجب السجل التجاري رقم 1010001054 الصادر بتاريخ 25 ربيع الثاني 1377هـ 
)الموافق 18 نوفمـبر 1957م( من خلال شـبكة فروعه البالغ عددها 335 )2022م: 338( فرعاًً مرخصاًً في المملكة العربية السعودية وفرعاًً واحداًً في 
مدينة لندن في المملكة المتحدة، ووكالة في مدينة هيوستن في الولايات المتحدة الأمريكية، ومكتباًً تمثيلياًً في سنغافورة. وقد بلغ عدد موظفي 

		 المجموعة في 31 ديسمبر 2023م 7,887 )2022: 6,794( موظفاًً. يقع المركز الرئيسي للبنك في العنوان التالي:

A1 واحة غرناطة - برج
الرياض – حي الشهداء

ص ب 22622 
الرياض 11416 

المملكة العربية السعودية

تتمثل أهداف المجموعة في تقديم كافة أنواع الخدمات المصرفية والاستثمارية. كما يقدم البنك لعملائه منتجات مصرفية غير تقليدية يتم اعتمادها 
والإشراف عليها من قبل هيئة شرعية مستقلة تم تأسيسها من قبل البنك.

إن القوائم المالية الموحدة تشمل القوائم المالية لبنك الرياض وشركاته التابعة المملوكة بالكامل )يشار إلى هذه الشركات التابعة مع البنك مجتمعة بـ 
“المجموعة”(،

وصفنسبة الملكية %اسم الشركة التابعة

مزاولة أنشطة الخدمات الاستثمارية وإدارة الأصول المتعلقة بالتعامل مع الأوراق المالية وإداراتها 100%شركة الرياض المالية
والترتيب لها وحفظها التي تنظمها هيئة السوق المالية، وهي مسجلة بالمملكة العربية السعودية.

تأسست بغرض تملك وإدارة وبيع وشراء الموجودات العقارية لصالح الملاك أو الغير لأغراض تمويلية، 100%شركة إثراء الرياض العقارية
وهي مسجلة بالمملكة العربية السعودية

شركة الرياض لوكالة التأمين 
العمل كوكيل بيع منتجات التأمين المملوكة والمدارة من قبل شركة تأمين رئيسية أخرى. وهي 100%)تحت التصفية(

مسجلة في المملكة العربية السعودية
شركة إسناد الرياض للموارد 

شركة ذات مسؤولية محدودة مسجلة بالمملكة العربية السعودية لتقديم خدمات الموارد البشرية 100%البشرية
إلى المجموعة.

شركة كيرزون ستريت بروبيرتيز 
أسست الشركة لغرض إدارة العقارات. تأسست في جزيرة مان.100%ليميتد

شركة مسجلة في جزر كايمان لتقديم إجراءات خدمات التصفية والإفلاس لإجراء معلامات المشتقات 100%شركة الرياض للأسواق المالية
المالية مع الأطراف الدولية نيابة عن بنك الرياض.

القيام بتحليل النظم، وتطوير التطبيقات وأنظمة التشغيل، واستضافة المواقع الإلكترونية، وحلول 100%شركة جيل الابتكار الرقمية
التكنولوجيا المالية والأنشطة ذات الصلة. وهي مسجلة في المملكة العربية السعودية.

2.   أسس الإعداد

أ(   بيان الالتزام	
تم إعداد القوائم المالية الموحدة للمجموعة كما في وللسنوات المنتهية في 31 ديسمبر 2023م و 31 ديسمبر 2022م ، على التوالي، وفقاًً لـ:المعايير 

الدولية للتقرير المالي )“IFRS”( والمعتمدة في المملكة العربية السعودية والمعايير والإصدارات الأخرى المعتمدة من الهيئة السعودية للمراجعين 
والمحاسبين )SOCPA(، وأحكام نظام مراقبة البنوك وأحكام نظام الشركات في المملكة العربية السعودية والنظام الأساسي للبنك. 	

	
صدر نظام الشركات الجديد الصادر بالمرسوم الملكي )م/132( بتاريخ 1443/12/1هـ )الموافق 30 يونيو 2022م( المشار إليه فيما بعد باسم “النظام”، 
ودخل حيز التنفيذ في 1444/6/26هـ )الموافق 19 يناير 2023م(. بالنسبة لبعض أحكام النظام، من المتوقع الالتزام الكامل في موعد لا يتجاوز سنتين 

اعتباراًً من 1444/6/26هـ )الموافق 19 يناير 2023م(. إن إدارة البنك بصدد تعديل النظام الأساسي للبنك ليتوافق مع أي تغييرات لمواءمة النظام 
الأساسي مع أحكام النظام.وبناءًً على ذلك، يقوم البنك بعرض النظام الأساسي المعدََل على المساهمين في اجتماع الجمعية العامة غير العادية الخاص 

				   بهم للمصادقة عليه. 

					    ب(  أسس القياس والعرض
يتم إعداد هذه القوائم المالية الموحدة على أساس الاستمرارية وفقاًً لمبدأ التكلفة التاريخية باستثناء قياس القيمة العادلة للمشتقات، والاستثمارات 

المدرجة بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل، والاستثمارات المدرجة بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر وإلتزامات المزايا المحددة. بالإضافة 
لذلك، فإن الموجودات أو المطلوبات المالية المسجلة بالتكلفة المطفأة ولكن مغطاة المخاطر بالقيمة العادلة يتم قياسها بالقيمة العادلة بقدر المخاطر 

التي تم تغطيتها. عند إجراء تقييم الاستمرارية، أخذ البنك في الاعتبار مجموعة واسعة من المعلومات المتعلقة بالتوقعات الحالية والمستقبلية للربحية 
				   والتدفقات النقدية والموارد الرأسمالية الأخرى وما إلى ذلك.

				   تظهر قائمة المركز المالي الموحدة حسب ترتيب السيولة.

				   ج(  العملة الوظيفية وعملة العرض
تعرض هذه القوائم المالية الموحدة بالريال السعودي والذي يعتبر العملة الوظيفية للبنك. تم عرض المعلومات المالية وتم تقريبها لأقرب ألف ريال 

				   سعودي، مالم يرد خلاف ذلك.

د(  الأحكام والتقديرات والافتراضات المحاسبية الجوهرية	
إن إعداد القوائم المالية الموحدة وفقاًً للمعايير الدولية للتقرير المالي المعتمدة في المملكة العربية السعودية والمعايير والإصدارات الأخرى الصادرة عن 

الهيئة السعودية للمراجعين والمحاسبين، يتطلب من الإدارة استخدام بعض التقديرات والأحكام والافتراضات المحاسبية الجوهرية التي تؤثر على مبالغ 
الموجودات والمطلوبات المصرح عنها. مثل هذه الأحكام والتقديرات والافتراضات يتم تقييمها باستمرار وذلك على أساس الخبرات السابقة وعلى عوامل 

أخرى تتضمن الحصول على استشارات مهنية وتوقعات للأحداث المستقبلية التي يعتقد أنها معقولة وفقاًً للظروف.
				  

أحكام خاصة بحقوق الملكية مقابل إلتزام صكوك الشريحة الأولى
يتطلب تحديد تصنيف حقوق الملكية للصكوك من المستوى الأول أحكامًًا هامة حيث تتطلب بعض بنود نشرة الإصدار تفسيرًًا. تصنف المجموعة كجزء 

من حقوق الملكية صكوك الشريحة 1 الصادرة بدون تواريخ استرداد / استحقاق محددة )صكوك دائمة( ولا تلزم المجموعة بدفع الأرباح عند حدوث حدث 
عدم السداد أو اختيار عدم السداد من قبل البنك الخاضع للاختيار لشروط وأحكام معينة وتعني بشكل أساسي أن سبل الانتصاف المتاحة لحملة الصكوك 

محدودة من حيث العدد والنطاق ومن الصعب للغاية ممارستها. يتم الاعتراف بالتكاليف والتوزيعات المبدئية المتعلقة بها مباشرة في قائمة التغيرات 
في حقوق الملكية الموحدة ضمن الأرباح المبقاة. 

إن التقديرات المحاسبية الهامة التي تتأثر بهذه التوقعات والشكوك المرتبطة بها تتعلق بشكل رئيسي بخسائر الائتمان المتوقعة، وقياس القيمة 
العادلة، وتقييم القيمة القابلة للاسترداد للموجودات غير المالية. يتم إثبات التعديلات على التقديرات المحاسبية في الفترة التي يتم فيها تعديل 

التقديرات، إذا كان التعديل يؤثر على تلك الفترة فقط، أو في فترة التعديل والفترات المستقبلية إذا كان التعديل يؤثر على كل من الفترة الحالية والفترات 
المستقبلية.

تتضمن البنود الهامة التي تستخدم فيها الإدارة التقديرات والافتراضات أو تلك التي تمارس فيها الأحكام ما يلي:

1(  الخسائر الائتمانية المتوقعة للموجودات المالية 
إن قياس خسائر الانخفاض في القيمة بموجب المعيار الدولي للتقرير المالي 9، لفئات الموجودات المالية الملائمة يتطلب الحكم، على وجه الخصوص، 

عند تقدير مبلغ وتوقيت التدفقات النقدية المستقبلية وقيم الضمانات عند تحديد خسائر الانخفاض في القيمة وعند تقييم الزيادة الجوهرية في مخاطر 
الائتمان. تستند هذه التقديرات على عدد من العوامل وقد تؤدي التغييرات التي تطرأ عليها إلى مستويات مختلفة من المخصصات. 

تمثل عمليات احتساب المجموعة للخسائر الائتمانية المتوقعة مخرجات لنماذج معقدة مع عدد من الافتراضات الأساسية المتعلقة باختيار المدخلات 
المتغيرة واعتمادها على بعضها البعض. تشمل عناصر نماذج الخسائر الائتمانية المتوقعة التي تأخذ بالاعتبار الأحكام والتقديرات المحاسبية، ما يلي:

إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م 
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•	 			  نموذج التصنيف الائتماني الداخلي للمجموعة، والذي يحدد احتمال التعثر لكل درجة تصنيف منفردة.
•	 معايير المجموعة لتقييم ما إذا كانت هناك زيادة جوهرية في مخاطر الائتمان حيث يجب قياس المخصصات للموجودات المالية على أساس الخسائر 

			  الائتمانية المتوقعة على مدى عمر الأصل وعلى أساس التقييم النوعي.
•	 تجزئة الموجودات المالية عند تقييم الخسائر الائتمانية المتوقعة لهذه الموجودات على أساس جماعي.	
•	 تطوير نماذج الخسائر الائتمانية المتوقعة، بما في ذلك المعادلات المختلفة واختيار المدخلات.	
•	 تحديد الروابط بين سيناريوهات الاقتصاد الكلي والمدخلات الاقتصادية، مثل مستويات البطالة وقيم الضمانات، والتأثير على احتمال التعثر والتعرض 

			  عند التعثر والخسارة عند التعثر.
•	 اختيار سيناريوهات الاقتصاد الكلي التطلُعية والأوزان المرجحة بالاحتمالات لها، لاشتقاق المدخلات الاقتصادية في نماذج الخسائر الائتمانية المتوقعة 

			  )إيضاح 34.3 )ب()5((.

تتضمن الخسائر الائتمانية المتوقعة تقديرات وأحكام جوهرية من الإدارة ولديه تأثير جوهري على القوائم المالية الموحدة للمجموعة. وتتضمن المجالات 
الرئيسية للأحكام تصنيف القروض ضمن المراحل 1 و 2 و 3 بناءًً على تحديد:

)أ(    التعرضات التي حصل فيها زيادة جوهرية في مخاطر الائتمان منذ نشأتها؛ و
		 )ب(  التعرضات التي حصل فيها انخفاض في القيمة أو المتعثرة بشكل فردي.

			  قياس القيمة العادلة 	) 2
القيمة العادلة هي السعر الذي يمكن استلامه من بيع أصل أو المبلغ المدفوع لتحويل التزام ما بموجب معاملة عادية نظامية بين متعاملين بالسوق في 

تاريخ القياس. ويستند قياس القيمة العادلة إلى افتراض أن الصفقة لبيع الأصل أو تحويل الالتزام تحدث إما في: 

•	 السوق الرئيسية للموجودات أو المطلوبات، أو
•	 في حالة عدم وجود السوق الرئيسة، يتم في السوق الأكثر نفعاً للموجودات أو المطلوبات.

ويجب أن تكون المجموعة قادرة على الوصول إلى السوق الرئيسة أو السوق الأكثر نفعاًً. 

يتم قياس القيمة العادلة للموجودات أو المطلوبات باستخدام الافتراضات التي سيستخدمها المتعاملون في السوق عند تسعير الموجودات أو 
المطلوبات، على افتراض تصرف المتعاملين في السوق لمنفعتهم الاقتصادية. إن قياس القيمة العادلة للموجودات غير المالية يأخذ بعين الاعتبار قدرة 

المتعاملين في السوق لتوليد منافع اقتصادية باستخدام الموجودات الاستخدام الأفضل لها أو عن طريق بيعها إلى متعامل آخر في السوق يستخدم هذه 
الموجودات بالاستخدام الأفضل لها. 

تستخدم المجموعة أساليب التقييم المناسبة حسب الظروف والتي تتوفر لها بيانات كافية لقياس القيمة العادلة، وذلك باستخدام المدخلات ذات الصلة 
			  التي يمكن ملاحظتها إلى أقصى حد ممكن والتقليل من استخدام المدخلات التي لا يمكن ملاحظتها. 

يتم تصنيف الموجودات والمطلوبات التي يتم قياسها بالقيمة العادلة أو الإفصاح عن قيمتها العادلة في القوائم المالية الموحدة طبقاًً للتسلسل الهرمي 
للقيمة العادلة، الموضح أدناه، وذلك اعتماداًً على الحد الأدنى من المدخلات ذات الأثر الجوهري على قياس القيمة العادلة:

•	 المستوى الأول: الأسعار المتداولة )غير المعدلة( في أسواق نشطة للموجودات أو للمطلوبات المشابهة.
•	 المستوى الثاني: طرق التقييم التي تستند إلى مدخلات هامة ترتكز على بيانات السوق التي يمكن ملاحظتها بشكل مباشر أو غير مباشر.
•	 		 المستوى الثالث: طرق التقييم التي تستند إلى مدخلات هامة وترتكز على بيانات السوق التي لا يمكن ملاحظتها.

أما بالنسبة للموجودات والمطلوبات التي يعترف بها بالقيمة العادلة في القوائم المالية الموحدة بشكل متكرر، تحدد المجموعة ما إذا كان هناك تحويلات 
قد تمت بين المستويات في التسلسل الهرمي وذلك عن طريق إعادة تقييم التصنيف )اعتماداًً على الحد الأدنى من المدخلات ذات الأثر الأكبر على قياس 

القيمة العادلة ككل( في نهاية كل فترة مالية.

تحديد السيطرة على الشركات المستثمر بها  	) 3

صناديق الاستثمار
تعمل المجموعة مديراًً لعدد من صناديق الاستثمار. ولتحديد ما إذا كانت المجموعة تسيطر على صندوق استثمار، يتم التركيز عادة على تقويم المنافع 

الاقتصادية الإجمالية للمجموعة في الصندوق )تتضمن أي عمولات مسجلة أو أتعاب إدارة متوقعة(، وعلى حقوق المستثمرين في إقالة مدير الصندوق. 
وبناءًً على ذلك، تبين للمجموعة أنها تعمل كوكيل للمستثمرين في جميع الحالات، وبالتالي لم يتم توحيد هذه الصناديق. 

المنشآت ذات الأغراض الخاصة 
المجموعة هي طرف في بعض المنشآت ذات الأغراض الخاصة، لتسهيل تمويل ترتيبات متوافقة مع أحكام الشريعة الإسلامية. يتم تضمين مخاطر التعرض 

لهذه المنشآت في محفظة القروض والسلف الخاصة بالمجموعة

				ة   خطط المنافع المحدد 	) 4
تقوم المجموعة بتشغيل خطة مكافأة نهاية الخدمة للموظفين وفقاًً لنظام العمل السعودي المعمول به، ويستحق الالتزام على أساس طريقة وحدة 

الائتمان المتوقعة وفق التقييم الإكتواري الدوري. بالنسبة لتفاصيل الافتراضات والتقديرات، يرجى الرجوع إلى الإيضاح رقم 31.	
	

				   دخل الأتعاب 	) 5
تقوم المجموعة باحتساب أتعاب إدارية مقدماًً على تمويل القروض للمقترضين، ونظراًً لضخامة حجم المعاملات والتي تتكون في الغالب من أتعاب غير 

هامة بشكل فردي، تقوم الإدارة بإجراء بعض الافتراضات والأحكام بشأن إثبات الأتعاب المدرجة ضمن “دخل الأتعاب والعمولات، صافي”.

				   المنح الحكومية 	) 6
تقوم الإدارة باستخدام أحكام محددة عند الاعتراف بدخل المنح الحكومية وقياسها.

3.   ملخص السياسات المحاسبية الجوهرية
فيما يلي بياناًً بالسياسات المحاسبية الجوهرية، )للمصرفية التقليدية وغير التقليدية( المتبعة في إعداد هذه القوائم المالية الموحدة:

						     3.1  التغيرات في السياسات المحاسبية 
إن السياسات المحاسبية المتبعة في إعداد هذه القوائم المالية الموحدة تتماشى مع تلك المستخدمة في إعداد القوائم المالية السنوية الموحدة للسنة 

المنتهية في 31 ديسمبر 2022م.

يعتبر اتباع المعايير أو التفسيرات أو التعديلات سارية المفعول اعتبارا من بداية الفترة السنوية 1 يناير 2023 ويتم تطبيقها من قبل المجموعة، ومع ذلك، 
ليس لها أي تأثير جوهري على القوائم المالية الموحدة للسنة، ما لم ينص على خلاف ذلك أدناه:

الوصفالمعيار ، التفسير ، التعديلات

تعديلات ضيقة النطاق على معيار المحاسبة الدولي 
رقم 1 ،بيان الممارسة 2 ومعيار المحاسبة الدولي 

رقم 8.

تهدف التعديلات إلى تحسين عمليات الإفصاح عن السياسة المحاسبية ومساعدة مستخدمي القوائم 
المالية على التمييز بين التغيرات في التقديرات المحاسبية والتغيرات في السياسات المحاسبية 

وتعريف التقدير المحاسبي.
المعيار الدولي للتقرير المالي رقم 17"، عقود التأمين"، 

بصيغته المعدلة في يونيو 2020م .
يحل هذا المعيار محل المعيار الدولي للتقرير المالي رقم 4 ،والذي يسمح حاليًًا بمجموعة متنوعة من 
الممارسات في محاسبة عقود التأمين. سيغير المعيار الدولي للتقرير المالي رقم 17 بشكل أساسي 
طريقة المحاسبة من قبل جميع المنشأت التي تصدر عقود التأمين وعقود الأستثمار التي يتم فيها 

الأشتراك بصورة اختيارية.
التعدیلات على معیار المحاسبة الدولي رقم 12، 

الضریبة المؤجلة المتعلقة بالموجودات والمطلوبات 
الناشئة عن معاملة واحدة

تتطلب ھذه التعدیلات من الشركات إثبات الضرائب المؤجلة التي ، عند الإثبات الأولي لھا ، ینشأ عنھا 
مبالغ متساویة للفروقات المؤقتة القابلة للإستقطاع والخاضعة للضریبة.

2.   أسس الإعداد )تتمة(
د(  الأحكام والتقديرات والافتراضات المحاسبية الجوهرية )تتمة(



إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة )تتمة(
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م 

إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة )تتمة(
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م 
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			  معايير محاسبية صادرة وليست سارية المفعول بعد

تاريخ السريانالوصفالمعيار ، التفسير ، التعديلات

تعدیلات على معیار المحاسبة
الدولي رقم 1 – عرض القوائم

المالیة بشأن تصنیف 
المطلوبات.

توضح ھذه التعدیلات ضیقة النطاق على معیار المحاسبة الدولي رقم 1 
"عرض القوائم المالیة" أنه یتم تصنیف المطلوبات على أنھا متداولة أو غیر 

متداولة، اعتمادا على الحقوق الموجودة في نھایة فترة التقریر. لا یتأثر التصنیف 
بتوقعات المنشأة أو الأحداث اللاحقة لتاریخ التقریر)على سبيل المثال، إستلام 

تنازل او نقض التعهد(. یوضح التعدیل أیضاًً ما یعنیه معیار المحاسبة الدولي رقم 
1 عندما یشیر إلى "تسویة" التزام ما. يرجى ملاحظة ان مجلس المعيار الدولي 

للمحاسبة اصدر مسودة عرض جديدة تقترح تغييرات على هذا التعديل.

مؤجل حتى الفترات
المحاسبیة التي لا تبدأ

قبل 1 ینایر 2024م.

تعديلات على المعيار الدولي 
للتقرير المالي 10 ومعيار 

المحاسبة الدولي 28

بيع الأصول أو المساهمة بها بين المنشآت المستثمرة ومنشأتها الزميلة أو 
مشروعها المشترك.

متاح للتطبيق الاختياري / تاريخ سريان 
مؤجل إلى أجل غير محدد

تعديلات على المعيار الدولي 
للتقرير المالي رقم 16 التزام 

عقد الإيجار في معاملات البيع 
وإعادة الاستئجار

مطلوبات الايجار في البيع وإعادة التأجير عدلت في المعيار الدولي للتقرير 
المالي 16 من خلال أضافة متطلبات القياس اللاحقة لمعاملات البيع وإعادة 

الإستئجار.

1 يناير 2024م

تعديلات على معيار المحاسبة 
الدولي رقم 1 الالتزامات غير 

المتداولة المقترنة بالالتزامات

الإلتزامات غير المتداولة مع العهود عدلت في معيار المحاسبة الدولي 1 "عرض 
القوائم المالية". تعمل التعديلات على تحسين المعلومات التي تقدمها المنشأة 

عندما يخضع حقها في تأجيل تسوية التزام لمدة اثني عشر شهرًًا على الأقل 
للامتثال للتعهدات. تستجيب التعديلات أيضًًا لمخاوف أصحاب المصلحة بشأن 

تصنيف مثل هذه الالتزامات على أنها متداولة أو غير متداولة.

1 يناير 2024م 
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المعيار الدولي للتقرير المالي رقم S1 - المتطلبات 
العامة للإفصاح عن المعلومات المالية المتعلقة 

بالاستدامة

يتضمن هذا المعيار الإطار الأساسي للإفصاح 
عن المعلومات الجوهرية حول المخاطر والفرص 

المتعلقة بالاستدامة عبر سلسلة القيمة الخاصة 
1 يناير 2024م خاضعة لإعتمادها من قبل الهيئة بالكيان.

السعودية للمراجعين و المحاسبين.
المعيار الدولي للتقرير المالي رقم S2 - الإفصاحات 

المتعلقة بالمناخ

 المعيار الموضوعي الأول الذي تم إصداره والذي 
يحدد متطلبات الكيانات للكشف عن المعلومات 

حول المخاطر والفرص المتعلقة بالمناخ.

				   3.2  السياسات المحاسبية

أ(  تصنيف الموجودات المالية
عند الاثبات الأولي، تقوم المجموعة بتصنيف موجوداتها المالية وفقاًً لنموذج أعمال إدارة هذه الموجودات وشروطها التعاقدية، وتقاس على النحو 

التالي:

1.  الموجودات المالية بالتكلفة المطفأة
يقاس الأصل المالي بالتكلفة المطفأة إذا ما استوفى كلًاً من الشرطين التاليين مع عدم تخصيصه بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل:

•	 يُحتفظ بالأصل المالي ضمن نموذج أعمال هدفه هو الاحتفاظ بالموجودات المالية لتحصيل التدفقات النقدية التعاقدية، و
•	 ينشأ عن الشروط التعاقدية للأصل المالي، في تواريخ محددة، تدفقات نقدية تُعد -فقط -دفعات من المبلغ الأصلي والفائدة على المبلغ الأصلي 

القائم.

2.  الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر
أدوات الدين: يتم قياس أداة الدين بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر فقط إذا استوفت كلًاً من الشرطين التاليين مع عدم تخصيصها بالقيمة 

العادلة من خلال قائمة الدخل:

•	 يحتفظ بالأصل ضمن نموذج أعمال يتم تحقيق هدفه من خلال تحصيل التدفقات النقدية التعاقدية وبيع الموجودات المالية، و
•	 ينشأ عن الشروط التعاقدية للأصل المالي، في تواريخ محددة، تدفقات نقدية تُعد -فقط -دفعات من المبلغ الأصلي والفائدة على المبلغ الأصلي 

القائم.

يتم قياس أدوات الدين بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الاخر لاحقاًً بالقيمة العادلة، وتدرج المكاسب والخسائر الناتجة عن التغيرات في القيمة 
العادلة في الدخل الشامل الآخر. بينما يتم اثبات دخل العمولة ومكاسب وخسائر تحويل العملات الأجنبية في الربح أو الخسارة.

أدوات حقوق الملكية: بالنسبة لأدوات حقوق الملكية المقتناه لغير أغراض المتاجرة وعند الاثبات الأولي لها، يجوز للمجموعة أن تختار بشكل لا رجعة فيه 
عرض التغيرات اللاحقة في القيمة العادلة ضمن الدخل الشامل الآخر. يتم هذا الاختيار على أساس كل استثمار على حده. أدوات حقوق الملكية المدرجة 

			  بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر لا تخضع لتقييم الانخفاض في القيمة.

3. الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل
تشمل الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل، الأدوات المشتقة، وأدوات حقوق الملكية المتداولة المقتناه لأغراض المتاجرة، وأدوات 
دين غير مصنفة بـ “التكلفة المطفأة” أو “بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر”. إضافة إلى ذلك، يجوز للمجموعة عند الاثبات الأولي أن تخصص – 
بشكل غير قابل للنقض – أي أصل إذا كان يفي بمتطلبات القياس بالتكلفة المطفأة، أو بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر – بالقيمة العادلة من 

خلال قائمة الدخل إذا كان القيام بذلك يزيل أو يقلص – بشكل جوهري – عدم التطابق المحاسبي والذي ينشأ خلاف ذلك.

لا يعاد تصنيف الموجودات المالية بعد الاثبات الأولي لها، باستثناء قيام المجموعة بتغيير نموذج أعمالها لإدارة الموجودات المالية. 

يتم أدناه شرح تفاصيل تقويم نموذج الأعمال واختبار “التدفقات النقدية التي هي -فقط - دفعات من المبلغ الأصلي والفائدة على المبلغ الأصلي القائم”.

تقويم نموذج الأعمال
تقوم المجموعة بتقويم الهدف من نموذج الأعمال الذي يتم فيه الاحتفاظ بالأصل على مستوى المحفظة لأن هذا يعكس بشكل أفضل طريقة إدارة 

الأعمال ويتم تقديم هذه المعلومات إلى الإدارة. تشمل المعلومات التي يتم أخذها بعين الاعتبار على:

•	 السياسات والأهداف الموضوعة للمحفظة وتطبيق تلك السياسات عملياً. وبشكل خاص، ما إذا كانت استراتيجية الإدارة تركز على تحقيق دخل العمولة 
المتعاقد عليها، أو الحفاظ على معدل فائدة محدد، أو مطابقة مدة هذه الموجودات المالية مع مدة المطلوبات المالية التي تمولها تلك الموجودات 

أو تحقق التدفقات النقدية من خلال بيع الموجودات.
•	 كيفية تقويم أداء المحفظة ورفع تقرير بذلك إلى إدارة المجموعة.

3.   ملخص السياسات المحاسبية الجوهرية )تتمة(
3.1  التغيرات في السياسات المحاسبية )تتمة(



إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة )تتمة(
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م 
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•	 المخاطر التي تؤثر على أداء نموذج الأعمال )والموجودات المالية المحتفظ بها ضمن نموذج الأعمال(، وكيفية إدارة تلك المخاطر.
•	 كيفية تعويض مدراء الأعمال، على سبيل المثال فيما إذا تم التعويض على أساس القيمة العادلة للموجودات المدارة أو التدفقات النقدية التعاقدية 

التي يتم تحصيلها، و
•	 تكرار وحجم وتوقيت المبيعات في الفترات السابقة وأسباب تلك المبيعات والتوقعات بشأن نشاط المبيعات المستقبلية. وبالرغم من ذلك، لا يتم 

النظر في المعلومات المتعلقة بنشاط المبيعات بشكل مستقل، ولكن كجزء من التقويم الشامل لكيفية تحقيق هدف المجموعة المعلن لإدارة 
الموجودات المالية وكيفية تحقق التدفقات النقدية.	

يتم القيام بتقويم نموذج الأعمال وفق تصورات متوقعة يمكن أن تحدث بصورة معقولة دون الأخذ بالاعتبار ما يسمى تصورات “أسوأ حالة” أو “حالة 
ضغط”. وفي حالة تحقق التدفقات النقدية، بعد الاثبات الأولي، بشكل مختلف عن توقعات المجموعة الأصلية، فإن المجموعة لا تقوم بتغيير تصنيف 

باقي الموجودات المالية المحتفظ بها ضمن نموذج الأعمال، ولكن تقوم بإدراج هذه المعلومات عند تقويم الموجودات المالية المستحدثة أو المشتراة 
حديثاًً في المستقبل. 

يتم قياس الموجودات المالية المقتناه لأغراض المتاجرة والتي يتم قياس أداؤها على أساس القيمة العادلة – بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل وذلك 
لعدم الاحتفاظ بهذه الموجودات المالية لتحصيل التدفقات النقدية التعاقدية، أو لتحصيل التدفقات النقدية التعاقدية وبيع الموجودات المالية معاًً.

تقويم ما إذا كانت التدفقات النقدية التعاقدية التي هي – فقط – دفعات من المبلغ الأصلي والفائدة على المبلغ الأصلي القائم
كخطوة ثانية في عملية التصنيف الخاصة بها، تقوم المجموعة بتقويم الشروط التعاقدية للأصل المالي لتحديد ما إذا كانت تتوافق مع اختبار “التدفقات 

النقدية التي هي -فقط - دفعات من المبلغ الأصلي والفائدة على المبلغ الأصلي القائم”.

لأغراض هذا التقويم، يمثل “المبلغ الأصلي” القيمة العادلة للأصل المالي بتاريخ الاثبات الأولي. أما “الفائدة” فتمثل العوض مقابل القيمة الزمنية للنقود 
ومقابل مخاطر الائتمان ومخاطر الاقراض الأساسية الأخرى المتعلقة بالمبلغ الأصلي القائم خلال فترة ما، وتكاليف الإقراض الأساسية الأخرى مثل )مخاطر 

السيولة والتكاليف الإدارية(، بالإضافة إلى هامش الربح.

وعند تقويم فيما إذا كانت التدفقات النقدية التعاقدية تمثل فقط دفعات من المبلغ الأصلي والفائدة، تأخذ المجموعة بالحسبان الشروط التعاقدية 
للأداة، ويشمل ذلك فيما إذا كان الأصل المالي يشتمل على شرط تعاقدي يمكن أن يغير توقيت أو مبلغ التدفقات النقدية التعاقدية التي لا تستوفى هذا 

الشرط. ولإجراء هذا التقويم، تأخذ المجموعة بعين الاعتبار:

•	 الأحداث المحتملة التي قد تؤدي لتغير مبلغ وتوقيت التدفقات النقدية.
•	 ميزات الرفع المالي.
•	 الدفع مقدماً وشروط التمديد.
•	 الشروط التي تحد من مطالبة المجموعة بالتدفقات النقدية من أصول معينة )على سبيل المثال ترتيبات أصل دون حق الرجوع( و .
•	 الميزات التي تعدل العوض مقابل القيمة الزمنية للنقود )على سبيل المثال التعديل الدوري لمعدلات الفائدة(.

ب(   تصنيف المطلوبات المالية
يتم في الأصل اثبات كافة ودائع أسواق المال، وودائع العملاء وأدوات الدين المصدرة والقروض لأجل، بالقيمة العادلة ناقصًًا تكاليف المعاملات. يتم في 
الأصل اثبات المطلوبات المالية المدرجة بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل بالقيمة العادلة ويتم تحويل تكاليف المعاملات مباشرة إلى قائمة الدخل. 
لاحقاًً، يتم قياس جميع المطلوبات المالية المرتبطة بعمولة التكلفة المطفأة، بخلاف المطلوبات المدرجة بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل أو في 

الحالات التي تكون القيم العادلة مغطاة المخاطر يتم قياسها بالتكلفة المطفأة. يتم احتساب التكلفة المطفأة بعد الأخذ بعين الاعتبار أي خصم أو علاوة. 
يتم إطفاء الخصم أو العلاوة على أساس العائد الفعلي حتى تاريخ الاستحقاق وتعتبر مصاريف عمولات خاصة.

ج(  إلغاء الاثبات

1.  الموجودات المالية 
تقوم المجموعة بإلغاء إثبات الموجودات المالية عند انتهاء الحقوق التعاقدية المتعلقة للتدفقات النقدية من هذه الموجودات، أو عند تحويل حقوق 

استلام التدفقات النقدية التعاقدية بموجب معاملة ما يتم بموجبها تحويل ما يقارب جميع المخاطر والمنافع المصاحبة لملكية الأصل المالي أو إذا لم تقم 
المجموعة بتحويل ولا بإبقاء جميع المخاطر والمنافع المصاحبة لملكية الأصل المالي ولم تقم بالاحتفاظ بالسيطرة على الأصل المالي. وعند إلغاء اثبات 

أصل مالي، فإن الفرق بين القيمة الدفترية للأصل )أو القيمة الدفترية الخاصة بالجزء الذي تم إلغاء إثباته(، و )1( بين العوض المستلم )بما في ذلك أي أصل 
جديد تم الحصول عليه مطروحاًً منه أي التزام جديد تم تحمله( و )2( أية أرباح أو خسائر تراكمية تم اثباتها سابقاًً ضمن الدخل الشامل الآخر، يجب اثباتها ضمن 

قائمة الدخل.

وعند بيع موجودات إلى طرف ثالث مع مقايضة إجمالي معدل العائد على الموجودات المحولة، يتم المحاسبة عن المعاملة كمعاملة تمويل مضمونة 
مشابهة لمعاملات البيع وإعادة الشراء نظراًً لإبقاء المجموعة على كافة أو ما يقارب جميع المخاطر والمنافع المصاحبة لملكية هذه الموجودات. في 

العمليات التي لم تقم المجموعة بتحويل، أوعدم الإبقاء على جميع المخاطر والمنافع المصاحبة للأصل المالي بشكل جوهري، مع إبقاء المجموعة على 
السيطرة على الأصل المُُحول، فإن المجموعة تستمر في إثبات الأصل المُُحول بقدر ارتباطها المستمر به، والذي يتم تحديده بقدر تعرضها للتغيرات في 

قيمة الأصل المحول. 

وفي بعض العمليات تبقى المجموعة على التزام خدمة الأصل المالي المحول مقابل أتعاب. يتم إلغاء اثبات الأصل المحول إذا كانت تنطبق عليه 
شروط إلغاء الاثبات. يتم إثبات إما أصل خدمة أو التزام خدمة مقابل عقد الخدمة ذلك، إذا كان من المتوقع للأتعاب التي سيتم استلامها أن تكون 

أكثر من التعويض الكافي مقابل الخدمة )أصل( أو إذا كان من المتوقع للأتعاب التي سيتم استلامها أن تكون اقل من التعويض الكافي مقابل الخدمة 
)التزام(.	

2.  المطلوبات المالية 
تقوم المجموعة بإلغاء إثبات التزام مالي عند سداد التزاماتها التعاقدية أو الغائها أو انتهاء مدتها.

د(   تعديلات على الموجودات المالية والمطلوبات المالية

1.  الموجودات المالية
في حالة تعديل شروط أصل مالي ما، تقوم المجموعة بتقويم فيما إذا كانت التدفقات النقدية للأصل المعدل مختلفة جوهرياًً. وإذا كانت التدفقات 

النقدية مختلفة جوهرياًً ، يتم اعتبار الحقوق التعاقدية للتدفقات النقدية من الأصل المالي الأصلي منتهية. وفي هذه الحالة، يتم إلغاء اثبات الأصل المالي 
الأصلي مع الاعتراف بالفرق المثبت ضمن أرباح أو خسائر إلغاء الاثبات ويتم إثبات أصل مالي جديد بالقيمة العادلة. 

وإذا لم تختلف التدفقات النقدية من الأصل المالي المعدل المدرج بالتكلفة المطفأة ، فإن التعديل لا يؤدي إلى إلغاء إثبات الأصل المالي. وفي هذه 
الحالة، تقوم المجموعة بإعادة احتساب إجمالي القيمة الدفترية للأصل المالي وإثبات المبلغ الناتج عن تعديل إجمالي القيمة الدفترية كأرباح أو خسائر 

تعديل، وتحمل في الربح أو الخسارة في قائمة الدخل. وفي حالة إجراء هذا التعديل بسبب صعوبات مالية يواجهها المقترض، يتم عرض الأرباح أو الخسائر 
سوياًً مع خسائر الانخفاض في القيمة. في حالات أخرى، يتم عرضها كدخل عمولة.

2. المطلوبات المالية 
تقوم المجموعة بإلغاء إثبات التزام مالي ما وذلك عندما يتم تعديل شروطه وعندما تختلف التدفقات النقدية للالتزام المعدل بشكل جوهري. وفي مثل 

هذه الحالة، يتم اثبات التزام مالي جديد بناءًً على الشروط المعدلة بالقيمة العادلة، ويتم اثبات الفرق بين القيمة الدفترية للالتزام المالي الذي تم استنفاذه 
					    والالتزام المالي الجديد مع الشروط المعدلة في قائمة الدخل.

إذا لم ينتج عن التعديل تدفقات نقدية مختلفة اختلافًًا جوهريًًا، فإن التعديل لا يؤدي إلى إلغاء الاثبات. استنادًًا إلى التغيير في التدفقات النقدية المخصومة 
بسعر الفائدة الفعلي الأصلي، تسجل المجموعة ربح أو خسارة تعديل. تعتبر المجموعة التعديل الجوهري استنادًًا إلى عوامل نوعية ينتج عنها فرق بين 

القيمة الحالية المخصومة المعدلة والقيمة الدفترية الأصلية للمطلوبات المالية التي تبلغ أو تزيد عن عشرة بالمائة.

3.   ملخص السياسات المحاسبية الجوهرية )تتمة(
3.2  السياسات المحاسبية )تتمة(
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				   هـ(  الانخفاض في القيمة
تقوم المجموعة بإثبات مخصصات الخسائر الائتمانية المتوقعة على الأدوات المالية التالية التي لا يتم قياسها بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل:

•	 سندات استثمار الديون
•	 مستحق من أرصدة البنوك
•	 عقود الضمانات المالية الصادرة
•	 قروض وسلف، و
•	 				   التزامات القروض. 

تقوم المجموعة بقياس مخصصات الخسائر بمبلغ يساوي خسارة الائتمان المتوقعة على أساس العمر الزمني، بإستثناء الأدوات المالية التالية والتي يتم 
قياس بخسارة ائتمان متوقعة على مدى 12 شهراًً:

•	 سندات الدين الاستثمارية التي تبين بأن لها مخاطر ائتمان منخفضة بتاريخ التقرير المالي، و
•	 الأدوات المالية الأخرى التي لم تزداد مخاطر الائتمان الخاصة بها بشكل جوهري منذ الاثبات الأولي لها. 

تعتبر المجموعة بأن أداة الدين لها مخاطر ائتمانية منخفضة عندما تعادل درجة تصنيف مخاطر الائتمان لها درجة تصنيف الإستثمار المتعارف عليها عالمياًً بـ 
” درجة تصنيف الاستثمار “ أي تصنيف ائتماني BBB أو أعلى(.

تمثل الخسائر الائتمانية المتوقعة على مدى 12 شهراًً جزء من الخسائر الائتمانية المتوقعة الناتجة عن أحداث تعثر تتعلق بالأداة المالية والتي يمكن أن 
تحدث خلال 12 شهر بعد تاريخ التقرير المالي.

قياس الخسائر الائتمانية المتوقعة
تمثل الخسائر الائتمانية المتوقعة تقدير الإحتمالية المرجح للخسائر الائتمانية، ويتم قياسها على النحو التالي:

•	 بالنسبة للموجودات المالية ذات مستوى ائتماني غير منخفض بتاريخ التقرير المالي: بالقيمة الحالية لكل العجز النقدي )أي الفرق بين التدفقات النقدية 
التعاقدية التي تكون واجبة السداد للمنشأة بموجب العقد؛ وبين التدفقات النقدية التي تتوقع المجموعة الحصول عليها( .

•	 بالنسبة للموجودات المالية ذات مستوى ائتماني منخفض بتاريخ التقرير المالي: بالفرق بين إجمالي القيمة الدفترية والقيمة الحالية للتدفقات النقدية 
المستقبلية المقدرة.

•	 بالنسبة لالتزامات القروض غير المسحوبة: بالقيمة الحالية للفرق بين التدفقات النقدية التعاقدية واجبة السداد للمجموعة في حالة سحب الالتزام 
والتدفقات النقدية التي تتوقع المجموعة استلامها.

•	 عقود الضمانات المالية: المدفوعات المتوقعة لتعويض حاملها مطروحاً منه أي مبالغ تتوقع المجموعة استردادها.
عند خصم التدفقات النقدية المستقبلية، يتم استخدام معدلات الخصم التالية:

•	 الموجودات المالية: سعر الفائدة الفعلي الأصلي أو ما يقاربه.
•	 التزامات القروض غير المسحوبة: سعر الفائدة الفعلي، أو ما يقاربه، الذي سيتم تطبيقه على الأصل المالي الناتج عن التزامات القرض؛ و
•	 عقود الضمان المالي الصادرة: المعدل الذي يعكس تقييم السوق الحالي للقيمة الزمنية للنقود والمخاطر الخاصة بالتدفقات النقدية.

إعادة هيكلة الموجودات المالية
في حالة التفاوض على شروط الأصل المالي أو تعديلها، أو استبدال أحد الموجودات المالية الحالية بأصل جديد نتيجة صعوبات مالية يواجهها المقترض، يتم 

إجراء تقويم للتأكد فيما إذا كان يجب إلغاء اثبات الأصل المالي وقياس الخسائر الائتمانية المتوقعة على النحو التالي:

•	 إذا لم يؤدي التعديل المتوقع إلى إلغاء إثبات الأصل الحالي، فإن التدفقات النقدية المتوقعة الناتجة عن الأصل المالي المعدل يتم إدراجها عند 
احتساب العجز النقدي الناتج عن الأصل الحالي.

•	 إذا أدى التعديل المتوقع إلى إلغاء اثبات الأصل الحالي، فإن القيمة العادلة المتوقعة للأصل الجديد يتم معاملتها كتدفقات نقدية نهائية من الأصل 
المالي الحالي بتاريخ إلغاء اثباته. يدرج هذا المبلغ عند حساب العجز النقدي للأصل المالي الحالي الذي تم خصمه اعتباراً من التاريخ المتوقع لإلغاء 

			  الاثبات حتى تاريخ التقرير المالي باستخدام معدل العمولة الفعلي الأصلي على الأصل المالي الحالي.

الموجودات المالية ذات مستوى ائتماني منخفض
بتاريخ التقرير المالي، تقوم المجموعة بإجراء تقويم للتأكد فيما إذا كانت الموجودات المالية المدرجة بالتكلفة المطفأة وأدوات الدين المدرجة بالقيمة 

العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر، ذات مستوى ائتماني منخفض. يعتبر الأصل المالي بأنه ذو مستوى ائتماني منخفض عند وقوع حدث أو أكثر الذي 
يكون له تأثير هام على التدفقات النقدية المستقبلية المقدرة من ذلك الأصل المالي.

ومن الأدلة على أن الأصل المالي ذو مستوى ائتماني منخفض، فيما يلي البيانات التي يمكن ملاحضتها:

•	 صعوبة مالية جوهرية يواجهها المقترض أو المصدر.
•	 خرق العقد مثل التعثر في السداد أو تجاوز موعد الاستحقاق، أو
•	 إعادة هيكلة القرض أوالسلفة من قبل البنك وفق شروط معينة.
•	 احتمال دخول المقترض في الافلاس أو إعادة هيكلة مالية اخرى.
•	 إختفاء سوق نشطة لتلك الأداة المالية بسبب صعوبات مالية.

إن القرض الذي يعاد التفاوض بشأنه بسبب تدهور حالة المقترض يعتبر عادة ذا مستوى ائتماني منخفض ما لم يكن هناك دليلًاً على أن مخاطر عدم استلام 
		 التدفقات النقدية التعاقدية قد انخفضت بشكل جوهري وأنه لا توجد مؤشرات أخرى على الانخفاض في القيمة. 

	
عند إجراء تقويم لتحديد فيما إذا كان الاستثمار في الديون السيادية ذا مستوى ائتماني منخفض، فإن المجموعة تنظر في العوامل التالية:

•	 تقويم السوق للجدارة الائتمانية بناء على عوائد السندات.
•	 تقييمات وكالات التصنيف للجدارة الائتمانية.
•	 قدرة البلد على الوصول إلى أسواق المال بخصوص إصدار سندات جديدة.
•	 احتمال إعادة هيكلة القرض مما يؤدي إلى تكبد حامل ارتباط القرض لخسائر من خلال الاعفاء الإلزامي أو غير الإلزامي من السداد.
•	 آليات الدعم الدولية الموضوعة لتأمين الدعم اللازم كمقرض أخير لذلك البلد، والنية التي تعكسها البيانات العامة من الحكومات والوكالات لاستخدام 

هذه الآليات. ويشمل ذلك تقييما لعمق تلك الآليات )وبغض النظر عن النية السياسية( وعما إذا كانت هناك القدرة على الوفاء بالشروط المطلوبة 

عرض مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة في قائمة المركز المالي
يتم عرض مخصصات الخسائر الائتمانية المتوقعة في قائمة المركز المالي على النحو التالي:

•	 الموجودات المالية المقاسة بالتكلفة المطفأة : تظهر كخصم من إجمالي القيمة الدفترية للموجودات.
•	 التزامات القروض وعقود الضمانات المالية: تظهر بشكل عام، كمخصص.
•	 عندما تشتمل الأداة المالية على مكون ارتباط تم سحبه ومكون لم يتم سحبه، ولا تستطيع المجموعة تحديد الخسائر الائتمانية المتوقعة لمكون 

الارتباط للقرض بشكل مستقل عن مكون الارتباط الذي تم سحبه؛ تقوم المجموعة بعرض مخصص خسائر مجمع لكلا المكونين. يتم عرض المبلغ 
المجمع كخصم من إجمالي القيمة الدفترية لمكون الارتباط الذي تم سحبه. يتم إظهار أي فائض من مخصص الخسائر عن إجمالي القيمة الدفترية 

لمكون الارتباط الذي تم سحبه كمخصص
•	 أدوات الدين المقاسة بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر: تقوم المجموعة بإثبات مخصص خسائر للموجودات المالية المقاسة بالقيمة 

العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر في قائمة الدخل الشامل الآخر، والتي لن تخفض القيمة الدفترية للموجودات المالية في قائمة المركز المالي.
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إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة )تتمة(
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م 

إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة )تتمة(
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م 

القوائم المالية الموحدة بنك الرياض التقرير الســنوي 2023

155 154

تقييم الضمانات
لتقليل مخاطر الائتمان على الموجودات المالية يسعى البنك إلى استعمال ضمانات حيثما كان ذلك ممكنا. تتمثل الضمانات في أشكال متنوعة من

نقد، وأوراق مالية، واعتمادات مستندية وخطابات ضمان، وعقارات، وذمم مدينة، وبضائع، وأصول غير مالية أخرى، و تعزيزات ائتمانية مثل اتفاقيات 
التسوية. السياسة المحاسبية للبنك فيما يتعلق بالضمانات المخصصة له من خلال ترتيبات الإقراض الخاصة به بموجب المعيار الدولي للتقرير المالي رقم 9. 
الضمانات ما لم يتم استعادتها، لا يتم تسجيلها في قائمة المركز المالي للبنك. إلا أن القيمة العادلة للضمانات تؤثر على احتساب خسائر الائتمان المتوقعة. 

بشكل عام، يتم تقييم الضمانات بالحد الأدنى في البداية وإعادة التقييم على أساس دوري. إلا أن بعض الضمانات ـ على سبيل المثال، نقد أو أوراق مالية 
متعلقة بمتطلبات الهامش يتم تقييمها يوميا. يقوم البنك، وبأقصى حد ممكن، باستعمال بيانات السوق النشطة لتقييم الموجودات المالية المحتفظ بها 

كضمانات. ويتم تقييم الموجودات المالية الأخرى التي لا تتضمن قيم سوقية يمكن تحديدها بسهولة باستعمال نماذج قياسية. يتم تقييم الضمانات غير 
المالية مثل العقار بناءًً على بيانات مالية مقدمة من أطراف ثالثة مثل وسطاء الرهن العقاري أو استنادا إلى مؤشرات أسعار الإسكان. 

الضمانات المستردة
تتمثل سياسة البنك في تحديد ما إذا كانت الموجودات المستردة يمكن أن تكون من الأفضل استعمالها لعملياتها الداخلية أو يجب بيعها. 

وفيما يتعلق بالموجودات التي تحدد بأنها مفيدة للعمليات الداخلية، في حال وجدت، يتم تحويلها إلى فئة الموجودات الخاصة بها بالقيمة العادلة، في 
حال كانت جوهرية. وبالنسبة للموجودات التي تقرر بأن تكون خيار أفضل للبيع، فإنها يتم تحويلها إلى موجودات محتفظ بها للبيع بقيمتها العادلة )إذا كانت 

موجودات مالية( والقيمة العادلة ناقصا تكلفة بيع الموجودات غير المالية في تاريخ الاسترداد، تماشيا مع سياسة البنك. في سياق الأعمال العادية، لا 
يقوم البنك باستعادة الممتلكات أو الأصول الأخرى فعليًًا في محفظة التجزئة الخاصة به، ولكنه يستعين بوكلاء خارجيين لاسترداد الأموال، بشكل عام في 

المزاد، لتسوية الديون المستحقة. يتم إرجاع أي أموال فائضة إلى العملاء/الملتزمين. ونتيجة لهذه الممارسة، لا يتم تسجيل العقارات السكنية الخاضعة 
لعمليات استعادة الملكية القانونية في قائمة المركز المالي.

الشطب
يتم شطب القروض وأدوات الدين )إما جزئياًً أو كلياًً( عند عدم وجود توقعات معقولة لاستردادها. لا تزال تخضع الموجودات المالية المشطوبة لأنشطة 

التعزيز امتثالًاً لإجراءات المجموعة بشأن استرداد المبالغ المستحقة. وفي حالة زيادة المبلغ المراد شطبه عن مخصص الخسارة المتراكم، يعامل الفرق أولًاً 
كإضافة إلى المخصصات التي يتم تطبيقها بعد ذلك مقابل إجمالي القيمة الدفترية. يتم قيد أية مبالغ مستردة لاحقة إلى مخصص انخفاض قيمة خسائر 

الائتمان.

بطاقات الائتمان والتسهيلات الأخرى
يتضمن عرض منتجات البنك مجموعة متنوعة من تسهيلات السحب على المكشوف للشركات، الأفراد وبطاقات الائتمان بشكل أساسي على أساس غير 
ملزم، حيث يحق للبنك إلغاء أو تقليل التسهيلات مع إشعار يوم واحد. واستنادًًا إلى الطبيعة غير الملتزمة لهذه المخاطر والخبرة السابقة وتوقعات البنك، 

فإن الفترة التي يحسب فيها البنك الخسائر الائتمانية المتوقعة لهذه المنتجات هي أقل من عام واحد بالنسبة للسحب على المكشوف للشركات وما 
يصل إلى عامين لبطاقات الائتمان والأفراد. إن التقييم المستمر على ما إذا كانت هنالك زيادة كبيرة في مخاطر الائتمان قد حدثت لمثل هذه التعرضات 
لمنتج يشبه منتجات الإقراض الأخرى التي تستند إلى التحولات في الدرجة الائتمانية الداخلية للعميل، وحيثما ينطبق ذلك على أساس قواعد أيام تجاوز 
الاستحقاق )DPD(. يعتمد معدل الفائدة المستخدم لخصم الخسائر الائتمانية المتوقعة لبطاقات الائتمان على متوسط معدل الفائدة الفعلي المتوقع 

الاعتراف به على مدى الفترة المتوقعة للتعرض للتسهيلات. يتم احتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة، بما في ذلك تقدير الفترة المتوقعة للتعرض 
ومعدل الخصم، على أساس فردي للشركات وعلى أساس جماعي للأفراد. يتم إجراء التقييمات الجماعية بشكل منفصل لمحافظ التسهيلات ذات خصائص 

مخاطر الائتمان المماثلة.

و(  الضمانات المالية والتزامات القروض
إن الضمانات المالية هي عقود تتطلب من المجموعة القيام بدفع مبالغ محددة لتعويض حامل العقد عن الخسارة التي يتكبدها بسبب فشل مدين محدد 

في القيام بالسداد في الموعد المحدد وفق شروط أداة الدين. أما التزامات القروض فهي تعهدات مؤكدة لمنح الائتمان وفق شروط وأحكام محددة 
سلفاًً. يتم، في الأصل، قياس الضمانات المالية الصادرة أو الالتزامات لمنح القروض بأسعار تقل عن معدلات العمولة السائدة في السوق مبدئياًً بالقيمة 

العادلة وتطفأ القيمة العادلة الأولية على مدى فترة الضمان أو الالتزام، وبعد ذلك، يتم قياسها بالمبلغ غير المطفأ أو مبلغ مخصص الخسارة، أيهما أعلى.

لم تقم المجموعة بإصدار التزامات قروض يتم قياسها بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل. بالنسبة لالتزامات القروض الأخرى تقوم المجموعة بأثبات 
مخصص خسارة على أساس المتطلبات المتعلقة بالخسائر الائتمانية المتوقعة.

ز(   المنحة الحكومية
يقوم البنك بإثبات المنحة الحكومية المتعلقة بالدخل عند وجود تأكيدات معقولة بأنه سيتم استلام المنحة وأن البنك سيلتزم بالشروط المتعلقة بها. 

تعامل المنفعة من الوديعة الحكومية بمعدل ربح يقل عن المعدلات السائدة في السوق كمنحة حكومية تتعلق بالدخل. يتم اثبات وقياس معدل الربح 
على الوديعة بأقل من المعدلات السائدة في السوق وفقاًً للمعيار الدولي للتقرير المالي 9 – الأدوات المالية. ان المنفعة من الوديعة بمعدل ربح 

يقل عن المعدلات السائدة في السوق يتم قياسها كفرق بين القيمة العادلة الأولية للوديعة والتي يتم تحديدها وفقاًً للمعيار الدولي للتقرير المالي 
9، والمتحصلات المستلمة. يتم المحاسبة عن المنفعة وفقاًً لمعيار المحاسبة الدولي 20. يتم اثبات المنحة الحكومية في قائمة الدخل الموحدة وفق 

أسس منتظمة على مدى الفترات التي يقوم فيها البنك بإثبات التكاليف ذات العلاقة التي سيتم التعويض عنها. يتم إثبات دخل المنحة فقط عندما يكون 
المستفيد النهائي هو البنك. 

ح(  إثبات الإيرادات / المصاريف 

دخل ومصاريف العمولات الخاصة
يتم اثبات دخل ومصاريف العمولات الخاصة في قائمة الدخل باستخدام طريقة العمولة الفعلي. يمثل معدل العمولة الفعلي السعر الذي يخصم بالضبط 

الدفعات أو المقبوضات النقدية المستقبلية المتوقعة على مدى العمر المتوقع للأداة المالية إلى اجمالي القيمة الدفترية للأداة المالية.

وعند احتساب معدل العمولة الفعلي للأدوات المالية، بخلاف الموجودات ذات المستوى الائتماني المنخفض، تقوم المجموعة بتقدير التدفقات النقدية 
المستقبلية بعد الأخذ بعين الاعتبار كافة الشروط التعاقدية للأداة المالية وليس الخسائر الائتمانية المتوقعة. بالنسبة للموجودات المالية ذات المستوى 

الائتماني المنخفض، يتم استخدام معدل العمولة الفعلي المعدل بمخاطر الائتمان باستخدام التدفقات النقدية المستقبلية المقدرة شاملًاً الخسائر 
الائتمانية المتوقعة.

يشتمل احتساب معدل العمولة الفعلي على تكاليف المعاملات والأتعاب والنقاط المدفوعة أو المستلمة التي تعتبر جزءاًً مكملًاً من معدل العمولة 
الفعلي. تشتمل تكاليف المعاملات على تكاليف عرضية تتعلق مباشرة باقتناء أو إصدار أصل مالي أو إلتزام مالي. 

قياس التكلفة المطفأة ودخل العمولات الخاصة
تمثل التكلفة المطفأة لأصل مالي ما أو التزام مالي ما المبلغ الذي يتم به قياس الأصل المالي أو الالتزام المالي عند الاثبات الأولي مطروحاًً منه المبلغ 
الأصلي المدفوع، وزائداًً أو ناقصاًً الإطفاء المتراكم باستخدام طريقة معدل العمولة الفعلي لأي فرق بين المبلغ الأولي والمبلغ بتاريخ الاستحقاق، بعد 

تعديله، بالنسبة للموجودات المالية بمخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة. 

يمثل إجمالي القيمة الدفترية لأصل مالي ما التكلفة المطفأة لأي أصل مالي قبل تعديلها بمخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة. عند احتساب دخل 
أو مصروف العمولة، يطبق معدل العمولة الفعلي على إجمالي القيمة الدفترية للأصل )عندما يكون الأصل ليس ذا مستوى ائتماني منخفض( أو على 

التكلفة المطفأة للالتزام.

بالنسبة للموجودات المالية التي يصبح مستواها الائتماني منخفض بعد الاثبات الأولي، ويتم احتساب دخل العمولة باستخدام معدل العمولة الفعلي 
على التكلفة المطفأة للأصل المالي. وفي الحالات التي لم يعد فيها الأصل ذي مستوى ائتماني منخفض، فإنه يتم احتساب دخل العمولة على أساس 

الإجمالي. بالنسبة للموجودات المالية التي كانت ذات مستوى ائتماني منخفض عند الاثبات الأولي لها، يتم احتساب دخل العمولة وذلك بتطبيق معدل 
العمولة الفعلي المعدل بمخاطر الائتمان على التكلفة المطفأة للأصل. لا يتم احتساب دخل العمولة على أساس الإجمالي حتى لو تحسنت مخاطر الائتمان 

على الأصل.

دخل الأتعاب والعمولات
يتم إثبات دخل الأتعاب والعمولات عند تقديم الخدمة. أما أتعاب الارتباطات لمنح القروض والتي غالبا ما يتم استخدامها، فيتم تأجيلها مع التكلفة 

المباشرة المتعلقة بها ويتم إثباتها كتعديل للعائد الفعلي عن تلك القروض. وفي الحالات التي لايتوقع فيها بأن تؤدي الارتباطات المتعلقة بالقروض 
إلى استخدام القرض، يتم اثبات اتعاب الارتباطات لمنح القروض بطريقة القسط الثابت على مدى فترة الارتباط. أما أتعاب المحافظ المدارة والخدمات 

الاستشارية الإدارية يتم إثباتها على أساس نسبي - زمني طبقاًً لعقود الخدمات. الأتعاب المستلمة عن إدارة الأصول وإدارة الثروات وخدمات التخطيط 
المالي وخدمات الحفظ والخدمات المماثلة الأخرى التي يتم تقديمها يتم إثباتها على مدى الفترة التي يتم خلالها تقديم هذه الخدمات. 

3.   ملخص السياسات المحاسبية الجوهرية )تتمة(
3.2  السياسات المحاسبية )تتمة(
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أخرى
يتم اثبات دخل توزيعات الأرباح عند الإقرار بأحقية المجموعة لاستلامها. تشمل نتائج أنشطة المتاجرة جميع الأرباح والخسائر الناتجة عن التغيرات في 

القيمة العادلة ودخل ومصاريف العمولات الخاصة للموجودات والمطلوبات المالية المقتناة لأغراض المتاجرة. 

		 تقديم الخدمات
تقدم المجموعة خدمات متنوعة لعملائها. ويتم تقديم هذه الخدمات إما بشكل منفصل أو كحزمة مع خدمات أخرى. تبين للمجموعة بأن الإيرادات الناتجة 
عن تقديم الخدمات المختلفة المتعلقة بتداول الأسهم، وإدارة الصناديق، وتمويل التجارة، وتمويل الشركات، والخدمات الاستشارية، والخدمات المصرفية 

الأخرى، يجب أن يتم الاعتراف بها عند تقديم الخدمات، أي عند الوفاء بالتزام الأداء. بينما بالنسبة للرسوم المتعلقة بالأداء الذي يتم الوفاء به بمرور الوقت، 
يقوم البنك بإثبات الإيرادات خلال الفترة الزمنية. 

دخل الوساطة
يتم إثبات دخل الوساطة عندما يتم تنفيذ المعاملات ذات العلاقة نيابة عن العملاء بالسعر المتفق عليه في العقد مع العملاء، ناقصا الخصومات 

وخصومات الكمية. يتم الوفاء بالتزام أداء المجموعة عندما تقوم المجموعة بتنفيذ المعاملة بالنيابة عن العملاء، مما يؤدي إلى الإثبات الفوري الإيرادات، 
حيث لن يكون للمجموعة أي تعهدات أخرى.

رسوم إدارة الأصول
يتم الاعتراف برسوم إدارة الموجودات على أساس نسبة مئوية ثابتة من صافي الأصول الخاضعة للإدارة )“المستندة إلى الموجودات”( ، أو نسبة من 

العائدات من صافي الموجودات )”على أساس العوائد”( ، أو النسبة المئوية لرأس المال المعاد توزيعه / المتزايد وفقًًا للشروط والأحكام المعمول بها 
وعقود الخدمة مع العملاء والأموال. تنسب المجموعة الإيرادات من رسوم الإدارة إلى الخدمات المقدمة خلال الفترة ، لأن الرسوم تتعلق على وجه 

التحديد بجهود المجموعة لتحويل الخدمات لتلك الفترة. نظرًًا لأن رسوم إدارة الأصول لا تخضع لاسترداد الحقوق ، لا تتوقع الإدارة أي عكس كبير 
للإيرادات المعترف بها سابقًًا.

تعوض هذه الرسوم وتساهم في التزام الأداء الفردي ، وسيتم الوفاء بالتزام المجموعة بشكل عام عند توفير هيكل وصاية قانوني غير مقيد ، وبالتالي يتم 
الاعتراف به بمرور الوقت عند تنفيذ الخدمات الإجمالية.

ايرادات الخدمات الاستشارية والاستثمارية المصرفية
يتم الاعتراف بإيرادات الخدمات الاستشارية والاستثمارية المصرفية عندما يتم تحديد الخدمات على أنها مكتملة وفقًًا للاتفاقية الأساسية بناءًً على 

التزامات الأداء التي يتم الوفاء بها ، والاتفاق عليها مع العميل والفواتير ، على النحو المنصوص عليه بشكل عام بموجب شروط المهمة.

يتم الاعتراف بإيرادات رسوم الإبعاد على مدى فترة زمنية ويرتبط بشكل عام بتوقيت التزام الأداء )أي شهريًًا ، ربع سنويًًا ، إلخ(.

يتم الاعتراف برسوم النجاح عند الوفاء بالتزامات الأداء. على سبيل المثال ، إما عند أداء خدمات الاستشارات المالية أو إتمام اتفاقية الاكتتاب.

رسوم الاكتتاب
يتم الاعتراف برسوم الاكتتاب عندما تقدم المجموعة جميع الخدمات للمُُصدر ويحق لها تحصيل الرسوم من المُُصدر دون أي التزامات مالية مرتبطة 

بالرسوم. يتم عرض إيرادات الاكتتاب بالصافي بعد المصروفات المتعلقة بالمعاملات.

رسوم الحفظ
يتم استلام رسوم الحفظ مقدمًًا ويتم إطفاءها على مدار فترة الخدمة )الدخل المؤجل(.

ط(  برنامج ولاء للعملاء
تقدم المجموعة برنامج ولاء للعملاء )نقاط المكافآت المشار إليها هنا باسم “نقاط حصاد”( والتي تسمح للأعضاء من حملة البطاقات اكتساب النقاط التي 
يمكن استبدالها بمنافذ معينة للشركاء. تقوم المجموعة بتخصيص جزء من سعر المعاملة )رسم تبادل( لنقاط حصاد الممنوحة للعملاء من حملة البطاقات، 

على أساس سعر البيع المستقل النسبي. يتم تأجيل مبلغ الإيرادات المخصصة لنقاط حصاد والإفصاح عنها في قائمة الدخل الموحدة عند استرداد نقاط 
المكافأة. يتم تعديل المبلغ التراكمي للالتزامات التعاقدية المتعلقة بنقاط حصاد غير المستردة بمرور الوقت بناءًً على الخبرة الفعلية والاتجاهات الحالية 

				   فيما يتعلق بعملية الاسترداد.

				   ي(  أسس توحيد القوائم المالية
تشمل هذه القوائم المالية الموحدة السنوية، القوائم المالية لبنك الرياض وشركاته التابعة المذكورة سابقا حتى تاريخ التقرير في كل سنة. ويتم إعداد 

القوائم المالية للشركات التابعة لنفس السنة المالية للبنك باستخدام سياسات محاسبية مماثلة.	

الشركات التابعة هي المنشآت المستثمر فيها التي تسيطر عليها المجموعة. وتسيطر المجموعة على المنشأة المستثمر فيها عند تعرضها لمخاطر أو يكون 
لديه حقوق في العوائد المتغيرة من خلال مشاركتها في المنشأة المستثمر فيها، ويكون لديها القدرة في التأثير على تلك العوائد من خلال سيطرتها على 

المنشأة المستثمر فيها. يتم توحيد القوائم المالية للشركات التابعة مع القوائم المالية الموحدة للمجموعة بتاريخ انتقال السيطرة عليها، ويتوقف توحيد 
				   هذه القوائم المالية بتاريخ توقف المجموعة عن هذه السيطرة.

يتم استبعاد الأرصدة بين المجموعة وشركاتها التابعة، وأي دخل أو مصروف قد ينشأ من المعاملات المتداخلة بين شركات المجموعة عند إعداد القوائم 
				   المالية الموحدة.

وبشكل عام، هناك افتراض بأن تملك أغلبية حقوق التصويت ينتج عنه سيطرة. على أية حال، وتحت ظروف خاصة قد تمارس المجموعة السيطرة بملكية 
حصص أقل من 50%، وفي أحيان أخرى قد لا تستطيع ممارسة السيطرة حتى مع تملك حصص أكثر من 50% من أسهم المنشأة. وعند تقويم ما إذا كان 
لدى المجموعة السلطة على المنشأة المستثمر فيها وبالتالي السلطة على عوائدها المتغيرة، تنظر المجموعة إلى الحقائق والظروف ذات الصلة، والتي 

				   تشمل: 

•	 					    تصميم المنشأة المستثمر فيها والغرض منها. 
•	 الأنشطة ذات الصلة وكيفية اتخاذ القرارات بخصوص هذه الأنشطة وهل المجموعة تستطيع أن توجه هذه الأنشطة. 	
•	 					    الترتيبات التعاقدية مثل حقوق الشراء وحقوق البيع وحقوق التصفية. 
•	 ما إذا كانت المجموعة معرضه لمخاطر أو لديها حقوق في العوائد المتغيرة من ارتباطها بالمنشأة المستثمر فيها، وقدرتها على التأثير في تذبذب هذه 

					    العوائد. 

تتم المحاسبة عن التغير في حصص الملكية في شركة تابعة )مع عدم فقدان السيطرة( كمعاملة حقوق الملكية. فإذا فقدت المجموعة السيطرة على 
الشركة التابعة، يتم التوقف عن اثبات الموجودات ذات العلاقة )بما في ذلك الشهرة( والمطلوبات وحقوق الملكية غير المسيطرة وعناصر حقوق الملكية 

الاخرى، ويتم اثبات الأرباح والخسائر الناتجة عن ذلك في الربح او الخسارة، ويتم اثبات أي استثمار متبقي بالقيمة العادلة بتاريخ فقدان السيطرة.

صناديق الاستثمار 
تعمل المجموعة مديرا لعدد من صناديق الاستثمار. ولتحديد ما إذا كانت المجموعة تسيطر على صندوق استثمار، يتم التركيز على تقويم المنافع 

الاقتصادية الإجمالية للمجموعة في الصندوق )تتضمن أي عمولات مسجلة أو اتعاب الإدارة المتوقعة(، وعلى حقوق المستثمرين في اقالة مدير 
الصندوق. وبناءًً على ذلك، تبين للمجموعة أنها تعمل كوكيل للمستثمرين في جميع الحالات، وبالتالي لم يتم توحيد هذه الصناديق. 

				  
تعتبر المجموعة طرفاًً في بعض المنشآت ذات الأغراض الخاصة ، وذلك بشكل أساسي لغرض تسهيل بعض ترتيبات التمويل المتوافقة مع الشريعة 
الإسلامية. خلصت المجموعة إلى أنه لا يمكن توحيد هذه الكيانات في قوائمها المالية الموجودة حيث لا يمكنها السيطرة على هذه الشركات ذات 

				   الأغراض الخاصة.

3.   ملخص السياسات المحاسبية الجوهرية )تتمة(
3.2  السياسات المحاسبية )تتمة(
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				   ك(  الاستثمار في الشركات الزميلة
تقيد الاستثمارات في الشركات الزميلة في قائمة المركز المالي الموحدة بالتكلفة زائدا التغيرات التي تطرأ على حصة المجموعة لما بعد الشراء في 
صافي موجودات الشركة الزميلة ناقصا الانخفاض في قيمة الاستثمارات الفردية. ويتم في الاصل اثبات الاستثمارات في الشركات الزميلة بالتكلفة 

وتتم المحاسبة عنها لاحقاًً وفقاًً لطريقة حقوق الملكية. الشركة الزميلة هي منشأة تمارس المجموعة تأثيرا هاما )وليس سيطرة( على سياساتها المالية 
والتشغيلية، ولا تعتبر سيطرة ولا مشروعاًً مشتركاًً. يمثل التأثير الهام المقدرة على المساهمة في اتخاذ القرارات والسياسات المالية والتشغيلية للشركة 
المستثمر فيها، وليس السيطرة أو السيطرة المشتركة على تلك السياسات. يتم اثبات حصة المجموعة في أرباح أو خسائر الشركة الزميلة لما بعد الشراء 

في قائمة الدخل الموحدة. ويتم اثبات حصتها في التغيرات لما بعد الشراء في الدخل الشامل الاخر في الاحتياطيات. تخفض توزيعات الارباح المستلمة 
من الشركات المستثمر فيها من القيمة الدفترية للاستثمار وبموجب طريقة حقوق الملكية، يقيد الاستثمار في الشركة الزميلة في قائمة المركز المالي 
بالتكلفة زائدا التغيرات التي تطرأ على حصة المجموعة في صافي موجودات الشركة الزميلة لما بعد الشراء. يتم اظهار حصة المجموعة في ارباح الشركة 

				   الزميلة في قائمة الدخل الموحدة.

				   ل(  الأدوات المالية المشتقة ومحاسبة تغطية المخاطر
كما يسمح به المعيار الدولي للتقرير المالي 9، اختارت المجموعة الاستمرار في المحاسبة عن تغطية المخاطر طبقاًً للمتطلبات المنصوص عليها في معيار 

				   المحاسبة الدولي 39.

الأدوات المالية المشتقة والتي تتضمن عقود الصرف الأجنبي ومقايضات أسعار العمولات الخاصة وخيارات العملات )المكتتبة والمشتراة(، يتم في الاصل 
اثباتها بالقيمة العادلة بتاريخ ابرام عقد المشتقات، ويتم إثبات تكلفة العملية في قائمة الدخل الموحدة، ويتم إعادة قياسها لاحقاًً بالقيمة العادلة. وتدرج 

كافة المشتقات بقيمتها العادلة ضمن الموجودات وذلك عندما تكون القيمة العادلة لها إيجابية، وضمن المطلوبات عندما تكون القيمة العادلة لها سلبية. 
وتحدد القيمة العادلة بالرجوع إلى الأسعار المتداولة بالسوق ونماذج خصم التدفقات النقدية ونماذج التسعير، حسب ما هو ملائم. وتعتمد معالجة 

				   التغييرات في القيمة العادلة للمشتقات على تصنيفها في أي من الفئات التالية: 

			  1(  المشتقات المقتناة لأغراض المتاجرة 
تدرج أي تغيرات في القيمة العادلة للمشتقات المقتناة لأغراض المتاجرة مباشرة في قائمة الدخل الموحدة ويفصح عنها ضمن دخل/خسائر المتاجرة. 

		  وتتضمن المشتقات المقتناة لأغراض المتاجرة أيضاًً على تلك المشتقات التي لا تخضع لمحاسبة تغطية المخاطر المبينة أدناه.
	

				   2(  محاسبة تغطية المخاطر
تدرج المجموعة بعض المشتقات كأدوات تغطية المخاطر في علاقات تحوط مؤهلة. 

ولأغراض محاسبة تغطية المخاطر، فإن تغطية المخاطر تصنف إلى فئتين هما )أ( تغطية مخاطر القيمة العادلة والتي تغطي التعرض لمخاطر التغيرات 
في القيمة العادلة للموجودات أو المطلوبات أو الالتزامات المؤكدة غير المغطاة أو جزء محدد من الموجودات أو المطلوبات أو إلتزامات مؤكدة مرتبطة 
بمخاطر محددة قد تؤثر على صافي الربح أو الخسارة المعلنة. )ب( تغطية مخاطر التدفقات النقدية والتي تغطي التعرض لمخاطر التغيرات في التدفقات 

النقدية سواء كانت متعلقة بمخاطر محددة مرتبطة بالموجودات أو المطلوبات المسجلة أو العمليات المتوقع حدوثها بنسبة عالية والتي تؤثر على صافي 
الربح أو الخسارة المعلنة. 

		
ولكي تكون المشتقات مؤهلة لمحاسبة تغطية المخاطر، فإنه يتوقع بأن تكون تغطية المخاطر ذات فاعلية عالية، أي أن التغيرات في القيمة العادلة أو 
التدفقات النقدية الخاصة بأداة تغطية المخاطر يجب أن تغطى بشكل فعال التغيرات التي طرأت على البند الذي تمت تغطية مخاطره، ويجب أن تكون 

هذه التغيرات قابلة للقياس بشكل موثوق به. وعند بداية تغطية المخاطر، يجب توثيق استراتيجية وأهداف إدارة المخاطر بما في ذلك تحديد أداة تغطية 
المخاطر والبند المراد تغطيته وطبيعة المخاطر المغطاة وطريقة تقييم المجموعة مدى فاعلية تغطية المخاطر، وتبعا لذلك يجب تقويم وتحديد مدى 

			  فعالية تغطية المخاطر بصورة مستمرة.

				   )أ(  تغطية مخاطر القيمة العادلة 
قد يكون لتخصيص المشتقات كأداة لتغطية مخاطر التغير في القيمة العادلة للموجودات أو المطلوبات المسجلة أو للالتزامات المؤكدة تأثير على قائمة 

الدخل الموحدة، وتدرج أية مكاسب أو خسائر ناشئة عن إعادة قياس أدوات تغطية المخاطر بقيمتها العادلة مباشرة في قائمة الدخل الموحدة. ويتم 
تسوية الجزء المتعلق بالبند الذي تمت تغطية مخاطره مقابل القيمة الدفترية لذلك البند ويدرج في قائمة الدخل الموحدة. أما البنود المغطاة والتي 

يتم قياسها بالتكلفة المطفأة، ففي الحالات التي تتوقف فيها تغطية مخاطر القيمة العادلة للأدوات المالية المرتبطة بعمولات خاصة عن الوفاء بشرط 
محاسبة تغطية المخاطر، أو عند بيعها، أو ممارستها، أو إنهاؤها، يتم إطفاء الفرق بين القيمة الدفترية للبنود المغطاة والقيمة الإسمية على مدى العمر 
المتبقي للأداة المالية على أساس العائد الفعلي. وإذا تم إلغاء اثبات البند الذي تمت تغطية مخاطره، يتم إثبات تسوية القيمة العادلة غير المطفأة على 

		 الفور في قائمة الدخل الموحدة.

				   )ب(   تغطية مخاطر التدفقات النقدية
عندما يتم تخصيص أحد المشتقات على أنها أداة لتغطية تقلبات التدفقات النقدية المتعلقة بمخاطر مرتبطة بأصل أو إلتزام مسجل أو مرتبط بعملية مالية 

متوقع احتمال حدوثها بنسبة عالية والتي قد يكون لها تأثير على قائمة الدخل الموحدة، فيتم إثبات الجزء الخاص بالربح والخسارة الناجمة عن أداة تغطية 
المخاطر – التي تم تحديدها على أنها تغطية فعالة - مباشرة في الدخل الشامل الاخر، والجزء غير الفعال، إن وجد يتم إثباته في قائمة الدخل الموحدة. 
بالنسبة لتغطية مخاطر التدفقات النقدية التي لها تأثير على المعاملات المستقبلية، يتم تحويل الربح أو الخسارة المدرجة في الاحتياطيات الأخرى إلى 

قائمة الدخل الموحدة خلال نفس الفترة التي أثرت فيها معاملة التغطية على قائمة الدخل الموحدة. وعندما ينتج من المعاملات المغطاة المتوقعة إثبات 
أصل غير مالي أو التزام غير مالي، يجب ادراج الارباح والخسائر المتعلقة بها المثبتة سابقا في الدخل الشامل الاخر مباشرة في القياس الاولي لتكلفة الشراء 

		 او القيمة الدفترية للموجودات او المطلوبات.

ويتم التوقف عن اتباع محاسبة تغطية المخاطر عند انتهاء سريان أداة التغطية أو بيعها أو ممارستها أو إنهاؤها أو عندما لا تصبح تلك الأداة مؤهلة 
لمحاسبة تغطية المخاطر، أو عند التأكد بأن العملية المتوقع حصولها مسبقاًً لن يتم حصولها، أو عند الغاء تصنيفها من قبل المجموعة على هذا النحو. 

في ذلك الوقت، يتم الاحتفاظ بالأرباح أو الخسائر المتراكمة الناتجة عن أداة تغطية مخاطر التدفقات النقدية التي تم إثباتها في الدخل الشامل الآخر حتى 
تحدث العملية المتوقع حدوثها، وفي حال التوقع بعدم حدوثها، يتم تحويل صافي الربح أو الخسارة المتراكمة المثبت ضمن الدخل الشامل الاخر إلى قائمة 

		 الدخل الموحدة للفترة.

في كل تاريخ تقييم لمدى فاعلية التحوط، يجب توقع أن تكون علاقة التحوط على درجة عالية من الفعالية على أساس منظور وتثبت أنها فعالة )فاعلية 
بأثر رجعي( للفترة المحددة لتأهيلها لمحاسبة التحوط. يتم عمل تقييم رسمي بمقارنة فعالية أداة التحوط مقابل التغيرات في القيمة العادلة أو التدفقات 
النقدية المنسوبة إلى مخاطر التحوط في البند المتحوط له، في بداية ونهاية كل ربع سنة على أساس مستمر. ومن المتوقع أن يكون التحوط على درجة 

عالية من الفعالية إذا كانت التغيرات في القيمة العادلة أو التدفقات النقدية المنسوبة إلى مخاطر التحوط خلال الفترة التي تم التحوط لها مقابل أداة 
التحوط في حدود بين 80% و 125% ومن المتوقع تحقيق مثل هذه التسوية في الفترات المستقبلية. ويتم إثبات عدم فاعلية التحوط في قائمة الدخل 
تحت بند “صافي دخل المتاجرة”. بالنسبة للحالات التي يكون فيها البند المتحوط له هو معاملة متوقعة، يقوم البنك أيضا بتقدير فيما إذا كانت المعاملة 

	 محتملة الوقوع بشكل كبير وتشكل مخاطرة بسبب التذبذب في التدفقات النقدية والتي يمكن أن تؤثر بشكل نهائي على قائمة الدخل.
	

					    م(  العملات الأجنبية
تعرض القوائم المالية الموحدة للمجموعة بالريال السعودي والذي يعتبر العملة الوظيفية للمجموعة. تحول المعاملات التي تتم بالعملات الأجنبية للريال 
السعودي بأسعار الصرف الفورية السائدة بتاريخ إجراء تلك المعاملات. كما تحول أرصدة الموجودات والمطلوبات النقدية المسجلة بالعملات الأجنبية في 
نهاية السنة للريال السعودي بأسعار الصرف السائدة بتاريخ التقرير المالي. يتم إثبات الأرباح أو الخسائر الناتجة من تحويل الموجودات والمطلوبات النقدية 

المسجلة بالعملات الأجنبية في قائمة الدخل الموحدة. ويتم تحويل البنود غير النقدية المقاسة بالقيمة العادلة بعملة أجنبية باستخدام أسعار الصرف 
الفوري المعمول بها في التاريخ الذي تم تحديد القيمة العادلة لها. ويتم إدراج أرباح أو خسائر تحويل أسعار الصرف الخاصة بالبنود غير النقدية المسجلة 

بالقيمة العادلة كجزء من تسوية القيمة العادلة إما في قائمة الدخل الموحدة أو في حقوق الملكية طبقاًً لطبيعة الموجودات المالية المتعلقة.

3.   ملخص السياسات المحاسبية الجوهرية )تتمة(
3.2  السياسات المحاسبية )تتمة(
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أما بالنسبة للموجودات والمطلوبات غير النقدية التي يتم قياسها بالتكلفة التاريخية بالعملات الاجنبية يتم تحويلها إلى الريال السعودي، باستخدام سعر 
					    الصرف الفوري المعمول به في تاريخ المعاملات الأولية.

تحول أرصدة الموجودات والمطلوبات للفروع الخارجية المسجلة بالعملات الأجنبية للريال السعودي بأسعار الصرف الفوري في تاريخ التقرير المالي. كما 
تحول دخل ومصاريف الفروع الخارجية للريال السعودي على اساس متوسط اسعار الصرف السائدة خلال السنة. يتم إدراج فروقات التحويل إذا كانت 

			   جوهرية في الدخل الشامل الآخر ويتم تحويل هذه الفروقات إلى قائمة الدخل الموحدة عند استبعاد العمليات الأجنبية. 
	

					    س(  مقاصة الأدوات المالية
تتم مقاصة الموجودات والمطلوبات المالية وتدرج في قائمة المركز المالي الموحدة بالصافي في حالة وجود حق قانوني حالي ملزم بذلك وفي الحالات 

			   التي تعتزم المجموعة فيها تسديد المطلوبات على أساس الصافي أو بيع الموجودات وتسديد المطلوبات في آنٍٍ واحد. 
	

لا يتم مقاصة الدخل والمصاريف في قائمة الدخل الموحدة إلا إذا كان ذلك مطلوباًً أو مسموحاًً به بناء على معيار أو تفسير محاسبي وكما تم الإفصاح 
				   عنه في السياسات المحاسبية للمجموعة.

				   ع(  اتفاقيات البيع والشراء
يتم الاستمرار في إثبات الموجودات المباعة مع الالتزام بإعادة شرائها في تاريخ مستقبلي محدد )اتفاقية إعادة الشراء( في قائمة المركز المالـي 

الموحدة، حيث أن المجموعة تحتفظ بجميع المخاطر والمنافع المصاحبة للملكية. ويتم قياس هذه الموجودات وفقاًً للسياسات المحاسبية المتبعة بشأن 
الاستثمارات المدرجة بقيمتها العادلة في قائمة الدخل، وبالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر، وبالتكلفة المطفأة. ويتم إظهار الالتزام نظير 

المبالغ المستلمة من الطرف الآخر بموجب هذه الاتفاقيات في الأرصدة للبنوك والمؤسسات المالية الأخرى أو ودائع العملاء، حسبما هو ملائم. 

ويتم اعتبار الفرق بين سعر البيع وسعر إعادة الشراء كمصاريف عمولات خاصة تستحق على مدى فترة اتفاقية إعادة الشراء على أساس سعر العمولة 
الخاصة الفعلي. لا يتم إثبات الموجودات المشتراة مع وجود التزام لإعادة بيعها في تاريخ مستقبلي محدد )اتفاقية إعادة بيع( في قائمة المركز المالي 

					    الموحدة لعدم انتقال السيطرة على تلك الموجودات إلى المجموعة.

تدرج المبالغ المدفوعة بموجب هذه الاتفاقيات ضمن النقدية والأرصدة لدى البنك المركزي السعودي أو الأرصدة لدى البنوك والمؤسسات المالية 
الأخرى حسبما هو ملائم. ويتم اعتبار الفرق بين سعر الشراء وسعر إعادة البيع كدخل عمولات خاصة تستحق على مدى فترة اتفاقية إعادة البيع على 

				   أساس العائد الفعلي.

					    ف(  العقارات الأخرى
تؤول للمجموعة، خلال دورة أعمالها العادية، بعض العقارات سداداًً لقروض وسلف مستحقة، وتعتبر هذه العقارات كموجودات متاحة للبيع، وتظهر عند 
الإثبات الأولي بصافي القيمة الممكن تحقيقها للقروض والسلف المستحقة أو القيمة العادلة الحالية للممتلكات المعنية أيهما أقل، ناقصاًً أية تكاليف 

للبيع )إذا كانت ذات قيمة جوهرية(، ويتم إثبات إيرادات الإيجار المتحققة من العقارات الأخرى في قائمة الدخل الموحدة، ولا يتم احتساب استهلاك لهذه 
				   العقارات. 

وإلحاقاًً للإثبات الأولي، يحمل أي تخفيض لاحق إلى القيمة العادلة ناقصاًً تكاليف البيع على قائمة الدخل الموحدة، كما يتم تسجيل الأرباح اللاحقة في 
		  القيمة العادلة ناقصاًً تكاليف بيع هذه الموجودات، شريطة ألا تتجاوز الانخفاض المتراكم كإيرادات مع أرباح / خسائر الاستبعاد. 

	
				   ض(  الممتلكات والمعدات

تظهر الممتلكات والمعدات بالتكلفة بعد خصم الاستهلاك المتراكم، ولا يتم استهلاك الأراضي المملوكة. تتبع طريقة القسط الثابت في حساب استهلاك 
			  تكلفة الممتلكات والمعدات الأخرى وذلك على أساس الأعمار الإنتاجية المتوقعة للموجودات وكما يلي:-

33 سنة المباني
فترة الإيجار أو 5 سنوات، أيهما أقلتحسينات وديكورات المباني

5 - 20 سنةالأثاث والتركيبات والمعدات 
5 سنواتالحاسب الألي

3 - 5 سنواتبرامج الكمبيوتر ومشاريع الأتمتة
4 سنواتالسيارات

تتم رسملة النفقات اللاحقة عندما يكون من الممكن أن تتدفق منافع اقتصادية مستقبلية إلى المجموعة. وتدرج الاصلاحات والصيانة الجارية كمصاريف 
عند تكبدها. كما يتم مراجعة الأعمار الإنتاجية والقيمة المتبقية للموجودات وتعديلها إذا لزم الأمر بتاريخ التقرير المالي. يتم مراجعة كافة الموجودات 
للتأكد من وجود انخفاض في قيمتها وذلك عندما تشير الأحداث أو التغيرات في الظروف إلى عدم إمكانية تحصيل قيمتها الدفترية، وعليه يتم فوراًً 
تخفيض قيمتها إلى القيمة التقديرية القابلة للاسترداد في حال زيادة القيمة الدفترية عن قيمته التقديرية القابلة للاسترداد. تحدد مكاسب وخسائر 

				   الاستبعاد وذلك بمقارنة المتحصلات مع القيمة الدفترية، وتدرج في قائمة الدخل الموحدة. 

ق(  حساب مشاركة أرباح الاستثمار
في المضاربة، يقوم البنك )المضارب( بإدارة صناديق حسابات الاستثمار إلى جانب حصته الخاصة من الاستثمار، إلى حساب مجمع استثمار مشترك غير مقيد. 

يتم استخدام الأموال من هذا الحساب المجمع الاستثماري المشترك غير المقيد لتوفير التمويل للعملاء وفق نماذج التمويل الإسلامي وللاستثمار في 
فرص استثمارية أخرى متوافقة مع الشريعة الإسلامية.

يتم تقاسم أي أرباح متراكمة من الاستثمار بين الطرفين على أساس متفق عليه مسبقًًا، في حين يتحمل المستثمر الخسارة )إن وجدت(. لا يتم تحميل 
المصاريف التشغيلية التي يتكبدها البنك على حساب الاستثمار. في حالة الخسارة الناتجة عن المعاملات في تمويل مشترك، يتم خصم هذه الخسارة أولًاً 
من الأرباح غير الموزعة، إن وجدت. ويتم خصم أي زيادة في هذه الخسارة من احتياطي مخاطر الاستثمار. سيتم خصم أي خسارة متبقية من إجمالي رصيد 

الصندوق المتوفر في الحساب، كما في ذلك التاريخ، بنسبة مساهمة البنك وأصحاب حسابات الاستثمار في الصندوق.

يتم خصم احتياطي مخاطر الاستثمار من حصة العميل بعد تخصيص حصة المضارب من الربح وفقًًا للسياسة المعتمدة من أجل مواجهة الخسائر المستقبلية 
لحقوق حاملي حسابات الاستثمار غير المقيدة. سيعود احتياطي مخاطر الاستثمار إلى حاملي حسابات الاستثمار وفقًًا لشروط وأحكام عقد المضاربة.

إن احتياطي معادلة الأرباح هو المبلغ الذي يخصصه البنك بما يزيد عن الربح ليتم توزيعه على حقوق أصحاب الحسابات غير المقيدة قبل تخصيص حصة 
المضارب من الدخل للحفاظ على مستوى معين من العائد. سيعود احتياطي معادلة الأرباح إلى حقوق المالك وأصحاب حسابات الاستثمار غير المقيدة.

يتم استثمار أموال أصحاب حسابات الاستثمار غير المقيدة مع أموال البنك، ولا يتم منح الأولوية لأي طرف لغرض الاستثمارات وتوزيع الأرباح. يتم تحميل 
			  المصاريف الإدارية فقط على مصاريف البنك.

				   ر(  عقود الضمانات
تقوم المجموعة خلال دورة أعمالها العادية، بإصدار ضمانات مالية، تتكون من اعتمادات مستنديه وضمانات وقبولات. ويتم تسجيل الضمانات المالية عند 

الإثبات الأولي في القوائم المالية الموحدة بالقيمة العادلة تحت بند “مطلوبات أخرى”، ويمثل ذلك قيمة العلاوة المستلمة. وبعد الإثبات الأولي، يتم 
قياس التزام المجموعة تجاه أي ضمان إما بقيمة العلاوة المطفأة أو بأفضل تقدير للنفقات المطلوبة أيهما أعلى، لتسوية أي التزامات مالية ناتجة عن 

الضمانات. ويتم إثبات أي زيادة في الالتزامات المرتبطة بالضمانات المالية في قائمة الدخل الموحدة في مخصص الانخفاض في قيمة خسائر الائتمان. 
كما يتم إثبات العلاوات المستلمة في قائمة الدخل الموحدة ضمن “دخل أتعاب وعمولات، صافي” على أساس طريقة القسط الثابت على مدى عمر 

الضمان.
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ش(  المخصصات
يتم إثبات المخصصات عندما يمكن إجراء تقدير موثوق به من قبل المجموعة لمقابلة دعاوى أو التزامات قضائية مقامة ضدها ناتجة عن أحداث سابقة، 

				   ومن المحتمل أن يتطلب الأمر استخدام الموارد لسداد الالتزام. 

				   ت(  المحاسبة عن عقود الإيجار - موجودات حق الاستخدام / التزامات عقود الإيجار
عند الإثبات الأولي، تقوم المجموعة عند نشأة العقد بتحديد ما إذا كان العقد يعتبر إيجار أو ينطوي على عقد إيجار. يعتبر العقد عقد إيجار، أو ينطوي 

على إيجار، إذا ما تم بموجب العقد نقل الحق في السيطرة على استخدام أصل محدد لفترة محددة نظير مقابل لذلك. يتم تحديد السيطرة في حال تدفق 
معظم المنافع إلى المجموعة وأنه يمكن للمجموعة توجيه استخدام تلك الموجودات.

موجودات حق الاستخدام
تقيس المجموعة موجودات حق الاستخدام بالتكلفة:

	1 ناقصًا الاستهلاك المتراكم وأي خسائر متراكمة للانخفاض في القيمة؛ و.
	2 .			  معدلة بأي إعادة قياس لالتزامات عقود الايجار لتعديلات الايجار.

التزامات عقود الإيجار
يتم قياس التزامات الإيجار عند الاثبات الأولي بالقيمة الحالية لكافة الدفعات المبقية للمؤجر، ويتم خصمها باستخدام معدل العمولة الضمني في الإيجار 

أو معدل الاقتراض الإضافي للمجموعة إذا كان من غير الممكن تحديد هذا المعدل بسهولة. بشكل عام، تستخدم المجموعة معدل الاقتراض الإضافي 
كمعدل خصم. بعد تاريخ بدء الإيجار، يقوم البنك بقياس التزامات الايجار عن طريق:

	1 زيادة القيمة الدفترية لإظهار العمولة على التزامات الايجار،.
	2 خفض القيمة الدفترية لتعكس دفعات الايجار المسددة، و.
	3 إعادة قياس القيمة الدفترية لتعكس أي إعادة تقييم أو تعديل على عقد الإيجار..

تقاس التزامات الإيجار بالتكلفة المطفأة باستخدام طريقة معدل العمولة الفعلي، ويعاد قياسها عند وجود تغير في دفعات الإيجار المستقبلية التي 
تنشأ عن تغير في المؤشر أو معدل العمولة، إذا كان هناك تغير في تقدير المجموعة للمبلغ المتوقع دفعه بموجب ضمان القيمة المتبقية، أو إذا قامت 
المجموعة بتغيير تقديرها بشأن ما إذا كانت ستمارس خيار الشراء أو التمديد أو الإنهاء. عند قياس التزامات الإيجار على هذا النحو، يتم إجراء تعديل مقابل 

على القيمة الدفترية لأصل حق الاستخدام، أو تسجيله في الربح أو الخسارة إذا تم تخفيض القيمة الدفترية لأصل حق الاستخدام إلى صفر.

عقود الإيجار قصيرة الأجل وعقود إيجار الموجودات منخفضة القيمة:
لم تقم المجموعة بإثبات موجودات حق الاستخدام والتزامات الإيجار لعقود الإيجار قصيرة الأجل التي مدتها 12 شهرًًا أو أقل أو عقود إيجار الموجودات 

منخفضة القيمة، تقوم المجموعة بإثبات دفعات الإيجار المرتبطة بعقود الإيجار هذه كمصروفات على أساس القسط الثابت على مدى فترة الإيجار.

					    ث(  النقدية وشبه النقدية
لأغراض إعداد قائمة التدفقات النقدية الموحدة، تعرف النقدية وشبه النقدية بأنها تلك المبالغ المدرجة في النقدية والأرصدة لدى البنك المركزي 

السعودي باستثناء الودائع النظامية، كما تشمل الأرصدة لدى البنوك والمؤسسات المالية الأخرى والتي تستحق خلال ثلاثة أشهر من تاريخ الاقتناء.
			 

				   خ(  مخصص مكافأة نهاية الخدمة
يتم تكوين مخصص لمكافأة نهاية الخدمة المستحقة لموظفي المجموعة وفق التقييم الاكتواري بموجب نظام العمل بالمملكة العربية السعودية 

				   والمتطلبات التنظيمية المحلية. 

				ة   ذ(  الزكا
تخضع المجموعة للزكاة وفقاًً للوائح هيئة الزكاة والضريبة والجمارك )“ الهيئة “( ويتم تحميل مصروف الزكاة على قائمة الدخل. لا يتم اعتبار الزكاة كضريبة 

دخل، وبناء على ذلك لا يتم حساب أي ضرائب مؤجلة متعلقة بالزكاة. تم تغيير أسس الإعداد نتيجة التعليمات التي صدرت مؤخراًً من قبل البنك المركزي 
السعودي بتاريخ 17 يوليو 2019م. وفي السابق، كان يتم إثبات الزكاة وضريبة الدخل في قائمة التغيرات في حقوق الملكية طبقاًً لتعميم البنك المركزي 

السعودي رقم 381000074519 بتاريخ 11 إبريل 2017م. وبموجب التعليمات الأخيرة الصادرة بتاريخ 17 يوليو 2019م من قبل البنك المركزي السعودي، 
				   يجب إثبات الزكاة في قائمة الدخل الموحدة.

ضريبة القيمة المضافة
تخضع المجموعة أيضًًا لضريبة القيمة المضافة وفقًًا لأنظمة هيئة الزكاة والضريبة والجمارك وتقوم بتحصيل ضريبة القيمة المضافة من عملائها مقابل 

الخدمات المؤهلة المقدمة وتسديد مدفوعات ضريبة القيمة المضافة لبائعيها للمدفوعات المؤهلة. على أساس شهري، يتم تحويل صافي تحويلات 
ضريبة القيمة المضافة إلى هيئة الزكاة والضريبة والجمارك التي تمثل ضريبة القيمة المضافة المحصلة من عملائها، بعد خصم أي ضريبة قيمة مضافة 
قابلة للاسترداد على المدفوعات. تتحمل المجموعة ضريبة القيمة المضافة غير القابلة للاسترداد ويتم دفعها إما كمصروفات أو في حالة الممتلكات 

		 والمعدات والمدفوعات غير الملموسة، يتم رسملتها وإما استهلاكها أو إطفائها كجزء من التكلفة الرأسمالية.

				   ض(  خدمات إدارة الاستثمار
تقدم المجموعة خدمات استثمار لعملائها والتي تتضمن إدارة بعض صناديق الاستثمار. ويتم الإفصاح عن الأتعاب المكتسبة ضمن المعاملات مع الأطراف 

ذات العلاقة. ولا تعتبر الموجودات المحتفظ بها بصفة الأمانة أو بصفة الوكالة موجودات خاصة بالمجموعة وبالتالي لا يتم إدراجها في القوائم المالية 
				   الموحدة.

				   ظ(  المنتجات المصرفية غير التقليدية
تقدم المجموعة لعملائها بالإضافة إلى الخدمات المصرفية التقليدية بعض المنتجات المصرفية غير التقليدية، ويتم اعتمادها بواسطة الهيئة الشرعية. 

				   وتتضمن هذه المنتجات المرابحة والتورق والإجارة. 

	1 المرابحة هي اتفاقية تقوم بموجبها المجموعة ببيع سلعة او اصل للعميل، والتي قامت المجموعة بشرائها وتملكها بناء على وعد من العميل بالشراء .
				   من المجموعة. سعر البيع يشمل التكلفة بالإضافة الى هامش ربح متفق عليه.

	2 الإجارة هي اتفاقية تقوم المجموعة )المؤجر( بموجبها بشراء أو إنشاء أصل لتأجيره، بناءً على طلب العميل )المستأجر(، وبناءً على وعد من العميل .
				   باستئجار الاصل لمدة محددة متفق عليها والتي قد تنتهي بنقل ملكية الاصل المؤجر للمستأجر.

	3 التورق هو شكل من أشكال معاملات المرابحة تقوم المجموعة بموجبها بشراء سلعة وبيعها للعميل. يقوم العميل ببيع السلعة فورا ويستخدم .
				   متحصلات البيع في الوفاء بمتطلبات التمويل الخاص به. 

						    
				   غ(  منافع الموظفين قصيرة الأجل

يتم قياس منافع الموظفين قصيرة الأجل على أساس غير مخصوم وتقيد كمصروف عند تقديم الخدمة ذات العلاقة. ويتم الاعتراف بالالتزام بالقيمة 
المتوقع دفعها بموجب برامج مكافآت قصيرة الأجل وذلك عند وجود التزام قانوني أو متوقع لدى المجموعة لسداد المبلغ مقابل الخدمة المقدمة من 

				   قبل الموظفين و إن الالتزام يمكن قياسه بشكل موثوق به.

					    ف(  محاسبة تاريخ السداد
يتم إثبات وإلغاء إثبات كافة العمليات الاعتيادية المتعلقة بشراء وبيع الموجودات المالية بتاريخ السداد )أي التاريخ الذي يتم فيه تسليم الأصل للطرف 
الآخر(. تقوم المجموعة باحتساب أي تغير في القيمة العادلة خلال الفترة بين تاريخ التداول وتاريخ السداد بنفس طريقة احتساب الموجودات المشتراة. 

العمليات الاعتيادية المتعلقة بشراء أو بيع الأدوات المالية هي العمليات التي تتطلب أن يتم تسليم تلك الموجودات خلال فترة زمنية تنص عليها الأنظمة 
				   أو تلك المتعارف عليها في السوق.

				   و(  الشريحة الأولى صكوك 
تقوم المجموعة بتصنيف الصكوك المصدرة بدون تواريخ استرداد / استحقاق ثابتة )صكوك دائمة( وعدم إلزام المجموعة بدفع أرباح كجزء من حقوق 

	 الملكية. يتم الإعتراف بالتكاليف والتوزيعات المتعلقة بها مباشرة في قائمة التغيرات في حقوق الملكية الموحدة ضمن الأرباح المبقاة.
		

				   ي(  أسهم الخزينة
يتم تسجيل أسهم الخزينة بتكلفة الاستحواذ ويتم عرضها كخصم من حقوق الملكية. يتم إظهار أية مكاسب أو خسائر ناتجة عن بيع هذه الأسهم ضمن 

				   حقوق الملكية ولا يتم إثباتها في قائمة الدخل الموحدة.
						    

3.   ملخص السياسات المحاسبية الجوهرية )تتمة(
3.2  السياسات المحاسبية )تتمة(
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4.   النقد والأرصدة لدى البنك المركزي السعودي، صافي	

2022م2023مبآلاف الريالات السعودية	

3,450,4484,197,499نقدية في الصندوق 

13,318,37112,493,803وديعة نظامية

9,141,20316,166,001إيداعات لدى البنك المركزي السعودي

265,204509,349أرصدة أخرى

26,175,22633,366,652 الإجمالي

طبقاًً لنظام مراقبة البنوك والتعليمات الصادرة عن البنك المركزي السعودي، يتعين على البنك الاحتفاظ بوديعة نظامية لدى البنك المركزي السعودي 
بنسب محددة من التزامات الودائع المحتسبة على المعدلات الشهرية في نهاية كل شهر ميلادي. الوديعة النظامية لدى البنك المركزي السعودي غير 

					     متاحة لتمويل العمليات اليومية للبنك ، وبالتالي فهي ليست جزءًًا من النقد والنقد المعادل.
		

كان مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة للبنود أعلاه غير جوهري كما في 31 ديسمبر 2023م و2022 . ويتعلق مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة 
									        بتعرضات المرحلة الأولى.

5.   الأرصدة لدى البنوك والمؤسسات المالية الأخرى، صافي	

2022م2023مبآلاف الريالات السعودية	

6,459,8256,541,293حسابات جارية

8,975,33214,072,521إيداعات أسواق المال

(582))1,432(ناقصاًً: مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة

15,433,72520,613,232الإجمالي

			   ايداعات راس المال تشمل ودائع هامشية قدرها 1,444 مليون ريال سعودي )2022: 1,109 مليون ريال سعودي(.
				  

								       فيما يلي تحليل بالتغيرات في مخصص الخسائر:

بآلاف الريالات السعودية	

المرحلة الأولى
)خسائر الائتمان 
المتوقعة على 
مدى 12 شهر(

 المرحلة الثانية
) خسائر الائتمان 

المتوقعة على مدى 
العمر - غير منخفضة 

القيمة الائتمانية(

 المرحلة الثالثة
) خسائر الائتمان 

المتوقعة على مدى 
العمر - منخفضة 

الإجماليالقيمة الائتمانية(

582--582الرصيد في 1 يناير 2023م
----محول من المرحلة الثانية والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الأولى
--4)4(محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الثانية
----محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثانية إلى المرحلة الثالثة

850--850صافي إعادة القياس والحركات الأخرى
1,432-1,4284الرصيد كما في 31 ديسمبر 2023م

 2,441  -  -  2,441 الرصيد في 1 يناير 2022م

 -  -  -  - محول من المرحلة الثانية والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الأولى

 -  -  -  - محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الثانية

 -  -  -  - محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثانية إلى المرحلة الثالثة

(1,859)  -  - (1,859) صافي إعادة القياس والحركات الأخرى

 582  -  -  582 الرصيد كما في 31 ديسمبر 2022م

												            6.   المشتقات
تقوم المجموعة، خلال دورة أعمالها العادية، باستخدام الأدوات المالية المشتقة التالية بشكل رئيسي للمتاجرة وتغطية المخاطر:	

	
أ( المقایضات

ھي التزامات لتبادل مجموعة من التدفقات النقدیة بأخرى. بالنسبة لمقایضات أسعار العمولات الخاصة، عادة ما تقوم الأطراف المتعاقدة بتبادل دفع 
العمولات الخاصة بسعر ثابت وعائم بعملة واحدة، دون تبادل أصل المبلغ.

ب( العقود الآجلة والمستقبلیة
ھي عبارة عن اتفاقیات تعاقدیة لشراء أو بیع عملة أو سلعة أو أداة مالیة معینة بسعر وتاریخ محددین في المستقبل. العقود الآجلة ھي عقود یتم 

تصمیمھا خصیصا لتلبیة احتیاجات محددة والتعامل بھا خارج الأسواق المالیة النظامیة. أما عقود الصرف الأجنبي المستقبلیة وعقود أسعار العمولات 
الخاصة المستقبلیة، فیتم التعامل بھا وفق أسعار محددة في الأسواق المالیة النظامیة ویتم تسدید التغیرات في قیمة العقود المستقبلیة یومیاًً.

ج( الخیارات
وھي عبارة عن اتفاقیات تعاقدیة، یمنح بموجبھا البائع )مصدر الخیار( الحق، ولیس الالتزام، للمشتري )المكتتب بالخیار( لبیع أو شراء عملة أو سلعة أو أداة

					     مالیة بسعر محدد سلفاًً وفي تاریخ مستقبلي محدد و في أي وقت خلال فترة زمنیة معینة.
								      

				ة   المشتقات المقتناة لأغراض المتاجر
تتعلق معظم المشتقات المقتناة لأغراض المتاجرة للمجموعة بالمبيعات وتحديد المراكز وموازنة أسعار الصرف. تتعلق المبيعات بطرح المنتجات للعملاء 
والبنوك لتمكينهم من تحويل أو تعديل أو تخفيض المخاطر الحالية والمستقبلية. يتعلق تحديد المراكز بإدارة مخاطر مراكز السوق مع توقع الحصول على 

أرباح من التغيرات الإيجابية في الأسعار، المعدلات أو المؤشرات. تتعلق موازنة أسعار الصرف بتحديد الاستفادة من الفروقات في أسعار الصرف بين 
الأسواق أو المنتجات المختلفة بغرض الحصول على أرباح من ذلك.	

المشتقات المقتناة لأغراض تغطية المخاطر
إتبعت المجموعة نظاماًً شاملًاً لقياس وإدارة المخاطر، والذي يتعلق جزء منها بإدارة المخاطر التي تتعرض لها المجموعة نتيجة التقلبات في أسعار الصرف 
الأجنبي وأسعار العمولات الخاصة، وذلك لتقليل مخاطر أسعار العملات والعمولات الخاصة لتكون ضمن المستويات المقبولة التي يقررها مجلس الإدارة 
بناءًً على التوجيهات الصادرة من البنك المركزي السعودي. ولقد وضع مجلس الإدارة مستويات معينة لمخاطر العملات وذلك بوضع حدود للتعامل مع 

الأطراف النظيرة والتعرض لمخاطر مراكز العملات. وتراقب مراكز العملات يومياًً وتستخدم استراتيجيات تغطية المخاطر لضمان بقاء قيمة مراكز العملات 
ضمن الحدود المقررة. كما وضع مجلس الإدارة مستوى معيناًً لمخاطر أسعار العمولات الخاصة وذلك بوضع حدود للفجوات في أسعار العمولات الخاصة 
للفترات المقررة. ويتم دورياًً فحص الفجوات بين أسعار العمولات الخاصة المتعلقة بالموجودات والمطلوبات بصفة دورية وتستخدم استراتيجيات تغطية 

					    المخاطر في تقليل الفجوة بين أسعار العمولات الخاصة ضمن الحدود المقررة. 

وكجزء من إدارة موجوداتها ومطلوباتها، تستخدم المجموعة المشتقات لأغراض تغطية المخاطر وذلك لتقليل تعرضها لمخاطر أسعار العملات والعمولات 
الخاصة. ويتم ذلك عادة من خلال تغطية مخاطر معاملات محددة وكذلك باستخدام استراتيجية تغطية المخاطر المتعلقة بقائمة المركز المالي الموحدة 

		 ككل. 

يمكن أن ينشأ عدم فعالية التحوط من الاختلافات في توقيت التدفقات النقدية للبنود المغطاة وأدوات التحوط، ومنحنيات أسعار الفائدة المختلفة 
المطبقة لخصم البنود المتحوط عنها وأدوات التحوط، والمشتقات المستخدمة كأدوات تحوط ذات قيمة عادلة غير معدومة في وقت التخصيص، إلخ. 

تغطیة مخاطر القیمة العادلة
تقوم المجموعة باستخدام مقایضات أسعار العمولات الخاصة لتغطیة مخاطر أسعار العمولات الخاصة الناشئة، على وجھ الخصوص، من التعرضات الناتجة

عن مخاطر العمولات الخاصة بسعر ثابت.

تغطیة مخاطر التدفقات النقدیة
تتعرض المجموعة لمخاطر التغیرات في التدفقات النقدیة المستقبلیة المتعلقة بالعمولات الخاصة للموجودات والمطلوبات المقتناة لغیر أغراض المتاجرة 

والتي تحمل عمولة خاصة بسعر متغیر. تستخدم المجموعة مقایضات أسعار العمولات الخاصة لتغطیة مخاطر التدفقات النقدیة مقابل أسعار العمولات 
الخاصة ھذه.
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یبین الجدول أدناه القیمة العادلة الموجبة والسالبة للأدوات المالیة المشتقة مع تحلیل بالمبالغ الإسمیة للفترة المتبقیة حتى تاریخ الاستحقاق، والمعدل 
الشھري. إن المبالغ الإسمیة، التي تعتبر مؤشراًً على حجم المعاملات القائمة في نھایة السنة، لا تعكس بالضرورة مبالغ التدفقات النقدیة المستقبلیة 
المتعلقة بھا وبالتالي، فإن ھذه المبالغ الإسمیة لا تعبر عن مخاطر الائتمان التي تتعرض لھا المجموعة والتي تقتصر عادة على القیمة العادلة الموجبة 

للمشتقات، كما أنھا لا تعكس مخاطر السوق.

2023م
بالاف الریالات السعودیة

القیمة 
العادلة

الموجبة

القیمة 
العادلة
السالبة

المبالغ الاسمية للفترة المتبقية حتى تاريخ الاستحقاق

المعدل 
الشھري

إجمالي المبالغ
خلال 3 أشهرالإسمیة

 12-3 
شهر

5-1
سنوات

اكثر من 5
سنوات

المقتناة لأغراض

مقايضات أسعار العمولات 
171,757,9197,614,39429,226,83369,031,21865,885,474117,545,921)3,267,680(3,548,151الخاصة

23,415,971-9,623,3188,077,1811,456,13790,000)30,639(43,061 عقود صرف أجنبي آجلة

34,309--76,08347,44228,641)1,078( 557 خيارات العملة

1,385,482--1,385,482752,978632,504)30,894( 32,910 مقايضات السلع

المقتناة لتغطية مخاطر 
القيمة العادلة:

مقايضات أسعار العمولات 
1,592,797 - 1,592,797 -  -1,592,797-43,451 الخاصة

المقتناة لتغطية مخاطر 
التدفقات النقدية:

مقايضات أسعار العمولات 
 1,375,000  -1,375,000 - - 1,375,000)98,284(-الخاصة

185,810,59916,491,99531,344,11572,089,01565,885,474)3,428,575(3,668,130الإجمالي

2022م
بالاف الریالات السعودیة

القیمة 
العادلة

الموجبة

القیمة 
العادلة
السالبة

المبالغ الاسمية للفترة المتبقية حتى تاريخ الاستحقاق

المعدل 
الشھري

إجمالي 
المبالغ

خلال 3 أشهرالإسمیة
 12-3 

شهر
5-1

سنوات
اكثر من 5

سنوات

المقتناة لأغراض المتاجرة:

مقايضات أسعار العمولات 
3,559,93933,658,28155,491,16874,107,729-92,709,388(2,638,063)2,796,918الخاصة

33,550,649-45,903,51630,473,20214,329,4251,100,889(68,193)165,318عقود صرف اجنبي أجلة

112,428-145,35811,661-157,019(2,105)229خيارات العملة

1,210,279--1,210,279855,163355,116(17,281)18,323مقايضات السلع

المقتناة لتغطية مخاطر القيمة 
العادلة:

مقايضات أسعار العمولات 
333,8525,480,0165,813,868--5,813,868-564,842الخاصة

المقتناة لتغطية مخاطر 
التدفقات النقدية:

مقايضات أسعار العمولات 
5,258,0495,258,050---5,258,049(128,643)245,211الخاصة

151,052,11931,328,36518,389,83835,104,68366,229,233(2,854,285)3,790,841الإجمالي

تشمل المشتقات منتجات مصرفية غير تقليدية بقيمة 21.7 مليار ريال سعودي كما في 31 ديسمبر 2023 )31 ديسمبر 2022: 10.16 مليار ريال سعودي(.

تغطیة مخاطر التدفقات النقدیة
تتعرض المجموعة للتغیرات في التدفقات النقدیة المستقبلیة للعمولات على الموجودات والمطلوبات غیر التجاریة والتي تحمل عمولة بسعر متغیر. 

تستخدم المجموعة مقایضات أسعار العمولات كتغطیة مخاطر التدفقات النقدیة لمخاطر أسعار العمولات. فیما یلي الجدول الذي یوضح كما في 31 
دیسمبر 2023 م و 2022 م، الفترات التي یتوقع فیھا حدوث التدفقات النقدیة المتحوط لھا ومتى من المتوقع أن تؤثر على قائمة الدخل الموحدة:

2023م
بالاف الریالات السعودیة

إلى سنة 
واحدة

سنة - 3
سنوات

5-3
سنوات

أكثر من 5
سنوات

--86,381142,926تدفقات نقدیة داخلة )موجودات(
--86,381142,926 الإجمالي

2022م
بالاف الریالات السعودیة

إلى سنة 
واحدة

سنة - 3
سنوات

5-3
سنوات

أكثر من 5
سنوات

177,293354,585318,835139,979تدفقات نقدیة داخلة )موجودات(

177,293354,585318,835139,979الإجمالي

یعكس الجدول أدناه ملخصا بالبنود المغطاة مخاطرھا وطبیعة مخاطرھا وأداة تغطیة المخاطر وقیمتھا العادلة كما في 31 دیسمبر 2023 م و 2022 م.

2023م
بآلاف الریالات السعودیة

القیمة 
العادلة

القیمة عند 
بدء تغطیة 

أداة تغطیة المخاطرالمخاطرالمخاطر

القیمة 
العادلة

الموجبة

القیمة 
العادلة
السالبة

وصف البنود المغطاة

-23,930مقایضات أسعار العمولات الخاصةالقیمة العادلة794,332818,262استثمارات بأسعار عمولات ثابتة

-19,521مقایضات أسعار العمولات الخاصةالقیمة العادلة779,276798,797قروض بأسعار عمولات ثابتة

)98,284(-مقایضات أسعار العمولات الخاصةالتدفقات النقدیة1,276,7161,375,000أوراق مالیة بعمولة عائمة

2022م
بآلاف الریالات السعودیة

وصف البنود المغطاة
القیمة 
العادلة

القیمة عند 
بدء تغطیة 

أداة تغطیة المخاطرالمخاطرالمخاطر

القیمة 
العادلة

الموجبة

القیمة 
العادلة
السالبة

وصف البنود المغطاة

-532,996مقایضات أسعار العمولات الخاصةالقیمة العادلة4,473,1055,006,101استثمارات بأسعار عمولات ثابتة

-31,846مقایضات أسعار العمولات الخاصةالقیمة العادلة775,921807,766قروض بأسعار عمولات ثابتة

-245,211مقایضات أسعار العمولات الخاصةالتدفقات النقدیة4,128,2613,883,050مطلوبات بعمولة عائمة

(128,643)-مقایضات أسعار العمولات الخاصةالتدفقات النقدیة1,246,3571,375,000أوراق مالیة بعمولة عائمة

قام البنك، في إطار أنشطة إدارة المشتقات الخاصة به، بإبرام اتفاقية رئيسية وفقًًا لتوجيهات الرابطة الدولية للمقايضات والمشتقات. بموجب هذه 
الاتفاقية، يتم توحيد الشروط والأحكام الخاصة بمنتجات المشتقات التي تم شراؤها أو بيعها من قبل المجموعة. كجزء من الاتفاقية الرئيسية، تم أيضًًا 

التوقيع على ملحق دعم الائتمان مع الأطراف المالية المقابلة. يسمح ملحق دعم الائتمان للمجموعة بالحصول على أسعار معدلة عن طريق تبادل القيم 
السوقية نقدًًا كضمان سواء لصالح البنك أو الطرف المقابل المالي.

بالنسبة لمقايضات أسعار العمولات المبرمة مع الأطراف المقابلة الأوروبية، يلتزم كل من البنك والطرف المقابل الأوروبي بلائحة تنظيم البنية التحتية 
للسوق الأوروبية. لائحة تنظيم البنية التحتية للسوق الأوروبية هي عبارة عن مجموعة من التشريعات الأوروبية للمقاصة والتنظيم المركزي للمشتقات 

خارج الأسواق النظامية. تتضمن اللائحة متطلبات الإفصاح عن عقود المشتقات وتطبيق معايير إدارة المخاطر، وتنص على قواعد مشتركة للأطراف 
المقابلة المركزية ومستودعات التجارة. وعليه، يتم تداول جميع عقود المشتقات الموحدة خارج الأسواق النظامية في البورصات ويتم مقاصتها من خلال 

الطرف المقابل المركزي وفقًًا لترتيبات المقاصة وتبادل النقد وذلك لتقليل مخاطر الائتمان والسيولة للطرف المقابل.

6.   المشتقات )تتمة(
ج( الخیارات )تتمة(
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7.   الاستثمارات، صافي

			  أ(   تصنف الاستثمارات حسب نوع الأداة المالية كما يلي:

			  1(  استثمارات بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

بآلاف الريالات السعودية 

الإجماليدوليةمحلية

2022م2023م2022م2023م2022م2023م

2,322,8451,363,419--2,322,8451,363,419الصناديق الاستثمارية

2,322,8451,363,419--2,322,8451,363,419الإجمالي

						     2(  استثمارات بالتكلفة المطفأة، صافي

بآلاف الريالات السعودية 

الإجماليدوليةمحلية

2022م2023م2022م2023م2022م2023م

 30,640,504  31,909,377  467,889  103,926  30,172,615  31,805,451 أوراق مالية بعمولة ثابتة

 2,726,455  2,708,827  -  -  2,726,455  2,708,827 أوراق مالية بعمولة عائمة

33,366,959  34,618,204 467,889  103,926 32,899,070  34,514,278 الإجمالي

3(  استثمارات بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر	

بآلاف الريالات السعودية 

الإجماليدوليةمحلية

2022م2023م2022م2023م2022م2023م

19,534,54316,047,99219,534,54316,047,992--أوراق مالية بعمولة ثابتة

-2,453-2,453--أوراق مالية بعمولة عائمة

563,340505,7581,067,439911,9921,630,7791,417,750أسهم )إيضاح 7-ج(

563,340505,75820,604,43516,959,98421,167,77517,465,742الإجمالي

37,400,46334,768,24720,708,36117,427,87358,108,82452,196,120الاستثمارات، صافي

			  تشتمل الاستثمارات أعلاه على صكوك تبلغ 23.98 مليار ريال سعودي )2022م: 25.81 مليار ريال سعودي(.

تشمل الاستثمارات الدولية أعلاه محافظ استثمارية مداره من قبل مدراء خارجيين، تبلغ 2.1 مليار ريال سعودي )2022م: 1.9 مليار ريال سعودي(.	 

ب(  تحليل التغيرات في مخصص الخسارة 	

أدوات الدين المدرجة بالتكلفة المغطاة

)بآلاف الريالات السعودية(

المرحلة الأولى
) خسائر الائتمان
المتوقعة على 
مدى 12 شھر(

المرحلة الثانیة
) خسائر الائتمان

المتوقعة على مدى
العمر - غیر منخفضة

القیمة الائتمانیة(

المرحلة الثالثة
) خسائر الائتمان

المتوقعة على مدى
العمر - منخفضة

الإجماليالقیمة الائتمانیة(

5,429-4,0221,407الرصيد في 1 يناير 2023م

----محول من المرحلة الثانية والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الأولى

----محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الثانية 

----محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثانية إلى المرحلة الثالثة

)2,596(-)343()2,253(الحركات الأخرى*

2,833-1,7691,064 الرصيد كما في 31 ديسمبر 2023م

5,617-2,1683,449الرصید كما في 1 ینایر 2022م

--(2,701)2,701محول من المرحلة الثانیة والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الأولى

--365(365)محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الثانیة

----محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثانیة إلى المرحلة الثالثة

(188)- 294 (482)الحركات الأخرى*

5,429-1,407 4,022الرصید كما في 31 دیسمبر 2022م

أدوات الدین المدرجة بالقیمة العادلة من خلال الدخل الشامل الاخر  

)بآلاف الريالات السعودية(

المرحلة الأولى
) خسائر الائتمان
المتوقعة على 
مدى 12 شھر(

المرحلة الثانیة
) خسائر الائتمان

المتوقعة على مدى
العمر - غیر منخفضة

القیمة الائتمانیة(

المرحلة الثالثة
) خسائر الائتمان

المتوقعة على مدى
العمر - منخفضة

الإجماليالقیمة الائتمانیة(

18,60045,527310,040374,167الرصید في 1 ینایر 2023م

--(2,755)2,755محول من المرحلة الثانیة والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الأولى

--1,064(1,064)محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الثانیة

-1,460(1,439)(21)محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثانیة إلى المرحلة الثالثة

17,92834,68846,20498,820الحركات الأخرى*

77,085357,704472,987 38,198الرصید كما في 31 دیسمبر 2023م

38,09835,70238,937112,737الرصید كما في 1 ینایر 2022م

-(14,571)(3,669)18,240محول من المرحلة الثانیة والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الأولى

-(5,414)11,342(5,928)محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الثانیة

-16,310(12,959)(3,351)محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثانیة إلى المرحلة الثالثة

261,430 15,111274,778(28,459)الحركات الأخرى*

18,60045,527310,040374,167الرصید كما في 31 دیسمبر 2022م

* یشمل إعادة القیاس
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ج(  سندات أسهم مصنفة بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الأخر 
قامت المجموعة بتخصيص بعض الاستثمارات المبينة في الجدول التالي كسندات أسهم مدرجة بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر. وتم هذا 

التخصيص بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر لأنه من المتوقع أن يتم الاحتفاظ بهذه الاستثمارات على المدى الطويل لأغراض استراتيجية.

بآلاف الريالات السعودية

القيمة العادلة كما 
في 31 ديسمبر 

2023م

القيمة العادلة كما 
في 31 ديسمبر 

2022م

توزيعات أرباح 
مثبتة خلال 

2023م

توزيعات أرباح 
مثبتة خلال 

2022م

75,75684,47823,30865,599تداول السعودية ) تداول( أسهم مدرجة

-487,584421,2805,080أسهم سعودية أخرى

1,067,439911,992117543أسهم أجنبية

1,630,7791,417,75028,50566,142الإجمالي

خلال عام 2022م، قامت المجموعة ببيع أسهم في تداول السعودية )مدرجة في تداول(، وبقيمة عادلة قدرها 2,918.4 مليون ريال سعودي، وتم تحويل 
الربح البالغ 1,012.3 مليون ريال سعودي إلى الأرباح المبقاة. تم إجراء عمليات البيع المذكورة أعلاه كجزء من خطة التعديل للمحفظة . بلغت الخسائر 

الأخرى في الأسهم خلال عام 2022 مبلغ 117 مليون ريال سعودي. 

د(  فيما يلي تحليل لمكونات الاستثمار: 

1(  استثمارات بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل 

بآلاف الريالات السعودية

2022م2023م

الإجماليغير متداولةمتداولةالإجماليغير متداولةمتداولة

1,363,419-2,322,8451,363,419-2,322,845الصناديق الاسثمارية

1,363,419-2,322,8451,363,419-2,322,845الإجمالي

2(  استثمارات بالتكلفة المطفأة، صافي 

بآلاف الريالات السعودية

2022م2023م

الإجماليغير متداولة*متداولةالإجماليغير متداولة*متداولة

26,755,7585,153,61931,909,37716,234,14914,406,35530,640,504أدوات مالية بعمولة ثابتة

1,384,3581,324,4692,708,8271,382,6531,343,8022,726,455أدوات مالية بعمولة عائمة

28,140,1166,478,08834,618,20417,616,80215,750,15733,366,959الإجمالي

3(  استثمارات بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر 

بآلاف الريالات السعودية

2022م2023م

الإجماليغير متداولة*متداولةالإجماليغير متداولة*متداولة

16,047,992-19,534,54316,047,992-19,534,543أدوات مالية بعمولة ثابتة

---2,453-2,453أدوات مالية بعمولة عائمة

950,012680,7671,630,779863,174554,5761,417,750أسهم

20,487,008680,76721,167,77516,911,166554,57617,465,742الإجمالي

50,949,9697,158,85558,108,82435,891,38716,304,73352,196,120الاستثمارات، صافي

* تشتمل السندات غير المتداولة، على فواتير وسندات خزينة حكومية سعودية قدرها 4.3 مليار ريال سعودي )2022م: 13.6 مليار ريال سعودي(.

هـ(  تحليل الاستثمارات حسب الأطراف الأخرى:

2022م2023مبآلاف الريالات السعودية

35,240,90832,616,001حكومية وشبه حكومية

16,955,03415,553,709شركات 

5,912,8824,026,410بنوك ومؤسسات مالية أخرى

58,108,82452,196,120الإجمالي

تتضمن الاستثمارات مبالغ قدرها 12,678 مليون ريال سعودي )2022م: 9,025 مليون ريال سعودي( مرهونة بموجب اتفاقيات إعادة شراء مع البنوك 
)إيضاح 20 )د((. وقد بلغت القيمة السوقية لهذه الاستثمارات 11,069 مليون ريال سعودي )2022م: 6,900 مليون ريال سعودي(.

8.   القروض والسلف، صافي 

أ(  وتشمل ما يلي:

2023م
بآلاف الريالات السعودية

سحب على 
بطاقات ائتمانالمكشوف

قروض 
الإجماليأخرىقروض تجاريةشخصية*

5,691,2571,472,58393,839,733173,079,9521,773,222275,856,747القروض والسلف العاملة

106,44446,2011,194,2712,115,0841,8183,463,818القروض والسلف غیر العاملة

5,797,7011,518,78495,034,004175,195,0361,775,040279,320,565إجمالي القروض والسلف

مخصص الانخفاض في القيمة/ الخسائر 
)4,922,319()1,790()3,622,932()1,074,734()53,612()169,251(الائتمانية المتوقعة

5,628,4501,465,17293,959,270171,572,1041,773,250274,398,246الإجمالي

2022م
بآلاف الريالات السعودية

سحب على 
بطاقات ائتمانالمكشوف

قروض 
الإجماليأخرىقروض تجاريةشخصية*

4,192,4381,133,41784,958,190151,766,818824,920242,875,783القروض والسلف العاملة

238,23746,2591,264,3702,690,6184,4784,243,962القروض والسلف غیر العاملة

4,430,6751,179,67686,222,560154,457,436829,398247,119,745إجمالي القروض والسلف

مخصص الانخفاض في القیمة/ الخسائر 
(4,754,798)(2,683)(3,526,098)(986,072)(60,018)(179,927)الائتمانیة المتوقعة

4,250,7481,119,65885,236,488150,931,338826,715242,364,947الإجمالي

تتضمـن القروض والسلف، صافي منتجات مصرفية غير تقليدية قدرها 188.5 مليار ريال سعودي )2022م:168.9 مليار ريال سعودي(. وكما في ديسمبر 
2023م، تتكون إجمالي محفظة المنتجات الغير تقليدية بشكل رئيسي من التورق 136.0 مليار ريال سعودي )2022م: 122.0 مليار ريال سعودي(، والإجارة 

21.3 مليار ريال سعودي )2022م: 20.6 مليار ريال سعودي(، والمرابحة 30.7 مليار ريال سعودي )2022م: 27.2 مليار ريال سعودي(. وبلغ مخصص الخسائر 
الائتمانية المتوقعة للمحفظة 3.4 مليار ريال سعودي )2022م: 3.3 مليار ريال سعودي(. خلال 2023م، بلغ دخل العمولات الخاصة للمحفظة 11.3 مليار 

ريال سعودي )2022م: 7.6 مليار ريال سعودي(.

* تشمل قروض الرھن العقاریة الشخصیة

7.   الاستثمارات، صافي )تتمة(



إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة )تتمة(
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م 

إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة )تتمة(
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م 
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ب(  تحلیل التغیرات في مخصص الخسائر لإجمالي القروض والسلف:

خسائر الائتمان المتوقعة بشأن إجمالي القروض والسلف 
)بآلاف الریالات السعودیة(

المرحلة الأولى 
)خسائر الائتمان 
المتوقعة على 
مدى 12 شهر(

المرحلة الثانية 
)خسائر الائتمان 

المتوقعة على مدى 
العمر - غير منخفضة 

القيمة الائتمانية(

المرحلة الثالثة 
)خسائر الائتمان 

المتوقعة على مدى 
العمر - منخفضة 

الإجماليالقيمة الائتمانية(

528,9701,549,5372,676,2914,754,798الرصید في 1 ینایر 2023م

-)119,705()106,855(226,560محول من المرحلة الثانیة والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الأولى

-)27,776(38,021)10,245(محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الثانیة

-52,665)46,977()5,688(محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثانیة إلى المرحلة الثالثة

71,804651,9501,135,7261,859,480الحركات الأخرى*

)1,691,959()1,691,959(--مبالغ مشطوبة

2,085,6762,025,2424,922,319 811,401الرصید كما في 31 دیسمبر 2023م

628,9441,472,0722,413,1414,514,157الرصید في 1 ینایر 2022م

-(51,809)(52,543)104,352محول من المرحلة الثانیة والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الأولى

-(58,581)69,782(11,201)محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الثانیة

-44,990(37,289)(7,701)محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثانیة إلى المرحلة الثالثة

97,5151,451,1551,363,246(185,424)الحركات الأخرى*

(1,122,605)(1,122,605)--مبالغ مشطوبة

528,9701,549,5372,676,2914,754,798الرصید كما في 31 دیسمبر 2022م

* تشمل إعادة القياس

خسائر الائتمان المتوقعة بشأن بطاقات ائتمان 
)بآلاف الریالات السعودیة(

المرحلة الأولى 
)خسائر الائتمان 
المتوقعة على 
مدى 12 شهر(

المرحلة الثانية 
)خسائر الائتمان 

المتوقعة على مدى 
العمر - غير منخفضة 

القيمة الائتمانية(

المرحلة الثالثة 
)خسائر الائتمان 

المتوقعة على مدى 
العمر - منخفضة 

الإجماليالقيمة الائتمانية(

21,9389,76228,31860,018الرصید في 1 ینایر 2023م
-)6,407()3,171(9,578محول من المرحلة الثانیة والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الأولى
-)823(1,321)498(محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الثانیة
-1,205)841()364(محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثانیة إلى المرحلة الثالثة

3,76065,31354,321)14,752(الحركات الأخرى*
)60,727()60,727(--مبالغ مشطوبة

 10,83126,87953,612 15,902الرصید كما في 31 دیسمبر 2023م
7,2534,64713,57925,479الرصيد كما في 1 يناير 2022م

-(1,645)(1,202)2,847محول من المرحلة الثانية والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الأولى
-(45)110(65)محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الثانية 
-103(49)(54)محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثانية إلى المرحلة الثالثة 

11,9576,25644,49462,707الحركات الأخرى*
(28,168) (28,168)- -مبالغ مشطوبة

60,018 9,76228,318 21,938الرصيد كما في 31 ديسمبر 2022م

خسائر الائتمان المتوقعة بشأن قروض شخصیة** 
)بآلاف الریالات السعودیة(

المرحلة الأولى 
)خسائر الائتمان 
المتوقعة على 
مدى 12 شهر(

المرحلة الثانية 
)خسائر الائتمان 

المتوقعة على مدى 
العمر - غير منخفضة 

القيمة الائتمانية(

المرحلة الثالثة 
)خسائر الائتمان 

المتوقعة على مدى 
العمر - منخفضة 

الإجماليالقيمة الائتمانية(

244,61087,198654,264986,072الرصید في 1 ینایر 2023م
-)110,363()37,992(148,355محول من المرحلة الثانیة والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الأولى
-)20,962(25,058)4,096(محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الثانیة
-17,889)14,640()3,249(محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثانیة إلى المرحلة الثالثة

107,198320,473336,664)91,007(الحركات الأخرى*
)248,002()248,002(--مبالغ مشطوبة

294,613166,822613,2991,074,734الرصید كما في 31 دیسمبر 2023م

250,762107,073467,454825,289الرصید في 1 ینایر 2022م

-(50,164)(45,477)95,641محول من المرحلة الثانیة والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الأولى

-(14,488)17,019(2,531)محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الثانیة

-21,060(19,808)(1,252)محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثانیة إلى المرحلة الثالثة

28,391405,904336,285(98,010)الحركات الأخرى*

(175,502) (175,502)-- مبالغ مشطوبة

244,61087,198654,264986,072الرصید كما في 31 دیسمبر 2022م

* تشمل إعادة القیاس
** تشمل قروض الرھن العقاریة الشخصیة

خسائر الائتمان المتوقعة بشأن قروض تجاریة*** 
)بآلاف الریالات السعودیة(

المرحلة الأولى 
)خسائر الائتمان 
المتوقعة على 
مدى 12 شهر(

المرحلة الثانية 
)خسائر الائتمان 

المتوقعة على مدى 
العمر - غير منخفضة 

القيمة الائتمانية(

المرحلة الثالثة 
)خسائر الائتمان 

المتوقعة على مدى 
العمر - منخفضة 

الإجماليالقيمة الائتمانية(

262,4221,452,5771,993,7093,708,708الرصيد في 1 يناير 2023م

-)2,935()65,692(68,627محول من المرحلة الثانية والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الأولى

-)5,991(11,642)5,651(محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الثانية 

-33,571)31,496()2,075(محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثانية إلى المرحلة الثالثة 

177,563540,992749,9401,468,495الحركات الأخرى*

)1,383,230()1,383,230(--مبالغ مشطوبة

500,8861,908,0231,385,0643,793,973الرصيد كما في 31 ديسمبر 2023م

370,9291,360,3521,932,1083,663,389الرصيد في 1 يناير 2022م

--(5,864)5,864محول من المرحلة الثانية والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الأولى

-(44,048)52,653(8,605)محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الثانية

-23,827(17,432)(6,395)محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثانية إلى المرحلة الثالثة

62,8681,000,757964,254(99,371)الحركات الأخرى*

(918,935)(918,935) - -مبالغ مشطوبة

262,4221,452,5771,993,7093,708,708الرصيد كما في 31 ديسمبر 2022م

* تشمل إعادة القياس
*** تشمل حسابات سحب على المكشوف وحسابات أخرى

8.   القروض والسلف، صافي )تتمة(



إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة )تتمة(
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م 

إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة )تتمة(
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م 
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ج(  تحليل التغيرات في إجمالي القيمة الدفترية للقروض والسلف

إجمالي القروض والسلف 
)بآلاف الریالات السعودیة(

المرحلة الأولى 
)خسائر الائتمان 
المتوقعة على 
مدى 12 شهر(

المرحلة الثانية 
)خسائر الائتمان 

المتوقعة على مدى 
العمر - غير منخفضة 

القيمة الائتمانية(

المرحلة الثالثة 
)خسائر الائتمان 

المتوقعة على مدى 
العمر - منخفضة 

الإجماليالقيمة الائتمانية(

228,278,75113,914,9774,926,017247,119,745الرصيد في 1 يناير 2023م

-)325,800()2,007,821(2,333,621محول من المرحلة الثانية والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الأولى

-)79,005(3,459,527)3,380,522(محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الثانية

-1,665,264)794,012()871,252(محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثانية إلى المرحلة الثالثة

32,495,9431,558,688151,01434,205,645صافي الحركات الأخرى*

)2,004,825()2,004,825(--مبالغ مشطوبة

258,856,54116,131,3594,332,665279,320,565الرصيد كما في 31 ديسمبر 2023م

204,058,83313,441,4444,304,115221,804,392الرصيد في 1 يناير 2022م

-(140,376)(1,394,820)1,535,196محول من المرحلة الثانية والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الأولى

-(128,581)2,282,456(2,153,875)محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الثانية

-1,651,513(549,912)(1,101,601)محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثانية إلى المرحلة الثالثة

25,940,198135,809580,35626,656,363صافي الحركات الأخرى*

 (1,341,010)(1,341,010)- -مبالغ مشطوبة

228,278,75113,914,9774,926,017247,119,745الرصيد كما في 31 ديسمبر 2022م

بطاقات ائتمان 
)بآلاف الریالات السعودیة(

المرحلة الأولى 
)خسائر الائتمان 
المتوقعة على 
مدى 12 شهر(

المرحلة الثانية 
)خسائر الائتمان 

المتوقعة على مدى 
العمر - غير منخفضة 

القيمة الائتمانية(

المرحلة الثالثة 
)خسائر الائتمان 

المتوقعة على مدى 
العمر - منخفضة 

الإجماليالقيمة الائتمانية(

1,051,82981,58846,2591,179,676الرصيد في 1 يناير 2023م

-)7,006()32,719(39,725محول من المرحلة الثانية والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الأولى

-)1,681(32,482)30,801(محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الثانية

-28,136)7,628()20,508(محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثانية إلى المرحلة الثالثة

75,051433,666)3,516(362,131صافي الحركات الأخرى*

)94,558()94,558(--مبالغ مشطوبة

1,402,37670,20746,2011,518,784الرصيد كما في 31 ديسمبر 2023م

777,17646,45029,989853,615الرصيد في 1 يناير 2022م

-(7,630)(20,196)27,826محول من المرحلة الثانية والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الأولى

-(213)7,310(7,097)محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الثانية

-5,641(947)(4,694)محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثانية إلى المرحلة الثالثة

258,61848,97179,459387,048صافي الحركات الأخرى*

(60,987)(60,987)--مبالغ مشطوبة

	 الرصيد كما في 31 ديسمبر 2022م 1,051,82981,58846,2591,179,676

* تشمل القروض الجديدة والقروض المسددة وحركات آخرى

قروض شخصية** 
)بآلاف الریالات السعودیة(

المرحلة الأولى 
)خسائر الائتمان 
المتوقعة على 
مدى 12 شهر(

المرحلة الثانية 
)خسائر الائتمان 

المتوقعة على مدى 
العمر - غير منخفضة 

القيمة الائتمانية(

المرحلة الثالثة 
)خسائر الائتمان 

المتوقعة على مدى 
العمر - منخفضة 

الإجماليالقيمة الائتمانية(

83,250,5231,707,6671,264,37086,222,560الرصيد في 1 يناير 2023م

-)311,130()956,944(1,268,074محول من المرحلة الثانية والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الأولى

-)61,623(883,499)821,876(محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الثانية

-626,829)191,261()435,568(محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثانية إلى المرحلة الثالثة

9,129,4846,135202,8629,338,481صافي الحركات الأخرى*

)527,037()527,037(--مبالغ مشطوبة

95,034,004 92,390,6371,449,0961,194,271 الرصيد كما في 31 ديسمبر 2023م

74,447,9921,156,915872,49376,477,400الرصيد في 1 يناير 2022م

-(132,746)(570,161)702,907محول من المرحلة الثانية والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الأولى

-(40,352)949,491(909,139)محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الثانية

-559,019(165,517)(393,502)محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثانية إلى المرحلة الثالثة

9,402,265336,939367,04410,106,248صافي الحركات الأخرى*

(361,088)(361,088)--مبالغ مشطوبة

	83,250,523الرصيد كما في 31 ديسمبر 2022م 1,707,6671,264,37086,222,560

قروض تجارية *** 
)بآلاف الریالات السعودیة(

المرحلة الأولى 
)خسائر الائتمان 
المتوقعة على 
مدى 12 شهر(

المرحلة الثانية 
)خسائر الائتمان 

المتوقعة على مدى 
العمر - غير منخفضة 

القيمة الائتمانية(

المرحلة الثالثة 
)خسائر الائتمان 

المتوقعة على مدى 
العمر - منخفضة 

الإجماليالقيمة الائتمانية(

143,976,39912,125,7223,615,388159,717,509الرصيد في 1 يناير 2023م

-)7,664()1,018,158(1,025,822محول من المرحلة الثانية والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الأولى

-)15,701(2,543,546)2,527,845(محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الثانية

-1,010,299)595,123()415,176(محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثانية إلى المرحلة الثالثة

24,433,498)126,899(23,004,3281,556,069صافي الحركات الأخرى*

)1,383,230()1,383,230(--مبالغ مشطوبة

14,612,0563,092,193182,767,777 165,063,528الرصيد كما في 31 ديسمبر 2023م

144,473,377 3,401,633 128,833,66512,238,079الرصيد في 1 يناير 2022م

--(804,463)804,463محول من المرحلة الثانية والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الأولى

-(88,016)1,325,655(1,237,639)محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الثانية

-1,086,853(383,448)(703,405)محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثانية إلى المرحلة الثالثة

133,85316,163,067(250,101)16,279,315صافي الحركات الأخرى*

 (918,935)(918,935)- -مبالغ مشطوبة

143,976,39912,125,7223,615,388159,717,509الرصيد كما في 31 ديسمبر 2022م

* تشمل القروض الجدیدة والقروض المسددة وحركات آخرى
** تشمل القروض العقاریة

*** تشمل حسابات سحب على المكشوف وحسابات أخرى

8.   القروض والسلف، صافي )تتمة(



إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة )تتمة(
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م 

إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة )تتمة(
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م 
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د(  یمثل مخصص الانخفاض لخسائر التمویل في قائمة الدخل الموحدة التالي:

2022م2023مبآلاف الريالات السعودية

2,338,1401,599,651المحمل خلال السنة، صافي*

(569,058))504,147(مبالغ مستردة لقروض وسلف مشطوبة، صافي

1,833,9931,030,593مخصص الانخفاض في القيمة، صافي )إيضاح 8-هـ(

* تشمل صافي المبالغ المشطوبة المحملة

هـ(  فيما يلي تفصيل مخصص الانخفاض لخسائر الائتمان والمخصصات الأخرى، صافي كما هو مبين في قائمة الدخل 
الموحدة:

2022م2023مبآلاف الريالات السعودية

1,833,9931,030,593مخصص الانخفاض في القيمة لخسائر الائتمان، صافي )إيضاح 8 - د(

(3,193)41,471مخصص الانخفاض في القيمة/ )عكس( في قيمة الموجودات المالية الأخرى، صافي

1,875,4641,027,400 الإجمالي

9.   الاستثمار في شركات زميلة 
تتمثل الاستثمار في الشركات الزميلة في حصة المجموعة من الاستثمار في منشآت تمارس المجموعة عليها تأثيراًً جوهرياًً. تتم المحاسبة عن هذه 

الاستثمارات، باستخدام طريقة حقوق الملكية. وتمثل الاستثمارات في الشركات الزميلة:

نسبة 48.46% )2022م: 48.46%( من حصة حقوق الملكية في شركة “آجل للخدمات التمويلية” المسجلة في المملكة العربية السعودية. وتعمل  أ(	
الشركة في أنشطة التمويل بما في ذلك التأجير )وغيره من المنتجات ذات الصلة( للمشاريع في القطاعات الصناعية والنقل والزراعية والتجارية 

وغيرها، إلى جانب الايجار التمويلي الموجودات الثابتة والمنقولة.

بناءًً على القوائم المالية غير المراجعة لشركة آجل للخدمات المالية كما في 30 سبتمبر 2023، بلغ إجمالي الموجودات والمطلوبات وحقوق المساهمين 
1,699 مليون ريال سعودي )30 سبتمبر 2022: 1,548 مليون ريال سعودي(، 1,014 مليون ريال سعودي )30 سبتمبر 2022: 882 مليون ريال سعودي( و 

685.2 مليون ريال سعودي )30 سبتمبر 2022: 666.8 مليون ريال سعودي( على التوالي.

نسبة 19.9% )2022م:19.9%( من حصة حقوق الملكية وتمثيل في مجلس الادارة في الشركة العالمية للتأمين التعاوني والمسجلة في المملكة  ب(	
العربية السعودية. تقوم الشركة بعمليات التأمين التعاوني وإعادة التأمين وجميع الأنشطة ذات الصلة وفقاًً للأنظمة واللوائح المعمول بها في 

المملكة العربية السعودية. 

بآلاف الريالات السعودية
الأراضي

والمباني

موجودات
حق 

الاستخدام*

تحسینات
ودیكورات

المباني

الأثاث
والتركیبات
والمعدات

أجھزة وبرامج 
الحاسب الآلي 

ومشاریع الأتمتة 
الإجماليوالسیارات

التكلفة

1,474,513953,2681,119,982621,6933,734,1297,903,585الرصید كما في 1 ینایر 2022م

194,301290,09889,20095,545628,2951,297,439الإضافات / إعادة القیاس

(410,525)(120,686)(18,206)(10,900)(259,973)(760)الاستبعادات

1,668,054983,3931,198,282699,0324,241,7388,790,499الرصید كما في 31 دیسمبر 2022م

1,543,524199,531256,695112,076834,9632,946,789الإضافات / إعادة القیاس

)190,262()9,375()2,684()11,682()148,937()17,584(الاستبعادات

3,193,9941,033,9871,443,295808,4245,067,32611,547,026الرصید كما في 31 دیسمبر 2023م

الاستھلاك والإطفاء المتراكمان

610,660389,411947,872505,5532,743,9875,197,483الرصید كما في 1 ینایر 2022م

19,802192,68747,99126,793253,259540,532المحمل خلال السنة

(256,171)(94,855)(8,629)(10,865)(141,820)(2)الاستبعادات

630,460440,278984,998523,7172,902,3915,481,844الرصید كما في 31 دیسمبر 2022م

10,994197,49763,74449,365373,756695,356المحمل خلال السنة
)97,421()1,516()2,610()52()89,888()3,355(الاستبعادات

638,099547,8871,048,690570,4723,274,6316,079,779الرصید في 31 دیسمبر 2023م
صافي القیمة الدفتریة

863,853563,857172,110116,140990,1422,706,102كما في 1 ینایر 2022م

1,037,594543,115213,284175,3151,339,3473,308,655كما في 31 دیسمبر 2022م

2,555,895486,100394,605237,9521,792,6955,467,247كما في 31 دیسمبر 2023م

تشمل الأراضي والمباني أعمال قيد التنفيذ بمبلغ 1,489 مليون ريال سعودي كما في 31 ديسمبر 2023 )2022: 28.9 مليون ريال سعودي( وتتعلق 
بشكل رئيسي ببرج البنك الجديد في مركز الملك عبد الله المالي، الرياض، المملكة العربية السعودية.

تشمل تحسينات وديكورات المباني أعمال قيد التنفيذ بمبلغ 133.2 مليون ريال سعودي كما في 31 ديسمبر 2023م )2022م: و30.5 مليون ريال 
سعودي( على التوالي. 

* تشمل الأراضي والمباني والاستبعادات تشمل عقود الإيجار الملغاة أو المغلقة

بلغت مصروفات الفوائد على التزامات عقود الإيجار خلال عام 2023 مبلغ 17.9 مليون ريال سعودي )2022: 19.2 مليون ريال سعودي(

10.   ممتلكات ومعدات وحق استخدام الموجودات ، صافي

8.   القروض والسلف، صافي )تتمة(



إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة )تتمة(
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م 

إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة )تتمة(
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م 
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11.   الموجودات الأخرى

2022م2023مبآلاف الريالات السعودية

1,124,398817,863ذمم مدینة

1,422,7222,358,083أخرى

2,547,1203,175,946الإجمالي

تشمل الحسابات المدينة بشكل رئيسي الرسوم المستحقة والدخل.

أخرى تشتمل بشكل رئيسي، على مبالغ مدفوعة مقدماًً ومدينين متنوعين وحسابات تحت التسوية وبنود قيد الإجراء قدرها 1,327 مليون ريال سعودي 
)2022م: 2,137 مليون ريال سعودي( يتم تسويتها في السياق العادي للأعمال. 

12.   الأرصدة للبنوك والمؤسسات المالیة الأخرى

2022م2023مبآلاف الريالات السعودية

2,125,4261,260,568حسابات جاریة

40,338,60037,499,500ودائع أسواق المال

42,464,02638,760,068الإجمالي

تتضمن ودائع أسواق المال على ودائع مقابل بيع سندات بمعدل ثابت قدرها 11,838 مليون ريال سعودي )2022م: 8,518 مليون ريال سعودي( مع 
اتفاقية لإعادة شرائها في تواريخ مستقبلية محددة )إيضاح 20 د(. استلم البنك ودائع بدون عمولة من البنك المركزي السعودي ضمن برامج الدعم 

المختلفة المتعلقة بفيروس كورونا بمبلغ 11.2 مليار ريال سعودي )2022: 19.9 مليار ريال سعودي(، وتم إدراجها في ودائع أسواق المال.

ودائع أسواق المال تشمل ودائع هامشية قدرها 1,102 مليون ريال سعودي )2022: 348 مليون ريال سعودي(. 

				   13.   ودائع العملاء

2022م2023مبآلاف الريالات السعودية

119,606,683123,376,425تحت الطلب

1,400,1471,269,928ادخار

114,092,25396,102,144لأجل

19,808,54119,258,588أخرى

254,907,624240,007,085 الإجمالي

تتضمن الودائع لأجل ودائع بنكية غير تقليدية قدرها 38,516 مليون ريال سعودي )2022م: 32,559 مليون ريال سعودي(. كما تتضمن الودائع تحت 
الطلب ودائع بنكية غير تقليدية قدرها 2,858 مليون ريال سعودي )2022: 2,103 مليون ريال سعودي(. وتبلغ مصاريف العمولات الخاصة لهذه الودائع 

الغير التقليدية لعام 2023م مبلغ 1,823 مليون ريال سعودي )2022م: 628 مليون ريال سعودي(. كما تتضمن ودائع العملاء الأخرى مبالغ قدرها 4,488 
مليون ريال سعودي )2022م: 3,780 مليون ريال سعودي( كضمانات محتجزة لقاء الالتزامات غير القابلة للنقض. 

2022م2023مبآلاف الريالات السعودية

3,931,0493,113,219تحت الطلب

18,3595,353ادخار

26,233,9469,472,597لأجل

560,349500,843أخرى

30,743,70313,092,012الإجمالي

14.   سندات الدين الصمدرة، والقرض لأجل وصكوك الشريحة الأولى

أ(  سندات الدين الصمدرة وقرض لأجل
خلال الربع الثالث من عام 2023، ومن أجل دعم نمو الأعمال وتنويع قاعدة تمويله، قام البنك بجمع قرض مشترك غير مضمون مقوم بالدولار الأمريكي 

بقيمة 1,200 مليون دولار أمريكي، بسعر التمويل المضمون قصير الأجل متغير مع هامش قدره 85 نقطة أساس )الكل( لمدة 3 سنوات.

خلال شهر فبراير 2021م، نجح البنك في إصدار صكوك مؤهلة كرأس مال مقومة بالريال السعودي من الشريحة الثانية بقيمة 3 مليار ريال سعودي، 
وبعمولة خاصة سايبور - 6 أشهر زائد هامش ربح بواقع 150 نقطة أساس ومدتها 10 سنوات قابلة للاسترداد في السنة الخامسة وفقََا لشروط وأحكام 

الصكوك.

وخلال شهر فبراير 2020م، أصدر البنك الشريحة الثانية من الصكوك بسعر ثابت بالدولار الأمريكي بقيمة 1.5 مليار دولار أمريكي )5.63 مليار ريال سعودي(، 
بموجب برنامج لإصدار سندات وصكوك بقيمة 3 مليار دولار أمريكي وتستحق في 2030م. إن هذه الصكوك مدرجة في سوق لندن للأوراق المالية وتحمل 

			  عمولة خاصة بنسبة ٪3.174 سنويًًا، وقابله للاسترداد بعد 5 سنوات بموجب شروط وأحكام الاتفاقية.

													           ب(  صكوك الشريحة الأولى
خلال شهر أكتوبر 2022 ، نجح البنك ، عن طريق طرح خاص في المملكة العربية السعودية ، من خلال اتفاقية متوافقة مع أحكام الشريعة الإسلامية، في 
إصدار صكوك إضافية من الشريحة الأولى بالريال السعودي بقيمة 3.75 مليار ريال سعودي. هذه الصكوك هي أوراق مالية دائمة لا يوجد تواريخ استرداد 

محددة. ومع ذلك ، يكون للبنك الحق الحصري في استرداد الصكوك أو طلبها في فترة زمنية محددة ، وفقًًا للشروط والأحكام المنصوص عليها في 
اتفاقية الصكوك. يُُدفع معدل الربح المطبق على الصكوك في كل تاريخ توزيع دوري ، باستثناء حدوث حدث عدم دفع أو اختيار عدم السداد من قبل البنك، 
حيث يجوز للبنك وفقًًا لتقديره الخاص )وفقًًا لشروط وأحكام معينة( أن يختار عدم إجراء أي توزيعات. لا يعتبر حدث عدم الدفع هذا أو اختيار عدم الدفع تأخرا 

في السداد ولن تكون المبالغ التي لم يتم سدادها تراكمية أو مركبة مع أي توزيعات مستقبلية. بدأ طرح الصكوك في 8 سبتمبر 2022م واكتمل في 5 
														              أكتوبر 2022م.

خلال فبراير 2022 ، أصدر البنك بنجاح صكوك خضراء من خلال ترتيبات متوافقة مع أحكام الشريعة الإسلامية ، بالدولار الأمريكي من الشريحة 1 الإضافية، 
“صكوك خضراء” بقيمة 750 مليون دولار أمريكي )2.8 مليار ريال سعودي(. هذه الصكوك هي أوراق مالية دائمة لا يوجد بشأنها تواريخ استرداد محددة 

وتمثل حصة ملكية غير مقسمة لحاملي الصكوك في موجودات الصكوك ، حيث يشكل كل صك التزامًًا غير مضمون ومشروط وثانوي للبنك مصنف ضمن 
حقوق الملكية.

تتضمن الودائع أعلاه ودائع بعملات أجنبیة كالآتي:



إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة )تتمة(
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م 

إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة )تتمة(
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م 
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یوضح الجدول التالي الحركة في سندات الدین المصدرة وقروض لأجل و صكوك الشریحة الأولى:

بآلاف الریالات السعودیة

صكوك الشریحة الأولىسندات الدین الصمدرة والقرض لأجل

2022م2023م2022م2023م

-8,758,4198,716,5776,571,125 الرصید الافتتاحي

بنود التدفقات النقدیة

---4,600,352- قرض لأجل

6,571,125---- إصدار

- (8,625)13,85141,842 - حركات أخرى

13,372,6228,758,4196,562,5006,571,125الرصید الختامي

15.   المطلوبات الأخرى

2022م2023مبآلاف الريالات السعودية

865,991507,864ذمم دائنة

11,552,02012,591,787 أخرى*

12,418,01113,099,651 الإجمالي

* تشمل بشكل رئیسي مایلي:

2022م2023مبآلاف الريالات السعودية

1,053,3361,355,218مخصص الزكاة

998,003827,231مكافآت نھایة الخدمة

451,184527,174مطلوبات عقود إیجار

62,179146,090أرباح القیمة العادلة المؤجلة على المنحة الحكومیة

206,180206,944مخصص الخسائر للتعھدات والالتزامات المحتملة المتعلقة بالائتمان

547,094586,319احتیاطیات المبالغ المشطوبة

یتم تسویة التأمین المستحق المتعلق بالمنتجات الأخرى، والمصروفات المستحقة، والإیرادات المقبوضة مقدمًًا، والبنود قید الإجراء خلال دورات الأعمال 
العادیة.

16.   رأس المال	
يتكون رأس المال المصرح به والمصدر والمدفوع بالكامل للبنك من 3,000 مليون سهم، بقيمة قدرها 10 ريال سعودي لكل سهم )2022م: 3,000 مليون 

سهم، بقيمة قدرها 10 ريال سعودي لكل سهم(.

17.   أسهم خزينة
وافقت الجمعية العمومية غير العادية المنعقدة بتاريخ 26 مارس 2023 على برنامج حوافز أسهم الموظفين والذي سيتم شراء خمسة ملايين سهم له 

كأسهم خزينة بغرض تخصيصها لبرنامج حوافز أسهم الموظفين. أكمل البنك عمليات الشراء المذكورة أعلاه خلال العام الحالي، وكما في 31 ديسمبر 
2023، كان لدى البنك خمسة ملايين سهم خزينة.

18.   الاحتياطي النظامي	
يقتضي نظام مراقبة البنوك في المملكة العربية السعودية والنظام الأساسي للبنك تحويل ما لا يقل عن 25 % من صافي دخل السنة إلى الاحتياطي 

						     النظامي إلى أن يساوي هذا الاحتياطي رأس المال المدفوع للبنك. 
	

وعليه تم تحويل مبلغ قدره 2,011 مليون ريال سعودي من صافي الدخل لعام 2023م )2022م: 1,755 مليون ريال سعودي(. إن هذا الاحتياطي النظامي 
		 غير قابل للتوزيع حالياًً.

19.   الاحتياطيات الأخرى

2023م
بآلاف الریالات السعودیة

تغطیة 
المخاطر 

للتدفقات 
النقدیة

إعادة قیاس 
خطة التأجیل

أدوات دین 
مدرجة بالقیمة 

العادلة من 
خلال الدخل 

الشامل الآخر

أدوات حقوق 
ملكیة مدرجة 

بالقیمة العادلة 
من خلال الدخل 

الإجماليالشامل الآخر

)790,260(527,537)1,512,524(127,97766,750الرصید في بدایة السنة

211,552207,884406,318-)13,118(صافي التغیر في القیمة العادلة

صافي المبالغ المتعلقة باستثمارت الدین المدرجة بالقیمة العادلة 
43,630-43,630--من خلال الدخل الشامل الآخر المحولة إلى قائمة الدخل الموحدة

98,820-98,820--صافي الحركة في الخسائر الائتمانیة المتوقعة خلال السنة

)127,711(--)127,711(-خسائر اكتواریة

-----صافي الاستبعادات خلال السنة

)369,203(735,421)1,158,522( )60,961(114,859 الرصید في نھایة السنة

2022م
بآلاف الریالات السعودیة

تغطیة 
المخاطر 

للتدفقات 
النقدیة

إعادة قیاس 
خطة التأجیل

أدوات دین 
مدرجة بالقیمة 

العادلة من 
خلال الدخل 

الشامل الآخر

أدوات حقوق 
ملكیة مدرجة 

بالقیمة العادلة 
من خلال الدخل 

الإجماليالشامل الآخر

301,1231,492,3011,637,436(134,353)(21,635)الرصید في بدایة السنة

(1,908,584)(69,264)(1,988,932)-149,612صافي التغیر في القیمة العادلة

صافي المبالغ المتعلقة باستثمارت الدین المدرجة بالقیمة العادلة من 
(86,145)-(86,145)--خلال الدخل الشامل الآخر المحولة إلى قائمة الدخل الموحدة

261,430-261,430--صافي الحركة في الخسائر الائتمانیة المتوقعة خلال السنة

201,103--201,103-مكاسب اكتواریة

(895,500)(895,500)---صافي الاستبعادات خلال السنة

(790,260)527,537 (1,512,524)66,750 127,977الرصید في نھایة السنة

20.   التعهدات والالتزامات المحتملة	

		 أ(   الدعاوى القضائية
كما في 31 ديسمبر 2023م، كانت هناك دعاوى قضائية روتينية مقامة ضد المجموعة. ولم يُُجنب أي مخصص جوهري مقابل هذه الدعاوى لاعتقاد 

						      الإدارة والمستشار القانوني للبنك بأنه من غير المتوقع تكبد أي خسائر جوهرية.
										        

			  ب(  الإرتباطات الرأسمالية
كما في 31 ديسمبر 2023م، بلغت التعهدات الرأسمالية للبنك 2,338.8 مليون ريال سعودي )2022م: 3,180.7 مليون ريال سعودي( تشمل مبنى 

الإدارة، وأجهزة وبرامج الحاسب الآلي ومشاريع الأتمتة، وأعمال بناء وشراء معدات.

		 ج(   التعهدات والالتزامات المحتملة المتعلقة بالائتمان
إن الغرض الرئيسي من وراء هذه الأدوات هو ضمان توفير الأموال للعملاء عند طلبها. إن خطابات الضمان وخطابات الاعتماد الاحتياطية - والتي تعتبر 

ضمانات غير قابلة للنقض من قبل المجموعة بالسداد في حال عدم تمكن العميل من الوفاء بالتزاماته تجـاه الطرف الثالث - تحمل نفس مخاطر الائتمان 
التي تحملها القروض والسلف. إن المتطلبات النقدية الخاصة بخطابات الضمان والاعتمادات المستندية تقل كثيرا عن المبلغ الملتزم به لأن المجموعة 

عادة لا تتوقع أن يقوم الطرف الثالث بسحب المبالغ وفقاًً للاتفاقية. إن الاعتمادات المستندية التي تعتبر بمثابة تعهدات خطية من المجموعة، نيابة عن 
العميل، تسمح للطرف الثالث بسحب كمبيالات وفق شروط وأحكام محددة، مضمونة عادة بالبضائع التي تخصها، وبالتالي فإنها غالباًً ما تحمل مخاطر أقل.

14.   سندات الدين الصمدرة، والقرض لأجل وصكوك الشريحة الأولى )تتمة(
ب(  صكوك الشريحة الأولى )تتمة(
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القبولات تمثل تعهدات المجموعة لسداد الكمبيالات المسحوبة من قبل العملاء. تتوقع المجموعة تقديم معظم القبولات قبل سدادها من قبل 
العملاء.	

تمثل الالتزامات لمنح الائتمان الجزء غير المستخدم من الائتمان الممنوح بشكل أساسي على شكل قروض وسلف وضمانات واعتمادات مستندية. وفيما 
يتعلق بمخاطر الائتمان المتعلقة بالالتزامات لمنح الائتمان، فمن المحتمل أن تتعرض المجموعة لخسارة بمبلغ يعادل إجمالي الالتزامات غير المستخدمة، 

إلا أن مبلغ الخسارة المحتملة الذي لا يمكن تحديده فوراًً، يتوقع بأن يقل كثيراًً عن إجمالي الالتزامات غير المستخدمة لأن معظم الالتزامات لمنح الائتمان 
تتطلب من العملاء الحفاظ على معايير ائتمان محددة. إن إجمالي الالتزامات القائمة لمنح الائتمان لا تمثل بالضرورة المتطلبات النقدية المستقبلية لأن 

العديد من هذه الالتزامات يتم إنهاؤها أو انتهاؤها بدون تقديم التمويل المطلوب.

1(  فيما يلي تحليلٌٌ للاستحقاقات التعاقدية للمجموعة لقاء التعهدات والالتزامات المحتملة الخاصة بالمجموعة:

2023م
1 – 5 سنـوات3-12 شهـرخلال 3 أشهربآلاف الریالات السعودیة

أكثــر مـن 5 
الإجماليسنوات

8,223,056-5,172,9002,921,279128,877اعتمادات مستندیة

18,201,89238,818,38833,459,9911,174,57491,654,845خطابات ضمان*

5,553,691-3,187,0082,338,08828,595قبولات

2,532,2471,987,7619,079,18010,607,09024,206,278التزامات لمنح الائتمان غیر قابلة للنقض

29,094,04746,065,51642,696,64311,781,664129,637,870الإجمالي

2022م
1 – 5 سنـوات3-12 شهـرخلال 3 أشهربآلاف الریالات السعودیة

أكثــر مـن 5 
الإجماليسنوات

8,679,430-5,764,5352,791,221123,674اعتمادات مستندیة

17,159,32931,382,90027,295,3431,322,30477,159,876خطابات ضمان*

3,644,844--2,795,382849,462قبولات

1,137,5855,197,4698,976,37724,364,249 9,052,818التزامات لمنح الائتمان غیر قابلة للنقض

36,161,16832,616,48610,298,681113,848,399 34,772,064الإجمالي

*وهذا حسب المدة التعاقدية للضمان وفي حالة التعثر في السداد قد يكون مستحق الدفع عند الطلب وبالتالي يكون متداوالًا بطبيعته.

بلغ الجزء غير المستخدم من الالتزامات غير المؤكدة، والتي يمكن نقضها في أي وقت من قبل المجموعة والقائمة كما في 31 ديسمبر2023م 160,263 
								        مليون ريال سعودي )2022م: 119,241 مليون ريال سعودي(.

	

2(  فيما يلي تحليلٌٌ بالتغيرات في مخصص الخسائر للتعهدات والالتزامات المحتملة المتعلقة بالائتمان: 

الإجماليالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانيةالمرحلة الأولىبآلاف الریالات السعودیة

24,46317,364165,117206,944الرصید في 1 ینایر 2023م

--(3,324)3,324محول من المرحلة الثانیة والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الأولى

-(296)2,356(2,060)محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الثانیة

-9(9)-محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثانیة إلى المرحلة الثالثة

26,86545,507(6,395)25,037الحركات الأخرى

(46,271)(46,271)--تحویل إلى إحتیاطات المبالغ المشطوبة

9,992145,424206,180 50,764الرصید كما في 31 دیسمبر 2023م

الإجماليالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانيةالمرحلة الأولىبآلاف الریالات السعودیة

38,77919,975197,384256,138الرصید في 1 ینایر 2022م

--(4,668)4,668محول من المرحلة الثانیة والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الأولى

--571(571)محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثالثة إلى المرحلة الثانیة

-479(477)(2)محول من المرحلة الأولى والمرحلة الثانیة إلى المرحلة الثالثة

1,96317,327879(18,411)الحركات الأخرى

(50,073)(50,073)--تحویل إلى إحتیاطات المبالغ المشطوبة

17,364165,117206,944 24,463الرصید كما في 31 دیسمبر 2022م

كما في 31 ديسمبر 2023م، بلغ رصيد احتياطيات المبالغ المشطوبة بمبلغ 547 مليون ريال سعودي )31 ديسمبر 2022م: 586 مليون ريال سعودي(. 

3(  فيما يلي تحليلٌٌ للتعهدات والالتزامات المحتملة حسب الأطراف الأخرى: 

2022م2023مبآلاف الريالات السعودية

-125,000حكومیة وشبھ حكومیة

108,019,11094,473,682شركات

21,493,76019,374,717بنوك ومؤسسات مالیة أخرى

129,637,870113,848,399الإجمالي

د(  الموجودات المرھونة
فیما یلي تحلیل للموجودات المرھونة كضمانات لدى بنوك أخرى:

بملایین الریالات السعودیة

2022م2023م

الموجودات
المطلوبات ذات 

الموجوداتالعلاقة
المطلوبات ذات 

العلاقة

استثمارات مقتناه بالتكلفة المطفأة واستثمارات مدرجة بالقيمة 
12,67811,8389,0258,518العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر )الإيضاح 7 هـ( و12 

يتم إجراء هذه المعاملات وفقًًا للشروط الطبيعية والعادية للإقراض والأدوات المالية وأنشطة الإقتراض.

20.   التعهدات والالتزامات المحتملة )تتمة(
ج(   التعهدات والالتزامات المحتملة المتعلقة بالائتمان )تتمة(
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إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة )تتمة(
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م 

القوائم المالية الموحدة بنك الرياض التقرير الســنوي 2023

185 184

21.   دخل ومصاريف العمولات الخاصة 

2022م2023مبآلاف الريالات السعودية

دخل العمولات الخاصة على:

922,467756,814استثمارات         - مدرجة بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر

1,379,594956,711                         - بالتكلفة المطفأة

2,302,0611,713,525

1,245,760634,376أرصدة لدى البنوك والمؤسسات المالية الأخرى

17,058,29410,559,660قروض وسلف 

 20,606,11512,907,561الإجمالي

2022م2023مبآلاف الريالات السعودية

مصاريف العمولات الخاصة على:

1,095,646395,356أرصدة للبنوك والمؤسسات المالیة الأخرى

6,577,0642,173,745ودائع العملاء

519,127286,015سندات دین مصدرة وقروض لأجل

 8,191,8372,855,116 الإجمالي

22.   دخل الأتعاب والعمولات، صافي: 

2022م2023مبآلاف الريالات السعودية

دخل الأتعاب والعمولات على:

613,369749,949- وساطة الأسهم وإدارة الصناديق

789,933707,531- تمويل المتاجرة 

1,007,781870,166- التسهيلات الائتمانية والاستشارات

1,056,196927,243- منتجات البطاقات المصرفية

263,517304,182- الخدمات البنكية الأخرى

 3,730,7963,559,071إجمالي دخل الأتعاب والعمولات

مصاريف الأتعاب والعمولات على:

961,219754,143- منتجات البطاقات المصرفية

76,23697,528- وساطة الأسهم

308,720278,733- الخدمات البنكية الأخرى

1,346,1751,130,404إجمالي مصاريف الأتعاب والعمولات 

 2,384,6212,428,667 دخل الأتعاب والعمولات، صافي 

23.   دخل متاجرة، صافي

2022م2023مبآلاف الريالات السعودية

352,795180,851المشتقات

67,14938,178الاستثمار بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل

419,944219,029 الإجمالي

24.   )خسائر( / أرباح بیع الاستثمارات لغیر أغراض المتاجرة، صافي

2022م2023مبآلاف الريالات السعودية

86,145)43,630(مدرجة بالقیمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر

35,630-بالتكلفة المطفأة

121,775)43,630( الإجمالي

25.   دخل العملیات الأخرى
يشمل دخل العمليات الأخرى أرباح بيع ممتلكات ومعدات والمحفظة العقارية بمبلغ وقدره 20.6 مليون ريال سعودي )2022م: 21.3 مليون ريال 

سعودي( وأرباح بيع عقارات أخرى تم الاستحواذ عليها عند تسوية القروض والسلف المستحقة، قدرها 23.9 مليون ريال سعودي )2022م: 18.6 مليون 
ريال سعودي(.

26.   الرواتب والصماریف المتعلقة بالموظفین
يلخص الجدول التالي فئات موظفي المجموعة المحددة وفقا لقواعد البنك المركزي السعودي المتعلقة بتعويضات الموظفين ويشمل مجموع مبالغ 

التعويضات الثابتة والمتغيرة التي دفعت للموظفين خلال السنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م، وطرق السداد:

الفئات
بآلاف الریالات السعودیة

إجمالي التعویضاتتعویضات متغیرةتعویضات ثابتةعدد الموظفین

2022م2023م2022م2023م2022م2023م2022م2023م

كبار المدراء التنفیذیین )الذین یتطلب تعیینھم
121227,31228,32236,33041,83663,64270,158عدم ممانعة من البنك المركزي السعودي(

425362170,915151,20471,23669,201242,151220,405موظفون یقومون بأنشطة مرتبطة بالمخاطر

328263108,47295,68726,78325,749135,255121,436موظفین یقومون بمھام رقابیة

107,20154,726-1,6261,200107,20154,726موظفون بعقود خارجیة

5,4964,9571,231,5101,141,577235,568212,3871,467,0781,353,964موظفون آخرون

 7,8876,7941,645,4101,471,516369,917349,1732,015,3271,820,689الإجمالي

896,754785,989التعویضات المستحقة المتغیرة خلال العام، ومنافع الموظفین الأخرى ذات الصلة*

2,542,1642,257,505مجموع الرواتب والمصاریف المتعلقة بالموظفین طبقاًً لقائمة الدخل الموحدة

* تشمل منافع الموظفين الأخرى التأمين، والتقاعد، ومصاريف الانتقال، ومصاريف التوظيف، والتدريب والتطوير وغيرها.

تعتمد سياسة المجموعة فيما يتعلق بالتعويضات على المتطلبات الوظيفية، والممارسات في سوق العمل، وطبيعة ومستوى درجة المشاركة في اتخاذ 
قرارات تنم عن مخاطر. وتطبق هذه السياسة على الموظفين كافة بمن فيهم فريق الإدارة التنفيذي، وتهدف إلى ربط أداء الأفراد بإنجازات المجموعة 

وقوة مركزها المالي. وتشتمل هذه التعويضات على تعويضات ثابتة ومتغيرة. وترتبط مراجعة الرواتب، وحوافز الأداء والحوافز الأخرى بالاعتماد على نتيجة 
تقييم وقياس الأداء والأداء المالي للمجموعة ومدى تحقيق أهدافها الاستراتيجية. 
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تقع على مجلس الإدارة مسؤولية اعتماد ومتابعة سياسة التعويضات للمجموعة. وتم تشكيل لجنة الترشيحات والمكافآت وتتكون من خمسة أعضاء غير 
تنفيذيين ثلاثة منهم من أعضاء مجلس الإدارة وعضوين خارجيين مستقلين. وتتولى اللجنة الإشراف العام على تصميم نظام التعويضات وتطبيقه ومدى 

فاعليته نيابة عن مجلس الإدارة، بالإضافة إلى مراجعة سياسة التعويضات والحوافز والحصول على موافقة مجلس الإدارة على سياسات التعويضات 
الخاصة بالمجموعة وكذلك إجراء التقييم الدوري لها والتأكد من تحديث السياسات لتحقيق ذلك ومراجعة وتقييم مدى كفاية وفاعلية سياسة التعويض 
بصفة دورية للتأكد من تحقيق الأهداف الموضوعة من أجلها، والتأكيد على تطبيقها من خلال إطار إدارة المخاطر للمجموعة. وتشمل التعويضات الثابتة، 

الرواتب والأجور والبدلات الثابتة، أما التعويضات المتغيرة فتشمل مكافآت الأداء، والمكافآت المتعلقة ببيع المنتجات بالإضافة إلى المزايا الأخرى المقدمة 
بما يتماشى مع أفضل الممارسات السائدة بالإضافة إلى اللوائح ذات العلاقة.

لقد اعتمدت المجموعة برامج التعويضات الثابتة والمتغيرة، حيث يتم تحويل نسبة كبيرة من المكافآت المتغيرة لفريق الإدارة العليا ومتحملي المخاطر 
المادية إلى أدوات غير نقدية، والتي يتم تأجيلها ومنحها وفقًًا لقواعد مكافآت البنك المركزي السعودي، وتتوافق مع مستوى مسؤولية صاحب العمل 

والأداء الجماعي والفردي وحدة الأعمال التي يعملون فيها وكذلك مدى المخاطر المتعلقة بالوظيفة والتقييم السنوي التي تجريه لجنة الترشيحات 
والمكافآت. تقوم المجموعة بشكل مستمر بمراجعة سياسات التعويضات ومقارنتها مع القطاع المصرفي وأفضل الممارسات الدولية والقواعد واللوائح 

ذات الصلة وتقوم بالتعديلات اللازمة عند الحاجة لتحقيق سياسة تعويض منظمة وفعالة.

27.   مصاریف عمومیة وإداریة أخرى

2022م2023مبآلاف الريالات السعودية

 402,246 360,247الاتصالات والشحن النقدي والتأمین

 333,709 427,122تأجیر وإصلاح وصیانة

 126,437 104,894النشر والإعلان والقرطاسیة

 392,905 489,174مصاریف متنوعة

 81,011 82,081خدمات استشاریة، ومراجعة ومھنیة

1,463,5181,336,308الإجمالي

تشمل الخدمات الاستشاریة والمراجعة والخدمات المھنیة المذكورة أعلاه ما یلي:

2022م2023مبآلاف الريالات السعودية

 6,626  7,119 رسوم التدقیق والمراجعة

 1,248  1,238 خدمات أخرى

8,3577,874

28.   ربح السھم
تم احتساب الربح الأساسي والمخفض للسهم للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2023م بقسمة صافي دخل السنة المنسوبه إلى حملة الأسهم العادية 

للبنك )معدل لتكلفة صكوك الشريحة الأولى( للسنة على المتوسط المرجح لعدد الأسهم القائمة بعد استبعاد خمسة ملايين أسهم خزينة.

تم احتساب ربح السهم الأساسي والمخفض للسهم للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2022م بقسمة صافي الدخل العائد إلى حملة الأسهم العادية 
)معدل لتكلفة صكوك الشريحة الأولى( على عدد الأسهم القائمة البالغ 3,000 مليون سهم.

29.   توزيعات الأرباح 
خلال يوليو 2023م، أعلن البنك عن توزيعات أرباح مرحلية بمبلغ 1,948 مليون ریال سعودي 0.65 ریال سعودي للسهم )2022 م: 1,500 مليون ریال 
سعودي 0.50 ریال سعودي للسهم( .وكان تاريخ توزيع هذه الأرباح هو 7 أغسطس 2023م. تم اقتراح توزيعات أرباح نهائية بمبلغ 1,950 مليون ریال 

سعودي 0.65 ریال سعودي للسهم لعام 2022.

30.   الزكاة
قدّّر البنك مخصصًًا للالتزامات الزكوية عن السنة المنتهية في 31 ديسمبر 2023م بمبلغ 925 مليون ريال سعودي )31 ديسمبر 2022م: 809 مليون ريال 

سعودي(.

وبلغت الزكاة المدفوعة خلال السنة المنتهية 31 ديسمبر 2023م مبلغ 1,282 مليون ريال سعودي )31 ديسمبر 2022: 1,168 مليون ريال سعودي(.

31.   خطة المنافع المحددة 

أ(  وصف عام 
تقوم المجموعة بمنح مكافأة نهاية الخدمة لموظفيها طبقاًً لنظام العمل السعودي المعمول به. تقدر التزامات الخطة من قبل خبير اكتواري خارجي 

مؤهل وفقا لمعيار المحاسبة الدولي 19 - منافع الموظفين، وباستخدام )طريقة وحدة الائتمان المتوقع(.

ب(  فيما يلي الحركة في الالتزام خلال السنة بناءًً على القيمة الحالية له:

2022م2023مبآلاف الريالات السعودية

827,231998,396التزامات المنافع المحددة في بدایة السنة

79,52194,962تكلفة الخدمة الحالیة

44,25427,592تكلفة العمولة

(92,616))80,714(منافع مدفوعة

(201,103)127,711خسائر )أرباح( اكتواریة مثبتة في الدخل الشامل الآخر

 998,003827,231 التزامات منافع محددة في نھایة السنة

تم الإفصاح عن التزام مكافأة نھایة الخدمة ضمن بند “مطلوبات أخرى” في قائمة المركز المالي الموحدة.

ج(  المحمل للسنة

2022م2023مبآلاف الريالات السعودية

79,52194,962تكلفة الخدمة الحالیة

44,25427,592تكلفة العمولة على التزامات المنافع المحددة

 123,775122,554

د(  إعادة القیاس المدرجة في الدخل الشامل الآخر

2022م2023مبآلاف الريالات السعودية

(29,791)7,269خسائر )أرباح( التغیر في الافتراضات المبنیة على أساس الخبرة

1496,099خسائر اكتواریة ناتجة عن التغیر في الافتراضات السكانیة

(177,411)120,293خسائر )أرباح( الناتجة عن التغیر في الافتراضات المالیة

 127,711(201,103)

26.   الرواتب والصماریف المتعلقة بالموظفین )تتمة(



إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة )تتمة(
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م 

إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة )تتمة(
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م 
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ھ(  تتمثل الافتراضات الاكتوارية الرئيسية )الخطة المتعلقة بمنافع الموظفين( المستخدمة في التقييم كما في 31 
									         ديسمبر 2023م و2022م، في الآتي:

	
2022م2023مبآلاف الريالات السعودية

%5.4%5.5معدل الخصم للسنة

%4.0%6.0المعدل المتوقع لزیادة الرواتب للسنة

6060سن التقاعد الاعتیادي

تم تحدید الافتراضات المتعلقة بالوفیات المستقبلیة على أساس المشورة الاكتواریة وفقاًً للإحصائیات المنشورة والخبرات في المنطقة.

و(  حساسیة الافتراضات الاكتواریة
يوضح الجدول أدناه حساسية تقييم التزام المنافع المحددة كما في 31 ديسمبر 2023م و2022م لمعدل الخصم 5.5% )2022م: 5.4%(، ومعدل زيادة 

الرواتب 6.0% )2022م: %4.0(.

الأثر على التزامات المنافع المحددة – الزیادة /)النقص(

بآلاف الريالات السعودية
التغیر في
الافتراض

الزیادة في 
الافتراض

النقص في 
الافتراض

2023م

39,161)36,671(%0.50معدل الخصم

)36,095(38,167%0.50المعدل المتوقع لزیادة الراتب

2022م

30,591(25,780)%0.50معدل الخصم

(26,261)30,843%0.50المعدل المتوقع لزیادة الراتب

تستند تحليلات الحساسية المذكورة أعلاه على تغيير افتراض واحد مع بقاء كافة الافتراضات الأخرى ثابتة.

قد لا يمثل تحليل الحساسية المعروض أعلاه التغيير الفعلي في التزام المنافع المحددة لأنه من غير المحتمل أن يحدث التغيير في الافتراضات بمعزل عن 
بعضها لأن بعض الافتراضات مرتبطة ببعضها البعض.

32.   النقدية وشبه النقدية
تتكون النقدیة وشبھ النقدیة المدرجة في قائمة التدفقات النقدیة الموحدة من الآتي:

2022م2023مبآلاف الريالات السعودية

12,856,85520,872,849نقدیة وأرصدة لدى البنك المركزي السعودي فیما عدا الودیعة النظامیة )إیضاح 4(

15,433,72520,613,232أرصدة لدى البنوك والمؤسسات المالیة الأخرى تستحق خلال ثلاثة أشھر من تاریخ الاقتناء

28,290,58041,486,081الإجمالي

33.   القطاعات التشغيلية
تقوم المجموعة بتحديد وعرض القطاعات التشغيلية استنادا إلى المعلومات التي تم تقديمها داخلياًً إلى صانع القرار التشغيلي الرئيسي من أجل تخصيص 

الموارد للقطاعات وتقييم أدائها. تتم إدارة القطاعات التشغيلية بشكل منفصل على أساس أنظمة إعداد التقارير المالية الداخلية والإدارية للمجموعة. 
تمارس المجموعة نشاطها بشكل رئيسي في المملكة العربية السعودية إضافة إلى فرع دولي واحد ومكتب تمثيلي ووكالة. ومع ذلك إن إجمالي 
الموجودات والمطلوبات والتعهدات ونتائج أعمال هذا الفرع الخارجي والمكتب التمثيلي والوكالة لا يعتبر جوهريًًا بالنسبة للقوائم المالية الموحدة 

للمجموعة، ونتيجة لذلك فإنه لم يتم الإفصاح عنها بشكل مستقل. تقيد المعاملات بين القطاعات التشغيلية للمجموعة وفقاًً لنظام أسعار التحويل 
بالمجموعة. هذا ولا توجد إيرادات ومصاريف أخرى جوهرية بين القطاعات التشغيلية. 

فيما يلي بيان لقطاعات المجموعة التي يتم رفع التقارير بشأنها طبقاًً للمعيار الدولي للتقرير المالي 8:

قطاع مصرفية الأفراد:
ويشمل الودائع ومنتجات الائتمان والمنتجات الاستثمارية للأفراد والشركات الصغيرة إلى متوسطة الحجم.

قطاع خدمات الاستثمار والوساطة:
يشمل خدمات إدارة الاستثمار وأنشطة إدارة الموجودات المرتبطة بخدمات التعامل والإدارة والترتيب وتقديم المشورة وحفظ الأوراق المالية.

قطاع مصرفية الشركات:
يتعامل بشكل أساسي بالحسابات الجارية والودائع الخاصة بالشركات وتقديم القروض والحسابات الجارية المدينة والتسهيلات الائتمانية الأخرى.

قطاع الخزينة والاستثمار:
يقدم بصفة رئيسية خدمات أسواق المال وخدمات التداول والخزينة ومنتجات المشتقات المالية وكذلك إدارة المحافظ الاستثمارية بالمجموعة. 

31.   خطة المنافع المحددة )تتمة(



إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة )تتمة(
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م 

إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة )تتمة(
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م 
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أ(  فيما يلي بيان بإجمالي موجودات ومطلوبات المجموعة كما في 31 ديسمبر، وإجمالي دخل ومصاريف العمليات 
الخاصة بها، وصافي دخلها للسنتين المنتهيتين في هذين التاريخيين حسب القطاعات التشغيلية:

2023م
بآلاف الريالات السعودية

قطاع مصرفية 
الأفراد

قطـاع خدمات 
الاستثمار 
والوساطة

قطاع مصرفية 
الشركات

قطـــــاع الخزينة 
الإجمالـيوالاستثمار

111,613,7113,537,631186,404,77485,292,813386,848,929إجمالي الموجودات

111,192,401444,105172,290,86342,663,489326,590,858إجمالي المطلوبات

3,878,589679,2038,262,6903,078,35615,898,838دخل العملیات من العملاء الخارجیین

-)568,202(242,981195,071130,150إیرادات )مصاریف( ما بین القطاعات

4,121,570874,2748,392,8402,510,15415,898,838إجمالي دخل العملیات، صافي شاملًاً:

4,032,027261,5406,608,2471,512,46412,414,278- صافي دخل العمولات الخاصة

141,524536,9631,689,60116,5332,384,621- دخل أتعاب وعمولات، صافي

3,507,941291,6832,832,532308,1566,940,312إجمالي مصاریف العملیات، صافي شاملًاً:

482,50535,474149,59527,782695,356- استھلاك ممتلكات ومعدات وحق إستخدام الموجودات

- مخصص الانخفاض لخسائر الائتمان والموجودات المالیة 
1,478,1133,5821,875,464-393,769الأخرى، صافي

96,22496,224---- مخصص الانخفاض في قیمة الاستثمارات، صافي

12,27312,273---الحصة في دخل الشركات الزمیلة، صافي

613,629582,5915,560,3082,214,2718,970,799الدخل قبل الزكاة

2022م
بآلاف الريالات السعودية

قطاع مصرفية 
الأفراد

قطـاع خدمات 
الاستثمار 
والوساطة

قطاع مصرفية 
الشركات

قطـــــاع الخزينة 
الإجمالـيوالاستثمار

101,338,8414,510,650161,774,45092,028,916359,652,857إجمالي الموجودات

102,150,060786,276174,279,25026,263,922303,479,508إجمالي المطلوبات

4,028,091805,7716,014,5842,750,92013,599,366دخل العملیات من العملاء الخارجیین

-(695,183)126,879221,069347,235إیرادات )مصاریف( ما بین القطاعات

4,154,9701,026,8406,361,8192,055,73713,599,366إجمالي دخل العملیات، صافي شاملًاً:

4,019,973245,9754,783,4281,003,06910,052,445- صافي دخل العمولات الخاصة

170,802732,0091,509,36516,4912,428,667- دخل أتعاب وعمولات، صافي

3,158,601287,3021,850,789394,0005,690,692إجمالي مصاریف العملیات، صافي شاملًاً:

392,86430,87390,91225,883540,532-استھلاك ممتلكات ومعدات وحق إستخدام الموجودات

- مخصص الانخفاض لخسائر الائتمان والموجودات المالیة
1,027,400(1,861)734,046-295,215الأخرى، صافي

253,115253,115---- مخصص الانخفاض في قیمة الاستثمارات، صافي

(80,238)(80,238)---الحصة في خسائر الشركات الزمیلة، صافي

996,369739,5384,511,0301,581,4997,828,436الدخل قبل الزكاة

ب(  فيما يلي بيان بمخاطر الائتمان التي تتعترض لها المجموعة حسب القطاعات التشغيلية: 

2023م
بآلاف الريالات السعودية

قطاع مصرفية 
الأفراد

قطـاع خدمات 
الاستثمار 
والوساطة

قطاع مصرفية 
الشركات

قطـــــاع الخزينة 
الإجمالـيوالاستثمار

107,067,8582,025,443185,072,32784,534,866378,700,494الموجودات المدرجة في قائمة المركز المالي الموحدة

73,845,472-73,845,472--التعھدات والالتزامات المحتملة

13,174,53713,174,537---المشتقات

2022م
بآلاف الريالات السعودية

قطاع مصرفية 
الأفراد

قطـاع خدمات 
الاستثمار 
والوساطة

قطاع مصرفية 
الشركات

قطـــــاع الخزينة 
الإجمالـيوالاستثمار

98,541,2443,071,832160,928,02891,548,882354,089,986الموجودات المدرجة في قائمة المركز المالي الموحدة

67,701,341-67,701,341--التعھدات والالتزامات المحتملة

7,229,0627,229,062---المشتقات

إن مخاطر الائتمان تتضمن القيمة الدفترية للموجودات المدرجة في قائمة المركز المالي الموحدة ماعدا الاستثمارات في أدوات حقوق الملكية، 
والاستثمارات في الشركات الزميلة، والممتلكات والمعدات وحق استخدام الموجودات صافي، والعقارات الأخرى. تم إدراج المعادل الائتماني لمخاطر 

التعهدات والالتزامات المحتملة والمشتقات وفقا للطريقة المقرره بها من قبل البنك المركزي السعودي في مخاطر الائتمان.

34.   إدارة المخاطر المالیة

34.1  مخاطر الائتمان
تنشأ مخاطر الائتمان بشكل أساسي عن أنشطة الإقراض للمنتجات البنكية التقليدية وغير التقليدية التي تنتج عنها القروض والسلف، وعن الأنشطة 

الاستثمارية. كما تنشأ مخاطر الائتمان عن الأدوات المالية خارج قائمة المركز المالي مثل التزامات القروض. تقوم المجموعة باستخدام أنظمة تصنيف 
ائتماني داخلي لتقويم الموقف الائتماني للأطراف الأخرى وتخصيص التصنيفات الائتمانية وفقاًً لذلك. كما تستخدم المجموعة أنظمة تصنيف مخاطر 

خارجية صادرة عن وكالات تصنيف رئيسية، عند توفرها. وقد تنشأ خسائر الائتمان المحتملة لعدم وجود التحليل الائتماني الملائم للملاءة المالية 
للمقترضين وعدم قدرتهم على خدمة الدين، وعدم وجود المستندات المناسبة وخلاف ذلك.

تسعى المجموعة للسيطرة على مخاطر الائتمان من خلال وضع معايير قبول المخاطر الائتمانية مثل أدوات فحص المخاطر الائتمانية ووضع الهيكل 
الائتماني المناسب وإجراءات المراجعة الائتمانية ومراقبة التعرض الائتماني بعد الصرف ووضع حدود للمعاملات مع الأطراف الأخرى المعنية، وتقييم 

ملاءة هذه الأطراف الأخرى بصورة مستمرة. يتم تصميم سياسات إدارة المخاطر بحيث تمكن من تحديد المخاطر ومراقبة المخاطر والالتزام بحدودها. كما 
تتم مراقبة التعرضات الفعلية التي يتم التعرض لها يومياًً، بالإضافة لمراقبة حدود الائتمان. تقوم المجموعة بإدارة مخاطر الائتمان المتعلقة بأنشطتها 

التجارية وذلك بإبرام اتفاقيات مقاصة رئيسة والدخول في ترتيبات ضمان مع الأطراف الأخرى في ظروف ملائمة والحد من فترات التعرض للمخاطر. وقد 
تقوم المجموعة في بعض الحالات بإقفال المعاملات أو التنازل عنها لصالح أطراف أخرى لتقليل مخاطر الائتمان.

تمثل مخاطر الائتمان المتعلقة بالمجموعة الخاصة بالمشتقات التكلفة المحتملة لاستبدال عقود المشتقات إذا أخفقت الأطراف الأخرى في الوفاء 
بالتزاماتها. وللتحكم في مستوى المخاطر التي يمكن ان تتحملها المجموعة، تقوم المجموعة بتقويم الأطراف الأخرى باستخدام نفس الأساليب التي 

تتبعها في تقييم أنشطة الإقراض الخاصة بها.

33.   القطاعات التشغيلية )تتمة(



إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة )تتمة(
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م 

إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة )تتمة(
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م 
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يشير تركيز المخاطر إلى المخاطر الناشئة عن التوزيع غير المتكافئ لأطراف أخرى في الائتمان أو علاقة تجارية أخرى أو من التركيز في قطاعات أعمال أو 
مناطق جغرافية. وفقاًً لذلك، تتركز المخاطر في المحفظة الائتمانية من خلال عدم التوازن في توزيع التمويل على: )أ( الاقتراض الفردي )التركز الفردي(، 

)ب( قطاع الصناعة/ القطاع الاقتصادي )تركز القطاع( و )ج( المناطق الجغرافية )التركز الإقليمي(. ويشير التركز في مخاطر الائتمان إلى الحساسية النسبية 
لأداء المجموعة تجاه التطورات التي قد تطرأ على أي من تصنيفات التركز.

وتسعى المجموعة لإدارة مخاطر الائتمان وذلك بتنويع أنشطة الإقراض لتفادي التركز في المخاطر الخاصة بأفراد أو مجموعة مـن العملاء في أماكن أو 
أنشطة معينة، كما تقوم المجموعة أيضاًً بأخذ الضمانات، حسبما هو ملائم، كما تسعى المجموعة للحصول على ضمانات إضافية من الأطراف الأخرى 

بمجرد ملاحظة مؤشرات تدل على انخفاض في القروض والسلف الفردية ذات العلاقة.

تراقب الإدارة القيمة السوقية للضمانات بشكل مستمر وتطلب ضمانات إضافية طبقا للاتفاقيات المبرمة، كما تقوم بمراقبة القيمة السوقية للضمانات 
التي تم الحصول عليها أثناء مراجعتها لمدى كفاية مخصص خسائر الانخفاض في القيمة. تقوم المجموعة بانتظام بمراجعة سياسات وانظمة إدارة المخاطر 

لتعكس التغيرات في منتجات الأسواق واتباع أفضل الممارسات المستجدة.

تم الإفصاح عن الجودة الائتمانية للموجودات المالية للمجموعة والاعتمادات المستندية وخطابات الضمان والقبولات في الإيضاح )34.3 )أ((. تمثل أدوات 
الدين المدرجة في المحفظة الاستثمارية، غالبا، مخاطر ديون سيادية، ويتم تحليل الاستثمارات حسب الأطراف الأخرى في الإيضاح 7)هـ(، ولمزيد من 

التفصيل حول مكونات القروض والسلف، يرجى الرجوع إلى الإيضاح )8(. كما تم الإفصاح عن المعلومات المتعلقة بمخاطر الائتمان الخاصة بالمشتقات في 
الإيضاح )6(، بينما تم الإفصاح عن المعلومات المتعلقة بالتعهدات والالتزامات المحتملة في الإيضاح )20(. ان الحد الاقصى لمخاطر الائتمان للمجموعة، 

والذي يمثل بشكل أفضل الحد الأقصى لمخاطر الائتمان التي يتم التعرض لها في نهاية السنة المالية مع عدم الأخذ بالاعتبار أية ضمانات أو تعزيزات 
ائتمانية أخرى، لا يختلف جوهرياًً عن مخاطر الائتمان حسب القطاعات التشغيلية في الإيضاح )33 )ب((. كما يتضمن الإيضاح )39( إفصاح عن الموجودات 

المرجحة المخاطر الخاصة بالمجموعة التي تم احتسابها وفقا لأطر عمل بازل 3.

34.2  التركیز الجغرافي

أ(  فیما یلي التوزیع الجغرافي للفئات الرئیسیة للموجودات والمطلوبات والتعھدات والالتزامات المحتملة وحسابات مخاطر 
الائتمان:

2023م
بآلاف الريالات السعودية

المملكة العربية 
السعودية

دول مجلس 
التعاون الخليجي 
الأخرى ومنطقة 

أوروباالشرق الأوسط
أمريكا 

الشمالية
أمريكا 

اللاتينية
جنوب شرق 

الإجماليدول أخرىآسيا
الموجودات

26,175,226----7-26,175,219نقد وأرصدة لدى البنك المركزي السعودي
3,450,448----7-3,450,441نقدية بالصندوق

22,724,778------22,724,778أرصدة لدى البنك المركزي السعودي
38,887466,93815,433,725-7,824,426531,2221,223,6215,348,631أرصدة لدى البنوك والمؤسسات المالية الأخرى

20,1991,6146,459,549-1,491,7786,0658,6164,931,277حسابات جارية
18,688465,3248,974,176-6,332,648525,1571,215,005417,354ودائع اسواق المال

3,668,130----1,392,59813,0522,262,480القيمة العادلة الموجبة للمشتقات
37,400,4631,554,1144,267,86010,256,758999,091546,4473,084,09158,108,824استثمارات، صافي

2,322,845------2,322,845مدرجة بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل
مدرجة بالقيمة العادلة من خلال الدخل 

563,3401,450,1884,267,86010,256,758999,091546,4473,084,09121,167,775الشامل الآخر

34,618,204-----34,514,278103,926مقتناة بالتكلفة المطفأة
379,941------379,941استثمارات في شركات زميلة

262,795,0456,871,8064,292,08718,222333,23661,49926,351274,398,246قروض وسلف، صافي
5,628,450------5,628,450سحب على المكشوف

1,465,172------1,465,172بطاقات ائتمان
93,959,270------93,959,270قروض شخصية

159,968,9036,871,8064,292,08718,222333,23661,49926,351171,572,104قروض تجارية
1,773,250------1,773,250أخرى

2,547,120------2,547,120موجودات أخرى
2,547,120------2,547,120مدينون وأخرى

338,514,8128,970,19412,046,05515,623,6111,332,327646,8333,577,380380,711,212الإجمالي
المطلوبات

19,692543,77642,464,026-21,551,3208,020,98711,835,073493,178أرصدة للبنوك والمؤسسات المالية الأخرى 
19,692520,3482,125,426-492349,8711,203,32531,698حسابات جارية

23,42840,338,600--21,550,8287,671,11610,631,748461,480ودائع أسواق المال
1,338,400140,4891,735,286214,4003,428,575القيمة العادلة السالبة للمشتقات

254,907,624----586,872-254,320,752ودائع العملاء 
119,606,683----68,850-119,537,833تحت الطلب

1,400,147------1,400,147ادخار 
114,092,253----518,022-113,574,231لأجل
19,808,541------19,808,541أخرى

13,372,622------13,372,622سندات دين مصدرة وقرض لأجل
12,418,011-167-28,87026,274-12,362,700مطلوبات أخرى

12,418,011-167-28,87026,274-12,362,700دائنون وأخرى
19,859543,776326,590,858-302,945,7948,161,47614,186,101733,852الإجمالي

  12,720  7,744,703  - 13,564,558  8,390,745  1,113,493  98,811,651 التعهدات والالتزامات المحتملة
 129,637,870

 8,223,056  - 14,048  - - - 3,377  8,205,631 اعتمادات مستندية
 91,654,845  10,299  7,730,655  - 9,470,760  8,354,745  530,102  65,558,284 خطابات ضمان 

 5,553,691  2,421  - - - - 4,936  5,546,334 قبولات
 24,206,278  - - - 4,093,798  36,000  575,078  19,501,402 التزامات لمنح الائتمان غير قابلة للنقض

الحد الأقصى لمخاطر الائتمان )مبينة بالمعادل الائتماني وفقا للطريقة المقررة بها من قبل البنك المركزي السعودي(
 13,174,537  -  -  - - 7,345,180  190,416  5,638,941 المشتقات

 12,986,594  -  -  -  -  7,157,237  190,416  5,638,941 المقتناة لأغراض المتاجرة
 119,193  -  -  -  -  119,193  -  - المقتناة لتغطية مخاطر القيمة العادلة

 68,750  -  -  -  -  68,750  -  - المقتناة لتغطية مخاطر التدفقات النقدية
 73,845,472  8,627  4,664,482  -  7,344,873  5,049,211  555,808  56,222,471 التعهدات والالتزامات المحتملة

 3,375,408  -  5,766  -  -  -  1,386  3,368,256 اعتمادات مستندية
 55,233,862  6,206  4,658,716  -  5,707,354  5,034,811  319,455  39,507,320 خطابات ضمان

 5,553,691  2,421  -  -  -  -  4,936  5,546,334 قبولات
 9,682,511  -  -  -  1,637,519  14,400  230,031  7,800,561 التزامات لمنح الائتمان غير قابلة للنقض

34.   إدارة المخاطر المالیة )تتمة(
34.1  مخاطر الائتمان )تتمة(



إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة )تتمة(
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م 

إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة )تتمة(
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م 
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2022م
بآلاف الريالات السعودية

المملكة العربية 
السعودية

دول مجلس 
التعاون الخليجي 
الأخرى ومنطقة 

أوروباالشرق الأوسط
أمريكا 

الشمالية
أمريكا 

اللاتينية
جنوب شرق 

الإجماليدول أخرىآسيا
الموجودات

 33,366,652  -  -  -  -  7  -  33,366,645 نقدية وأرصدة لدى البنك المركزي السعودي
 4,197,499  -  -  -  -  7  -  4,197,492 نقدية بالصندوق

 29,169,153  -  -  -  -  -  -  29,169,153 أرصدة لدى البنك المركزي السعودي
 20,613,232  315,208  1,193,893  -  5,733,105  2,358,785  497,994  10,514,247 أرصدة لدى البنوك والمؤسسات المالية الأخرى 

 6,541,243  6,586  23,303  -  5,335,223  101  7,119  1,168,911 حسابات جارية
 14,071,989  308,622  1,170,590  -  397,882  2,358,684  490,875  9,345,336 ودائع اسواق المال

 3,790,841  -  -  -  -  2,948,149  50,872  791,820 القيمة العادلة الموجبة للمشتقات 
 52,196,120  3,203,389  470,148  961,615  8,004,881  3,338,676  1,449,164  34,768,247 استثمارات، صافي 

 1,363,419  -  -  -  -  -  -  1,363,419 مدرجة بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل
مدرجة بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل 

 17,465,742  3,203,389  470,148  961,615  7,641,825  3,338,676  1,344,331  505,758 الآخر

 33,366,959  -  -  -  363,056  -  104,833  32,899,070 مقتناة بالتكلفة المطفأة 
 371,215  -  -  -  -  -  -  371,215 استثمارات في شركات زميلة

 242,364,947  235  -  -  794,676  4,716,933  5,546,444  231,306,659 قروض وسلف بالصافي 
 4,250,748  -  -  -  -  -  -  4,250,748 سحب على المكشوف

 1,119,658  -  -  -  -  -  -  1,119,658 بطاقات ائتمان
 85,236,488  -  -  -  -  -  -  85,236,488 قروض شخصية

 150,931,338  235  -  -  794,676  4,716,933  5,546,444  139,873,050 قروض تجارية
 826,715  -  -  -  -  -  -  826,715 أخرى

 3,175,946  -  -  -  -  -  -  3,175,946 موجودات أخرى
 3,175,946  -  -  -  -  -  -  3,175,946 مدينون وأخرى

 355,878,953  3,518,832  1,664,041  961,615  14,532,662  13,362,550  7,544,474  314,294,779 الإجمالي
المطلوبات

 38,760,068  87,520  23,495  -  147,281  5,819,887  8,301,048  24,380,837 أرصدة للبنوك والمؤسسات المالية الأخرى
 1,260,568  58,933  23,495  -  65,501  707,480  405,051  108 حسابات جارية

 37,499,500  28,587  -  -  81,780  5,112,407  7,895,997  24,380,729 ودائع أسواق المال
 2,854,285  2,204  -  -  102,828  1,221,885  133,519  1,393,849 القيمة العادلة السالبة للمشتقات

 240,007,085  -  -  -  -  706,068  -  239,301,017 ودائع العملاء 
 123,376,425  -  -  -  -  22,073  -  123,354,352 تحت الطلب

 1,269,928  -  -  -  -  -  -  1,269,928 ادخار 
 96,102,144  -  -  -  -  683,995  -  95,418,149 لأجل
 19,258,588  -  -  -  -  -  -  19,258,588 أخرى

 8,758,419  -  -  -  -  -  -  8,758,419 سندات دين مصدرة
 13,099,651  -  152  -  18,167  35,698  -  13,045,634 مطلوبات أخرى

 13,099,651  -  152  -  18,167  35,698  -  13,045,634 دائنون وأخرى
 303,479,508  89,724  23,647  -  268,276  7,783,538  8,434,567  286,879,756 الإجمالي

 113,848,399  2,160,896  5,694,119  -  9,908,527  9,254,288  1,768,334  85,062,235 التعهدات والالتزامات المحتملة
 8,679,430  3,079  14,328  -  6,167  15,855  -  8,640,001 اعتمادات مستنديه

 77,159,876  2,153,721  5,676,706  -  5,784,925  9,198,035  659,587  53,686,902 خطابات ضمان
 3,644,844  4,096  3,085  -  1,784  1,640  3,878  3,630,361 قبولات

 24,364,249  -  -  -  4,115,651  38,758  1,104,869  19,104,971 التزامات لمنح الائتمان غير قابلة للنقض
الحد الأقصى لمخاطر الائتمان )مبينة بالمعادل الائتماني وفقا للطريقة المقررة بها من قبل البنك المركزي السعودي(

7,229,062 -  -  -  -  4,771,910  210,113  2,247,039 المشتقات
6,421,758 -  -  -  -  3,989,606  210,113  2,222,039 المقتناة لأغراض المتاجرة

436,579 -  -  -  -  436,579  -  - المقتناة لتغطية مخاطر القيمة العادلة
370,725 -  -  -  -  345,725  -  25,000 المقتناة لتغطية مخاطر التدفقات النقدية

67,701,341 1,351,102  3,556,167  -  5,662,152  5,774,800  964,505  50,392,615 التعهدات والالتزامات المحتملة
3,755,646 1,332  6,199  -  2,669  6,861  -  3,738,585 اعتمادات مستنديه

48,205,316 1,345,674  3,546,883  -  3,614,500  5,747,058  412,119  33,539,082 خطابات ضمان
3,644,844 4,096  3,085  -  1,784  1,640  3,878  3,630,361 قبولات

12,095,535 -  -  -  2,043,199  19,241  548,508  9,484,587 التزامات لمنح الائتمان غير قابلة للنقض

ب(  فيما يلي التوزيع حسب التركز الجغرافي للقروض والسلف غير العاملة ومخصص خسائر الائتمان:

بآلاف الريالات السعودية

 مخصص خسائر الائتمان قروض وسلف غير عاملة، صافي

2022م2023م2022م2023م

المملكة العربية السعودية

(1,508,132))870,006(2,223,3462,933,333قروض تجارية*

(682,582))728,154(1,240,4721,310,629قروض شخصية**

دول مجلس التعاون الخليجي الأخرى ومنطقة الشرق الأوسط

----قروض تجارية*

(2,190,714))1,598,160(3,463,8184,243,962الإجمالي

* تشمل حساب سحب على المكشوف والقروض الأخرى
** تشمل القروض العقارية الشخصية والبطاقات الائتمانية

34.3  تحليل جودة الائتمان
أ(  يوضح الجدول التالي المعلومات المتعلقة بجودة الائتمان للموجودات المالية كما في 31 ديسمبر2023م و2022م. تمثل المبالغ الظاهرة في الجدول 

إجمالي القيم الدفترية للموجودات المالية، مالم يرد خلاف ذلك بشكل محدد:

1(   الأرصدة لدى البنك المركزي السعودي والبنوك والمؤسسات المالية الأخرى

2023م
بآلاف الريالات السعودية

الخسائر 
الائتمانية 

المتوقعة على 
مدى 12 شهر

الخسائر الائتمانية 
المتوقعة على مدى 
العمر - ذات مستوى 

ائتماني غير مخفض

الخسائر الائتمانية 
المتوقعة على مدى 
العمر وذات مستوى 

الإجماليائتماني منخفض 

38,055,633--38,055,633الدرجة الاستثمارية )التصنيف الائتماني BBB أو أعلى(

)BBB 104,355--104,355الدرجة غير الاستثمارية )التصنيف الائتماني أدنى من

38,159,988--38,159,988 القيمة الدفترية 

2022م
بآلاف الريالات السعودية

الخسائر 
الائتمانية 

المتوقعة على 
مدى 12 شهر

الخسائر الائتمانية 
المتوقعة على مدى 
العمر - ذات مستوى 

ائتماني غير مخفض

الخسائر الائتمانية 
المتوقعة على مدى 
العمر وذات مستوى 

الإجماليائتماني منخفض 

49,007,134--49,007,134الدرجة الاستثمارية )التصنيف الائتماني BBB أو أعلى(

)BBB 775,841--775,841الدرجة غير الاستثمارية )التصنيف الائتماني أدنى من

49,782,975--49,782,975القيمة الدفترية 

يوضح الجدول التالي معلومات حول الجودة الائتمانية للموجودات المالية كما في 31 ديسمبر 2023م و2022م. ما لم تتم الإشارة على وجه التحديد، 
بالنسبة للموجودات المالية، تمثل المبالغ الواردة في الجدول إجمالي القيم الدفترية.

تستخدم المجموعة تصنيفاتها الداخلية لتصنيف جودة الائتمان لمحفظتها وتستخدم الفئات التالية:

مخاطر منخفضة – مقبولة: موجودات عاملة ذات جودة عالية/ جيدة.
تحت المراقبة: موجودات أظهرت علامات أولية على وجود انخفاض في جودة الائتمان في الماضي القريب، ومن المحتمل أن تخضع لمستويات متزايدة 

في مخاطر الائتمان.
دون القياسية: موجودات تظهر بشكل رئيسي مستويات عالية في مخاطر الائتمان.

مشكوك فيها: موجودات متعثرة )منخفضة القيمة(، لكن لاتزال تظهر بعض التوقعات لاستردادها بشكل جزئي في المستقبل.
خسارة: موجودات منخفضة جنب لها مخصص بالكامل وهناك توقعات منخفضة لاستردادها.

34.   إدارة المخاطر المالیة )تتمة(
34.2  التركیز الجغرافي )تتمة(



إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة )تتمة(
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م 

إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة )تتمة(
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م 
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2(   إجمالي القروض والسلف المقتناه بالتكلفة المطفأة

2023م
بآلاف الريالات السعودية

الخسائر الائتمانية 
المتوقعة على 

مدى 12 شهر

الخسائر الائتمانية المتوقعة 
على مدى العمر - ذات 

مستوى ائتماني غير مخفض

الخسائر الائتمانية المتوقعة 
على مدى العمر وذات 

الإجماليمستوى ائتماني منخفض 

258,856,5417,821,309221,180266,899,030مخاطر منخفضة - مقبولة

8,310,050647,6678,957,717 - تحت المراقبة

2,383,5782,383,578 -  - دون القياسية

665,013665,013 -  - مشكوك فيها

415,227415,227 -  - خسارة

258,856,54116,131,3594,332,665279,320,565القيمة الدفترية 

2022م
بآلاف الريالات السعودية

الخسائر الائتمانية 
المتوقعة على 

مدى 12 شهر

الخسائر الائتمانية المتوقعة 
على مدى العمر - ذات 

مستوى ائتماني غير مخفض

الخسائر الائتمانية المتوقعة 
على مدى العمر وذات 

الإجماليمستوى ائتماني منخفض 

228,278,7517,386,360129,259235,794,370مخاطر منخفضة - مقبولة

 7,081,413  552,796  6,528,617  - تحت المراقبة

 2,523,245  2,523,245  -  - دون القياسية

 1,295,438  1,295,438  -  - مشكوك فيها

 425,279  425,279  -  - خسارة

228,278,75113,914,9774,926,017247,119,745القيمة الدفترية 

2(   )أ(  بطاقات الائتمان، إجمالي 

2023م
بآلاف الريالات السعودية

الخسائر الائتمانية 
المتوقعة على 

مدى 12 شهر

الخسائر الائتمانية المتوقعة 
على مدى العمر - ذات 

مستوى ائتماني غير مخفض

الخسائر الائتمانية المتوقعة 
على مدى العمر وذات 

الإجماليمستوى ائتماني منخفض 

1,414,021 - 1,402,37611,645مخاطر منخفضة - مقبولة

58,562 - 58,562 - تحت المراقبة

36,35336,353 -  - دون القياسية

9,8489,848 -  - مشكوك فيها

 -  -  -  - خسارة

1,402,37670,20746,2011,518,784القيمة الدفترية 

2022م
بآلاف الريالات السعودية

الخسائر الائتمانية 
المتوقعة على 

مدى 12 شهر

الخسائر الائتمانية المتوقعة 
على مدى العمر - ذات 

مستوى ائتماني غير مخفض

الخسائر الائتمانية المتوقعة 
على مدى العمر وذات 

الإجماليمستوى ائتماني منخفض 

1,081,369 - 1,051,82929,540مخاطر منخفضة - مقبولة

52,048 - 52,048 - تحت المراقبة

32,98232,982 -  - دون القياسية

 13,277  13,277  -  - مشكوك فيها

 -  -  -  - خسارة

1,051,82981,58846,2591,179,676القيمة الدفترية 

يوضح الجدول التالي معلومات حول الجودة الائتمانية للموجودات المالية كما في 31 ديسمبر 2023م و2022م. ما لم تتم الإشارة على وجه التحديد، 
بالنسبة للموجودات المالية، تمثل المبالغ الواردة في الجدول إجمالي القيم الدفترية.

2(   ) ب(  القروض الشخصية، إجمالي*

2023م
بآلاف الريالات السعودية

الخسائر الائتمانية 
المتوقعة على 

مدى 12 شهر

الخسائر الائتمانية المتوقعة 
على مدى العمر - ذات 

مستوى ائتماني غير مخفض

الخسائر الائتمانية المتوقعة 
على مدى العمر وذات 

الإجماليمستوى ائتماني منخفض 

92,778,749-92,390,637388,112مخاطر منخفضة - مقبولة

1,060,984-1,060,984-تحت المراقبة

661,367661,367--دون القياسية

359,867359,867--مشكوك فيها

173,037173,037--خسارة

92,390,6371,449,0961,194,27195,034,004القيمة الدفترية 

2022م
بآلاف الريالات السعودية

الخسائر الائتمانية 
المتوقعة على 

مدى 12 شهر

الخسائر الائتمانية المتوقعة 
على مدى العمر - ذات 

مستوى ائتماني غير مخفض

الخسائر الائتمانية المتوقعة 
على مدى العمر وذات 

الإجماليمستوى ائتماني منخفض 

83,969,214 - 83,250,523718,691مخاطر منخفضة - مقبولة

988,976 - 988,976 - تحت المراقبة

682,300682,300 -  - دون القياسية

433,813433,813 -  - مشكوك فيها

148,257148,257 -  - خسارة

83,250,5231,707,6671,264,37086,222,560القيمة الدفترية 

2(   )ج(  القروض التجارية، إجمالي**

2023م
بآلاف الريالات السعودية

الخسائر الائتمانية 
المتوقعة على 

مدى 12 شهر

الخسائر الائتمانية المتوقعة 
على مدى العمر - ذات 

مستوى ائتماني غير مخفض

الخسائر الائتمانية المتوقعة 
على مدى العمر وذات 

الإجماليمستوى ائتماني منخفض 

165,063,5287,421,552221,180172,706,260مخاطر منخفضة - مقبولة )درجة المخاطر 17-1(

7,190,504647,6677,838,171 - تحت المراقبة )درجة المخاطر 20-18(

1,685,8581,685,858 -  - دون القياسية )درجة المخاطر 21(

295,298295,298 -  - مشكوك فيها )درجة المخاطر 22(

242,190242,190 -  - خسارة )درجة المخاطر 23(

165,063,52814,612,0563,092,193182,767,777القيمة الدفترية 

2022م
بآلاف الريالات السعودية

الخسائر الائتمانية 
المتوقعة على 

مدى 12 شهر

الخسائر الائتمانية المتوقعة 
على مدى العمر - ذات 

مستوى ائتماني غير مخفض

الخسائر الائتمانية المتوقعة 
على مدى العمر وذات 

الإجماليمستوى ائتماني منخفض 

143,976,3996,638,129129,259150,743,787مخاطر منخفضة - مقبولة )درجة المخاطر 17-1(

5,487,593552,7966,040,389-تحت المراقبة )درجة المخاطر 20-18(

1,807,9631,807,963--دون القياسية )درجة المخاطر 21(

848,348848,348--مشكوك فيها )درجة المخاطر 22(

277,022277,022--خسارة )درجة المخاطر 23(

143,976,39912,125,7223,615,388159,717,509القيمة الدفترية 

			  * تشمل القروض العقارية الشخصية
		 ** تشمل حسابات سحب على المكشوف وقروض أخرى

34.   إدارة المخاطر المالیة )تتمة(
34.3  تحليل جودة الائتمان )تتمة(



إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة )تتمة(
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م 

إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة )تتمة(
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م 
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يوضح الجدول التالي معلومات حول الجودة الائتمانية للموجودات المالية كما في 31 ديسمبر 2023م و 2022م. ما لم تتم الإشارة على وجه التحديد، 
بالنسبة للموجودات المالية، تمثل المبالغ الواردة في الجدول إجمالي القيم الدفترية.

3(   )أ(  سندات استثمار الديون بالتكلفة المطفأة

2023م
بآلاف الريالات السعودية

الخسائر الائتمانية 
المتوقعة على 

مدى 12 شهر

الخسائر الائتمانية المتوقعة 
على مدى العمر - ذات 

مستوى ائتماني غير مخفض

الخسائر الائتمانية المتوقعة 
على مدى العمر وذات 

الإجماليمستوى ائتماني منخفض 

32,917,649--32,917,649سندات التنمية الحكومية وصكوك أذونات خزينة

الدرجة الاستثمارية )التصنيف الائتماني BBB  أو 
838,091--838,091أعلى(

الدرجة غير الاستثمارية )التصنيف الائتماني أدنى 
)BBB 865,297-760,114105,183من

34,621,037-34,515,854105,183القيمة الدفترية 

2022م
بآلاف الريالات السعودية

الخسائر الائتمانية 
المتوقعة على 

مدى 12 شهر

الخسائر الائتمانية المتوقعة 
على مدى العمر - ذات 

مستوى ائتماني غير مخفض

الخسائر الائتمانية المتوقعة 
على مدى العمر وذات 

الإجماليمستوى ائتماني منخفض 

31,125,136 -  -  31,125,136 سندات الحكومية السعودية وصكوك أذونات خزينة

الدرجة الاستثمارية )التصنيف الائتماني BBB  أو 
1,197,433 -  -  1,197,433 أعلى(

الدرجة غير الاستثمارية )التصنيف الائتماني أدنى من 
)BBB 944,261  105,558  - 1,049,819

33,372,388 - 105,558 33,266,830القيمة الدفترية 

3(   )ب(  سندات استثمار الديون بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر

2023م
بآلاف الريالات السعودية

الخسائر الائتمانية 
المتوقعة على 

مدى 12 شهر

الخسائر الائتمانية المتوقعة 
على مدى العمر - ذات 

مستوى ائتماني غير مخفض

الخسائر الائتمانية المتوقعة 
على مدى العمر وذات 

الإجماليمستوى ائتماني منخفض 

سندات االحكومية السعودية وصكوك أذونات 
 -  -  -  - خزينة

الدرجة الإستثمارية )التصنيف الائتماني BBB  أو 
12,410,563 -  47,621  12,362,942 أعلى(

الدرجة غير الإستثمارية )التصنيف الائتماني أدنى 
)BBB 7,126,433 794,897  1,844,916  4,486,620 من

16,849,5621,892,537794,89719,536,996 القيمة الدفترية 

2022م
بآلاف الريالات السعودية

الخسائر الائتمانية 
المتوقعة على 

مدى 12 شهر

الخسائر الائتمانية المتوقعة 
على مدى العمر - ذات 

مستوى ائتماني غير مخفض

الخسائر الائتمانية المتوقعة 
على مدى العمر وذات 

الإجماليمستوى ائتماني منخفض 

 -  -  -  - سندات الحكومية السعودية وصكوك أذونات خزينة

الدرجة الإستثمارية )التصنيف الائتماني BBB  أو 
9,383,854 -  -  9,383,854 أعلى(

الدرجة غير الإستثمارية )التصنيف الائتماني أدنى من 
)BBB 4,334,535  1,640,626 688,9776,664,138

13,718,3891,640,626688,97716,047,992 القيمة الدفترية 

4(   يوضح الجدول التالي جودة الائتمان للاعتمادات المستندية وخطابات الضمان والقبولات كما في 31 ديسمبر 2023م 
و2022م.

2023م
بآلاف الريالات السعودية

الخسائر الائتمانية 
المتوقعة على 

مدى 12 شهر

الخسائر الائتمانية المتوقعة 
على مدى العمر - ذات 

مستوى ائتماني غير مخفض

الخسائر الائتمانية المتوقعة 
على مدى العمر وذات 

الإجماليمستوى ائتماني منخفض 

101,053,0122,194,34733,035103,280,394مخاطر منخفضة - مقبولة

1,439,868 13,384 1,426,484 - تحت المراقبة

331,072331,072 -  - دون القياسية

 22,840  22,840  -  - مشكوك فيها

 357,418  357,418  -  - خسارة

101,053,0123,620,831757,749105,431,592القيمة الدفترية 

2022م
بآلاف الريالات السعودية

الخسائر الائتمانية 
المتوقعة على 

مدى 12 شهر

الخسائر الائتمانية المتوقعة 
على مدى العمر - ذات 

مستوى ائتماني غير مخفض

الخسائر الائتمانية المتوقعة 
على مدى العمر وذات 

الإجماليمستوى ائتماني منخفض 

84,296,1572,214,6638,13786,518,957مخاطر منخفضة - مقبولة

2,198,607 31,403 2,167,204 - تحت المراقبة

429,442429,442 -  - دون القياسية

 54,529  54,529  -  - مشكوك فيها

 282,615  282,615  -  - خسارة

84,296,1574,381,867806,12689,484,150القيمة الدفترية 

ب(  المبالغ الناتجة عن الخسائر الائتمانية المتوقعة – الزيادة الجوهرية في مخاطر الائتمان
عند تحديد فيما إذا كانت مخاطر التعثر على أداة مالية ما قد ازدادت بشكل جوهري منذ الاثبات الأولي لها، فإن المجموعة تأخذ بعين الاعتبار المعلومات 

المعقولة الداعمة التي تكون ذات صلة ومتاحة دون تكلفة أو جهد لا مبرر لهما. ويشتمل ذلك على معلومات كمية ونوعية وتحاليل تستند على الخبرة 
السابقة للمجموعة وتقويم الائتمان الذي يجريه الخبراء بما في ذلك المعلومات المستقبلية.

يهدف التقويم إلى تحديد فيما إذا وقعت زيادة جوهرية في مخاطر الائتمان وذلك بمقارنة:

•	 درجة مخاطر الائتمان في تاريخ التقرير مع درجة مخاطر الائتمان عند المنشأ لأي انخفاض جوهري في التصنيف.
•	 احتمال التعثر على مدى العمر في تاريخ التقرير مع احتمال التعثر على مدى العمر في تاري المنشأ لأي زيادة جوهرية في مخاطر التعثر عن السداد.

تقوم المجموعة بتصنيف قروضها ضمن المرحلة الأولى والثانية والثالثة كما هو موضح أدناه:

المرحلة الأولى: في حالة إثبات قروضها لأول مرة، تقوم المجموعة بإثبات مخصص على أساس خسائر الائتمان المتوقعة على مدى 12 شهر. كما تشتمل 
المرحلة الأولى على التسهيلات التي تظهر مخاطر الائتمان المتعلقة بها تحسناًً، وأن القرض قد أعيد تصنيفه من المرحلة الثانية أو الثالثة.

المرحلة الثانية: عنما يظهر القرض زيادة جوهرية في مخاطر الائتمان منذ استحداثه ولكن ليس ذي مستوى ائتماني منخفض، تقوم المجموعة بتسجيل 
مخصص لخسائر الائتمان المتوقعة على مدى العمر. كما تشتمل قروض المرحلة الثانية على تسهيلات التي تظهر مخاطر الائتمان المتعلقة به تحسناًً، وأن 

القرض قد أعيد تصنيفه من المرحلة الثالثة.

المرحلة الثالثة: تعتبر القروض ذات مستوى ائتماني منخفض. تقوم المجموعة بتسجيل خسائر الائتمان المتوقعة على مدى العمر.

34.   إدارة المخاطر المالیة )تتمة(
34.3  تحليل جودة الائتمان )تتمة(



إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة )تتمة(
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م 

إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة )تتمة(
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م 
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درجات تصنيف مخاطر الائتمان
تقوم المجموعة بتخصيص درجة ائتمان لكل تعرض استناداًً إلى مختلف البيانات المستخدمة في توقع مخاطر التعثر وتطبيق الأحكام والتقديرات المتعلقة 

بالائتمان المبنية على الخبرة. تحدد درجات تصنيف مخاطر الائتمان باستخدام عوامل كمية ونوعية تدل على مخاطر التعثر. تتفاوت هذه العوامل بحسب 
طبيعة التعرضات ونوعية الجهة المقترضة وأنشطة أعماله.

يتم تحديد درجات تصنيف مخاطر الائتمان، ويتم معايرتها بحيث تزداد مخاطر التعثر بشكل متزايد عند انخفاض مخاطر الائتمان، مثل عندما يكون الفرق في 
مخاطر التعثر بين درجات تصنيف مخاطر الائتمان 1 و 2 أقل من الفرق بين درجات تصنيف مخاطر الائتمان 2 و 3.

تحدد درجة تصنيف مخاطر الائتمان لكل تعرض لشركة معينة عند الإثبات الأولي على أساس المعلومات المتوفرة عن الجهة المقترضة. تخضع التعرضات 
للمراقبة المستمرة. وقد ينتج عن ذلك نقل التعرض لدرجة مخاطر ائتمان مختلفة. تتطلب مراقبة التعرضات استخدام البيانات التالية.

كافة التعرضاتالتعرضات المتعلقة بالأفرادالتعرضات المتعلقة بالشركات

المعلومات التي يتم الحصول عليها خلال المراجعة الدورية 
لملفات العملاء – مثل القوائم المالية المراجعة، وحسابات 
الإدارة، والموازنات والتوقعات. ومن الأمثلة على النواحي 

التي تتطلب تركيز معين: إجمالي هوامش الربح، معدلات الرفع 
المالي، تغطية خدمة الدين، الالتزام بالتعهدات، إدارة الجودة 

النوعية، والتغيرات في الإدارة العليا.

المعلومات التي يتم الحصول عليها داخلياًً 
وسلوك العميل – مثل استخدام تسهيلات 

البطاقات الائتمانية.

سجل السداد – يشمل ذلك حالات التأخر 
عن السداد ومجموعة من المتغيرات 

المتعلقة بمعدلات السداد.

البيانات من وكالات الائتمان المرجعية، والمقالات الصحفية 
والتغيرات في درجات التصنيف الخارجية.

سلوك السداد للعميل المبني على بيانات 
مجمعة داخلياًً، مثل دورات التأخر عن السداد.

استخدام الحدود الممنوحة.

السندات المتداولة، وأسعار مقايضة التعثر في الائتمان للجهة 
المقترضة، عند توفرها.

أنواع وعدد المنتجات المحتفظ بها على 
مستوى العميل.

طلبات ومنح تأجيل السداد.

التغييرات الهامة الفعلية والمتوقعة في البيئة السياسية 
والتنظيمية والتكنولوجية للجهة المقترضة أو في أنشطته 

التجارية.

التغيرات الحالية والمتوقعة في الظروف 
التجارية والمالية والاقتصادية.

1(  إنشاء هيكل أحكام لاحتمال التعثر عن السداد
تعتبر درجات تصنيف مخاطر الائتمان المدخل الرئيسي لتحديد هيكل احكام لاحتمال التعثر عن السداد للتعرضات. تقوم المجموعة بجمع معلومات الأداء 

والتعثر المتعلقة بتعرضها لمخاطر الائتمان وتحليلها حسب المنتج والجهة المقترضة بالإضافة إلى تصنيف مخاطر الائتمان. يتم أيضًًا استخدام المعلومات 
التي يتم الحصول عليها من الوكالات المرجعية الائتمانية الخارجية بالنسبة لبعض المحافظ.

تستخدم المجموعة نماذج إحصائية في تحليل البيانات التي تم الحصول عليها واجراء تقديرات لاحتمال التعثر المتبقي على مدى العمر للتعرضات والكيفية 
التي يتوقع أن تتغير بها نتيجة مرور الوقت.

يشتمل التحليل على تحديد ومعايره العلاقة بين التغيرات في معدلات التعثر وعوامل الاقتصاد الكلي وتحاليل عميقة لأثر بعض العوامل الأخرى )مثل 
الخبرات السابقة فيما يتعلق بتأجيل السداد( المتعلقة بمخاطر التعثر. بالنسبة لمعظم التعرضات، تشتمل عوامل الاقتصاد الكلي الأساسية على معدل 

نمو الناتج المحلي الإجمالي وأسعار النفط والتضخم والعرض النقدي. بالنسبة للتعرضات المتعلقة بصناعات محددة و / أو مناطق معنية، يمكن أن يشتمل 
التحليل على أسعار السلع المعنية أو / وأسعار العقارات.

وبناءًً على توصية الخبير الاقتصادي بالمجموعة، وبعد الأخذ في الحسبان مجموعة متنوعة من المعلومات الخارجية الفعلية والمتوقعة، تقوم المجموعة 
بإعداد تصورها لـ “الحالة الأساسية” للاتجاه المستقبلي للتغيرات الاقتصادية المعنية ومجموعة من تصورات التوقعات المحتملة الأخرى )انظر التفاصيل 

أدناه المتعلقة بإدراج المعلومات المستقبلية(. ثم تقوم المجموعة باستخدام هذه التوقعات لتعديل تقديراتها الخاصة لاحتمال التعثر عن السداد.

2(  تحديد فيما إذا ازدادت مخاطر الائتمان بشكل جوهري
تتفاوت ضوابط تحديد فيما إذا ازدادت مخاطر الائتمان بشكل جوهري بحسب المحفظة وتشمل تغيرات كمية في احتمالات التعثر ودرجات مخاطر الائتمان 

وعوامل نوعية، بما في ذلك الدعم بعد تجاوز تاريخ الاستحقاق.

تعتبر مخاطر الائتمان المتعلقة بتعرضات معينة بأنها ازدادت بشكل جوهري منذ الاثبات الأولي لها إذا اذا كان تصنيف المخاطر الكمية للمجموعة ونماذج 
احتمال التعثر يشيران إلى قصور جوهري في مخاطر الائتمان. بالإضافة إلى وباستخدام التقديرات التي أجراها الخبراء لديها، وبناءًً على الخبرة السابقة، يمكن 

للمجموعة أن تقرر بأن مخاطر الائتمان قد ازدادت بشكل جوهري بناءًً على مؤشرات نوعية معينة تدل على ذلك، وأنه لم يتم إظهار أثرها بالكامل في 
التحاليل الكمية بصورة منتظمة .

وفيما يتعلق بتجاوز تاريخ الاستحقاق، ترى المجموعة كنوع من الدعم بأن الزيادة الجوهرية في مخاطر الائتمان قد حدثت بعد تأخر السداد ثلاثين يوماًً من 
تاريخ الاستحقاق. تحدد أيام التأخر عن السداد عن طريق القيام بعد أيام التأخر منذ التاريخ المستحق فيما يتعلق بعدم استلام كامل الدفعة الزائدة عن حد 

الأهمية النسبية. يحدد تاريخ الاستحقاق دون الأخذ بعين الاعتبار أي فترة سماح متاحة للجهة المقترضة.

تقوم المجموعة بمراقبة فعالية الضوابط المستخدمة لتحديد الزيادات الجوهرية في مخاطر الائتمان عن طريق القيام بمراجعات دورية للتأكد من:

•	 الضوابط قادرة على تحديد الزيادات الجوهرية في مخاطر الائتمان قبل التعرض للتعثر في السداد.
•	 لا تتوافق المعايير مع نقطة زمنية معينة الذي يصبح فيه الأصل متأخر السداد لمدة 30 يوماً، و
•	 عدم وجود تقلبات غير مبررة في مخصص الخسائر من التحول بين احتمال التعثر عن السداد لمدة 12 شهراً )المرحلة الأولى( واحتمال التعثر عن السداد 

على مدى العمر )المرحلة الثانية(.

3(  الموجودات المالية المعدلة
يمكن تعديل الشروط التعاقدية لقرض ما لأسباب عدة، منها تغير الظروف في السوق والقدرة على الاحتفاظ بالعميل وعوامل أخرى لا تتعلق بالتدهور 

الائتماني الحالي أو المحتمل للعميل أو خضوعه لظروف مالية صعبة. يجوز إلغاء إثبات القرض الحالي الذي تم تعديل شروطه ويتم الاعتراف بالقرض الذي 
أعيد التفاوض عليه كقرض جديد بالقيمة العادلة وفقاًً للسياسة المحاسبية. 

في حالة تعديل شروط أصل مالي ما ولم ينتج عن التعديل إلغاء اثبات الأصل المالي، فإن تحديد فيما إذا كانت هناك زيادة جوهرية في مخاطر الائتمان 
للأصل يتم بمقارنة: احتمال التعثر في السداد الواقعة في تاريخ التقرير )بالاستناد إلى الشروط التعاقدية المعدلة(؛ واحتمال التعثر في السداد الواقعة 

المتوقعة بناء على البيانات المتاحة عند الإثبات الأولي وبالاستناد إلى الشروط التعاقدية الأصلية.

تقوم المجموعة بإعادة التفاوض بشأن القروض الممنوحة للعملاء الذين يواجهون صعوبات مالية )يشار إليها بـ “أنشطة الإمهال في السداد”( لزيادة فرص 
التحصيل وتقليل مخاطر التعثر. وبموجب سياسة المجموعة للإمهال من السداد، يمنح الإمهال في سداد القروض على أساس انتقائي إذا كان المدين 

حاليًًا في حالة تعثر في السداد أو إذا كان هناك احتمال كبير للتعثر عن السداد، مع وجود أدلة على قيام المدين ببذل كافة الجهود المعقولة للوفاء وفق 
الشروط التعاقدية الأصلية وأنه يتوقع بأن يكون المدين قادر على الوفاء بالشروط المعدلة.

تشتمل الشروط المعدلة عادة على تمديد فترة الاستحقاق، وتغيير العمولة البنكية، وتغيير توقيت دفعات العمولة، وتعديل شروط اتفاقية القرض. تخضع 
كل من القروض الممنوحة للشركات والأفراد لسياسة الإعفاء في السداد. وتقوم لجنة المراجعة بالمجموعة بإجراء مراجعة دورية لتقارير عن أنشطة الإعفاء 

في السداد.

بالنسبة للموجودات المالية المعدلة كجزء من سياسة الإعفاء في السداد بالمجموعة، فإن تقدير احتمال التعثر عن السداد يعكس فيما إذا أدى التعديل 
إلى تحسين أو استعادة قدرة المجموعة على تحصيل العمولة وأصل القرض وخبرة المجموعة السابقة تجاه إجراءات الإمهال في السداد المماثلة. وكجزء 

من هذه العملية، تقوم المجموعة بتقويم أداء الوفاء للجهة المقترضة مقابل الشروط التعاقدية المعدلة وتنظر في المؤشرات السلوكية المختلفة.

وبشكل عام، يعتبر “الإمهال في السداد” مؤشراًً نوعياًً على وجود زيادة جوهرية في مخاطر الائتمان، وأن توقع الإعفاء في السداد قد يعتبر دليلًاً على أن 
التعرض منخفض القيمة /متعثر. يحتاج العميل إلى إظهار سلوك جيد متعلق بالسداد على مدى فترة من الوقت قبل أن يعد التعرض غير منخفض القيمة/ 

غير متعثر أو أن يعتبر احتمال التعثر قد انخفض وأن مخصص الخسائر يتم قياسه بمبلغ مساو لمبلغ خسائر الائتمان المتوقعة على مدى 12 شهراًً. 

34.   إدارة المخاطر المالیة )تتمة(
34.3  تحليل جودة الائتمان )تتمة(
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4(  تعريف التعثر في السداد
تعتبر المجموعة بأن الأصل المالي مُُتعثراًً في السداد، عندما:

•	 من غير المحتمل أن تفي الجهة المقترضة بالتزاماتها الائتمانية إلى المجموعة بشكل كامل، دون قيام المجموعة بإجراءات معينة مثل تسييل الضمانات 
)إن وجدت( ؛ أو

•	 تجاوز الجهة المقترضة موعد الاستحقاق لما يزيد عن 90 يوماً للوفاء بأي التزام جوهري ائتماني تجاه المجموعة. تعتبر السحوبات على المكشوف بأنه 
تم تجاوز موعد استحقاقها عند خرق العميل لأي حد تم اشعاره به، أو تم اشعاره بحد يقل عن المبلغ القائم الحالي. 

وعند تقويم فيما إذا كانت الجهة المقترضة متعثرة في السداد، فإن المجموعة تنظر في المؤشرات التالية:
•	 نوعية - مثل خرق الاتفاقية.
•	 كمية - مثل حالة التأخر عن السداد، وعدم الوفاء بالتزام آخر لنفس المصدر للمجموعة.
•	 استنادًا إلى بيانات معدة داخلياً أويتم الحصول عليها من مصادر خارجية.

إن المدخلات المستخدمة لتقييم ما إذا كان أحد الأدوات المالية في حالة تعثر في السداد وأهميتها قد تتغير مع مرور الوقت لتعكس التغيرات في 
الظروف.

5(  إدراج المعلومات المستقبلية
تقوم المجموعة بإدراج المعلومات المستقبلية عند تقويم فيما إذا كانت مخاطر الائتمان لأية أداة قد ازدادت بشكل جوهري منذ الاثبات الأولي لها 

وعند قياس الخسائر الائتمانية المتوقعة لها. تستخدم المجموعة نماذج مختلفة للاقتصاد الكلي للمساعدة في تقدير معدلات التعثر في السداد لقطاع 
الشركات والاستثمارات والأفراد للسنوات المستقبلية.

تم حساب تنبؤات عوامل الإقتصاد الكلي عبر أربعة سيناريوهات غير أساسية، بما في ذلك سيناريوهات التحمل الثلاثة المذكورة أدناه في الجدول. تم توفير 
التنبؤات الخاصة بالعوامل الوطنية من قبل البنك وبالنسبة للعوامل العالمية تم إنشاء التنبؤات داخليا. تمت صياغة هذه السيناريوهات من خلال النظر في 
أحدث التوقعات الاقتصادية الأخيرة لصندوق النقد الدولي كخط أساس. وهناك أيضًًا سيناريو متفائل وهو “تحسن معتدل” وهو عكس سيناريو )الانكماش 

المعتدل(. تم استخدام الاحتمالية التالية لحدوث السيناريو للوصول إلى تقديرات الخسائر الائتمانية المتوقعة:

•	 الأساس - %40
•	 معتدل حتى - %30
•	 معتدل - %10
•	 متوسط - %10
•	 حاد - %10

لغرض إنشاء نماذج الاقتصاد الكلي، تم تجميع عوامل / متغيرات الاقتصاد الكلي من مصادر محلية و ومصادر خارجية أخرى ، مثلا الهيئة العامة للإحصاء 
في المملكة العربية السعودية والبنك الدولي وصندوق النقد الدولي وغيرها . بدأت المجموعة من 50 متغيرًًا اقتصاديًًا كليًًا لغرض الحصول على بيانات 

وتم تقليصها إلى 11 عاملًاً لتغيير نماذج الإقتصاد الكلي، وباستخدام أقوى التقنيات الإحصائية مثل التراجع الخطي والتراجع متعدد العوامل، واختارت 
المجموعة أخيرا أفضل مجموعة مناسبة من المتغيرات المتعلقة بالمحافظ المعنية )التي سيتم تطبيق النموذج عليها(. ثبت إحصائيًًا أن المتغيرات 

الاقتصادية الكلية المختارة التالية تؤثر على معدل التخلف في السداد لمخاطر الائتمان للمجموعة ضمن المحافظ المختلفة:

•	 معدل نمو الناتج المحلي الإجمالي الوطني )%(
•	 الناتج المحلي الإجمالي غير النفطي
•	 سايبور
•	 أسعار النفط الخام )بالدولار الأمريكي للبرميل(
•	 القروض العقارية)مليون ريال سعودي(
•	 معدل الناتج المحلي الإجمالي العالمي )أسعار ثابتة(
•	 الإستثمار )% من الناتج المحلي الإجمالي الدولي(
•	 مؤشر تداول لأسعار الأسهم

استخدمت المجموعة توقعات خط الأساس المتعلقة بمتغيرات الاقتصاد الكلي، ولأغراض المقارنة، تم أيضًًا عرض توقعات الجهد الشديد أدناه:

المؤشرات الاقتصادية

سنوات التوقعات المستخدمة في نموذج الخسائر 
الائتمانية المتوقعة لعام 2023م )خط الأساس(

سنوات التوقعات المستخدمة في نموذج الخسائر 
الائتمانية المتوقعة لعام 2023م )الجهد الشديد(

2025م2024م2023م2025م2024م2023م
1.81-9.457.66-2.3619.4710.00الأسعار الثابتة لمعدل نمو الناتج المحلي الإجمالي الوطني 

23.4-31.63-45.77-12.7921.03-1.36الأسعار الحالية لمعدل نمو الناتج المحلي الوطني )%(
473,769490,930523,153455,981473,141505,365الناتج المحلي الإجمالي غير النفطي )الأسعار الثابتة(

11,06011,90012,6589,74310,58311,341مؤشر تداول لأسعار الأسهم
5.85.94.96.66.65.6متوسط سايبور لثلاثة أشهر

788482616765.1أسعار النفط الخام )بالدولار الأمريكي للبرميل(
780,644901,0401,036,393654,145774,541909,894القروض العقارية )مليون ريال سعودي(

3.02.93.21.61.61.8نسبة التغير في الناتج المحلي الإجمالي العالمي )الأسعار الثابتة(
26.426.226.325.925.725.8الإستثمار )% من الناتج المحلي الإجمالي العالمي(

حساسية مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة
بالنظر إلى عدم اليقين الاقتصادي الحالي والاعتماد على عوامل الاقتصاد الكلي المستخدمة في تحديد التعثر المتوقع للمقترضين، ينبغي اعتبار الخسائر 

الائتمانية المتوقعة أفضل تقدير ضمن نطاق تقديرات الاقتصاد الكلي المحتملة.

ويستمر التأثير المحتمل للتباطؤ الإقتصادي العالمي، والضغوط التضخمية، والتقلبات في اسعاد الطاقة، وبيئة اسعار الفائدة المرتفعة اضافة حالة من 
عدم التيقن في التقديرات فيما يتعلق بقياس مخصص المجموعة للخسائر الائتمانية المتوقعة. لذلك، من الضروري قياس حساسية تقديرات الخسائر 

الائتمانية المتوقعة فيما يتعلق بالحركة في عوامل الاقتصاد الكلي.

أجرت المجموعة تحليلًاً لحساسية التغيرات في المتغيرات الاقتصادية المستخدمة في نماذج احتمالية التعثر في نقطة من الزمن، وكذلك للتغيرات في 
السيناريوهات المرجحة المستخدمة في حساب المتوسط المرجح لاحتمالات التعثر في نقطة من الزمن. تستخدم المجموعة نماذج اقتصادية مختلفة 

/ محافظ فرعية مختلفة لحالات التعرض المتعلقة بقروض الشركات والأفراد والاستثمارات وبالتالي يعكس تحليل الحساسية التغيرات في قيمة متغير 
)متغيرات( معين من الاقتصادي الكلي المستخدم )المستخدمة( في هذه النماذج وتأثير الخسائر الائتمانية المتوقعة على محفظة )محافظ( معنية. 

وبملاحظة أن تعديل الاقتصاد الكلي إلى نموذج احتمالية التعثر في السداد عن نقطة زمنية قد يتضمن أكثر من متغير اقتصادي مستقل واحد كمدخل 
نموذج، فقد أجري تحليل حساسية مستقل لتأثير الخسائر الائتمانية المتوقعة. أجري تحليل الحساسية مع الأخذ في الاعتبار الأهمية النسبية لحالات 

التعرض التي تمت تغطيتها ضمن نموذج اقتصاد كلي معين:

حساسية الافتراضات
)بآلاف الريالات السعودية(

أثر الخسائر الائتمانية المتوقعة 
لعام 2023م

عوامل الاقتصاد الكلي
 3,234 ٪5 انكماش في معدل نمو الناتج المحلي الإجمالي الوطني )مليون ريال سعودي(

 6,530 ٪10 انكماش في معدل نمو الناتج المحلي الإجمالي الوطني )مليون ريال سعودي(
 2,748 %1 انكماش في الناتج المحلي الإجمالي الوطني غير النفطي )الأسعار الثابتة(
 5,599 %2 انكماش في الناتج المحلي الإجمالي الوطني غير النفطي )الأسعار الثابتة(

 13,302 %10 انكماش في مؤشر تداول لأسعار الأسهم 
 26,806 %20 انكماش في مؤشر تداول لأسعار الأسهم 

 97,639 ٪5 انخفاض في أسعار النفط )دولار أمريكي لكل برميل(
 199,476 ٪10 انخفاض في أسعار النفط )دولار أمريكي لكل برميل(
 8,644 ٪10 انكماش في القروض العقارية )مليون ريال سعودي(
 17,879 ٪20 انكماش في القروض العقارية )مليون ريال سعودي(

 119 ٪5 انخفاض في الناتج المحلي الإجمالي العالمي )مليون ريال سعودي(
 237 10.٪ انخفاض في الناتج المحلي الإجمالي العالمي )مليون ريال سعودي(

 28 ارتفاع سايبور %10
 65 ارتفاع سايبور %20

 3,914 ٪5 انخفاض في الاستثمار )٪ من الناتج المحلي الإجمالي العالمي(
 7,828 ٪10 انخفاض في الاستثمار )٪ من الناتج المحلي الإجمالي العالمي(

السيناريوهات محتملة الحدوث
 14,273 سيناريو الحالة الأساسية المتأثر بمقدار +/- ٪5 مع التغير المقابل في الهبوط المعتدل
 13,553 سيناريو الحالة الأساسية المتأثر بمقدار +/- ٪5 مع التغير المقابل في الصعود المعتدل
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34.3  تحليل جودة الائتمان )تتمة(
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6(  قياس الخسائر الائتمانية المتوقعة 
تمثل المدخلات الأساسية لقياس الخسائر الائتمانية المتوقعة هيكل شروط العوامل التالية:

1( 	 احتمال التعثر في السداد.
2(	 الخسارة عند التعثر في السداد.
3(	 التعرض عند التعثر في السداد.

يتم استخراج هذه المعطيات عموماًً من نماذج إحصائية معدة داخلياًً والبيانات التاريخية الأخرى ويتم تعديلها لتعكس المعلومات المستقبلية كما هو مبين 
أعلاه.

إن تقديرات احتمالات التعثر تعتبر تقديرات بتاريخ معين يتم احتسابها وفق نماذج تصنيف إحصائية ويتم تقويمها باستخدام أدوات تصنيف مصممة وفقاًً 
لمختلف فئات الأطراف المقابلة والتعرضات. وتستند هذه النماذج الإحصائية إلى بيانات مجمعة داخلياًً وخارجياًً تشتمل على عوامل كمية ونوعية. وعند 

توفرها، يمكن أيضاًً استخدام بيانات السوق لاستنتاج احتمال التعثر للشركات الكبيرة. وفي حالة انتقال الطرف المقابل أو التعرضات بين فئات درجات 
التصنيف، فإن ذلك يمكن أن يؤدي إلى تغير في تقدير احتمال التعثر المعني. يتم تقدير احتمالات التعثر بعد الأخذ بعين الاعتبار تواريخ الاستحقاق التعاقدية 

للتعرضات.

تمثل الخسارة عند التعثر عن السداد حجم الخسارة المحتملة في حالة وجود تعثر. تقوم المجموعة بتقدير مؤشرات الخسارة عند التعثر في السداد بناءًً 
على تاريخ معدلات الاسترداد للمطالبات من الأطراف المقابلة المتعثرة. تأخذ نماذج الخسارة عند التعثر بعين الاعتبار الهيكل والضمان وأقدمية المطالبة، 

والصناعة التي يعمل بها الطرف الآخر وتكاليف استرداد الضمان الذي يعتبر جزءاًً لا يتجزأ من الأصل المالي. تقوم تقديرات الخسارة عند التعثر بإعادة معاييره 
مختلف التصورات الاقتصادية، ويتم احتسابها على أساس التدفقات النقدية المخصومة باستخدام معدل العمولة الفعلي كعامل خصم.

يمثل التعرض عند التعثر عن السداد التعرضات المتوقعة عند وقوع التعثر. تقوم المجموعة باستخراج “التعرض عند التعثر في السداد” من التعرضات الحالية 
إلى الطرف المقابل والتغيرات المحتملة في المبلغ الحالي المسموح به بموجب العقد بما في ذلك الإطفاء. يمثل التعرض عند التعثر في السداد لأصل 

مالي اجمالي القيمة الدفترية له. بالنسبة لالتزامات القروض والضمانات المالية والبطاقات الائتمانية للأفراد، يشتمل “التعرض عند التعثر في السداد” على 
المبلغ المسحوب والمبالغ المستقبلية المحتملة التي يمكن سحبها بموجب العقد والتي يتم تقديرها وفق بيانات تاريخية وتوقعات مستقبلية. بالنسبة 

لبعض الموجودات المالية، يحدد التعرض عند التعثر في السداد عن طريق وضع نماذج لنتائج التعرض المحتملة في نقاط زمنية مختلفة باستخدام تصورات 
وتقنيات احصائية.

كما تم وصفه أعلاه، وشريطة استخدام احتمال التعثر لمدة 12 شهر كحد أقصى للموجودات المالية التي لم تزداد مخاطر الائتمان بشأنها بشكل جوهري، 
تقيس المجموعة الخسائر الائتمانية المتوقعة بعد الأخذ بالحسبان مخاطر التعثر على مدى الفترة التعاقدية التي يتعرض على مداها لمخاطر الائتمان، حتى 
لو كانت المجموعة تستخدم مدد أطول لأغراض إدارة المخاطر. تمتد أقصى فترة تعاقدية إلى التاريخ الذي يحق للمجموعة فيه طلب سداد دفعة مقدماًً 

أو إنهاء إلتزام القرض أو الضمان.

 وعند تقويم أي مؤشر على أساس جماعي، يتم تجميع الأدوات المالية على أساس خصائص المخاطر المشتركة التي تشتمل على:

•	 نوع المنتج / الأداة
•	 درجة تصنيف مخاطر الائتمان
•	 نوع الضمانات
•	 معدلات الاسترداد والتحسن
•	 تاريخ الاثبات الأولي
•	 الفترة المتبقية حتى تاريخ الاستحقاق
•	 الموقع الجغرافي للجهة المقترضة
•	 القطاعات الاقتصادية

يخضع ملف مخاطر المجموعة وأعمالها لمراجعة منتظمة للتأكد بأن المخاطر التي تتعرض لها المجموعة تبقى متجانسة بشكل ملائم. 

بالنسبة للمحافظ التي تتوفر للبنك بشأنها بيانات تاريخية محدودة، تستخدم بيانات مرجعية خارجية لدعم البيانات المتاحة داخلياًً. 

34.4  جودة الائتمان للقروض والسلف

أ(  فيما يلي تحليل بمخاطر تركزات القروض والسلف ومخصص انخفاض خسائر الائتمان حسب القطاعات الاقتصادية

بآلاف الريالات السعودية

2022م2023م

غير العاملةالعاملة

 مخصص 
انخفاض خسائر 

الائتمان 

القروض 
والسلف، 

غير العاملةالعاملةصافي

 مخصص 
انخفاض خسائر 

الائتمان 

القروض 
والسلف، 

صافي

 440,843 (772)  -  441,615  370,095  )1,480( -  371,575 حكومية وشبه حكومية

 12,085,948 (15,177)  -  12,101,125  14,380,992  )38,236( -  14,419,228 بنوك ومؤسسات مالية أخرى

 2,821,167 (3,557)  -  2,824,724  1,903,529  )12,279( 7,489  1,908,319 زراعه وصيد أسماك

 25,522,747 (828,558)  288,122  26,063,183  25,537,117  )876,162( 496,490  25,916,789 تصنيع

 7,672,559 (4,348)  294  7,676,613  7,672,487  )10,102( 688  7,681,901 مناجم وتعدين

 13,009,885 (18,221)  17,027  13,011,079  19,135,486  )49,323( 11,271  19,173,538 كهرباء وماء وغازوخدمات صحية

 17,819,514 (1,460,447)  759,012  18,520,949  19,266,947  )1,600,098( 645,841  20,221,204 بناء وانشاءات

 50,543,488 (976,812)  1,247,666  50,272,634  63,439,585  )977,698( 741,219  63,676,064 تجارة

 6,174,365 (7,572)  4,357  6,177,580  5,238,172  )13,486( 83,419  5,168,239 نقل واتصالات

 16,208,219 (392,306)  616,527  15,983,998  17,917,525  )206,471( 236,929  17,887,067 خدمات

 86,356,146 (1,046,090)  1,310,629  86,091,607  95,424,442  )1,128,346( 1,240,472  95,312,316 قروض شخصية وبطاقات ائتمان

 3,710,066 (938)  328  3,710,676  4,111,869  )8,638( -  4,120,507 أخرى

 242,364,947(4,754,798)  4,243,962  242,875,783 274,398,246  )4,922,319( 3,463,818 275,856,747 الإجمالي

ب(  الضمانات
تقوم المجموعة، خلال دورة أعمالها العادية ومن خلال أنشطة الإقراض، بالاحتفاظ بضمانات كتأمين للحد من مخاطر الائتمان على القروض والسلف. 

تشتمل هذه الضمانات غالبا على ودائع لأجل، وتحت الطلب ونقدية أخرى، وضمانات مالية، وأسهم دولية ومحلية، وعقارات وموجودات ثابتة أخرى. ويتم 
الاحتفاظ بهذه الضمانات بصفة أساسية مقابل القروض التجارية والشخصية ويتم إدارتها لمواجهة المخاطر ذات العلاقة بصافي القيمة البيعية لها، وتراقب 

الإدارة القيم السوقية للضمانات وتطلب ضمانات إضافية وفقا للاتفاقيات المبرمة عندما يكون ذلك ضرورياًً. فيما يلي تحليلٌٌ للقيمة العادلة للضمانات 
التي تحتفظ بها المجموعة مقابل القروض والسلف لكل فئة:

2022م2023مبآلاف الريالات السعودية

107,699,140101,110,339قروض جيدة

6,438,7575,820,259قروض متأخرة ولكن عاملة

1,798,3262,738,536قروض غير عاملة

115,936,223109,669,134الإجمالي
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35.   مخاطر السوق
مخاطر السوق هي المخاطر المتعلقة بتقلبات القيمة العادلة أو التدفقات النقدية المستقبلية للأدوات المالية نتيجة للتغيرات التي تحدث في السوق مثل 

تغيرات أسعار العمولات الخاصة وأسعار تحويل العملات الأجنبية وأسعار السلع والأسهم. تصنف المجموعة مخاطر السوق كمحفظة تجارية أو محفظة 
غير تجارية / مصرفية. تتم إدارة ومراقبة مخاطر السوق للمحفظة التجارية باستخدام طريقة القيمة المعرضة للمخاطر وتتم إدارة ومراقبة مخاطر السوق 

للمحفظة غير التجارية باستخدام مزيج من طريقة القيمة المعرضة للمخاطر واختبارات الجهد وتحليل الحساسية.

35.1  مخاطر السوق –  المحفظة التجارية
وضعت المجموعة حدوداًً )لكل من طريقة القيمة المعرضة للمخاطر ولمستويات المخاطر التي يتم التعرض لها( لمستويات المخاطر المقبولة لإدارة 
المحفظة التجارية. ولإدارة مخاطر السوق للمحفظة التجارية، تقوم المجموعة بتطبيق طريقة القيمة المعرضة للمخاطر لتقويم مراكز مخاطر السوق 

ولوضع تقديرات للخسائر الاقتصادية المحتملة بناءًً على مجموعة من الافتراضات والتغيرات في الظروف السائدة في السوق. 

تعتبر طريقة القيمة المعرضة للمخاطر تقديراًً للتغير السلبي المحتمل في القيمة السوقية للمحفظة عند مستوى معين من الثقة وعلى مدى فترة زمنية 
محددة. تستخدم المجموعة طريقة “التغير – التغير المشترك” لاحتساب القيمة المعرضة للمخاطر للمحفظة التجارية بناءًً على البيانات التاريخية )لمدة 

سنة(. يتم تصميم نماذج طريقة القيمة المعرضة للمخاطر عادة لقياس مخاطر السوق في ظل ظروف السوق العادية وبالتالي هناك قصور في استخدام 
طريقة القيمة المعرضة للمخاطر لأنها مبنية على معدلات ارتباط تاريخية وعلى التغيرات في أسعار السوق وتفترض بأن تكون الحركات المستقبلية على 

شكل بيان إحصائي.

يقوم البنك باحتساب القيمة المعرضة للمخاطر وفقاًً للآتي:

1(    فترة احتفاظ لمدة 10 ايام عند مستوى ثقة 99% لأغراض احتساب رأس المال النظامي.
2(    فترة احتفاظ لمدة يوم واحد عند مستوى ثقة 99% لأغراض إعداد التقارير الداخلية والافصاح.

إن طريقة القيمة المعرضة للمخاطر التي تتبعها المجموعة عبارة عن تقديرات موضوعة باستخدام مستوى ثقة 99% من الخسائر المحتملة التي لا يتوقع 
تجاوزها في حالة ثبات الظروف السائدة بالسوق لمدة يوم أو 10 أيام. إن استخدام نسبة 99% على مدى يوم واحد يوضح بأن الخسائر التي تجاوزت مبلغ 

القيمة المعرضة للمخاطر يجب ألا تحدث – في المتوسط – أكثر من مرة كل مائة يوم.

تمثل “القيمة المعرضة للمخاطر” مخاطر المحفظة عند انتهاء يوم عمل ما، ولا تأخذ بعين الاعتبار الخسائر التي تحدث خارج فترة الثقة المحددة، لكن النتائج 
التجارية الفعلية قد تختلف عن عمليات احتساب القيمة المعرضة للمخاطر خاصة وأن عمليات الاحتساب هذه لا تعطي مؤشراًً ذا معنى عن الأرباح والخسائر 

خلال أوضاع السوق غير العادية.

وللتغلب على القصور أعلاه المتعلق بطريقة القيمة المعرضة للمخاطر، تستخدم المجموعة أيضاًً اختبارات الجهد لكل من مخاطر المحافظ غير التجارية 
والتجارية للوقوف على الظروف التي تحدث خارج فترات الثقة الاعتيادية باستخدام ستة سيناريوهات لاختبارات الجهد لكامل المجموعة، ويتم إصدار تقارير 

دورية منتظمة إلى لجنة الموجودات والمطلوبات بالمجموعة توضح الخسائر المحتمل حدوثها للنظر فيها.

فيما يلي البيانات المتعلقة بالقيمة المعرضة للمخاطر الخاصة بالمجموعة للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م باستخدام فترة احتفاظ 
ليوم واحد وعند مستوى ثقة 99%. إن كافة المبالغ هي بملايين الريالات السعودية: 

2023م

مخاطر أسعار 
الصرف الأجنبي

مخاطر أسعار 
العمولات الخاصة

مخاطر أسعار 
المخاطر الكليةالأسهم

0.441.021.142.39القیمة المعرضة للمخاطر كما في 31 دیسمبر 2023م

1.072.501.784.81متوسط القیمة المعرضة للمخاطر لعام 2023م

2.966.923.4111.81الحد الأقصى للقیمة المعرضة للمخاطر لعام 2023م

0.390.910.711.81الحد الأدنى للقیمة المعرضة للمخاطر لعام 2023م

2022م

مخاطر أسعار 
الصرف الأجنبي

مخاطر أسعار 
العمولات الخاصة

مخاطر أسعار 
المخاطر الكليةالأسهم

1.857.573.4111.32القیمة المعرضة للمخاطر كما في 31 دیسمبر 2022م

1.706.964.2811.56متوسط القیمة المعرضة للمخاطر لعام 2022م

2.7811.397.1519.06الحد الأقصى للقیمة المعرضة للمخاطر لعام 2022م

0.823.372.546.06الحد الأدنى للقیمة المعرضة للمخاطر لعام 2022م

35.2  مخاطر السوق – المحفظة غير التجارية أو المحفظة الصمرفية:

1(  مخاطر أسعار العمولات الخاصة
تنشأ مخاطر أسعار العمولات الخاصة نتيجة لاحتمال تأثير التغيرات في اسعار العمولات الخاصة على القيمة العادلة أو التدفقات النقدية المستقبلية 

للأدوات المالية. وقد أقرت المجموعة حدودا “ لصافي دخل العمولات الخاصة المعرض للمخاطر “ و “ القيمة السوقية المعرضة للمخاطر” والتي يتم 
مراقبتها بواسطة لجنة إدارة الموجودات والمطلوبات بالمجموعة. ويوجد حدود للفجوات لتغطية مخاطر عمليات الصرف الأجنبي الآجلة وعمليات أسواق 
المال بالدولار الأمريكي والريال السعودي وعملات رئيسية أخرى. وتراقب المجموعة المراكز يومياّّ وتستخدم استراتيجيات التغطية لضمان بقاء على هذه 

المراكز ضمن الحدود المقررة لهذه الفجوات.

ويوضح الجدول التالي أثر الحساسية تجاه التغيرات المحتملة والمعقولة في أسعار العمولات الخاصة، مع بقاء المتغيرات الأخرى، على قائمة الدخل 
الموحدة أو حقوق الملكية.

تمثل الحساسية المتعلقة بالدخل أثر التغيرات المفترضة في أسعار العمولات الخاصة على صافي دخل العمولات الخاصة لمدة عام، على الموجودات 
والمطلوبات المالية المقتناة لغير اغراض المتاجرة كما في 31 ديسمبر 2023م و2022م شاملا أثر التغطية المتعلقة بها.

تم احتساب الحساسية المتعلقة بحقوق الملكية وذلك بإعادة تقييم الموجودات المالية المدرجة بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر بعموله 
ثابتة بما في ذلك أثر تغطية المخاطر المتعلقة بها كما في 31 ديسمبر 2023م و2022م والناتجة عن أثر التغييرات المفترضة في أسعار العمولات الخاصة. 

ويتم تحليل الحساسية المتعلقة بحقوق الملكية حسب تاريخ استحقاق الموجودات أو المقايضات. ويتم تحليل ومراقبة مخاطر المحافظ المصرفية حسب 
تركزات العملات ويتم الإفصاح عن الآثار المتعلقة بها بملايين الريالات السعودية.

2023م
العملة 

الزيادة في نقاط 
الأساس

حساسية على 
صافي دخل 

العمولات الخاصة

حساسية حقوق الملكية

الإجمالي
6 أشهـر أو 

أقل
سنة واحدة 

أو أقل
 5 – 1

سنوات
أكثر من 5 

سنوات

-----100315.15 +ريال سعودي

)494.41()438.48()53.98()0.65()1.30()290.28(100 +دولار امريكي

)0.62(100 +يورو

-----)0.97(100 +جنيه إسترليني

------100 +ين ياباني

------100 +أخرى
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2023م
العملة 

النقص في نقاط 
الأساس

حساسية على 
صافي دخل 

العمولات الخاصة

حساسية حقوق الملكية

الإجمالي
6 أشهـر أو 

أقل
سنة واحدة 

أو أقل
 5 – 1

سنوات
أكثر من 5 

سنوات

-----)321.21(100 -ريال سعودي

100288.781.300.6553.98438.48494.41 -دولار امريكي

1000.62 -يورو

-----1000.97 -جنيه إسترليني

------100 -ين ياباني

------100 -أخرى

2022م
العملة 

الزيادة في نقاط 
الأساس

حساسية على 
صافي دخل 

العمولات الخاصة

حساسية حقوق الملكية

الإجمالي
6 أشهـر أو 

أقل
سنة واحدة 

أو أقل
 5 – 1

سنوات
أكثر من 5 

سنوات

-----100494.42 +ريال سعودي

(593.53)(551.07)(42.00)(0.20)(0.26)(152.04)100 +دولار امريكي

(3.44)100 +يورو

-----(5.61)100 +جنيه إسترليني

------100 +ين ياباني

------100 +أخرى

2022م
العملة 

النقص في نقاط 
الأساس

حساسية على 
صافي دخل 

العمولات الخاصة

حساسية حقوق الملكية

الإجمالي
6 أشهـر أو 

أقل
سنة واحدة 

أو أقل
 5 – 1

سنوات
أكثر من 5 

سنوات

 -  -  -  -  - (570.50)100 -ريال سعودي

 593.53  551.07  42.00  0.20  0.26  206.95 100 -دولار امريكي

 2.08 100 -يورو

 -  -  -  -  -  2.70 100 -جنيه إسترليني

 -  -  -  -  -  - 100 -ين ياباني

 -  -  -  -  -  - 100 -أخرى

حساسية أسعار العمولات الخاصة المتعلقة بالموجودات والمطلوبات والبنود خارج قائمة المركز المالي
تدير المجموعة أثار التقلبات في أسعار العمولات الخاصة السائدة بالسوق على مركزها المالي وتدفقاتها النقدية، تتعرض المجموعة لمخاطر أسعار 

العمولات نتيجة لعدم التطابق أو لوجود فجوات بين قيم الموجودات والمطلوبات والأدوات خارج قائمة المركز المالي التي تستحق أو سيتم تجديد 
أسعارها في فترة محددة. وتقوم المجموعة بإدارة هذه المخاطر بمطابقة إعادة تسعير الموجودات والمطلوبات من خلال استراتيجيات إدارة المخاطر.

35.   مخاطر السوق )تتمة(
35.2  مخاطر السوق – المحفظة غير التجارية أو المحفظة الصمرفية: )تتمة(

يلخص الجدول أدناه تعرض المجموعة لمخاطر أسعار العمولات الخاصة ويتضمن موجودات ومطلوبات وحقوق المساهمين بالمجموعة المسجلة بالقيمة 
الدفترية مصنفة حسب تاريخ تجديد الأسعار أو تاريخ الاستحقاق التعاقدي، أيهما يحدث أولًاً.

2023م
1- 5 سنوات3-12 شهرخلال 3 أشهر بآلاف الريالات السعودية

أكثر من 5 
سنوات

غير مرتبطة 
الإجماليبعمولة خاصة

الموجودات 
 26,175,226  17,034,023  -  -  -  9,141,203 نقدية وأرصدة لدى البنك المركزي السعودي

 3,450,448  3,450,448  -  -  -  - نقدية في الصندوق
 22,724,778  13,583,575  -  -  -  9,141,203 أرصدة لدى البنك المركزي السعودي

 15,433,725  3,752,205  -  -  -  11,681,520 أرصدة لدى البنوك والمؤسسات المالية الأخرى 
 6,459,547  3,752,205  -  -  -  2,707,342 حسابات جارية

 8,974,178  -  -  -  -  8,974,178 إيداعات اسواق المال
 3,668,130  -  2,980,681  618,472  49,451  19,526 القيمة العادلة الموجبة للمشتقات

 58,108,824  3,953,624  31,188,793  13,012,955  6,422,286  3,531,166 استثمارات، صافي
 2,322,845  2,322,845  -  -  -  - مدرجة بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

 21,167,775  1,630,779  7,888,878  9,911,241  1,108,971  627,906 مدرجة بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر
 34,618,204  -  23,299,915  3,101,714  5,313,315  2,903,260 مقتناة بالتكلفة المطفأة 
 379,941  379,941  -  -  -  - استثمارات في شركات زميلة

 274,398,246  -  55,852,826  41,463,315  70,842,745  106,239,360 قروض وسلف، صافي
 5,628,450  -  -  -  -  5,628,450 حساب سحب على المكشوف

 1,465,172  -  -  -  -  1,465,172 بطاقات ائتمان
 93,959,270  -  53,376,399  29,406,766  8,051,085  3,125,020 قروض شخصية

 171,572,104  -  2,476,427  12,056,549  62,791,660  94,247,468 قروض تجارية
 1,773,250  -  -  -  -  1,773,250 أخرى

 670,470  670,470  -  -  -  - عقارات أخرى
 5,467,247  5,467,247  -  -  -  - ممتلكات ومعدات وحق إستخدام الموجودات, صافي 

 2,547,120  1,422,722  -  -  -  1,124,398 موجودات أخرى
 2,547,120  1,422,722  -  -  -  1,124,398 مدينون وأخرى

 386,848,929  32,680,232  90,022,300  55,094,742  77,314,482  131,737,173 إجمالي الموجودات
المطلوبات وحقوق المساهمين 

 42,464,026  2,125,426  -  9,245,147  13,541,251  17,552,202 أرصدة للبنوك والمؤسسات المالية الأخرى 
 2,125,426  2,125,426  -  -  -  - حسابات جارية

 40,338,600  -  -  9,245,147  13,541,251  17,552,202 ودائع اسواق المال
 3,428,575  -  2,740,463  605,612  70,190  12,310 القيمة العادلة السالبة للمشتقات

 254,907,624  128,753,866  2,274,400  10,891,876  13,016,368  99,971,114 ودائع العملاء
 119,606,683  108,258,951  -  -  -  11,347,732 تحت الطلب

 1,400,147  686,374  -  -  -  713,773 ادخار
 114,092,253  -  2,274,400  10,891,876  13,016,368  87,909,609 لأجل
 19,808,541  19,808,541  -  -  -  - أخرى

 13,372,622  -  -  5,625,000  7,747,622  - سندات دين مصدرة وقرض لأجل
 12,418,011  12,418,011  -  -  -  - مطلوبات أخرى

 12,418,011  12,418,011  -  -  -  - دائنون وأخرى
 60,258,071  60,258,071  -  -  -  - حقوق المساهمين وصكوك الشريحة الأولى

 386,848,929  203,555,374  5,014,863  26,367,635  34,375,431  117,535,626 اجمالي المطلوبات وحقوق المساهمين
حساسية أسعار العمولات الخاصة – الفجوة للبنود داخل قائمة 

 -  )170,875,142( 85,007,437  28,727,107  42,939,051  14,201,547 المركز المالي 

حساسية أسعار العمولات الخاصة – الفجوة للبنود خارج قائمة 
 -  -  587,500  )786,547( 199,047 المركز المالي

 )170,875,142( 85,007,437  29,314,607  42,152,504  14,400,594 إجمالي الفجوة الخاضعة لحساسية أسعار العمولات الخاصة
 -  170,875,142  85,867,705  56,553,098  14,400,594 الموقف التراكمي الخاضع لحساسية أسعار العمولات الخاصة 
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3(  مخاطر العملات
تمثل مخاطر العملات مخاطر التغير في قيمة الأدوات المالية نتيجة التغيرات في أسعار الصرف الأجنبي. وقد أقر مجلس الإدارة حدوداًً لمراكز العملات 

والتي يتم مراقبتها بشكل يومي، كما يتم استخدام استراتيجيات تغطية المخاطر لضمان بقاء المراكز ضمن الحدود المقررة.

ويظهر الجدول أدناه العملات التي تتعرض لها المجموعة بشكل جوهري كما في 31 ديسمبر 2023م و2022م على الموجودات والمطلوبات النقدية 
المقتناة لغير أغراض المتاجرة، والتدفقات النقدية المتوقعة. ويحسب التحليل أثر التغيرات المحتملة والمعقولة في أسعار العملات مقابل الريال السعودي، 

مع بقاء باقي المتغيرات الأخرى ثابتة على قائمة الدخل الموحدة، )بسبب القيمة العادلة للموجودات والمطلوبات النقدية المقتناة لغير أغراض المتاجرة 
الخاضعة لحساسية العملات( وعلى حقوق المساهمين )نتيجة التغير في القيمة العادلة لمقايضات العملات وعقود الصرف الأجنبي الآجلة والمستخدمة 

لتغطية مخاطر التدفقات النقدية(. ويظهر التأثير الإيجابي الزيادة المحتملة في قائمة الدخل الموحدة أو حقوق الملكية، بينما يظهر التأثير السلبي 
الانخفاض المحتمل في قائمة الدخل الموحدة أو قائمة حقوق الملكية الموحدة . 

التعرض لمخاطر العملات
كما في 31 ديسمبر 2023م
بملايين الريالات السعودية

التغير في سعر 
العملة %

الأثر على صافي 
الدخل

2.77±± 1دولار أمريكي

0.0056±± 1يورو

0.65±± 1جنية إسترليني

0±± 1ين ياباني

0±± 1 أخرى

التعرض لمخاطر العملات
كما في 31 ديسمبر 2022م
بملايين الريالات السعودية

التغير في سعر 
العملة %

الأثر على صافي 
الدخل

2.148±1 ±دولار أمريكي

0.097±1 ±يورو

0.257±1 ±جنية إسترليني

0±1 ±ين ياباني

0±1 ± أخرى

4(  مخاطر العملات الأجنبية
تدير المجموعة مخاطر آثار التقلبات في أسعار الصرف السائدة بالسوق على مركزها المالي وتدفقاتها النقدية. ويقوم مجلس الإدارة بوضع حدود لمستوى 

المخاطر المقبولة لكل عملة وبشكل إجمالي لمراكز العملات لليله واحده وخلال اليوم وحيث يتم مراقبتها يومياًً. ولدى المجموعة كما في نهاية السنة 
صافي المخاطر الجوهرية: 

بآلاف الريالات السعودية

2023م 
طويلة الاجل 

)قصيرة الاجل( 

2022م 
طويلة الاجل 

)قصيرة الاجل( 

(718,731)974,080دولار أمريكي 

842209ين ياباني

17)664(يورو

(86))1,200(جنية إسترليني 

52,06011,907أخرى

طويلة الاجل يقصد به ان الموجودات بعملة اجنبية أكثر من المطلوبات لنفس العملة وقصيرة الاجل يمثل العكس.

35.   مخاطر السوق )تتمة(
35.2  مخاطر السوق – المحفظة غير التجارية أو المحفظة الصمرفية: )تتمة(

2022م
-1 5 سنوات3-12 شهرخلال 3 أشهر بآلاف الريالات السعودية

أكثر من 5 
سنوات

غير مرتبطة 
الإجماليبعمولة خاصة

الموجودات
17,200,65233,366,652---16,166,000نقدیة وأرصدة لدى البنك المركزي السعودي

4,197,4994,197,499----نقدیة في الصندوق
13,003,15329,169,153---16,166,000أرصدة لدى البنك المركزي السعودي

1,583,84420,613,232---19,029,388أرصدة لدى البنوك والمؤسسات المالیة الأخرى
1,583,8446,541,243---4,957,399حسابات جاریة

14,071,989----14,071,989إیداعات اسواق المال
3,790,841-71,580104,042674,0012,941,218القیمة العادلة الموجبة للمشتقات

1,214,3144,183,0999,469,88734,547,6512,781,16952,196,120استثمارات، صافي
1,363,4191,363,419----مدرجة بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل

39,577229,7986,493,9699,284,6481,417,75017,465,742مدرجة بالقیمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر
33,366,959-1,174,7373,953,3012,975,91825,263,003مقتناة بالتكلفة المطفأة

371,215371,215----استثمارات في شركات زمیلة
242,364,947-93,615,57966,084,43437,016,35245,648,582قروض وسلف، صافي

4,250,748----4,250,748حساب سحب على المكشوف
1,119,658----1,119,658بطاقات ائتمان
85,236,488-3,949,40010,976,70127,372,02242,938,365قروض شخصیة

150,931,338-83,469,05855,107,7339,644,3302,710,217قروض تجاریة
826,715----826,715أخرى

465,249465,249----عقارات أخرى
3,308,6553,308,655----ممتلكات ومعدات وحق إستخدام الموجودات، صافي

2,358,0833,175,946---817,863موجودات أخرى
2,358,0833,175,946-  - - 817,863مدینون وأخرى

 83,137,45128,068,867359,652,857 130,914,72470,371,57547,160,240إجمالي الموجودات
المطلوبات وحقوق المساھمین

9,453,58713,977,59213,434,373633,9481,260,56838,760,068أرصدة للبنوك والمؤسسات المالیة الأخرى
1,260,5681,260,568----حسابات جاریة

37,499,500-9,453,58713,977,59213,434,373633,948ودائع اسواق المال
2,854,285-47,53161,267594,5062,150,981القیمة العادلة السالبة للمشتقات

80,412,37223,615,7614,287,5471,422,353130,269,052240,007,085ودائع العملاء
110,408,329123,376,425---12,968,096تحت الطلب

602,1351,269,928---667,793ادخار
96,102,144-66,776,48323,615,7614,287,5471,422,353لأجل
19,258,58819,258,588----أخرى

8,758,419---8,758,419-سندات دین مصدرة
13,099,65113,099,651----مطلوبات أخرى

13,099,65113,099,651----دائنون وأخرى

56,173,34956,173,349 - - - -حقوق المساھمین

200,802,620359,652,857 46,413,03918,316,4264,207,282 89,913,490اجمالي المطلوبات وحقوق المساھمین
حساسیة أسعار العمولات الخاصة – الفجوة للبنود

-(172,733,753)41,001,23423,958,53628,843,81478,930,169داخل قائمة المركز المالي

حساسیة أسعار العمولات الخاصة – الفجوة للبنود
-(4,995,259)(2,546,289)5,957,1511,584,397خارج قائمة المركز المالي

(172,733,753)46,958,38525,542,93326,297,52573,934,910إجمالي الفجوة الخاضعة لحساسیة أسعار العمولات الخاصة
-46,958,38572,501,31898,798,843172,733,753الموقف التراكمي الخاضع لحساسیة أسعار العمولات الخاصة
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5(  المحفظة المصرفية – مخاطر أسعار الأسهم
تشير مخاطر أسعار الأسهم إلى انخفاض القيمة العادلة للأسهم في محفظة الاستثمارات المقتناة لغير أغراض المتاجرة نتيجة للتغيرات المحتملة 

والمعقولة في مؤشرات الأسهم وقيمة الأسهم الفردية 

لم يكن لدى المجموعة أسهم مدرجة في تداول السعودية )تداول( في 31 ديسمبر 2023م و 2022م.

36.   مخاطر السيولة
تمثل مخاطر السيولة عدم مقدرة المجموعة على تلبية صافي متطلبات التمويل الخاصة بها. ويمكن أن تحدث مخاطر السيولة عند وجود اضطراب في 

السوق أو انخفاض مستوى درجات التصنيف الائتماني مما يؤدي إلى شح مفاجئ في بعض مصادر التمويل. وللتقليل من هذه المخاطر، قام البنك بتنويع 
مصادر التمويل، وإدارة الموجودات بعد الأخذ بعين الاعتبار توفر السيولة، والحفاظ على رصيد كافٍٍ للنقدية وشبه النقدية والأوراق المالية القابلة للتداول.

تقوم الإدارة بمراقبة الاستحقاقات للتأكد من كفاية السيولة اللازمة لها. ويتم مراقبة موقف السيولة يوميا ويتم إجراء اختبارات جهد منتظمة بشأن 
السيولة باستخدام سيناريوهات متعددة تغطي الظروف الاعتيادية وغير الاعتيادية في السوق. 

إن جميع السياسات والإجراءات المرتبطة بكفاية السيولة يتم مراجعتها واعتمادها بواسطة لجنة إدارة الموجودات والمطلوبات بالبنك. يتم تقديم تقارير 
تغطي موقف السيولة للمجموعة ويتم تزويد لجنة إدارة الموجودات والمطلوبات دوريا بتقرير موجز يشتمل على الاستثناءات والإجراءات التصحيحية التي 

تمت. 

وطبقاًً لنظام مراقبه البنوك وكذلك التعليمات الصادرة عن البنك المركزي السعودي، يحتفظ البنك لدى البنك المركزي السعودي بوديعة نظامية تعادل 
7% )2022م: 7%( من متوسط الودائع تحت الطلب، و4% )2022م: 4%( من متوسط ودائع الادخار والودائع لأجل. كما يحتفظ البنك بالإضافة إلى 

الوديعة النظامية باحتياطي سيولة لا يقل عن 20% من التزامات ودائعه، ويتكون هذا الاحتياطي من النقدية أو الذهب أو سندات الحكومة السعودية 
أو سندات الخزينة أو الموجودات التي يمكن تحويلها إلى نقدية خلال فترة لا تزيد عن ثلاثين يوماًً. كما يمكن للبنك الاحتفاظ بمبالغ إضافية من خلال 

تسهيلات اعادة الشراء لدى البنك المركزي السعودي من 85% الى 100% من القيمة الاسمية للسندات المحتفظ بها لدى البنك. 

أ(  يلخص الجدول أدناه على تواريخ استحقاقات المطلوبات المالية للمجموعة في 31 ديسمبر 2023م و2022م بناء 
على الالتزامات التعاقدية للسداد غير المخصومة. 

حيث ان العمولات الخاصة المدفوعة، مدرجة في الجدول حتى تاريخ الاستحقاق التعاقدي، فإن المبالغ الاجمالية لا تتطابق مع قائمة المركز المالي 
الموحدة. تم تحديد الاستحقاقات التعاقدية للمطلوبات على أساس الفترة المتبقية بتاريخ التقرير حتى تواريخ الاستحقاقات التعاقدية، ولا تأخذ بعين 

الاعتبار تاريخ الاستحقاق الفعلي المتوقع. لا تتوقع المجموعة أن يطالب العملاء بالسداد في التاريخ المبكر المطلوب من المجموعة السداد فيه، كما أن 
الجدول لا يؤثر على التدفقات النقدية المتوقعة حسبما تظهره الوقائع التاريخية للاحتفاظ بالودائع من قبل المجموعة. والمبالغ الموضحة بالجدول ادناه 

تمثل تواريخ استحقاق المطلوبات المالية غير المخصومة:

2023م
1 – 5 سنوات3-12 شهرخلال 3 أشهربآلاف الریالات السعودیة

أكثر من 5 
الإجماليسنوات

 المطلوبات المالیة

42,957,190-19,943,40712,393,74310,620,040أرصدة للبنوك والمؤسسات المالیة الأخرى

2,125,426---2,125,426حسابات جاریة

40,831,764-17,817,98112,393,74310,620,040ودائع اسواق المال

225,145,38514,766,88512,596,5782,398,776254,907,624ودائع العملاء

119,606,683---119,606,683تحت الطلب

1,400,147---1,400,147ادخار

87,909,60913,016,36810,891,8762,274,400114,092,253لآجل

16,228,9461,750,5171,704,702124,37619,808,541أخرى

99,674299,0221,594,7879,469,85411,463,337سندات دین مصدرة وقرض لأجل

7,85469,276205,454253,241)29,343(أدوات مالیة مشتقة

5,59842,344326,867181,285556,093التزامات عقود إیجار

12,255,369310,137,485 245,164,72127,509,84825,207,548اجمالي المطلوبات المالیة غیر المخصومة

2022م
1 – 5 سنوات3-12 شهرخلال 3 أشهربآلاف الریالات السعودیة

أكثر من 5 
الإجماليسنوات

المطلوبات المالیة

10,811,10814,046,57013,444,877634,60438,937,159أرصدة للبنوك والمؤسسات المالیة الأخرى

1,260,568---1,260,568حسابات جاریة

9,550,54014,046,57013,444,877634,60437,676,591ودائع اسواق المال

208,040,18524,861,9975,542,9041,574,171240,019,257ودائع العملاء

123,376,437---123,376,437تحت الطلب

1,269,933---1,269,933ادخار

66,784,78423,618,7674,288,1561,422,59296,114,299لآجل

16,609,0311,243,2301,254,748151,57919,258,588أخرى

80,529241,5871,288,4629,626,90211,237,480سندات دین مصدرة

(1,309,005)-51(995,162)(313,894)أدوات مالیة مشتقة

6,33466,799272,49795,432441,062التزامات عقود إیجار

218,624,26238,221,79120,548,79111,931,109289,325,953اجمالي المطلوبات المالیة غیر المخصومة

35.   مخاطر السوق )تتمة(
35.2  مخاطر السوق – المحفظة غير التجارية أو المحفظة الصمرفية: )تتمة(



إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة )تتمة(
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م 

إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة )تتمة(
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م 
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ب(  یوضح الجدول أدناه تحلیلًاً للموجودات والمطلوبات حسب التواریخ التي یتوقع سدادھا أو استردادھا فیھا.

2023م
1 – 5 سنوات3-12 شهرخلال 3 أشهربآلاف الریالات السعودیة

أكثر من 5 
سنوات

بدون تاریخ 
الإجمالياستحقاق محدد

الموجودات

 26,175,226  13,318,371  -  -  -  12,856,855 نقدية وأرصدة لدى البنك المركزي السعودي

 3,450,448  -  -  -  -  3,450,448 نقدية في الصندوق

 22,724,778  13,318,371  -  -  -  9,406,407 أرصدة لدى البنك المركزي السعودي

 15,433,725  -  -  -  -  15,433,725 أرصدة لدى البنوك والمؤسسات المالية الأخرى

 6,459,547  -  -  -  -  6,459,547 حسابات جارية

 8,974,178  -  -  -  -  8,974,178 إيداعات أسواق المال

 3,668,130  -  2,980,681  618,472  49,451  19,526 القيمة العادلة الموجبة للمشتقات

 58,108,824  3,953,624  31,135,291  16,411,676  4,090,829  2,517,404 استثمارات، صافي

 2,322,845  2,322,845  -  -  -  - مدرجة بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

 21,167,775  1,630,779  7,888,878  9,911,241  1,108,971  627,906 مدرجة بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر

 34,618,204  -  23,246,413  6,500,435  2,981,858  1,889,498 مقتناة بالتكلفة المطفأة

 379,941  379,941  -  -  -  - استثمارات في شركات زميلة

 274,398,246  -  91,621,206  79,780,753  53,437,708  49,558,579 قروض وسلف، صافي

 5,628,450  -  -  -  -  5,628,450 حساب سحب على المكشوف

 1,465,172  -  -  -  -  1,465,172 بطاقات ائتمان

 93,959,270  -  63,392,454  30,009,005  334,581  223,230 قروض شخصية

 171,572,104  -  28,228,752  49,771,748  53,103,127  40,468,477 قروض تجارية

 1,773,250  -  -  -  -  1,773,250 أخرى

 670,470  670,470  -  -  -  - عقارات أخرى

 5,467,247  5,467,247  -  -  -  - ممتلكات ومعدات وحق إستخدام الموجودات، صافي

 2,547,120  1,422,722  -  -  -  1,124,398 موجودات أخرى

 2,547,120  1,422,722  -  -  -  1,124,398 مدينون وأخرى

 386,848,929  25,212,375  125,737,178  96,810,901  57,577,988  81,510,487 إجمالي الموجودات

المطلوبات وحقوق المساهمين

 42,464,026  -  -  9,245,147  13,541,251  19,677,628 أرصدة للبنوك والمؤسسات المالية الأخرى

 2,125,426  -  -  -  -  2,125,426 حسابات جارية

 40,338,600  -  -  9,245,147  13,541,251  17,552,202 ودائع اسواق المال

 3,428,575  -  2,740,463  605,612  70,190  12,310 القيمة العادلة السالبة للمشتقات

 254,907,624  -  2,398,776  12,596,578  14,766,885  225,145,385 ودائع العملاء

 119,606,683  -  -  -  -  119,606,683 تحت الطلب

 1,400,147  -  -  -  -  1,400,147 ادخار

 114,092,253  -  2,274,400  10,891,876  13,016,368  87,909,609 لأجل

 19,808,541  -  124,376  1,704,702  1,750,517  16,228,946 أخرى

 13,372,622  -  2,970,322  10,125,000  -  277,300 سندات دين مصدرة وقروض لأجل

 12,418,011  10,306,592  600,330  324,196  103,203  1,083,690 مطلوبات أخرى

 12,418,011  10,306,592  600,330  324,196  103,203  1,083,690 دائنون وأخرى

 60,258,071  60,258,071  -  -  -  - حقوق المساهمين وصكوك الشريحة الأولى

 386,848,929  70,564,663  8,709,891  32,896,533  28,481,529  246,196,313 إجمالي المطلوبات وحقوق المساهمين

2022م
1 – 5 سنوات3-12 شهرخلال 3 أشهربآلاف الریالات السعودیة

أكثر من 5 
سنوات

بدون تاریخ 
الإجمالياستحقاق محدد

الموجودات

12,493,80333,366,652---20,872,849نقدية وأرصدة لدى البنك المركزي السعودي
4,197,499----4,197,499نقدية في الصندوق

12,493,80329,169,153---16,675,350أرصدة لدى البنك المركزي السعودي
20,613,232----20,613,232أرصدة لدى البنوك والمؤسسات المالية الأخرى

6,541,243----6,541,243حسابات جارية
14,071,989----14,071,989إيداعات أسواق المال

3,790,841-71,580104,042674,0012,941,218القيمة العادلة الموجبة للمشتقات
134,3203,016,47311,173,99035,090,1682,781,16952,196,120استثمارات، صافي

1,363,4191,363,419----مدرجة بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل
39,577229,7986,493,9699,284,6481,417,75017,465,742مدرجة بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر

33,366,959-94,7432,786,6754,680,02125,805,520مقتناة بالتكلفة المطفأة
371,215371,215----استثمارات في شركات زميلة

242,364,947-39,959,27949,410,74574,714,22578,280,698قروض وسلف، صافي
4,250,748----4,250,748حساب سحب على المكشوف

1,119,658----1,119,658بطاقات ائتمان
85,236,488-85,497451,85127,802,86556,896,275قروض شخصية

150,931,338-33,676,66148,958,89446,911,36021,384,423قروض تجارية
826,715----826,715أخرى

465,249465,249----عقارات أخرى
3,308,6553,308,655----ممتلكات ومعدات وحق إستخدام الموجودات، صافي

2,358,0833,175,946---817,863موجودات أخرى
2,358,0833,175,946---817,863مدينون وأخرى

82,469,12352,531,26086,562,216116,312,08421,778,174359,652,857إجمالي الموجودات
المطلوبات وحقوق المساهمين

38,760,068-10,714,15513,977,59213,434,373633,948أرصدة للبنوك والمؤسسات المالية الأخرى
1,260,568----1,260,568حسابات جارية

37,499,500-9,453,58713,977,59213,434,373633,948ودائع اسواق المال
2,854,285-47,53161,267594,5062,150,981القيمة العادلة السالبة للمشتقات

240,007,085-208,031,86724,858,9915,542,2951,573,932ودائع العملاء
123,376,425----123,376,425تحت الطلب

1,269,928----1,269,928ادخار
96,102,144-66,776,48323,615,7614,287,5471,422,353لأجل
19,258,588-16,609,0311,243,2301,254,748151,579أخرى

8,758,419-8,636,328--122,091سندات دين مصدرة
1,476,749592,756352,949453,48810,223,70913,099,651مطلوبات أخرى

1,476,749592,756352,949453,48810,223,70913,099,651دائنون وأخرى
56,173,34956,173,349----حقوق المساهمين

220,392,39339,490,60619,924,12313,448,67766,397,058359,652,857إجمالي المطلوبات وحقوق المساهمين

تشتمل الموجودات المتوفرة للوفاء بكافة الالتزامات وتغطية التزامات القروض القائمة على النقدية، والأرصدة لدى البنك المركزي السعودي، والبنود 
تحت التحصيل، والقروض والسلف الممنوحة للبنوك، والقروض والسلف الممنوحة للعملاء. وقد تم بيان تواريخ استحقاق التعهدات والالتزامات المحتملة 

في الإيضاح رقم )20-ج(.

36.   مخاطر السيولة )تتمة(



إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة )تتمة(
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م 

إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة )تتمة(
للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023م و2022م 
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37.   القيمة العادلة للموجودات والمطلوبات المالية
تستخدم المجموعة التسلسل الهرمي التالي لتحديد القيمة العادلة للأدوات المالية والإفصاح عنها:

•	 المستوى الأول: الأسعار المتداولة في السوق: أدوات مالية بأسعار متداولة غير معدلة لأدوات مطابقة في أسواق نشطة. 
•	 المستوى الثاني: الأسعار المتداولة في اسواق نشطة للموجودات والمطلوبات المشابهة أو طرق تقييم اخرى بحيث تستند جميع المدخلات الهامة 

على بيانات السوق التي يمكن ملاحظتها. 
•	 المستوى الثالث: طرق التقييم التي تستند على مدخلات هامة لا ترتكز على بيانات السوق التي يمكن ملاحظتها.

يبين الجدول التالي القيمة الدفترية والقيم العادلة للموجودات المالية والمطلوبات المالية بمستوياتها في التسلسل الهرمي للأدوات المالية المقاسة 
بالقيمة العادلة:

2023م
بآلاف الریالات السعودیة

المستوى 
الأول

المستوى 
الثاني

المستوى 
الإجماليالثالث

موجودات مالیة تم قیاسھا بالقیمة العادلة

2,322,845--2,322,845استثمارات بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل

2,322,845--2,322,845- صنادیق استثماریة

680,76721,167,775-20,487,008استثمارات بالقیمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر

19,534,543--19,534,543- سندات بعمولة ثابتة

2,453--2,453- سندات بعمولة متغیرة

680,7671,630,779-950,012- أسھم

3,668,130-3,668,130-القیمة العادلة الموجبة للمشتقات

مطلوبات مالیة تم قیاسھا بالقیمة العادلة

3,428,575-3,428,575-القیمة العادلة السالبة للمشتقات

2022م
بآلاف الریالات السعودیة

المستوى 
الأول

المستوى 
الثاني

المستوى 
الإجماليالثالث

موجودات مالیة تم قیاسھا بالقیمة العادلة

1,363,419--1,363,419استثمارات بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل

1,363,419--1,363,419- صنادیق استثماریة

554,57617,465,742-16,911,166استثمارات بالقیمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر

16,047,992--16,047,992- سندات بعمولة ثابتة

554,5761,417,750-863,174- أسھم

3,790,841-3,790,841-القیمة العادلة الموجبة للمشتقات

مطلوبات مالیة تم قیاسھا بالقیمة العادلة

2,854,285-2,854,285-القیمة العادلة السالبة للمشتقات

بلغت القيمة العادلة للقروض والسلف 275,392 مليون ريال سعودي )قيمة دفترية: 279,321 مليون ريال سعودي( )2022م: بقيمة عادلة 240,552 
مليون ريال سعودي وبقيمة دفترية 247,120 مليون ريال سعودي (. 

تستخدم الإدارة طريقة التدفقات النقدية المخصومة باستخدام منحنى العائد الحالي معدلًاً بهامش مخاطر الائتمان للوصول إلى القيمة العادلة للقروض 
والسلف المصنفة ضمن المستوى الثالث من التسلسل الهرمي للقيمة العادلة. تم الافتراض أنه القيمة العادلة للنقدية والأرصدة لدى البنك المركزي 

السعودي والأرصدة لدى البنوك التي تقل فترة استحقاقها عن 90 يوما والذمم المدينة قصيرة الاجل الأخرى والموجودات الأخرى والمطلوبات الأخرى 
قيمه عادلة تقارب بشكل معقول قيمتها الدفترية نظراًً لقصر الأجل لهذه الحسابات. تم احتساب القيمة العادلة للاستثمارات المقتناة بالتكلفة المطفأة، 

باستخدام طريقة التقييم الخاصة بقياس المستوى الثاني، والتي بلغت 31,934 مليون ريال سعودي وبقيمة دفترية 34,618 مليون ريال سعودي )2022: 
30,742 مليون ريال سعودي وقيمة دفترية 33,367 مليون ريال سعودي(.

إن القيمة العادلة للأرصدة لدى البنوك والمؤسسات المالية الأخرى والأرصدة للبنوك والمؤسسات المالية الأخرى وودائع العملاء وسندات الدين 
المصدرة كما في 31 ديسمبر 2023م و 2022م تقارب القيمة الدفترية لهذه الأرصدة.

لم يكن هناك تحويلات بين مستويات القيمة العادلة. 

بالرغم من اعتقاد المجموعة بأن تقديراتها للقيمة العادلة لاستثماراتها المدرجة بالمستوي الثالث ملائمة، إلا أن استخدام طرق تقييم أو افتراضات 
مختلفة قد يؤدي الى قياسات مختلقة للقيمة العادلة. يتضمن المستوى الثالث استثمارات في أسهم محلية ودوليه غير متداولة. وتعتمد المجموعة 
في تقييمها على قيمة صافي الموجودات وطريقة السعر إلى القيمة الدفترية بناءًً على أحدث القوائم المالية المراجعة المتاحة لتحديد القيمة العادلة 

لتلك الاستثمارات. ومن الطرق الأخرى المستخدمة لتحديد قيمة هذه السندات استخدام نماذج التدفقات النقدية المخصومة على أساس توزيعات الأرباح 
المتوقعة والتي لا يتوفر بشأنها معلومات. وبناء على ذلك، فإن التأثير المحتمل لاستخدام أساليب تقييم معقولة بافتراضات بديلة لا يمكن تحديدها.

تسوية حركة المستوى الثالث:

2022م2023مبآلاف الریالات السعودیة

554,576537,534الرصید الافتتاحي

إجمالي المكاسب أو الخسائر

(8,907)121,394- مدرجة في الدخل الشامل الآخر

(18,801)2,452حركات أخرى

2,34544,750مشتریات

680,767554,576الرصید الختامي

القيمة العادلة هي السعر الذي سيتم استلامه من بيع اصل او تحويل التزام من معاملة نظامية بين متعاملين بالسوق في تاريخ القياس، ويستند قياس 
القيمة العادلة بإفتراض ان بيع الأصل أو تحويل الالتزام سيحدث في: 

 أ.    السوق الرئيسة للموجودات والمطلوبات، أو
 ب.  في السوق الاكثر منفعة لتلك الموجودات و المطلوبات في حالة غياب السوق الرئيسي. 
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38.   المعاملات مع الأطراف ذات العلاقة
تتعامل المجموعة خلال دورة أعمالها العادية مع أطراف ذات علاقة. تخضع المعاملات مع الأطراف ذات العلاقة للحدود المنصوص عليها في نظام 

مراقبة البنوك والتعليمات الصادرة عن البنك المركزي السعودي. الأرصدة الناتجة عن هذه المعاملات في 31 ديسمبر كالآتي:

2022م2023مبآلاف الریالات السعودیة

أ(    كبار المساھمین

235,000335,000قروض وسلف

10,157,32821,560,183ودائع العملاء

(2,805))1,843(موجودات مشتقة )بالقیمة العادلة(

1,015,000915,000التعھدات والالتزامات المحتملة )غیر قابلة للنقض(

ب(  أعضاء مجلس إدارة البنك وموظفي الإدارة العلیا

729,585498,622قروض وسلف

432,171129,210ودائع العملاء

986,7131,261,154التعھدات والالتزامات المحتملة )غیر قابلة للنقض(

30,49527,070منافع نھایة الخدمة للمدراء التنفیذیین

ج(   الشركات التابعة والزمیلة

48,00061,667قروض وسلف

140,336254,486ودائع العملاء

462,911613,333التعھدات والالتزامات المحتملة )غیر قابلة للنقض(

يقصد بموظفي الإدارة العليا أولئك الأشخاص - بما في ذلك أي مديرغير تنفيذي -الذين لديهم السلطة ويتحملون المسؤولية فيما يتعلق بالتخطيط 
والتوجيه والرقابة والاشراف على أنشطة المجموعة، بصورة مباشرة أو غير مباشرة.

2022م2023مبآلاف الریالات السعودیة

صنادیق المجموعة الاستثماریة :

590,000-ودائع عملاء

فيما يلي تحليل بالإيرادات والمصاريف المتعلقة بالمعاملات مع الأطراف ذات العلاقة والمدرجة في هذه القوائم المالية الموحدة:-

2022م2023مبآلاف الریالات السعودیة

56,78443,458دخل عمولات خاصة

1,151,280687,828مصاریف عمولات خاصة

294,893406,157أتعاب خدمات بنكیة، صافي

7,0256,843مكافآت ومصاریف أعضاء مجلس الإدارة واللجان المنبثقة منه

114,562123,719رواتب ومكافآت المدراء التنفیذیین

5,7513,672منافع نھایة الخدمة للمدراء التنفیذیین

43,71032,209مصاریف أخرى

39.   كفاية رأس المال
تمثل أهداف المجموعة عند إدارة رأس المال في الامتثال للمتطلبات المتعلقة برأس المال المحددة من قبل البنك المركزي السعودي للحفاظ على قدرة 

المجموعة للاستمرار ولبناء قاعدة رأسمالية متينة.

تتم مراقبة كفاية رأس المال واستخدام رأس المال التنظيمي بانتظام من قبل الإدارة. يتطلب البنك المركزي السعودي الاحتفاظ بالحد الأدنى من رأس 
المال التنظيمي والحفاظ على نسبة إجمالي رأس المال التنظيمي إلى الأصل المرجح بالمخاطر عند أو فوق الحد الأدنى المقرر لبازل.

تقوم المجموعة بمراقبة مدى كفاية رأس المال وذلك باستخدام المعدلات المحددة من قبل البنك المركزي السعودي. هذه المعدلات تقيس مدى 
كفاية رأس المال وذلك بمقارنة رأس المال المؤهل مع الموجودات المدرجة في قائمة مركزه المالي والارتباطات والمبالغ الاسمية للمشتقات باستخدام 

أوزان لتحديد المبالغ المرجحة لتعكس مخاطرهم النسبية.

يتم عرض أرقام السنة الحالية وفقًًا لإصلاحات بازل 3 الأخيرة الصادرة عن البنك المركزي السعودي )تعميم رقم 44047144 ( اعتبارًًا من 1 يناير 2023م، 
بينما تستند الفترة السابقة إلى لوائح بازل 3.

فيما يلي ملخص إجمالي الركيزة الأولى للموجودات مرجحة المخاطر، الشريحة الأولى والشريحة الثانية من رأس المال ومعدلات كفاية رأس المال:

2022م2023مبآلاف الریالات السعودیة

المستوى الموحد الأعلى

 49,465,033  53,451,132 رأس المال الأساسي للأسھم العادیة

 56,036,158  60,013,632 إجمالي رأس المال الأساسي

 9,316,463  10,498,335 رأس المال المساند

 65,352,621  70,511,967 إجمالي رأس المال )أساسي ومساند(

الموجودات المرجحة للمخاطر

 283,847,741  318,801,964 الموجودات المرجحة لمخاطر الائتمان

 21,401,471  13,461,109 الموجودات المرجحة للمخاطر التشغیلیة

 5,175,650  7,843,841 الموجودات المرجحة لمخاطر السوق

 310,424,862  340,106,914 إجمالي الركیزة الأولى للموجودات المرجحة المخاطر

%15.9%15.72معدل الأسھم العادیة الأساسي

%18.1%17.65معدل كفایة رأس المال للشریحة الأولى

%21.1%20.73إجمالي كفایة رأس المال للشریحة الأولى
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40.   حساب مشاركة أرباح الاستثمار
تم تطوير وثيقة سياسة حساب مشاركة أرباح الاستثمار لتحديد أدوار ومسؤوليات مجلس الإدارة والإدارة العليا، وحوكمة المنتج، وحساب الأرباح وآلية 

التوزيع، وشروط وأحكام العقد ومتطلبات الإفصاح في القوائم المالية ولأصحاب حسابات الاستثمار. يشمل إجمالي التمويل محفظة الإجارة الخاصة 
بالبنك. تشكل الودائع التي يتم جمعها من خلال حساب التوفير الإسلامي مجموعة من الأموال المستثمرة في الأصول الإسلامية. يختلف حجمها اعتمادًًا 

على وضع الودائع الجديدة أو السحب من قبل العملاء. يمتلك البنك حصة في الأرباح المكتسبة من مجموعة الأموال بناءًً على نسبة تقاسم الأرباح.
	

أ(  تحليل دخل حساب مشاركة أرباح الاستثمار وفقًًا لأنواع الاستثمارات وتمويلها:
اعتبارًًا من 31 ديسمبر 2023 و2022، يتم تمويل جميع التمويل المشترك من خلال مجموعة من الأموال ويتضمن أموال من أصحاب حسابات الاستثمار غير 

المقيدة.

2022م2023مبآلاف الریالات السعودیة

3,582,7202,538,278إجارة

3,582,7202,538,278 إجمالي التمویل والاستثمارات

ب(  أساس احتساب وتخصیص الأرباح بین البنك وأصحاب حسابات الاستثمار

2022م2023مبآلاف الریالات السعودیة

24,23519,628الدخل المجمع من الاستثمار

24,23519,628إجمالي الدخل المجمع

1,6481,483إجمالي المبلغ المدفوع للمضاربة لأصحاب حسابات الاستثمار

1,6481,483 إجمالي المبلغ المنسوب إلى مجموعة المساھمین

41.   برنامج الادخار الاستثماري للموظفين
تقوم المجموعة بتقديم برنامج الادخار الاستثماري للموظفين. بموجب شروط هذا البرنامج، يمكن للموظف المشارك في هذا البرنامج دفع الإشتراك 

الشهري عن طريق قيام المجموعة باستقطاع نسب محددة، بحد أقصى 15% من راتبه الأساسي الشهري، وتقوم المجموعة بالمساهمة شهرياًً بنسب 
مئوية محددة سلفاًً حسب سنوات خدمة الموظف ) وقد تصل إلى 6% بحد أقصى( من الراتب الأساسي بناء على فترة الخدمة المختلفة، ويتم استثمار 

تلك المبالغ المحصلة لصالح الموظف في صناديق المجموعة الاستثمارية المتاحة حالياًً.	

تحمل تكاليف هذا البرنامج على قائمة الدخل الموحدة على مدى فترة البرنامج.

42.  خدمات إدارة الاستثمار
تقدم المجموعة خدمات إدارة الاستثمار لعملائها والتي تشمل إدارة بعض الصناديق الاستثمارية، ويبلغ إجمالي موجودات هذه الصناديق 93.5 مليار ريال 

سعودي )2022م: 82.1 مليار ريال سعودي(.

ويتضمن إجمالي الموجودات المدارة الخاصة بالبنك أموال لا تحمل عمولة قدرها 14.4 مليار ريال سعودي )2022م: 24.2 مليار ريال سعودي(. 

43.   تحول سعر الفائدة بين البنوك )إعادة هيكلة مؤشر سعر الفائدة(
وضعت الإدارة مشروعاًً انتقالياًً قوياًً لتلك العقود التي تشير الى ليبور وتحويلها الى معايير بديلة حسب الاقتضاء.أخذ مشروع التحول هذا في الاعتبار 

التغييرات التي تم إجراؤها على الأنظمة والعمليات وسياسات إدارة المخاطر والنماذج ، بالإضافة للأثر المحاسبي. علاوة على ذلك تواصل البنك بنشاط مع 
العملاء للتوعية وقادت الاتصالات والمفاوضات مع الاطراف المقابلة المتأثرة. اعتباراًً من 31 ديسمبر 2023م، تحولت معظم الأدوات المالية المتأثرة إلى 

معدل مرجعي بديل. 

44.   أرقام المقارنة
أعيد تصنيف بعض أرقام المقارنة الأخرى كي تتماشى مع عرض الحسابات للسنة الحالية.

45.   الأحداث اللاحقة لفترة التقرير
في 13 فبراير 2024، تم اقتراح توزيعات أرباح نهائية بمبلغ 2,246 مليون ريال سعودي 0.75 ريال سعودي للسهم لعام 2023.

46.   موافقة مجلس الإدارة
اعتمدت هذه القوائم المالية الموحدة من قبل مجلس الإدارة بتاريخ 2 شعبان 1445هـ )الموافق 12 فبراير 2024م(.

ه علي العريني عبدالٰلّٰ
الرئيس الأول للمالية

نادر سامي الكريّّع
الرئيس التنفيذي

ه محمد العيسى م. عبدالٰلّٰ
رئيس مجلس الادارة
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